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OZET

Isparta Ili siit diriinleri isletmelerinin yapisal anlamda incelendigi bu
calismada, soz konusu isletmelerin hammadde, iiretim-teknoloji, pazarlama,
insan kaynaklari ve finansman alaninda ciddi sorunlari oldugu goriilmiistiir.

Sektor isletmelerinin  yapisal sorunlarimin  ¢oziimiine  yonelik
gelistirilen stratejiler, hem mevcut yapun iyilestirilmesine, hem de yeniden
yapilanmaya iliskin olmustur. Ildeki siit iiriinleri isletmelerine iliskin ¢oziim
stratejilerinin  belirlemesinde, igletme  diizeyinde verimlilik ve  kdr
maksimizasyonun saglanmast hedeflenmistir.

In this study, Isparta province milk products companies are
investigated as structural level. It is determined that those companies have
serious structural problems such as raw material, production-techonolgy,
marketing, human resources and financial level.

It is also determined solution strategies about those companies
structural problems. Those strategies are related with modification on
available situation and re-constructions. It assumes that the giving strategies
ensure those companies structural problems.

Siit Uriinleri, Isparta, Yapisal Analiz, Sit Urinleri Isletmeleri, Strateji,
Gelisim Stratejisi

Milk Products, Isparta, Structural Analysis, Milk Products Companies,
Strategy, Improving Strategy..

1. GIRiS

Siit {irtinleri sanayi, hayvansal {iretimin 6nemli bir boliimiinii
olusturan siitii, katma degeri yiiksek iiriinlere isleyerek, hem tarimsal tiretimi,
hem de tiiketimi tesvik etmekte; diger yandan sanayinin, kirsal alanlara
taginmasini saglayarak az gelismis bolgelerin kalkinmasina, istihdamin geri
kalmis yo6relerde olusmasina 6nemli katkilar saglamaktadir.

Modern anlamda  siit driinleri sanayi, hammadde ihtiyacini
karsilayabilen, ¢ig siiti saglikli bir sekilde toplayabilen, gelismis
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teknolojilerle iilke ve uluslararasi standartlara uygun olarak isleyebilen, yurt
ici ve yurt disina pazarlayabilen isletmelerden olusmaktadr.'

Bilindigi gibi bir orgiit ya da isletme, birbirleri ile etkilesim halinde
bulunan boéliimler ya da alt sistemlerden olusmaktadir. Bir sistem olarak ele
aldigimiz isletmenin bir béliimiinde olusacak bir degisiklik, diger béliimlerde
de degisiklige yol acacaktir. Bu nedenle, bir isletmeyi incelerken onun tiim
ogelerini degerlendirme ve analiz etme zorunlulugu vardir.”

Calismanin temel amact; Isparta ili siit iirinleri iskolunda faaliyette
bulunan sektor isletmelerinin yapisal agidan (6lcek biiyiiklikleri, teknoloji,
iretim, finansman, pazarlama, yonetim ve insan kaynaklar1 yapisi) analizini
yaparak, sorunlarini incelemek ve isletmelerin yapisal sorunlarinin ¢oziimiine
yonelik stratejiler gelistirmek olmustur.

2. ISPARTA iLI SUT URUNLERI SANAYI
ISLETMELERIN YAPISAL ANALIZI VE SORUNLARI

Calismanin bu agamasinda, Isparta siit tiriinleri sanayi igletmelerinin,
yapilan uygulama (anket) calismasi dogrultusunda yapisal dgelerinin analizi
ve sorunlar1 tartisilacaktir. Diger bir deyisle isletmelerin fotografi
¢ekilecektir.

Arastirma bolgemizin konusunu olusturan Isparta Ili siit triinleri
sanayi igletmelerin, ildeki sayist 13'tiir. Ancak c¢alisma kapsamina, giinliik
fiili hammadde isleme kapasitesi en az 1 ton ve iizeri olan isletmeler anket
uygulamasinin hedef kiitlesini olusturmustur. Boylece, anket hedef kiitlesi 8
olarak belirlenmistir. Anket uygulamasini, goéreceli olarak iyi kosullarda
calisan isletmelerle yapmakla, sorulara daha saglikli cevaplar alinmasi
amaglanmustir.

Anket uygulamasi; arastirmacinin, isletme st diizey yoneticileri ile
karsilikli derinlemesine goriismesi yoluyla gergeklestirilmistir. Boylece hem
baslangigta planlanan hedef kiitlenin téimiine anket uygulanmis, hem de
sorulara amaca uygun cevaplarin eksiksiz elde edilmesine calisilmistir.

[lde bulunan biiyiik ve kiiciikk isletmeler iiriin bazinda en gok,
Isparta Ili siit diriinleri isletmelerinin iiriin karekteristigini olusturan beyaz
peynir {retilmektedir. Beyaz peynir sadece bir (1) isletme tarafindan
tretilmemektedir. Beyaz peynir disinda sirasiyla en ¢ok {iretilen iirtinler,
kasar peyniri, yogurt, tereyagi ve tulum peyniridir.

2.1. Olgek Yapisi

fldeki siit driinleri isletmelerinin kurulu kapasiteleri, teknolojik
nitelikleri yoniinden modern olanaklara sahip kuruluslardan, ilkel

' Deniz BUYUKKILIC-H. ARPACIOGLU, Siit ve Uriinleri Sanayinde Verimlilik ve
Firmalararasi Karsilastirma, MPM Yayinlari, No: 406, Ankara, 1990, s. 10.

2 Sumru TUMER, "Neden Stratejik Yonetim", Verimlilik Dergisi, MPM Yaymlari, No:
1993/1, Ankara, 1993, s. 109.
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denilebilecek kosullarda tiretim yapan isletmelere kadar, degisik yapida
tesisler vardir. Ildeki siit tiriinleri isletmelerin kapasiteleri giinliik 1 ton ile 15
ton arasinda degismektedir. Ancak bu isletmelerin kapasitelerini tam olarak
kullanabildiklerini sdylemek miimkiin degildir. Isletmelerin % 53'iiniin
giinliik kurulu hammadde isleme kapasiteleri 1 ton ile 5 ton arasinda
degismektedir. Diger isletmelerin kurulu siit alim kapasiteleri, 5 ton ile 15
ton arasinda degismektedir. Bu gruba giren isletmeler, ortalama 11000 kg stit
islerken, kapasite kullanim % 70 gibi yiiksek denilebilecek degerdedir.

At1l kapasiteyi meydana getiren nedenler ile isletmelerin karsilastig
sorunlarla paralellik gostermektedir. ildeki siit iiriinleri sanayi isletmelerinde
atil kapasiteyi meydana getiren etmenler konusunda yaptigimiz ¢alismada,
birinci derecede, isletmelerin % 55U '"satig giicligiini" gosterirken,
isletmelerin % 401 "satig giicligiine" ek olarak ozellikle siit tiretiminin
goreceli olarak az oldugu kig aylarindaki "hammadde yetersizligini" atil
kapasitenin ikinci bir nedeni olarak belirtmislerdir.

2.2. Uretim-Teknoloji Yapisi

Imalatc, standart ve kaliteli iiriin elde etmek igin hammaddenin
kalitesine bakmak ve bilmek zorundadir. Siit {irinleri sanayinde de -diger
sanayilerde oldugu gibi- rekabet sansinin arttirilmasinda, oncelikle kaliteli ve
amaca uygun hammadde temini 6nem tasimaktadir. Bu baglamda, isletmeler
aldiklar1 siitiin tazeligi, siittin yogunlugu, yag miktari, asit orani, protein
miktar1, kuru madde orani, koruyucu madde olup olmadig1, mikroorganizma
sayisl, antibiyotik gibi duyusal, fiziksel, kimyasal, ve mikrobiyolojik kontrol
ve analizlerin yapilmasi zorunlu hale gelmektedir.

fldeki isletmelerden sadece birinin, tiim analizleri genellikle yaptig
belirlenmistir. Isletmelerin % 80'ni daha ¢ok duyusal analiz, asitlik derecesi,
soda tahlili, yag orani gibi basit analizleri yaparken, % 14'liniin hammadde ile
ilgili higbir analiz ve kontrol yapmadigi gériilmiistiir.

Isletme yoneticilerinden, sahip olduklari iiretim teknolojilerini
degerlendirmeleri  istenmistir. Ildeki isletmelerden % 73'0 {retim
teknolojilerini yetersiz ve ¢ok yetersiz bulurken, diger isletmeler iyi olarak
degerlendirmislerdir.

[ldeki siit iiriinleri isletmelerinin teknolojik yapisi incelendiginde,
diger sanayi dallarina benzemeyen, kendine 6zgii bir yapisinin oldugu
goriilmektedir. Soyle ki; bir meyve suyu, makarna veya biiskivi sektériindeki
isletmelerinin teknolojik olanaklar1 arasinda belirgin bir farklilik olmadig1 ve
bunlarin genellikle biiyiik kapasiteli isletmeler oldugu bilinmektedir. Oysa
siit driinleri sektoriinde etkinlik gosteren mandira denilen isletmeler ile
modern teknolojiye sahip isletmeler bir arada bulunmaktadir’ ve dolayisiyla
aralarinda biiyiik teknolojik farkliliklar vardir. Bu kapsamda, ildeki
isletmelerinin ¢ogunlukla kiigiik olmasi ve kullanilan teknolojilerin geri
olmasi standart uygulamasini giiglestirmektedir.

3 Metin ATAMER, “Siit Sanayinde Teknolojik Diizey Gelistirme Politikalari”, 5. Siitciiliik
Kongresi Tebligleri, Ankara, 1993, s. 61.
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fldeki isletmelerin % 65'inda iiretim faaliyetini ustalar yiiklenmis
olmast; tiriinlerin belirlenmis standartlara gére iiretilmesine, bunun 6tesinde
mal ozellikleri eklemeyi giiglestirmektedir. Uretim prosesinden sorumlu
teknik eleman orami ise % 35'dir. Isletmelerin teknik eleman g¢alistirmak
istemesi, kaliteli ve standart {iriin tiretiminde biiyiik katkilar saglayacaktir.

Isletme yoneticilerine “iiretim miktarlariin son 5 yildaki degisim
durumu” sorulmustur. Isletmelerin %701 iiretim miktarlarnin son 5 yilda
dalgalandigint belirtmiglerdir. Bunda makro ekonomik istikrarsizliklarin
etkisi oldugu kadar, bu iskolundaki isletmelerinin gelecege doniik
kararlarinda stratejik planlamalar yerine, giinii kurtarmaya doniik ve problem
ortaya ¢iktiktan sonra alinan kararlardan kaynaklandig1 sonucuna varilabilir.
Ayrica, siit triinlerinin arz esnekligi diisiik, talep esnekligi yiiksektir. Bu
durumun dogal sonucu olarak, iiriin fiyatlarina iireticiler daha ge¢ uyum
gostermeleri, tiretim miktarlarindaki istikrarsizligin bir baska nedeni olarak
gosterilebilir.*

2.3. Pazarlama Yapisi

Pazarlamada, “biitiinlesmis pazarlama” ilkesi geregi, hizmetin birisi
aksarsa sonu¢ almmamamaktadir. Yani isletme, iiretim stirecinde ne kadar
kaliteli tirtin elde ederse etsin bu tiriinii etkin bir sekilde pazarlayamadikca
basartya ulagmis sayilamayacaktir.’

fldeki isletmelerin pazarlama yapisi ve sorunlari gesitli sorularla
incelemeye alimmistir. Herseyden once "pazarlama calismalarindan kimin
sorumlu oldugu" sorulmustur. Isletmelerin hemen hemen tamaminda
pazarlama ¢alismalarinin sahip-yoneticilerce yapildigi belirlenmistir.

Siit dirtinleri isletmelerin iirettikleri mallart etkin bir sekilde
satabilmeleri pazar ile yakin iliski i¢inde olmalarini gerektirir. ildeki
isletmelerin tiretim ile ilgili kararlarm biiyiik 6l¢iide "satis i¢in seri {iretim"
seklini, benimsedikleri goriilmektedir. Sektérde isletme sermayesinin
dontigiim hizinin disiik olmasi nedeniyle, stoklama amaciyla tiretim yapan
isletme sayis1 oldukca duisiiktiir.

Sektorde rekabetin oldukga yaygin oldugu anlagilmaktadir. isletme
yoneticilerine yoneltilen "iskolunuzda rekabet yogun mu" sorusuna, ildeki
isletme yoneticilerin tiimii, rekabetin yogun oldugunu belirtmislerdir. isletme
yoneticilerine gore rekabet iki konuda yogunlasmaktadir: Fiyat ve kalite.
Kiigiik isletmeler biiyiik isletmelerle fiyat rekabetine girerken, biiyiik
isletmelerde daha kaliteli tiriin ile rekabet stratejisini segmektedirler.

Siit tiriinleri piyasasi, diizenlenmis ve bir otorite kurulus tarafindan
kontrol altinda tutulabilen bir piyasa degildir. Satilmakta olan iiriinler
standartlastirilamadigr  gibi, mevcut gida maddeleri tiiziigi ve Tirk

*  Olcay BAYKAL-Nazan ERGUN-Orhan PAZARCIK, “Siit ve Siitlii Mamuller Sanayi”, Gida
Sanayinde Kiiciik ve Orta Boy isletmelerinin Karsilastiklari Sorunlar ve Coziim
Yollari, MPM Yaynlari, No: 382, 1989, s. 91.

Giines TURAN, “Sit ve Sitli Mamiillerin Pazarlanmasi”, Ulusal Siit ve Siit Uriinleri
Sempozyumu Tebligleri, MPM Yayinlari, No: 394, Ankara, 1989, s. 101.
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standartlarina uygunlugu da genelde arastirilmamaktadir. Ayrica, tiiketicilerin
temizlik ve kalite bilinci yeterli olmadigi igin, iiriinler arasindaki farki
anlayamamakta ve tercihlerini fiyata gore yapmaktadir. Mahalle pazarinda
sokakta satilan ve hicbir islemden ge¢memis, aksine vasfini yitirmis bir
tiriinle; hammadde iireticisinden itibaren teknolojiye uygun kosullarda
diretilip, tiiketiciye ulastirilmis kaliteli iirtin arasinda bir fark olacagi ve bu
farkin da fiyata yansiyacagi dogaldur.

2.4. insan Kaynaklar1 Yapisi

Sut driinleri isletmelerinde gercekei bir istihdam politikasinin
uygulandigini sdylemek ¢ok zordur. Tiirkiye’deki stit tirtinleri sanayinde
faaliyet gosteren isletmelerde, her kesimden eleman, miidiir, sef gibi
gorevlerde galistiriimaktadir.

fldeki siit iiriinleri isletmelerinde profesyonel yonetici, sadece bir
isletmede calisirken, diger isletmeler sahip-yoneticilerce yonetilmektedir.
Yonetici olarak calisan kisilerden sadece profesyonel yoneticiler {iniversite
6grenimi almislaridir. Yoneticilerin % 421 ilkokul, % 25'si orta ve % 20'si
lise diizeyinde 6grenim gérmiis kisilerdir.

Isletmelerin biiyiiklik durumu, iiretim ve pazar diizeyi, bolgesel
kosullar ve ayrica isletmelerinin sahip-yoneticilerinin, yonetimde aradiklari
giiven duygusu; isletmelerin, profesyonel yonetici ¢alistirmalarini 6nemli
6lgiide engellemektedir.

Aragtirma bolgesindeki kii¢iik dlcekli isletmelerde, ailenin en az bir
tiyesinin isletmede calistigi goriilmiistiir. Ildeki tiim siit tiriinleri isletmeleri,
erkek yoneticiler tarafindan y6netilmektedir.

fldeki isletmelerin genellikle kiiciik 6lgekli olmasi, calisanlarin ve
ozellikle yoneticilerin egitim diizeylerinin goreceli olarak diisiik olmasi, basta
verimsizlik olmak {izere isletmenin tiim sisteminde c¢esitli sorunlara yol
acmaktadir: Kaynaklarin yogun ancak verimsiz kullanilmasi, finansman
kaynaklarindan yeterince yararlanamama, kapasite kullanim orani diistikliigii,
tretim  siireclerinin  ve riinlerin  tasarlanmasi, pazarlama, kalite,
standardizasyon gibi alanlarda yasanan olumsuzluklarin biiyiik 6lciide bu tip
isletmelerdeki insan kaynagnin egitim diizeyinin distikliigtinden
kaynaklandig1 bilinmektedir.

2.5. Yonetim - Organizasyon Yapisi

Yonetim fonksiyonu olarak organizasyon, isletmenin 6ngoriilen
amagclarinin gergeklestirilmesine yonelik dinamik bir yap1 kurulmasini ve bu
yapiyl olusturanlar arasinda gorev, yetki ve sorumluluklarin neler olmasi
gerektiginin anlamini tagimaktadir.

Bu kapsamda, ornegin orta 6lgekli bir siit triinleri igletmesinde;
hammadde temini, islenmesi, iiriiniin pazarlanmasi ayr1 ayr1 uzmanlik isteyen
islerdir. Ayr1 ayr1 uzmanlik isteyen bu islerin isletmenin esas amaglarini
gerceklestirecek bicimde yonlendirilmesi ise, organizasyon fonksiyonun iyi
kullanilmasi ile miimkiin olabilecektir.
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[ldeki siit driinleri isletmelerin kiigiik ve orta olgekli isletme
yapisinda olmasinin bir sonucu olarak, isletme sahibi ile yoneticinin ayni
kisiler olmasinin yani sira 6teki ¢alisanlar arasinda da yeterince uzmanlasma
yoktur. Gerek isletmelerin iiretim konular1 ve gerekse isletme i¢indeki tiretim,
yonetim, dagitim etkinlikleri agisindan oldukga diisiik diizeyde uzmanlasma
ve isbolumii vardir. Boylesi bir yapida isletmelerdeki temel
fonksiyonlarindan olan iiretim yontemi, tanitimi, pazarlama, kalite denetimi,
finansal yonetim alanlardaki etkinlik diizeyi hemen hemen tiimiiyle sahip-
yonetici olan kisinin bilgi ve deneyimlerine bagli olarak degisebilmektedir.

Diger taraftan, ildeki isletmelere “iskollarindaki diger isletmelerle
isbirligi yapip yapmadiklar’” sorulmustur. Isletmelerin % 60", ancak
hammadde bulma konusunda sikintiya dustiiklerinde isbirligi yaptiklarini,
bunun disinda 6rnegin iiretim, pazarlama, Ar-Ge konusunda isbirliklerinin
olmadigini belirtmislerdir. Oysa isletmelerin var olmak, gelismek igin tek
yolun birlikte ¢alismak, birlikte kazanmak, diger bir deyisle isbirliginde
oldugunu bilmeleri artik zorunlu hale gelmistir.® Hammadde, iiretim,
pazarlama ve Ar-Ge alanlarda isletmelerinin isbirligi yerine yalniz hareket
etmeleri, modern isletmeciligin gereklerini yerine getirme noktasinda
basarisiz olmalarina neden olmaktadir.

2.6. Finansman Yapisi

Siit driinleri isletmeleri, piyasa durumuna gore yararlanacaklari
kadar hammaddeyi alma yoniinde kendilerini yeterince Ozgiir sayamazlar.
Fakat buna karsilik irettikleri {irtinlerden bazilarmi, belli stireler iginde
satmak zorundadirlar. Ornegin iyi kalitede bir yogurdun ortalama bir hafta
veya en ge¢ 15 giin icinde satilmasi yani tiiketiciye ulagmasi gerekmektedir.
Oysa, bunlara ait pazar yapist mevsimlere bagli olarak sik sik degismektedir.
7 Bu durum, isletmeleri zaten yetersiz olan kaynaklarini istikrarsizliga ya da
zaman baskisindan dolayi diistik kar marji ile tiriinlerini satmaya zorlayarak,
finansman sorununu agirlagtirmaktadir.

Ayrica, siit tirtinleri igletmeleri yilin her giinti ¢alismak zorunlulugu
bulundugu i¢in siitiinii giinliik getiren iireticiye genellikle 30 giin veya 45
giinde bir para 6denmesi gerekmektedir. Yine, ildeki isletmelerin hemen
hemen tamaminin beyaz peynir gibi talebi konjonktiirel yap1 gosteren ve belli
bir siire bekletildikten sonra satilmasi gereken iriinler iretildigi igin
isletmelerin nakit para sikintisina girmeleri dogaldr.

Alman  yanitlardan isletmelerin  6zsermaye ile c¢alistiklari
anlasilmaktadir. Isletmelerin yaklasik % 80'ni, higbir sekilde kredi
almadiklarini belirtmislerdir. Kredi aldigini belirtenler % 20 gibi oldukga
diisiik seviyelerdedir.

¢ Ali AKDEMIR, "Isletmeleraras: Isbirligi Stratejileri Neden Uygulanmalidir?", Global
Normlu isletme Yonetimi, Kiitahya, 1996, s. 115.

7 Tumer URAZ, “Tiirkiye’de Siit Endustrisinin 30 Yili”, 5. Siitciiliik Kongresi Tebligleri,
Ankara, 1993, s.23.
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fldeki isletmelerin finansman kaynaklarma ulasmada yeterince
basarili olamamalari, biiyime ve rekabet imkanlarinin gelismesini
engellemektedir.

3. BE.Li_l_(LENEN YAPISAL  SORUNLARA YONELIK
COZUM STRATEJIiLERIi

Belirlenen yapisal sorunlar nasil giderilecektir? sorusuna verilecek
cevaplar, ayn1 zamanda sektor igletmelerin pozitif ivme kazanmasini temin
edecektir.

Belirlenen yapisal sorunlar1 gidermeye yonelik stratejilerin, degisen
diinya kosullar1 ve iretim yontemlerine gore belirlenmesinde ve yerel
uygulayicilar ile bilimsel kuruluslar arasindaki sonug verici etkilesiminden
yararlanilarak  gelistirilmesi, giiniimiizde zorunluluk  gostermektedir.
Dolayisiyla, ilgili ¢oziim stratejileri; sektor isletmelerin sorunlarini yillardir
takip eden ve ¢ozim {iretecegini bekledigimiz modern isletmelerin iist
yoneticileriyle tartisarak gelistirilmistir.

Bu baglamda, ildeki isletmelerin 6zellikle Giimriik Birligi sonrasi
ortamda faaliyetlerini devam ettirebilmeleri, tiretim yapilarinda yapacaklari
yeniden yapilanma ¢alismalartyla yakindan iligkili olacaktir.

fldeki siit iirtinleri isletmelerine yonelik gelisim stratejilerinin
belirlenmesinde, temel olarak isletme diizeyinde kar maksimizasyonun
saglanmasi hedeflenmistir.

3.1. Kalifiye Eleman Saglamaya Yonelik Gelisim Stratejileri

Bugiin, siit iiriinleri isletmelerinin iginde bulunduklar1 temel sorun,
bilgi eksikligidir. Bunun nedeni, isletmelerde calisan insan yapisidir. Bir
isletme finansal kaynak, modern teknoloji gibi isletme igin vazgecilmez
kaynaklara ne kadar sahip olursa olsun, bunlar1 iretime yonlendirecek
kalifiye elemani yoksa, sonu¢ almasi miimkiin olmayacaktir. Bu nedenle,
kalifiye eleman, bir isletme icin sonu¢ alici ve ihmal edilemez temel
faktordiir.

Bilindigi gibi, stt trtinleri isletmeleri, yiiksek diizeyde egitim
gormiis uzman elemanlardan cok, orta seviyede egitim gormiis kalifiye
elemana yogun olarak ihtiya¢ duymaktadir. Ciinkii bu tip eleman yetistiren
kurulus sayis1 oldukc¢a azdir.

Kalifiye eleman sorunun ¢dziimiine yonelik gelistirilen strateji, ara
eleman ve list diizey eleman yetistirme fonksiyonu icra eden tiniversitelerin,
sanayi ile isbirligini zorunlu kilmaktadir.

Bu baglamda, iiniversitelerin yeni ve gelismis teknoloji bilgisiyle
donatilmis ogrenci yetistirmede biiyilkk ¢aba gostermesi ve ogretim
programlarinda sanayinin ihtiyaglaria cevap verebilecek degisiklere gitme
zamani ¢oktan gelmistir. Bu alanda tesis edilecek iiniversite-sanayi isbirligi
sektorde her boyutta gelisme saglayacaktir. O halde, tniversitelerin bu
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konuda pilot tesisler kurmak suretiyle ¢aligmalar yapmasi daha rasyonel
olacaktir. Ciinkti gida sektoriinde pilot tesisler kurulmadik¢a sonug alinmasi
ok gii¢ olmaktadir.®

Meslek i¢i egitim, gida sektoriinde en 6nemli eleman yetistirme
yontemi olarak kabul edilmektedir. Ornegin, iiretime yonelik olarak modern
normlarda iiretim yapabilen isletmelerdeki imalat sefleri, usta ve usta
yardimcilarina tretim ve teknolojiye iliskin mesleki uygulamali egitim
vermesi, ig verimini ve kaliteyi arttiracaktir.

3.2. Kaliteli Hammadde Uretilmesine Yonelik Gelisim
Stratejileri

Siit drtinleri sanayi, hammaddesinin katma degerini ve arz
esnekligini yiikseltmesi, siit tireticilerinin paymi ve pazarlama imkanlarini
arttirmas1  gibi gerekcelerden dolayr, hammadde-sanayi iliski katsayisi
yiiksektir. Diger yandan bu katsayi, ¢ig siitiin, siit iiriinleri sanayinin tek
hammaddesi olmasi nedeniyle daha da biiyiimektedir.

Hammadde ile bu kadar yakin iligkisi olan siit iiriinleri sanayinin,
ozellikle kalite ve saglikli olma noktasinda, hammadden kaynaklanan gesitli
sorunlart bulunmaktadir. ilde iiretilen siitiin, istikrarli ve saglikli bir siit
griinleri sanayi hammaddesi olabilmesi i¢in siit tiretim isletmeciliginin,
bitkisel tarim yaninda ikinci yan bir is olmaktan ¢ikip, entansif siit iiretim
isletmeciligine ge¢cmesi zorunlu hale gelmistir. Yani, siit treticileri, siit
tretimini asil faaliyet konusu olarak ele almig isletmeler bicimine
doniistiiriilmelidir.

Siit treticilerinin teknik bilgi noksanligi, sanayi isletmeleri igin,
kalitesiz ve saglikli olmayan hammadde kullanimina neden oldugundan,
sanayi isletmelerinin kaliteli hammadde temini; siit iireticilerinin, siit tiretim
teknigini tam olarak uygulamalarina baghdir. Bunun gergeklesebilmesi; Milli
Egitim Bakanlhigi'na bagh lise diizeyinde orgiin ve yaygin siit sagim
okullarmin agilarak, sagimi tam yapabilecek, hijyen kurallar konusunda bilgi
sahibi kisilerin bugiinkii sagicilarin yerine ge¢mesi ile miimkiin olacaktir.
Boylece, hem daha fazla ve hem de nitelikli hammadde iiretilmis olacaktir.

Ayrica, bugiin ildeki hammadde {ireticilerinin belki de isletme
biiytikliigiinden cok bir bagka dnemli eksikligi, teskilatlanmanin olmayisi ve
bilgi  eksikligidir. ~ Oncelikle, tiretici kooperatiflerin  birlesmesiyle
olusturulacak bir "Siit Ust Birligi" iilke genelinde 6rgiitlenerek, Kooperatifler
Birligi veya Federasyonu altinda siit sektoriiniin gelismesi icin stratejiler
belirleyerek, siit sanayine yon verecektir.

3.3. Teknolojide Iyilesmenin Saglanmasma Yonelik Gelisim
Stratejileri

Uretim bilgisi olan teknoloji, giiniimiiz yogun rekabetgi ortamindaki
isletmelerin rakiplerine gore daha verimli ¢alismasini belirleyen etkenlerin
basinda gelmektedir. Teknolojinin gelismesiyle birlikte isletmelerin rekabet

8 Mehmet SAYGI-Y. Birol PALA, ihracata Yonelik Gida Sanayii ve Rekabet Giiciiniin
Artirllmasy, ITO Yayinlari: 1991-24, Istanbul, s. 111.
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giicli artarken, ayni zamanda {iriiniin katma degeri de artacagindan, isletme
kar maksimizasyonu saglarken, ekonomi de art1 gelir elde edecektir.

fldeki isletmelerin teknoloji edinmeye yonelik Ar-Ge calismalar
olmadigindan, kullandiklar1  teknolojiyi teknoloji transferi yoluyla
sagladiklar1 goriilmiistiir. Bugiin, ildeki isletmelerinin kullandig1 teknolojiyi
tireten iilkeler, siit sanayisi gelismis bati iilkeleridir. Isletmelerin yeni
teknoloji diye yiiksek doviz harcamalarinda bulunularak elde ettigi
teknolojiler, satin alinan {iilkelerde ya hi¢ kullanilmayan ya da bir iist
versiyonunu kullanilan teknolojilerden olugmaktadir.

Bu nedenle, Isparta ili siit iiriinleri sanayi isletmelerinin teknolojiye
iliskin stratejisi, kendi kltiir {irtinlerini, diinya normlarinda {iretip,
pazarlamak olmalidir. Bunun igin siit sanayi kuruluslarinin arastirma-
gelistirme faaliyetlerine katilmalar1 ve iiniversite-sanayi-devlet isbirligini
gelistirmek i¢in ¢aba gostermeleri gerekmektedir. Ciinkii, bu ii¢ olusumun da
birbirinde olmayan ve teknolojiyi iiretmeye katki saglayacak olanaklari
vardir. Taraflar, bu isbirligini saglayici araglar ve yontemler gelistirmek
zorundadirlar. Universite ve arastirma kuruluslari, daha ¢ok uygulamali
arastirmaya yonelmeli, sanayinin karsilastig1 sorunlara ¢oziim getirebilmek
amaciyla, teknopark ve benzerleri yeni yontem ve uygulamalara bagvurmak
zorunlulugu vardir.

Tim bunlarin 6tesinde gida ve alt kolu siit trtinleriyle ilgili
mahkemelerin ¢ok uzun siirmesi, verilen cezalarin caydirict olmamasi gibi
nedenlerden dolayi, isletme sahibi ve yetkililerin ciddi tedbirler almadiklari
yillardir gozlenen bir olgudur. Bu sorunun ¢6ziimii i¢cin mutlaka ihtisas
mahkemelerinden, Gida Thtisas Mahkemeleri'nin kurulmasi ile sorun, biiyiik
dlciide ¢oziime kavusturulmus olacaktir.”

3.4. Finans Saglamaya Yonelik Gelisim Stratejileri

il ekonomisindeki sermaye birikiminin yavas olmasi ve sermaye
birikiminin iiretken sektorlerden ¢ok rant ekonomisine kaymasi'’, yine aile
isletmelerinin igbirligi konusunda istekli olmamalari, ildeki isletmelerin
finansman bulmada ve dolayisiyla gelismeleri 6niinde engel olusturmaktadir.

Isparta 1li siit iiriinleri isletmelerinin % 90°mi gibi biiyiik bir
¢ogunlugunun, aile isletmesi olmasi ve adi ortaklik tiirii igsletmeler olmasi
nedeniyle, faaliyetlerini daha ¢ok d6zsermaye ile finanse ettikleri goriilmiistiir.

Ote yandan, ildeki isletmelerin ©6zsermaye konusunda biiyiik
sikintilar1 vardir. Hammaddenin ve tiretilen tirtinlerin 6zelligi geregi saglik ve
kalite konusunda ¢ok hassas olup, ¢abuk bozulabilirligi, isletmelere kar marji
noktasinda fazla esneklik tanimamaktadir.

° Devlet Planlama Teskilati, Yedinci Bes Yillik Kalkinma Plam Ozel Ihtisas Komisyon

Raporu, Siit ve Siit Mamulleri, Ankara, 1995, s. 48.

Ozellikle bankalarm topladiklart mevduatlarin yaklastk %80’ini devlete bor¢ vermeye
yonelmeleri, KOBI’lerin finansman imkanlarini bityiik olgiide ortadan kaldirilmistir. Bkz.
Famil SAMILOGLU, “Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Finansman Sorunlar1 Uzerine Adana
flinde Yapilan Bir Arastirma”, Muhasebe ve Finansman Dergisi, Sayr: 8, (Ekim 2000),
s. 56.
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Siit {tirtinleri  iskolunda faaliyet gosteren isletmeler, iirettikleri
triinlerin  niteligi nedeniyle bahar ve yaz aylarinda artan stoklarla
karsilagsmaktadirlar. Dolayisiyla, isletme sermayesine olan ihtiyaglar
artmaktadir. Kisa vadeli ticari banka faizlerinin yiiksek olmasi, stok yapmay1
ekonomik olarak engellemektedir. Isin niteliginden dolay1r stok yapmak
zorunda olan bu  iskolundaki  igletmeler = ekonomik  olarak
cezalandirilmaktadir.

Dolayisiyla, isletmelerin finansman konusundaki problemlerini
¢ozmede aile isletmesi statiisiinden ¢ikip, ¢ok ortakli konuma gelmekte istekli
olmalar1 zorunluluk gostermektedir.

3.5. Uriin Cesitlemesine Yonelik Gelisim Stratejileri

Tiiketicilerin gelir diizeylerindeki iyilesmeler ve yavas da olsa gida
tiriinlerine olan kalite konusundaki beklentiler, her gegen giin daha da
yiikselmekte ve yeni {iriinlere yonelmektedirler. Tiiketici talebindeki
degisiklik ve gelismeler daha ¢ok; klasik iiriin ¢esidinden aroma maddeli,
kakaolu, degisik gida maddeler katkili iiriin yelpazesine dogru bir gegis
olmaktadir. Bu nedenle, isletmelerin ulusal ve uluslararasi piyasalara
girebilmeleri ve orada kalic1 olabilmeleri igin tiretimde beklenen kalite ve
irtin yelpazesini gelistirmeleri zorunlu hale gelmistir.

Diger bir deyisle pazarlama programlarinin tasarlanmasi ve
pazarlama stratejilerinin belirlenmesi tiiketici davranislarmin anlagilmasini
gerektirir. Isletmenin temel amaci, miisteri edinmek ve onlar1 korumaktir.
Pazarlama stratejileri bu amaca hizmet etmektedir. Yani, isletmenin basarisi
pazarlama stratejilerinin kalitesine ve pazarlama stratejilerinin kalitesi de
isletme hedeflerine ulasmak {izere tiiketicilerin anlasilmasma, hizmet
edilmesine ve etkilenmesine baglidir.""

Isparta Ili siit iiriinleri sektor isletmelerinin gelisememesi oniindeki
en biiyiik nedenlerden birisi de, degisen talep profiline uygun iriin
cesitlemesinin yapilamayisidir. Gergekten, Isparta Ili siit iiriinleri isletmeleri
iriin bazinda beyaz peynir de farklilagmanin yaninda bu iriinde bile
cesitlemeye gidemeyip; klasik, standart, bilinen {irtin tipi disinda yeni
¢esitlerini tiretemeyisinin sikintisini gekmektedir.

Uriin gesitliliginin saglanmasi, iiretim teknolojinin modernizasyonu
demek oldugundan, ildeki isletmelerin degisen talep profiline uygun
tiretmeleri isletmelerin tiretim teknolojilerinde ve kapasitelerinde yapacaklari
yapisal degisiklige baglidir. Bu yapisal degisiklik de, modernizasyon ve
rasyonalizasyon yatirimlari ile miimkiin olacaktir.

" Semra AYTUG-Tarkan KARADIBAK, “Tiirk Traktor Kulle.i.nlcﬂarlmn Marka Tercihlqrinin
Belirlenmesi Uzerine Bir Arastirma”, Siileyman Demirel Universitesi Tktisadi ve Idari
Bilimler Fakiiltesi Dergisi, Say1: 3, (Giiz 1998), s. 73.
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4. SONUC VE DEGERLENDIRME

fldeki siit iirtinlerine yonelik analizler, isletmelerinin hammaddeden,
tiretime ve pazarlamaya kadar ¢ok cesitli sorunlar1 oldugunu gostermistir.

Sektor isletmelerine iliskin  s6z konusu sorunlarin konjonktiirel
degil, tersine yapisal ozellik gostermesi, aragtirmamizda isletmeleri yapisal
boyutlu incelememizin isabetli bir yaklagim oldugunu dogrulamistir.

Sektor isletmelerinin belirlenen yapisal sorunlarina yonelik
gelistirilen ¢oziim stratejilerinin verimlilik bazli, ulusal ve uluslararasi
rekabet¢i normlu olmasina 6zellikle 6nem gosterilmistir. Ciinki, isletme
yoneticilerinin "kiiresel diistin-yerel hareket et" felsefesini benimsemeleri
artik zorunluluk haline gelmistir.

Isparta ili siit Grtinleri isletmelerinin, Tiirkiye genelindeki yapiyla
benzerlik gosteren bu yapisal sorunlari iyilestirilmedigi siirece, AB ile
Giuimriik Birligi siirecinde rekabet giicii olmayacaktir. Bu da Tiirkiye'nin siit
ve siit iiriinleri sanayinde disa bagimli olmasina neden olacaktir.

Isparta i siit tiriinleri sektoriine yonelik gelistirilen bu stratejilerinin
uygulanmasi, belirlenen hedefleri gerceklestirerek, sektore yapisal anlamda
dinamizm kazandiracaktir.
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