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OZET

Kentin yurttaglanin gereksinimleri dogrultusunda bigimlenmesi, yerel demokraside 6nemli bir
yer tutar. Yerel demokrasinin bu dogrultuda geniglemesi ve zenginlesmesi, kentleri daha yaganilir kilar.
Ancak, bu beklentilerin gergeklesebilmesi igin kentlilerin kentsel yoOnetsel etkinliklore katiimas) da
kaciniimaz bir gereklilik olarak goriilmektedir. Bu yaklagimdan yola ¢ikilarak, Konya dmedinde kentsel
yonetsel etkinliklere katihm ve yurttaglarin bu konulardaki tutumlarnini 6lgmek amaciyla bir alan araglirmast
gergeklestinimis ve galismanin sonuglan bu yazida dederlendirilmigtir.

Katilim, Etkenlik, Yerel Yonetim.

GIiRig

Dinya, ekonomik, sosyal ve siyasal boyutlariyla énemli ve hizh degisim
slirecleri yagsamaktadir. Devletler ve toplumiar, kamusal alanlan dizenlerken artik
diledikleri gibi davranamamakta ve kiiresel geligmeleri ve evrensel normlar dkkate
almak zorunda kalmaktadirlar. Bu gelismelerden birisi de ‘“yurttas” anlayiginin
degdismesi ve bu konuda farkli yeni yaklagimlarin gelistiriimis olmasidir. Yurttas,
kamusal etkinlikleri izleyen degii bicimlendiren bir ézne olarak gorimektedir.
Bicimlendirebilmesi igin de, siyasal ve yonetsel etkinliklere katilabilmesi
gerekmektedir. Ancak, katiimin énemli bir psikolojik kosulu, bireyin kendisini etkin
gbrebilmesidir. Eger birey, kendisini kamusal etkinliklere katilabilecek zihinsel enerjiye
sahip olan bir yurttag olarak gérmiiyorsa, orada bireylerin edilgenligi ve gligsizligl
sbz konusudur. Bu edilgenligin agiimasi ve bireyin kendisini kamusal etkinliklerin ve
egemenligin gercek kaynagi olarak gérebilmesi igin, yuritagin katilma davraniginda
bulunmas: gerekmektedir.

Yurttagi, ybnetsel ve siyasal kararlarin olusumuna katmak igin yeni
yontemler gelistiriliyor. Bugin dinya nifusunun yandan lgte ikisinden fazlasi,
demokratik anayasali devletierde yagiyor. Bu gelismelerde kiiresellesmenin belirleyici
ve yonlendirici rolli yadsinamaz. Ekonomi, biitin sinirlan kaldirmig gibi gériiniiyor.

* Bu yaz, Selquk Universitesi Aragtma Fonu tarafindan destekienen 97/034 no'lu ve 'Kent Yonetimine Katiim-
Katilimin Bir Boyutu Otarak Etkenlik Duygusunun Konya Omeginde Analizi' adh aragtimna sonuglannin ézetidr.

** Selcuk Universitesi iiBF Kamu Yénetimi Ogretim Uyesi.
""" Selguk Universitesi IIBF Kamu Yénetimi Ogretim Elemantari.




Bitin bu gelismeler, siyasal alanda da, demokrasinin kiiresel bir degere
déniismesine yol agmaktadr.!

Betin Duvari’'nin yikiimasiyla birlikte, uluslararas igbirliginin 6nemi daha da
artmakta, bu iligkinin saglikl yiritiimesi amactyla kiresel ve bélgesel kurumiar
olusturuimaktadir. Avrupa Konseyi Yerel ve Bélgesel Yonetimler Kongresi, bu amagla
kurulmus bir organdir ve bu konuda énemli galismalar yiritmektedir 2

Deviet etkinlikleri, yalmizca kamu géreviilerine 6zgl etkinlikler olarak
kalmamakta, ézel sektér ve sosyal aktérerin deneyim ve birikimlerinden yaradanma
yoluna gidilmektedir. Devlet etkinliklerinin zaman, maliyet ve kalile olarak belli bir
dizeyi tutturebilmesi, sorumiuluklann yurttasla olabildd kadar paytagiimasini zorunlu kilyor 3

Katilma konusuyla ilgili olarak etkenlik duygusunun aragtirma konusu olarak
ele alinmasinin bir nedeni de, diinyada kentsel siyasete ve yerel ySnetime olan ilginin
giderek artmasidir. Yerel siyasetin tlke siyasetini 6nemli Sigide etkiledigi gergeginin
gorimesi; gevrecilik hareketlerinin  artmas: demokratiklesme arttikga kentsel
toplumsal hareketlerin hem sayisinin hem de etkinliginin artmasi, kentsel siyasetin
guncelligini korumaktadir.4

Demokrasinin dayandigi yasam, 6zgurik ve esitlik gibi degerler, yurttagin
etkin olduju demokrasilerde yasama alani bulabilir. Kentin “yaganilir’ kiltnmasi
onemiidir. Yaganilir kilinma ise, kentin gercek sahiplerince bigimlendiriimesiyle
mimkndir. Kentlinin kentsel politikalaria ilgili olarak, yurttaglarin her beg yiida bir
siyasal tercihlerini yansitmalan yeterli olmamaktadir. Kentlinin etkin olarak kentsel
yagami etkilemesi, onun ydnetsel siireglerin igine gekilmesine; katilimin 6n kogulu
olan ydnetsel etkinlikler hakkindaki bilgilenme  stirecinin  saghkli bir bigimde
gergeklegmesine ve bitin sosyal sintflardan, mesleklerden, yaslardan, cinsiyetlerden
bireylerin katilima 6zendiriimeleriyle saglanabilir 5 Meslek, yas, cinsiyet, egitim ve gelir
gibi temel sosyo-ekonomik degiskenler katiim davranisini 6nemli olglde
etkilemektedir. Kentlesme, kitle ifetigim araglanni kullanma ya da herhangi bir demek
ve meslek grubuna (ye olma da kentsel katilim etkileyen temel degiskenler olarak
gériimektedir,6
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1. KATIUMIN BR BOYUTU OLARAK ETKENLIK DUYGUSUNUN KONYA
ORNEGINDE ANAL 71

Bu kavramsal gergeveden yola gikilarak, Konya 8lgeginde, kent ydnetimine

katilim, katilimi etkileyen degiskenler ve yurttaglarin kent yénetimine katihm egilimieri

gibi konular bir alan aragtimasiyla incelenmigti. Aragtirma bazi varsayimlar
belirlenerek, bu varsayimlarin test edilmesi amaciyla ydriitiimugtir.

1.1. Arastirmanin Varsayimlan
Aragtirma agagidaki varsayimiara dayah olarak gergeklestinimistir:

a. Kent yonetimi konulan yurttagin ilgi alanina girmemekte, yurttag kentsel
soruniara karg duyarl davranmamaktadir,

b. Kentsel sorunlara ilgisizligin temelinde, ilgi gosterilse bile, bu ilginin
yonetim mekanizmalaninda olumsuz kargilanacagl disincesi vardir. Yurttaglar bu
konuda kendilerinin etkisiz oldugunu diisinmektedirer.

¢. Varolan katiim yoéntemler, katiim davraniginin gergek amaci olan
yagam gevresini bigimlendirmeden gok, giinlik 6zel gereksinimlerin karsilanmasina
yOneliktir.

d. Kent y6netimi konulaniyla ilgilenmede, dolayisiyla etkenlik duygusunun
geligmesinde meslek, yas, cinsiyet, egitim ve gelir gibi degiskenier etkili olmaktadir.

1.2. Aragtirmanin Kapsami

Aragtirma, iki ana bollimden ofusmaktadir. Ana bélimierden bagka giris ve
sonug boilimleri de, ¢aligmanin kapsami igerisinde yer almaktadirar.

Birinci bdlimde ¢alismaya temel olan kuramsal aciklamalara yer
verilmektedir. ~ Kent yGnetimine katilim, diger bir degisle siyasallyonetsel
mekanizmalara katiim, gerek kiiresel demokrasi anlayiginin, gerekse bolgesel
geligmelerin de etkisiyle gittikge yayginlagmaktadir. Temsili demokrasinin yagadigi
mesruluk sorunu gibi énemli soruniann agiimasinda basta kent yonatimi olmak (izere
bltdn ydnetsel stireglere katilma oldukga dnemli gériilmektedir. Segim dénemlerinin
disinda da yurttasin, kendisiyle ilgili kararlann alinmasinda bir danisman gibi gérts ve
tecribelerinden yararianiimasi, gagdas demokrasinin geldigi onemli bir asamadir. Bu
nedenlerle bu bélimde katilimer yénetim diistincesinin kuramsal temelleri ve kent
yonetimine katilimin ne anlama geldigi gibi noktalara deginilmektedir. Bu konularin
diginda, kent yonetimine katilim ydntemierinin neler olabilecedi ve bu yontemlerin
islevselligi gibi konular da izleyen kesimlerde tartigilmaktadir.

ikinci bélimde ise, Konya'nin merkez ilgeleri olan Meram, Selgukiu ve
Karatay'da halkin katlim konusundaki tutumlan ve katiim davraniginin
gergeklesmesinin dnlndeki engellerle ilgili olarak yiiritilen anket calismas! ve bu
galigmanin sonuglar yer almaktadir. Aragtirma, yénetime katiima davraniginin
kuramsal incelenmesi yapilarak, bu kuramsal incelemeye gére olugturulan
varsayimiann sinanmasi amaclyla Konya merkez ilgeleri olan Meram, Seiguklu ve
Karatay ilgelerinde yuriitillen anket galismasi ve bu uygulamadan elde edilen
sonuglarin yorumlanmasindan olusmaktadir. Aragtirma evreninde yer alan yurttaslarin
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18 yas Uzeri her meslek, yag, gelir ve cinsiyet grubundan olmasina &zen
gosterilmistir

1.3. Aragtirmanin Yoéntemi

Bu araglirma, kentse! yagam ve kentsel yagamia birlikte uygarigin kazanim
olan siyasal gelismeleri temel almigtir. Bu gelismeler, ayni zamanda yurttagin bugiin
geldigi noktay) gdstermeleri bakimindan onemlidirter. Bu nedenle, galigmada yurttagin
katilimi  konusu demokrasi, katiima ve yerel ydnetim kuramlari gergevesinde
incelenmektedir.

Calismanin uygulama kisminda, Konya merkez ilgeleri olan Meram,
Selguklu ve Karatay'I kapsayan ve yurttaglann belediye ve belediye yénetimine iligkin
digtnceleriyle birlikte, sosyal gevreye duyarlillk ve katim konulanindaki
duyarliliklanni égrenmek amaciyla uygulanmis bir anket galigmasi yer almaktadir.
Anketgilerin 800 yurttasla goristikieri galismalann sonuglar, bilgisayar destekii ve
sosyal bilimlere iligkin galismalarda  kullanilan istatistik programlaryla
degerlendiriimektedir,

2. SONUGLAR

Konya'nin  merkez ilgelerinde 900 kisi ile goristlerek
gergeklestirilen anket uygulamasindan elde edilen bulgulara dayanilarak
uiagitan sonuglar asagidaki kesimde yer almaktadir:

1. Omeklem grubuna hemen her meslek, yas, cinsiyet ve gelir grubundan
yurttagin girmesine 6zen gosteriimigtir:

a- Toplam omeklem igerisinde mesleklere gére dagiima bakildijinda,
%16.1 isgi, %26.1 memur, %28 serbest meslek ve %29.2 digerleri (emekli, ev hanimy
v.b) grubundan yurttas anket galismasina yanit vermiglerdir,

b-  Deneklerin yas dagilim: ise, 18-30 yag grubu %38.7, 31-45 yas grubu
%42.5, 46-60 yas grubu %151 ve 60 ve (izeri yag grubundan %2.5 olarak
bulunmugtur.

¢- Gelir dilimlerine gére émekieme giren yurttaglarin oran ise sGyledir:
%28 50-100 milyon arasi aylik gelire sahip olaniar, %23 100-150 %28 50-100 mityon
arast ayiik gelire sahip olanlar, %19.6 150-200 %28 50-100 milyen arasi aylik gelire
sahip olanlar ve %16.1 200 milyon ve tizeri gelire sahip olanlar,

d- Egitim durumlanna gére émekleme giren yurttaglanin da@ilimi ise,
%24.3 ilkokul, %15.2 ortackul, % 30.5 lise, %27.6 niversite ve %2.3 lisansistii
mezunlari olarak bulunmugtur.

e- Deneklerin cinsiyete gére dagiliminda ise, kadinlann orani %37 ve
erkeklerin orani ise %63 olarak bulunmusgtur.

Yurttaslann kent dlgeginde, hemen biitiin kentsel konularla ilgili olduklarini
ve bu kentsel etkinliklerin olumlu ya da olumsuz nitelikleri konusunda bir
degerlendirme yaptiklanni gdstermektedir. Kentsel hizmetlerin yurltlimesinden,
kentsel karar alma sireglerine kadar yurttaslann birgok konuda yasam gevrelerine
kargt duyarsiz olmadiklar gérilmektedir. Yurttagin kentin yonetsel ve siyasal

198




yagamina kathmi igin en Snemii kogullardan biri olan ‘“ilgi ve merak” dlizeyinin yeterli
oldugu aragtirma sonuglarindan anlaglimaktadir.

Aragtirma  sonuglar;, “Kent yonetimi konulan yurttagin ilgi alanina
gimemekte, yurttag kentsel sorunlara karg! duyarh davranmamaktadir.” Bigimindeki
varsayimi dogrulamamakta ve haikin kent yonetimi ve kentsel sorunlarla oldukga ilgili
olduklari ve duyarl! davrandiklan gorilmektedir. Yerel yénetimler dizeyinde karar
sureglerine halkin katilimi, bu galismanin temel konusudur. Alan arastimasindan elde
edilen bulgulara gére, émekleme giren yurttaglann gok biiyik bir kismi (%84.6)
demokratik digtinmekte ve halkin karar alma stireglerinin diginda birakiimasint dogru
bulmamaktadifiar. Bu bulgu, halkin katilma olanaklan eksik ve sinifli da olsa, katilimin
Zihinsel agamastina hazir ve katiim igin “istekli” oldugunu géstermektedir. Bu istegin
ve igsel enerjinin katilima ve demokratik yagama katkiya donistirnilebilmesi igin, yerel
dizeyde ve genel diizeyde gerekli kurumsal yapilagma yéniinde adimlann atiimas
zoruniu gorinmekiedir.

B. Ozellikle etkenlik duygusunu élgmek amaclyla yoneltilen sorularda ilging
sonuglar ortaya gtkmigtir. Aragtirma sonuglanndan elde edilen énemli bulgulardan
birisi de, yurttasin kamu kurumlarina kargt olan gekingenliginin onemli bir oranda
oldugudur. Bu sonugta geleneksel merkezi deviet, diger bir degisle “baba deviet’
olgusunun etkisi blyiktlr. Gerek Osmanl Imparatoriugu déneminde gerekse
Cumhuriyet doneminde, herseyi devletten bekleyen, biitin sorunlar devietin
gozecegine inanan ve kamu kurumlanindan rken bir yurttas kimligi uzun bir siire
varligint korumustur. Bu nedenle, halkin kamu kurumlanyla kolay etkilesime
girememesinin ve sorunlarini ¢Szememesinin nedenlerini 6grenmek amactyla
yoneltilen soruya, yurttaglanin %22.4'l *Bagima bir sey gelir korkusu”, %25.1'i "Boyle
gelmis boyle gider dislncesi", %34.4' “Halk haklarini bilmiyor” ve %15.5% de ‘Gegim
soruniarindan dolayl” bigiminde yanitlar vermiglerdir.

C. "Varolan katihm y6ntemieri, katiim davraniginin gergek amaci olan
yagam gevresini bicimlendirmeden gok, gunlitk 6zel gereksinimlerin karsilanmasina
yGneliktir” Bu varsayimla ilgili olarak elde edilen sonug, geligtirilen varsayimi
dogrulamaktadir.

Katihm yontemlerinin kurusallagamamig olmasi, bazi belediyelerin
geleneksellestirdigi “Halk Toplantilan” gibi katilim yontemlerinin éne ¢tkmasina neden
olmaktadir. Bu katiim yGntemlerinin gergek anlamda, diger bir anlatimla belediye
karar sireglerinde etkili olma anlaminda bir katiim davranigini gergeklestirmeye
elverigli olmadigi agiktir. Ancek, belediyeye gikayet ya da herhangi bir konuda
bireylerin dileklerini yerel yonetimlere iletmesi de, belediye karar ve etkinliklerinin
diizeltimi ve geligtirilmesi igin yurttastan elde edilen bilgi tabani niteligi tagidigi igin,
katiim kavrami igerisinde degeriendirilmesi gereken davraniglardir, Halkin, varolan
katiim yollanindan belediyenin halk toplantilarina katiima yolunu énemli Glglide
kullanmadigr grilmigtir.

Alan aragtirmasindan elde edilen bulgulara gbre, omekleme giren
yurttaglann yaklagik %901 halk toplantilarina katiimamaktadir. Yerel dizeyde en
yayain katilim yontemi olan halk toplantilarina katilinmamasi, var olan katilim
yontemlerinin kullanimadigini gostermektedir. Bu yondeki siyasal kiltdrin yeteri
duzeyde olmadigini da belitmek gerekir. Buna kargilik, anket uygulamasina yamit
veren yurttaglanin %84.6'si halkin karar alma siireglerine katilmasini ve karar
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alinirken halka danigiimasini savunmaktadiriar. Bu bulguya dayanilarak, halkin
katilma egilimi igerisinde oldugu, ancak katiima kurumlanmni kullanmadtklanni; bagka
bir deyisle, katilim sirecinin diisince agamasinda kaldigini ve eyleme doénlsmedigini
belirtmek dogru bir gikanm olarak gérinmektedir. Bu anlamda elde edilen bulgular,
halkin *katilim ydntemlerini kullanmadigi” yéniindeki varsayim dogrulamaktadir.

Bu “katiimama” durumunu etkileyen en dnemlii nedenlerden birisi, belediye
yelkilileriyle gérigmelerden elde edilen bilgilere gére de, halkin bu toplantilara kentsel
gevreyi bigimlendirmek ve kent yonetimiyle ilgili istek ve dileklerini iletmek amaciyla
gelmedigi, daha gok bazi bireysel gereksinimlerinin belediye tarafindan
kargllanmasini saglamak amaciyla bu toplantilara katildigi gériiimektedir. Bu konuda
belirtilebilecek bir bagka nokta da, ekonomik ve sosyal yoksunluklann, kamusal
politikalara ilgiyi zay\flatigidir, Temel gereksinimlerin kargilanmasinda kargilagilan
guglikler, kamusal alana ilgiyi azaltmaktadir.

D. Belediyelerin diizenledikleri halk toplantilanina katilim oldukga dlglk
dlizeyde (%10) kaldigindan dolayi, yas, meslek, cinsiyet, gelir ve editim gibi temel
katilim degiskenlerinin katilim davranigini anlamli bir bigimde etkileyip etkilemedigi
konusunda yorum yapmak glglesmistir. Ancak, sinirli sayida da olsa katilanlaria ilgili
bulgulara dayanarak, erkeklerin daha gok katildiklarini ve belediyedeki soruniarin
gozumilyle daha gok ilgilendiklerini; gelir ve egitim degiskenleri bakimindan Gnemli bir
davranis farkilhdi goriimedigini; yas bakimindan katilim davranigina bakildiginda,
orta yas grubunun daha gok bu tir etkinliklere katildigini; meslek degigkeni
bakimindan ise, serbest meslek sahiplerinin daha gok katildigini, ancak bu durumun
diger meslek sahipleriyle aralannda gok da 6nemli bir farklilk olugturmadidini ve bog
zaman bakimindan sinirli olmayan ev kadini ve emekliler gibi digerleri grubuna
girenlerin daha gok katildikianni belirtmek olanaklidir.

Bu sonuglar, genel siyasal katilma modelinde belidenen katilim davranigini
etkileyen siyasal katiima degiskenleriyle ilgili agiklamalara uymaktadir. Bu uyum daha
¢ok yas ve cinsiyet degigkenleri baglaminda sézkonusudur. Diger degiskenlerde ise,
katilim davranigini etkileyen Gnemli bir farklilik gérilmemektedir.

Yurttaglarin katilima egilimli olduklanni, alan araglirmasinin bir bagka
bulgusuyla da desteklemek olanakiidir. Kentsel sorunlara ilgili “génalldiik” temeline
dayali ¢alismalara katilmak igin her hafta zaman ayirabileceklerin orani %53.5 olarak
bulunmugtur. Ayrica, mahalledeki kentsel hizmetlerin ylritilmesine katilma,
mahallenin yurttaga en yakin birimler olmalari dolayisiyla 6nemlidir.

Yine ayni cergevede, sivil toplum kuruluglannin karar alma stireglerine
katiimasina da yurttaslar olumiu bakmaktadiriar. Ankete katilan yurttaglann %71.1'
sivil toplum kuruluglannin karar alma sUreglerinde yer almasini desteklemektedirler.

Bu sonuglar, yurttaglarin yagadiklan mahalleye ve kente énem verdiklerinin
gostergesi olarak kabul edilmelidir. Yurttagin mahallesi ve kenti igin Ozveride
bulunmaya hazir olmasi, efer gerekli yasal ve kurumsal dizenlemeler
gerceklestirilebilirse, yurttasin karar siireglerine katilimini kolaylagtinci bir iglev
gorecektir.

E. Herhangi bir siyasal partiye ya da demek, vakif gibi sosyal bir topluluga
tyelik konusunda yéneltilen sorularda ise, yurttagin 6nemli bir kisminin bu tiir siyasal
ve sosyal amagh topluluklarla ézdeglesmedigi ve Uye olmadidi ortaya gikmigtr.
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Ankete katilanlann yalnizca %17.5'i herhangi bir partiye Gye oldugunu beiirtmislerdir.
Bu sonuglardan da gdrllebilecedi gibi, yurttagin katilma egiliminde oldugu, ancak
siyasal katilma egitiminin en iyi ortamlan olarak kabul edilen siyasal partilerde gérev
almaktan kagindigini ortaya koymaktadir. Bu baglamda, yurttagin herhangi bir siyasal
toplulukla ve kimlikle 6zdeglegmek istememesi ya da heniiz bu biling dizeyinde
olmadid gibi bir sonuca ulagmak olanakiidir.

SONUG

Aragtima, yurttaglann katiima davranigina olumiu baktiklarini ve bu konuda
istekli ofduklarini gostermektedir. Yurttagin, demokratiklesmeye, kamusal alani
bigimlendirmede séz sahibi olmaya; bununla ilgili olarak ydnetsel/siyasal karar
slreglerinde yer almaya istekli oldugu oOmeklemden elde edilen verilerle
desteklenmektedir. Katthm davraniginin ilk agamasi ofan ilgi ve merak dizeyinin
yeterli oldudu, ancak katilma davraniginda ve yagam gevresini bigimlendirmede ayni
yeterlilikten soz edilemeyecedi anlagiimaktadir. Bunun da onemli bir nedeni,
dmekleme giren yurttaglann dnemli bir kisminin kendilerini, siyasal/ydnetse! kentsel
uygulamalari  etkileyebilecek ve  bigimlendirecek  yurttaghk  nosyonunda
gbrememeleridir. Bu konuda, yag, meslek, cinsiyet ve gelir gibi katilma degigkenleri
de ¢ok onemli farkhlija neden olmamakta ve drnekleme giren yurttaslarin geneli
etkenlik konusunda ayni tutumu sergilemektedir.

Demokrasinin bir egitim stireci oldugu gozénine alinirsa, yurttagin katihm
davranigint sergileyebilmesi igin, oncelikle ketsel siyasal ve yonetsel etkinlikler
konusunda bilgilendirilmesi gerekmektedir. Bilgilendirme agamas! tamamlanmadan,
yuritagta etkenlik duygusunun uyandinimas! ve katilimin bir hak ve édev oldugu
bilincinin yayginlagtinimasi olanaksiz gorinmektedir. Bu konuda atilmasi gereken
adimlardan birisi de, katiim yéntemlerinin gesittendirilmesi ve bunlarin hukuksal
temellere kavugturulmasi olacaktir. Béyle bir temel saglanmadigi takdirde, yonetim
mekanizmalan yurttaslarin kendi islerine fazla kartsmalanni istemeyecek, yurttaglarda
kendilerini yonetsel etkinlikleri yonlendirecek glgte higbir zaman géremeyeceklerdir.
Boylece ne saydam, ne de demokratik bir yénetim anlayigina higbir zaman
ulagitamayacaktir.
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