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EKONOMIK KRiZ DONEMLERINDE iSCi GIKARIMLARINA
ALTERNATIF BiR ONERI: ESNEK CALISMA SISTEMI

Ars. Gér. Murat KAYALAR*

OZET

Son zamanlarda “global kriz" deyimi sik sik telaffuz edilmeye baslandl. Krizin etkilerinin biyik
bir hizla yayiimasi ve sinir tanimamasi, globallik boyutunu ortaya koyarken; b6yle krizlerin genellikle isgi
¢ikarma yoluyla atlatiimaya ¢aligiimasi, krizin dramatik boyutunu karsimiza ¢tkarmaktadir. Galisan kesimin
bu durumdan kurtariimas igin is¢i ve igveren sendikalar, deviet, iiniversiteler kisaca biitiin kesimlerin bir
seyler yapmalarinin zamani gelmistir. Bunun igin bu ¢alismamizda is¢i ¢ikarimlarina bir altematif sunuyo-
ruz. Kriz dénemlerinde esnek calisma uygulamalarina gegmek ve bu yolla krizin faturasini nispeten pay-
lagmak.

Esnek Caligma, Fonksiyonel Esneklik,Is Paylagimi.

GIRIS

Glinlimuz is dinyasi, dakikalik degisimlerle, her an bir kriz tehlikesi ile i¢ ige
yasamaktadir. Ustelik, son zamanlarin gézde deyimi “globallesme” sayesinde, diinya-
nin herhangi bir dlkesindeki kriz diinyay bir sarmal gibi kusatmaktadir. Nitekim son
kriz bir spekilatoriin sézleri ile bagladi ve kisa slirede yayildi. Bu da globallesmenin
negatif yoniinii ortaya koymaktadir. Diger krizlerde oldugu gibi son krizde de fatura
yine is¢iye ¢ikariimistir. Bu durumdan, sendikalardan igveren kesimine, devletten
universitelere kadar toplumun her kesiminin sorumluluk duymasi gerekmektedir.

Sendikalarin Ucret pazarli§i sendromundan kurtulup, kendilerine yeni bir
vizyon gizmeleri, en azindan tiinel vizyonundan kurtulmalari gerekmektedir.

isverenler, kriz déneminin arkasina siginip, isi gikarmalarina son vermeli
ve bu durumu bir tehdit ve pazarlik konusu etmekten vazgegmelidirler.

Devletin ve Universitelerin de, alternatifler iretmesi ve bunlari uygulamaya
gecirmesi gerekmektedir.

Bu galismamizda bir alternatif olarak esnek galisma sistemini dneriyoruz.
Bu baglamda dncelikle esnek ¢alismanin kisa tanimini verecegiz daha sonrada bu-
nun isci ¢ikarimlarina alternatif olarak uygulanabilecek formlarini tartisacagiz.

1. ESNEK GALISMA SISTEMI

Esneklik kelimesi, literatiire fordist lretime bir alternatif olarak girmis ve
post-fordist tretimle esanl olarak gelismistir." Fordist Gretimin temeli kitle Gretimine,
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yani ¢ok sayida ayni tir drtinin Uretilmesine dayanir. Fordist tretim, H. Ford'un su
sdzlyle 6zdeglesmistir: “Herkese istedigi renkte araba iretebiliriz. Yeter ki hepsi siyah
olsun”.

Genel olarak esneklik kelimesi, katilk ve sertligin karsiti olarak kullanilir.
Biylk Laorusse sézligiinde esnek kelimesi; “degisen durumlara uyarlanmaya, ser-
best bigimde yorumlanmaya, yeni diizenlemelere elverigli”? diye tanimlanmistir. Es-
nek kelimesinin dogasinda yumusaklik ve hoggdrii vardir. Bu nedenle bir gok Kisi
tarafindan esneklik, katiliga ve sertlige tercih edilmektedir.

iste kelimenin tam manasiyla esnek ¢alismada, kati galisma saatlerinin hat-
ta giin, hafta ve aylarinin yumusatiimasi ve konumuzla ilgili olarak degisen durumlara
uyarlanmasidir. Tam bir tanim yapmak gerekirse;

“Esnek ¢alisma, degisen sartlara uyum saglamak icin taraflarin tzerinde
anlastigi normlarla galisma saatlerini, yerlerini, sartlarini degisik ihtiyaglara gére
belirleyebilme serbestisidir. "

Hi¢ kuskusuz bu serbesiyet tamamen hukuk kurallarindan arindirima anla-
mina gelmez. Oyleyse is hukukunun da bu ihtiyaglara gére esneklestirimesi, esnek
galisma kavraminin igine girmektedir.

Esnek galisma sisteminin kapsamina karsilikli bir akde bagli olarak ¢aligan-
lar dahildir. Bunun yaninda sadece belirli zamanlarda, genellikle muntazaman tekrar-
lanmasi veya artan is gcliniin ek is guc ile Uistesinden gelindigi sezon ve kampanya
isleri esnek calisma sistemi kapsamina alinmamaktadir.4

Esnek ¢alisma sistemi genel olarak, fonksiyonel esneklik, sayisal esneklik,
calisma surelerinde esneklik, uzaklastirma stratejileri ve cret esnekligi diye tasnif
edilir. Bunlardan bizim konumuzla ilgili olarak fonksiyonel esneklik ve ¢alisma sirele-
rinde esneklik Gnemlidir.

Fonksiyonel esneklige ayni zamanda “i¢ esneklik’de denilmektedir. Fonksi-
yonel esneklik, dogrudan dogruya isguctntin isletme iginde érgtitlenmesi ile ilgilidir.
Bir anlamda, “ig¢inin isletme iginde degisik gérevleri yerine getirebilmesidir” diyebiliriz.
Buradan anlasiliyor ki, fonksiyonel esneklik, isgtictinin niceligi ile degil, niteligi ile
baglantilidir. Diger bir deyisle, isgiicinin cesitli sebeplere gbre Uretim sireglerine
adapte olabilmesidir. Bu nedenle fonksiyonel esneklikte is tanimlarinin genis tutulma-
si ve slrekli egitim yoluyla vasiflarin artiriimasi dnemli bir yer tutmaktadir.

Calisma strelerinde esneklik ise, son yillarda is gevrelerinin glindemini
mesgul etmektedir. isi sendikalarinin galisma siirelerini kisaltma gabalari batida
toplu s6zlesmelerin ana pazarlik konusu olmus, fakat 1970’lerde ortaya ¢ikan ekono-
mik kriz ile birlikte artik ¢alisma sirelerinin kisaltiimasi degil, esneklestiriimesi gin-
deme gelmistir.

2 Bilyiik Larousse, C. 6, s. 3204.
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Esnek ¢alisma strelerini tanimlayabilmek igin 6ncelikle normal galisma su-
relerinden yola gikmaliyiz. Normal calisma sireleri en basit tanimiyla kati mesai
saatleridir ve her galisan icin galigilan slre ayni ve uzun bir siireyi kapsamaktadir. Bu
sekilde, birey olarak is¢inin galisma siresi ile isyerinin bir bitiin olarak akfif oldugu
stre genellikle ortismektedir. Bu “igyeri siresi” olarak adlandiriimaktadir.> Buna
karsilik galisma sirelerinin esneklestirilmesi ise, isyerini kullanma stiresi ile kisisel is
stresinin ayrilmasi demektir.

Esnek galisma surelerinin uygulamada gesitli géruntmleri vardir. Bunlar;
kismi stireli galisma, is paylasimi, evde galisma, tele galisma, ¢agri izerine galisma
ve sikistiriimis galisma haftasidir.

Bunlardan, ekonomik kriz déneminde uygulanabilecek olan formu is payla-
simi yoluyla galigmadir.

is paylagimi ( job sharing ), iki ya da daha fazla galiganin tam giin siireli bir
isi gerektiginde de iki veya daha fazla isi paylasarak yapmasidir. Taraflar arasinda is
ve galisma stresi bollindGgu gibi, alinan Ucret, ikramiyeler, emeklilik maas, izinler,
sorumluluklar, sosyal yardimlar ve yan ddemeler de paylasiimaktadir.®

2- iSCi CIKARIMLARINA BIR ALTERNATIF: ESNEK GALISMA SiSTEMI

Son global krizin, suya atilan bir tagin halkalari gibi, diinyaya bly(k bir hizla
yayilldigini gérdiik. Ttrkiye'de bu krize iliskin gesitli yorumlar yapildi. Bunun bir kriz
olmadigi, sadece ekonomik bir daralma oldugu séylendi. Bu yargi, belki de “kriz orjini
Tirkiye degildir’ savunmasi igin yapildi. Fakat kapanan isyerleri, ¢ikarilan isgiler,
ihracatin diismesi gibi gdstergelere bakildiginda bir ekonomik kriz ile karsilastigimizi
ve bu krizin Trkiye igin gok talihsiz bir déneme rastladigini gérliyoruz. Bunun adi kriz
de olsa, daralma da olsa, durgunluk da olsa, sonugta bu durumdan en fazla is¢i kesi-
mi etkilenmistir. iscilerin bdyle dénemlerde giinah kegisi olarak segilmelerine bir son
vermek icin bir seyler yapmaya bir yerlerden baslamak gerekir. Artik degisimin 6te-
sinde déniisim zamaninin geldigini gérmek ve buna gére hareket etmekle ise bagla-
nabilir.

Bu baglamda biz, kriz dénemlerinde isci cikarimlarina bir alternatif olarak
esnek ¢alisma sistemini dneriyoruz.

Oncelikle bu énerimizi esnek galismanin bir gesidi olan fonksiyonel esneklik
cergevesinde degerlendirecegiz.

Fonksiyonel esneklikte esas olan esnek is tanimlaridir. Kriz dénemlerinde
calisanlari bagka islere kaydirarak, is¢i glkarma yerine organizasyon iginde is degis-
tirmeye gidilebilir. Kiiglik ve orta dlgekli isletmeler kriz dénemlerinden en fazla etkile-
nen isletmelerdir. Béyle durumlarda satiglarin blyik oélglide dismesi, Uretimin
kisiimasina dolayisiyla isci ¢ikarimlarina hatta isletmelerin kapanmasina kadar git-
mektedir. Boyle kriz donemlerinde galisanlardan bir kisminin érnegin, isletmenin
urtinlerini pazarlayan birer pazarlamaci konumuna getiriimeleri hem igletme igin, hem
de isgiler icin isten gikarilmaya tercih edilecektir.

5 TUNCAY A. Can, “Galigma Siireleri ve [stihdam Tiirlerinde Esneklestirme” Galigma Hayatinda Yeni
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Bu konuda yaganmis bir drnek soyledir:

Bugiinkii dev Japon isletmesi Panasonic'in kurucusu Konusuke Matsushita,
1929 ekonomik krizini su strateji ile atlatiyor:

‘MEI (Matsushita Electric Industry) ‘deki yoneticilerin bir ¢ogu, krizden
mimkin olan tek ¢ikis yolunun ciddi bir isten ¢ikarma operasyonu olacagi, belkide
calisanlarin yarisinin isten gikariimasi gerekecedi sonucuna varmiglardi. Ust diizey
yoneticiler, galisan sayisinda énemli oranda indirime gidilmesinin girketi kurtaracagi-
na, ama ayni zamanda isletmeye blytk bir darbe indirecedine inaniyorlardi. Oniki
yillk tempolu galisma duracak, isgi - igveren iligkileri bozulacakti. Dahasi, Japon
ekonomisi hala kétiiye gittigi igin, isten ¢ikarilanlarin baska yerlerde is bulma sanslari
oldukga zayifti. Bu tablodan trken yéneticiler, Matsushita’ya ne yapmalari gerektigini
soruyorlardi. Matsushita'nin o glin yéneticilere verdigi talimatlar syleydi:

“Uretimi hemen yariya diisiiriin ama kimseyi isten gikarmayn. Uretimi isgi
cikararak degil, onlar fabrikada sadece yarim giin galistirarak azaltacagiz. Su an
aldiklar Ucretleri aynen 6demeye devam edecegiz, ama tlim tatilleri kaldiracagiz.
Tim iscilerden, biriken stogu satmak igin ellerinden geleni yapmalarini isteyecegiz.”

Yéneticiler, ¢alisanlara bunu duyurunca, herkes tarafindan alkislandi. Yiiz-
lerce imalat isgisinden satis gorevini Ustlenmelerini istemek, kati bir uzmanlasmaya
yatkin olan kisilere bugiin bile tuhaf gelecektir. Herkes her hafta saatlerce stoklari
satmaya c¢alisip, Uretim eski diizeyinin sadece yarisi olunca, asiri stok ¢abucak ti-
kendi. Béylece ¢alisanlar sadece iki ay sonra normal galisma diizenlerine girdiler.” 7

Bu uygulamanin blytik 6lcekli isletmelerde uygulama sansi tartiilir. Fakat
klglk ve orta Glcekli isletmelerde uygulanabilirligi yiiksektir. Zaten béyle isletmelerde
galisanlar normal zamanlarda da igletmenin bir pazarlamacisi gibi davranmaktadirlar.
Calisanlar, yakin gevrelerinde kendi galistigi isletmenin bir driiniine ihtiyag oldugu
zaman hemen aracilik yapabiliyorlar. iste bunu kriz zamanlarinda daha akif olarak
yapmasi hi¢ kugkusuz igsiz kalmasindan daha rasyonel bir davranis olacaktir.

Blytk isletmeler icin ise fonksiyonel esneklikten ziyade galisma saatlerinin
esneklestiriimesi daha uygun olacaktir. Kriz dénemlerinde ézellikle is paylasimi yoluy-
la galigiimasini, is¢i ¢ikarimlarinin yerine énerebiliriz.

Bilindigi gibi biiyiik dlgekli isletmeler, genellikle 2 veya 3 vardiyal olarak ¢a-
hsirlar. Kriz dénemlerinde vardiya sayisi dustrdllr ve isten ¢ikarmalar yoluyla kriz
atlatiimaya caligilir. iste bu dénemlerde vardiyalarin birlestirimesi ve tam giinliik bir isi
iki calisanin paylasarak yapmalari yoluyla isgi ¢ikarimlari énlenmis olur.

Burada su husus unutulmamalidir; Bu uygulamalar kriz dénemlerinin atla-
tiimasina yéneliktir.

SONUG

Kriz dénemlerinin fatura édeyicisi is¢i kesiminin bu durumdan kurtariimasi
icin, is¢i ve isveren sendikalarinin ve devletin bir araya gelerek bir ¢oziim dretmeleri
gerekir.

7 KOTTER John P. (Cev: Tevfik Ertan), Matsushita Liderligi, Sistem Ya., Istanbul, 1998, s. 91.



Esnek ¢alisma sistemi odakli bu dnerimizin hayata gegirilmesi igin éncelikle
bir zihniyet dénusimine gerek vardir. Taraflarin karsilikli digtncelerinin birbirine
yaklasmas! ve kazan-kaybet oyunu yerine, kazan-kazan oyununun oynanmaya bas-
lanmasi, pastadaki payl blyiltme yerine, pastayl biyltmeye yonelik cabalara
yogunlasiimasi gerekir.

Bundan sonra yapilacak olan sey, is kanununun esneklestirimesi, krizin
gergevesinin gizilmesi ve bunun da is kanununda yer aimasini saglamak olacaktir.

is tanimlari esneklestiriimeli, igkolu sendikaciligindan, isyeri sendikaciligina
gegilmelidir.

Artik bu gibi dontisimcl uygulamalarin bir taktik olarak dedgil, stratejik bir
zorunluluk olarak kabul edilmesi ve biran énce hayata gegirilmesi gerekmektedir.
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