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Tiirkiye Cumhuriyeti, 28 Temmuz 2021’de tarihinin en bliiyiik orman yangini ile karsi karsiya kalmstir.
Yanginlar sonrasinda ise sosyal medyanin gesitli platformlarinda dogrulanmamis ¢ok sayida bilgi ve gérsel
icerik (retilmis ve bu icerikler bircok kisi tarafindan paylasilarak sosyal medyada siirekli dolasima
sokulmustur. Bu durumun yeni medya platformlari ile teknolojilerinin giiniimiiz siradan kitlelerini, icerigi
hem lireten hem de tiiketen kullanicilara dénistirmis olmasindan ve de sosyal medyada
dezenformasyonun yaygin gériilmesinden kaynaklandigi diisiiniilmektedir.

Bu ¢alismada 29 Temmuz — 11 Agustos 2021 tarihleri arasinda Tiirkiye’de ¢ikan yanginlarla ilgili sosyal
medyada dolasima sokulan ve Teyit.org tarafindan yalan/yanls haber oldudu tespit edilen toplam 25
haber incelenmistir. Veriler, dokiiman inceleme yéntemiyle toplanmis ve betimsel analiz ile irdelenmistir.
Arastirmanin sonuglarina gére, en ¢ok kullanilan dezenformasyon tiirii hatali iliskilendirme ve ¢arpitmadir.
Calismada dikkat ¢ceken bir diger husus da Teyit.org tarafindan paylasimlari yaptigi tespit edilen hesaplarin
biiyiik cogunlugunun gergek isim kullanmayan anonim hesaplardan yapilan paylasimlar olmasidir. Sosyal
medyadaki bu dezenformasyona karsi medya okuryazarligi ¢ok biiyiik 6nem tasimaktadir.

Anahtar Kelimeler: Dezenformasyon, yalan haber, sosyal medya, medya okuryazarligi, orman yangini.
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ABSTRACT

On July 28, 2021, the Republic of Turkey faced the biggest forest fire in its history. New media platforms
and technologies have transformed today's ordinary audiences into users who both produce and consume
content. After the fires, a large number of unverified information and visual content was produced on
various platforms of social media and shared by many people and constantly circulated.

In this study, a total of 25 news about the fires in Turkey, which were circulated on social media between
29 July and 11 August 2021, and which were determined to be false news/disenformation by Teyit.org,
were examined. The data were collected by document analysis method and analyzed with descriptive
analysis. According to the results of the research, the most commonly used type of disinformation is false
association and distortion. Another point that draws attention in the study is that the majority of the
accounts found to be shared by Teyit.org are from anonymous accounts that do not use real names. Media
literacy is of great importance against this disinformation in social media.
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AFAD (Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanligl) diinyada gozlenen ve biyolojik afetler
kategorisinde degerlendirdigi orman yanginlarini, tilkemizde en sik goriilen dogal afetlerden biri
olarak kabul etmektedir (http1). Orman yanginlarinin yildirim dtismesi, elektrik hatlari, yanardag
patlamasi ve asiri derecede yiikselen hava sicakliklari gibi dogal olaylardan kaynaklanmasinin
yanisira bilingli ve bilingsiz insan kaynakli davranislari da bu duruma sebep olabilmektedir (Besli
ve Tenekeci, 2020, 5.900).

Turkiye Cumhuriyeti, 28 Temmuz 2021’de tarihinin en blyik orman yangini ile karsi karsiya
kalmistir. Antalya Manavgat bolgesinde baslayan, daha sonra lilkenin Akdeniz, Ege, Marmara,
Bati Karadeniz ve Glineydogu Anadolu bélgelerinde de goriilen 299 orman yangini bircok canliya
olimcdal zararlar vermis ve yerlesim yerlerinde 6nemli tahribatlara yol agmistir (http2). Yanginlar
sonrasinda ise dogrulanmamis ¢ok sayida bilgi ve gorsel icerik sosyal medyada paylasiimis (http
3) ve bu paylasimlar sabotaj iddiasi, yakilan alanlarin yeniden imara agilacagina iliskin kaygilar,
teror siiphesi gibi konular ekseninde (http 4) siirekli ve yeniden tiiketime sokulmustur. Ozellikle
toplumsal catisma, dogal afet ya da kriz donemlerinde post-truth kavramina 6zgi olarak
(Karakas ve Dogru, 2021, s.165) uydurma, sahtelik, yanlislk, yalan, aldatma, yanlis bilgilendirme,
dezenformasyon, propaganda, komplo teorisi, hiciv (Andersen ve Sge, 2019) daha fazla
Uretilebildigi ve yayilabildigi 6ncil calismalarda belirtilmektedir.

YALAN HABER/ YANLIS BILGi

Cevrimici platformlar, 6zellikle sosyal medya, dogasindan gelen kolay erisim, daha ucuz ve hizli
yayillma gibi Ozellikleriyle giderek artan sayida birey i¢in ana haber kaynagi haline donlismis
(Shu, Wang ve Liu, 2018, s.430), siradan kitleler hem haber lreten hem de haber tiiketen
topluluklara evrilmislerdir (Karakas ve Dogru, 2021, s.165). Bu durum yalan haberler, yanls
bilgiler icin de yeni bir var olma ortami dogurmustur (Tandoc vd. 2018). Allcott ve Gen- tzkow
(2017), yalan haberleri "kasten ve dogrulanabilir sekilde yanlis olan ve okuyuculari yaniltabilecek
haber makaleleri" olarak tanimlamaktadir (s.213).

Sosyal medyada gercekligine dair herhangi bir kontrol yapilmadan paylasilan bilgi bollugu ile
birlikte diger kullanicilarin gercekler ve 6nyargilar arasinda ayrim yapmasini zorlastirmakta;
baslangicta glivenilir goriilen hikayelerin zamanla yanls veya uydurma oldugu kanitlanmasina
ragmen; yanls olduklari kanitlanana kadar, geri dondlriilemez hasarlara neden olabilmektedir
(Naeem ve Bhatti, 2020, s.1). Wardle (2017) “yalan haber" teriminin tim bilgi ekosistemiyle ilgili
oldugunu ve vyanlis teriminin, farkh yanhs bilgi tirlerinin (yanlis bilginin kasitsiz olarak
paylasilmasi) ve dezenformasyonun (yanhs oldugu bilinen bilgilerin kasitli olarak olusturulmasi
ve paylasiimasi) karmasikhigini anlamaya calismistir. Bu slirecte arastirmaci, bilgi ekosisteminde
yedi icerik tirinin oldugunu ileri sirmektedir. Bunlar, zarar verme niyeti olmayan, ancak
kandirma potansiyeli olan hiciv veya parodi; bir konuyu veya kisiyi cercevelemek icin bilgilerin
yaniltict kullanimi olan yaniltici icerik; asil kaynaklarin taklit edilmesi ile olusan sahte igerik;
tamamen aldatmak ve zarar vermek icin tasarlanan uydurulmus icerik; basliklar, gérseller veya
alt yazilar icerigi desteklemediginde olusan yanlis baglanti; orijinal icerik yanlis baglamsal
bilgilerle paylasildiginda olusan yanlis baglam ve gercek bilgiler veya goruntilerin  maniptle
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edilmis yanlis baglamsal bilgilerle paylasildiginda olusan manipile edilmis iceriktir. Tandoc v.d.
(2018) ise yalan haber 6zelinde kavramin tanimlanmasina dair yapilmis makaleleri incelemisler
ve vyalan haberi hiciv, haber parodisi, fabrikasyon/uydurma, manipilasyon, reklam ve
propaganda olmak Uzere alti tiirde toplamislardir. Bahsedilen tiirler icinde misenformasyon ve
dezenformasyona ayrintili olarak yer vermek ¢alisma bitini agisindan 6nem tasimaktadir (s.11).

Misenformasyon ve dezenformasyon, ekonomi, egitim, glivenlik, saglk, sanayi, eneriji, spor,
glivenlik, i¢ politika ve uluslararasi iliskiler gibi alanlarda, bir nevi toplumun ilgisini ¢eken, glincel
konularda olabilmektedir (Bahar, 2020, s.2766). Bu denli iceriklerin yayllmasinda post-truth
kavramina goénderme yapmak gerekmektedir. Post-truth, “kamuoyunun sekillenmesinde
objektif gerceklerden ziyade duyularin ve kisisel inancin daha etkili oldugu” seklinde
tanimlanmaktadir (http 5). Gliven (2019) insanlarin, kendileri gibi distinen ve inanan kisilerin
kanaatlerini, hakikatin tam aksi bile olsa, kabul etmeye yatkin olduklarini, bir diger deyisle insan
davranisinin irrasyonel zeminde manipilasyona misait oldugunu Freud’un gorislerine
dayanarak aciklar (s.21).

Vosoughi, Roy ve Aral (2018), Twitter'da 2006'dan 2017'ye kadar dagitilan tiim dogrulanmis
dogru ve yanlis haber hikayelerinin diferansiyel dagilimini arastirdiklari ¢calismalarinda, yanlishgin
daha hizli, daha derine ve daha genis bir sekilde yayildigini, gercek haberlere gére daha yeni
olarak algilandigini tespit etmislerdir. Arastirmacilar, sahte hikayelere korku, igrenme ve
saskinlik; gercek hikayelere ise beklenti, Gzlinti, nese ve gliven gibi duygusal tepkilerin verildigini
saptamislar; bunun yani sira yalan haberin yayillmasinda insanlarin robotlardan daha hizlh
oldugunu dile getirmislerdir. Reed (2001) bu durumu aciklarken internetin bir aglar agi oldugunu
ve degerinin sagladigi bu baglantilardan gerceklestigini ifade etmistir. Duslinlre gore, ag
Uyelerinin iletisim gruplari olusturmasini ve siirdiirmesini saglayan sey, coktan coga veya gruba
dogru olusturan agdir. Bir yayin agindaki kullanici sayisi arttik¢a, degeri dogrusal bir sekilde
artmaktadir. Ag ne kadar biylk olursa olsun, her yeni liye ayni miktarda deger katmaktadir.
islemsel bir agda deger ¢cok daha hizli biiyiimekte; her yeni Uye, diger tiim yeler icin mevcut
olan potansiyel baglantilarin sayisini arttirdigindan, ag genisledik¢e her lyenin degeri de
ylikselmeye devam etmektedir. E-posta ve anlik mesajlasma buna 6rnek gosterilebilmektedir.
Aslinda bu durum van Dijk'in bir baglanti kiiltlirl dedigi seyi baska bir deyisle baglanma, icerik
paylasma ve dagitma durtileri g6z 6niine alindiginda, sosyal medya platformlarinin salt varligini
ortaya koymaktadir (Aktaran:Andersen ve Sge, 2019).

Shu vd. (2020) sahte haberlerin yayilmasinda koti niyetli hesaplarin sosyal botlarin, trollerin de
rol oynadigini; sosyal botlar ile bilginin oldukca popiiler ve bir¢ok kisi tarafindan onaylandigi gibi
yanlis bir izlenim verdigini ifade etmektedir. Bu asamada Kavakli (2019) sosyal medyada
manipdilatif bilginin glic kazanmasinda filtre baloncuklari ve yanki odalarinin da etkili oldugunu
ileri sirmektedir (s.668). Sosyal medya sitelerinin perde arkasinda algoritmik olarak galisan filtre
baloncuklari, kullanicilarin bu platformlarda gecirdikleri slireyi arttirmak amaciyla kullanicilar
kabul edilebilir iceriklere maruz birakmakta ve medya, kullanicilara benzer diislinen bireyleri
takip etme yetenegi vererek, son derece kisisellestirilmis yanki odalarinin olusturulmasina neden
olmaktadir (Rhodes, 2021). Yanki odalarinda sonucta “herkes seninle hemfikir, herkes her seyi
goOze almaya deger ya da aksi gorisler yanli, yanlis bilgilendirilmis, iddialari ise kesinlikle ciddiye
almaya degmeyen” bir algi olusmaktadir (Elzinga, 2021, s.41).
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Geeng, Yee ve Roesner (2020) calismalarinda kullanicilarin, Facebook ve Twitter'da karsilastiklari
yanhs bilgilerle nasil etkilesime girdiklerine, cevrimici bilgileri nasil tiketip paylastiklarini
arastirmislardir. Arastirmacilar, sosyal medya kullanicilarinin yanlis génderiler dahil olmak tizere,
yayinlarindaki bircok génderiyi derinlemesine okumadan kaydirdiklarini tespit etmislerdir. Uzun
metinlerle veya videolarla tam etkilesimde bulunmaktan kacginan, ekstra zaman harcamak
istemeyen bu kisilerin kisa metin veya videolar dikkatlerini daha ¢cok cekmektedir. Katilimcilarin
gonderilerin icerigini oldugu gibi kabul ettigini ve bunun dogru olup olmadigi konusunda
herhangi bir stiphe duymadiklarini, genellikle de bu glvenin temel nedeninin, icerigi yayinlayan
kisiye duyulan giiven ve/veya gonderinin siyasi gorisleriyle uyumlu olmasindan kaynaklandig
saptanmistir.

Yanlis bilgi/ yalan haber karsisinda haberlerde yer alan iddialari arastirmak amaciyla “gercekligin
kontroll- fact-checking-” adi altinda sosyal medya calismalari baslamistir (Krause vd., 2020,
s.1053). Dogrulama yapan web siteleri periyodik olarak yeni gelen haber makalelerini
guncellediginden (Shu, vd.,2020), yeni medyada tehlike/tehditler olarak goriilen sahte
habere/bilgiye karsi dogrulama ile kamuoyunun bilme hakki saglanabilecegi diustinilmektedir
(Karadag ve Ayten, 2020, s.485).

Dogrulama calismalari yiriten Snopes.com, CheckYourFact.com, ve FactCheck.org gibi yabanci
platformlarin yani sira, Tirkiye’deki baslica dogruluk kontrol platformlari YalanSavar.org,
Malumatfurus.org, EvrimAgaci.org, DogrulukPayi.com, Teyit.org, gununyalanlari.com,
FactCheck.TR, Dogrula.org yer almaktadir (Unver, 2020).

Bu grup icerisinde Teyit.org, Uluslararasi Dogruluk Kontrol Agi'nin prensiplerine uyan ve
calismalarinda tarafsiz oldugunu, hakkaniyetli davrandigini, kaynaklarinin, finansal yapisinin ve
organizasyonunun seffaf oldugunu, metodolojisinin herkese acik sekilde paylasildigini ve
dizeltme politikasini yayinladigini ag’in yonetim kuruluna ve bagimsiz degerlendiriciye ispat
ederek isleyisini sirdiiren dnemli bir platformdur. “Teyit.org” dogrulama platformu aslinda yeni
medyanin bir nevi esik bekgiligini yapmaktadir (Yolgu, 2018). Bu asamada Uluslararasi
Dogrulama AgI'nin 6neminden bahsetmek gerekmektedir.

Uluslararasi Dogrulama Ag1 2015’te Florida ABD’de kurulmustur. Poynter Medya Calismalari
Enstitist blanyesindeki kurulusun amaci tim dilinyadaki dogrulama platformlarini bir araya
getirerek, bu platformlara belli bir standardizasyon ve hesap verilebilirliklerini saglamaktir.
Unver’in (2020) arastirmasina goére, “Dodrulama platformlari Dogruluk Kontrol Adi'na iye
olabilmek icin ekiplerinin tam listesini, ge¢mis dogrulama performanslarinin detayl bir
dékiimiinii ve finansal yapilarini dis hakemlerin denetimi ve gdézetimine agik hale getirirler.
Anonim dis hakemler, bu platformlarin basvurusunu tecriibe, finansal seffaflik, takim yetkinlik ve
biyliikligi, ve dogrulama pratiklerindeki yéntemin agiklanabilirligi  kriterlerine gére
degerlendirirler. Bu slirecten basariyla gecen platformlar hem dogrulama konusundaki
yetkinlikleri, hem de bilgilerinin topluma acik kalkmasi hususlarinda kendilerini kanitlamis
sayithrlar.”

Turkiye’de yalan, asilsiz haberlerin ya da paylasimlarin sosyal medyada yayilmasinin arastirildigi
cesitli calismalar bulunmaktadir. Ayhan ve Erkan (2018) secim donemlerinde daha da artan
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dezenformasyon amaciyla Uretilmis sosyal medya paylasimlarini dogrulama platformu olan
teyit.org Uzerinden inceleyerek vyalan enformasyonlarin 6nlenmesinde dogrulama
platformlarinin islevini irdelemislerdir (s.219). Calismada sosyal medya mecralarinin yalan
haberin Uretimi ve yayiliminda etkili oldugu saptanirken, toplumun dogru bilgiye ihtiya¢ duydugu
kritik zamanlarda yalan haberin daha da fazla yayildigi sonucuna varilmistir. Arastirmacilar
bilincli bir sekilde dezenformasyon yapmak niyetinde olmayan bireylerin, kaynak dogrulama
veya bilginin dogrulugundan emin olmadan paylasim yapmama gibi kaygilarinin olmadigini
bulgulamislardir.

Unal ve Taylan (2017) tarafindan yapilan bir baska ¢alismada ise saglik iletisimi ele alinarak sosyal
paylasim aglarinda dolasima sokulan saglikla ilgili icerikler Teyit.org lizerinden incelenmistir. Bu
arastirmada da Teyit.org’da incelenen ve toplumun biylk bélimini ilgilendiren saglk
haberlerinin asilsiz oldugu, toplumu yanlis yénlendirdigi gériilmistiir. Ozellikle giivenilir oldugu
kabul edilen medya kuruluslarinin insanlar (zerindeki etkisinin daha fazla olmasindan dolayi
yalan haberin inandiricihg artabilmektedir.

Comlekgi’'nin (2019) arastirmasinda ise, dogrulama platformlarinin etkisine deginilmistir. Sosyal
medyada dolasima giren yalan haberi tespit etmek kadar 6énemli olan bir konu da dogrulama
platformlari tarafindan yalan oldugu netlestirilmis icerigin, yalan haberin ulastigi kadar cok
kullaniciya ulasamamasidir. Dogrulama platformlarinin etkisi konusu da gelecek calismalarda
degerlendirilmesi gereken bir problem olmaktadir.

Aydin’nin (2020) arastirmasi ise pandemi sirecindeki bilgi kirliligi Gizerine olmus, yine toplumsal
bir kriz aninda yalan haberlerin yayillmasinin yarattigi tahribata deginmistir. Boyle bir calismanin
ortaya cikmasi da bize kriz anlarinda dogruya bilgiye ulasma isteginin ne kadar arttigini, fakat
buna paralel olarak da bilgi kirliliginin de arttigini gostermektedir. Bu ¢calismada WhatsApp gibi
kapali mesajlasma uygulamalarinin da dezenformasyon da buyilik rol oynadigi gorilmdastur.
WhatsApp gibi bir uygulamanin diger sosyal medya mecralarina kiyasla daha kisisel oldugu ve
daha yakin kisilerle iletisim kurmayi sagladigi disinildiginde burada yayilan yanlis bilgi
“tanidiklardan” geldigi icin daha inandirici olabilme ihtimali bulunmaktadir.

MEDYA OKURYAZARLIGI

Medya okuryazarlg, televizyon, video, sinema, reklamlar ve internette bulunan icerikler gibi
yazili ve yazili olmayan farkh tirlerdeki iletilere erisim, onlari ¢6ziimleme, degerlendirme ve
iletme yetenegi olarak tanimlanmaktadir (inceoglu, 2007, s.21). Medyada bulunan iletilerin
timilnin kurgu oldugu ve insanin gorduklerini gercek olarak degerlendirme davranisi
duslintldigliinde; medya okuryazarligi becerisinin medya iletilerine maruz kalinan yaslardan
itibaren baslanmasi gerekliligi ortaya cikmaktadir. Kisilerin medya mesajlarinin icerigini
anlamasi, bu icerikleri dogru analiz edebilmesi ve icerigi degerlendirebilmesi yasam boyu devam
eden kdltlrel bir sirec olarak karsimiza cikmaktadir (Karaduman, 2019, s.686). Medya icerikleri
icinde bulunulan sosyal, ekonomik ve teknolojik olanaklarin da etkisiyle degisebilmektedir. Bu
nedenle medyanin degisim ve gelisimiyle dogru orantili olarak medya okuryazarligi bilinci de
surekli olmaldir. Yukarida da bahsi gecen post-truth caginin baslamasi bilgiyi cesitlendirmis,
dolayisiyla da dogru bilgiye erisimin zorlasmasi medya okuryazarhigl bilincinin gelistirilmesini
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onemli hale getirmistir. Bilgi, asiri cesitlenmesinin sonucu olarak geleneksel degerini
kaybetmeye baslamis, medya okuryazarligi ise bu noktada kisilerin bilgi kaynaklarini
arastirmasini, farkh kaynaklardan faydalaniimasi gerekliligini ve en onemlisi bilgiye elestirel
yaklasma farkindaligini amag edinmistir (Cimen, 2020, s.127).

Gulnlmuzde gelinen noktada medya okuryazarligl yerini yeni medya okuryazarligina
birakmaktadir. Yeni medya okuryazarhgl becerisi, geleneksel medya okuryazarligi becerisini
temel alarak sekillenmektedir. iletisimin artik neredeyse tamamen yeni medya mecralari
araciligiyla gerceklesmesi hem yeni medya okuryazarligini kavramini literatiire eklemis, hem de
yeni medya mecralarinin kullanim yayginhgi géz 6niine alindiginda kaginilmaz bir beceri haline
gelmistir. Kullanicilarin bu mecralarda aktif, Gretici ve katilimci pozisyonda olmasi, geleneksel
medya okuryazarligl becerilerinin yanina bir takim yeni becerilerin de eklenmesini gerekli
kilmistir (Karaduman, 2019, s.686).

Yeni medya okuryazarligl becerisinin gelistiriimesini gerekli kilan dnemli faktérler arasinda etik
sorunlar ve bilgi kirliligi yer almaktadir. Yeni medya teknolojileri sayesinde giinlik rutinlerimizin
bir parcasi olan, sosyal aglar kisiler arasi iletisim modellerinden, haber alisverisimize ve is yapis
bicimlerimize kadar pek ¢cok alanda etkili olmaktadir. Ureticilerle tiiketiciler arasindaki sinirlarin
siliklestigi bu ortamda Uretilen pek cok icerik kamusaldir ve bu durumun ortaya koydugu birtakim
sonugclar zaman zaman farkh goriintimlerle karsimiza ¢ikmaktadir (Sezen, 2011, s.167). Tim bu
gelismelerin sonucunda yeni medya ortamlarinin gerek icerik Uretiminde sagladigi serbestlik,
gerekse bilgi ve icerige ulasma yollarinin gesitliligi, kullanicilarin sahip olmasi gereken yetkinlikler
konusunda yeni basliklari glindeme getirmistir (Posos Devrani, 2020, s.27). Yeni medya
okuryazarligi becerileri ¢esitli kaynaklar tarafindan saglanan enformasyon akisi icinde hem dogru
bilgiye ulasmayi, hem manipiile edilmemeyi hem de bireylerin kendi filtre baloncuklari igcinde
hapsolmamasini saglayacaktir.

YONTEM

Turkiye’de 2021 yilinda ¢ikan orman yanginlarini medya okuryazarligi baglaminda analiz etmeyi
amaclayan bu calismada veriler, dokiiman inceleme yéntemiyle toplanmis ve betimsel analiz ile
irdelenmistir.

Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin analizini kapsamaktadir. Hangi dokiimanlarin 6nemli oldugu ve veri kaynagi olarak
kullanilabilecegi arastirma problemi ile ilgili olmaktadir (Yildirnm ve Simsek, 2006, s.185-186).
GUnUmuizde dokiiman analizinde veri olarak ¢cevrim ici kaynaklar da kullanilabilmektedir (Sak,
Sak, Sendil ve Nas, 2021). Dokiiman incelemesine dayali arastirmalarda, tim dokiman verisinin
bir bltln olarak analize konu olmasi miimkiin olmayabilir; bu nedenle eldeki veri setinden bir
orneklem olusturmak gerekebilir (Yildirim ve Simsek, 2006, s.197-198).

Arastirmanin calisma grubu belirlenirken amacli 6rnekleme yontemlerinden 6l¢iit 6rnekleme
tercih edilmistir. Bu 6rnekleme yonteminde onceden belirlenmis bir dizi 6l¢tti karsilayan
durumlarin calisiimasi séz konusu olabilmektedir (Yildirm ve Simsek, 2006, s.112). ilgili
arastirmada o6rneklem grubunu Teyit.Org platformundan alinan 25 haber olusturmaktadir.
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Buradaki sinirlama ve olgut iletilerin sosyal medyada dolasima sokulmasi, Tirkiye’de ¢ikan
orman yanginlariyla ilgili ve 29 Temmuz — 11 Agustos 2021 tarihleri arasinda olmasi, ayrica
Teyit.org tarafindan yalan/yanhs haber oldugu kabul edilmesidir.

Turkiye’de faaliyet gosteren baslica dogruluk kontrol platformlari; Yalansavar.org,
Malumatfurus.org, EvrimAgaci.org, DogrulukPayi.com, Teyit.org, gununyalanlari.com,
factcheckingturkey.com, Dogrula.org’dir (Unver, 2020). Bu platformlarin tamami dogruluk
kontrol platformlari olsa da aralarinda calisma alani olarak farklar bulunmaktadir. Ornegin
Malumatfurus adli organizasyon incelendiginde kurulus amaclarinin ve ¢alisma alanlarinin kdse
yazarlarinin yazdigi yazilarin dogrulugunu kontrol etmek oldugu goérilmektedir (http 6).
Dogruluk Payi adli kurulus, Uluslararasi Dogruluk Kontroli Agi’na Uye olmakla birlikte, calisma
alani siyasi partilerin secim vaatlerini, siyasetcilerin demeclerini, glindeme iliskin konulari
dogrulamak olarak acgiklamis, hedefini siyasi okur yazarligi kazandirmak olarak belirlemistir (http
7). Yalan Savar ve Evrim Agaci gibi kuruluslar da bilimsel bilginin dogrulugunu kontrol etmek ve
sdzde bilim iddialarini giiriitmek amacli calismalar siirdirmektedirler (Unver, 2020, s.5). Bu
calismada hem Uluslararasi Dogrulama Agi'na lyeligi, hem de calisma amaci olarak dijital
okuryazarlik ve sosyal medyada ¢ikan haberlere elestirel bakabilme becerisinin gelistirilmesini
hedeflenmesinden dolayi arastirmada 6érneklem secimi bakimindan Teyit.org’nin icerikleri uygun
gorilmustir.

Calismada 2021 orman yanginlari ile ilgili sosyal medyada dolasima girmis ve yalan oldugu
Teyit.org tarafindan belirlenmis haberlere yer verilmistir. Bu haberler habere verilen baslik,
haberin tarihi, haberin asli, dezenformasyon tiird, paylasimin yapildigl mecra ve etkilesim sayilari
acisindan incelenmistir. Paylasilan mecra ve etkilesim sayisi olarak verilen bilgiler ve sayisal
degerler, Teyit.org editorleri tarafindan tespit edilen bilgilerdir. Sosyal paylasim sitelerinde bir
gonderiyi paylasmis ve begenmis olan her kullaniciya ulasmak miimkin olmadigindan ya da
kullanici yaptigi islemi silebildiginden, ¢alisma kurulusun saptadigi verilerle sinirli tutulmustur.

BULGULAR

Calismada orman yanginlarina dair yapilmis olan dezenformasyon iceriklerin analizleri su
sekildedir.

Tablo 1. Dezenformasyon Turleri

iddia Tarih Haberin Asli | Dezenformasyon | Paylasgim Etkilesim  iletinin
Tard Tespiti / Sayisi Gegtigi
Mecra Ortam
Videonun 29/07/2021 @ Video 2020 Hatali @CemilCan5 @ 1.135 Twitter
Tirkiye'deki yili Agustos iliskilendirme 834, etkilesim
yanginlarin ayinda 25/07/2021
kundaklama yanginla
oldugunu miicadelede
gosterdigi onemli bir
iddiasi yontem olan
"planh"
yakma
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Yukarida tablodan anlasilacagi gibi etkilesimin en fazla oldugu sosyal mecra Twitter'dir.
Twitter'da, 68 farkli hesap tarafindan konu hakkinda paylasim yapilmistir. Twitter’'dan
sonrasinda 5 farkli hesaptan yapilan paylasimlarla Youtube, yine 5 farkh hesaptan yapilan
paylasimlarla Facebook ve 3 farkli hesaptan yapilan paylasimlarla Instagram ve 2 hesaptan
yapilan paylasimlarla TikTok yer almaktadir.

Arastirmadan elde edilen bir diger bulgu ise dezenformasyon tirleri ile ilgilidir.
Dezenformasyonun en yaygin olarak kendini gosterdigi yedi tiir bulunmaktadir. Bunlar parodi,
carpitma, hatali iliskilendirme, baglamindan koparma, uydurma, taklit ve manipilasyondur. Bu
calismada Teyit.org tarafindan yalan / yanlis oldugu belirlenen 25 haberin 18 tanesinin hatal
iliskilendirme, dezenformasyon tiiriinde oldugu goriilmektedir. Hatali iliskilendirmeden sonra
karsimiza en ¢ok cikan dezenformasyon tiri ¢arpitma olmustur. Bu dezenformasyon tiri de
hataliiliskilendirme ile benzer 6zellikler tasimaktadir ve iceriklerin gercek anlamindan koparildigi
gorilmektedir. En son uydurma ve baglamindan koparma tiirti gelmektedir.

Arastirmada yanlis iletilerin 6z kaynaklarinin, genelde diinyanin degisik bélgelerinde gelisen
konuya yakin olaylar oldugu da saptanmustir.

SONUC

Yeni medya platformlari ve teknolojileri gliniimuiz siradan kitlelerini icerigi hem Ureten hem de
tiketen kullanicilara dontstlirmustir. Bu durum ilk goriintsi ile kullanicilara yaratici icerikler
Uretmesi, 6zglirce istedikleri iceriklere ulasabilmesi gibi bir anlayis yaratsa da yeni medyanin
sahte icerik/yalan haber tehdidini de dogurabilmektedir. Post-truth kapsaminda yalan, yanli,
sahte icerik ve haberlerin kolayca yeni medyada dolasima sokulmasi ve diger kullanicilar
tarafindan bunlarin siirekli tiketilerek paylasiimasi ag toplumuna 6zgi bir baglantililik yaratsa
da aslinda sorunlu/zarar verici konuma gecebilmektedir.

Yalan habere/iceriklere dair paylasimlarin sosyal medyada ¢ok fazla tretildigi ve tiketildigi bir
konu da Tirkiye’de 28 Temmuz 2021 tarihinde baslayan orman yanginlarina dair olmustur. Bu
calismada 29 Temmuz — 11 Agustos 2021 tarihleri arasinda Tirkiye’de cikan yanginlarla ilgili
sosyal medyada dolasima sokulan ve Teyit.org tarafindan yalan/yanlis haber oldugu tespit edilen
toplam 25 haber incelenmistir.

Bu haberler sadece Teyit.org’nin inceledigi ve yanlishigini onayladigi paylasimlardir. Bu kadar kisa

bir zaman diliminde boylesine énemli bir toplumsal kriz ve dogal afet aninda yayilan yalan
haberler toplumun icinde bulundugu negatif durumu daha da derinlestirirken, ¢6ziim
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lretmekten ¢ok sorunu blyitebilmektedir.

Yapilan inceleme dogrultusunda sosyal mecralarin yalan haber dolasiminda etkili oldugu
duslintlmektedir. Bu dislincenin alt yapisini iletilerin aldigi etkilesim oranlari olusturmaktadir.
Unal ve Taylan (2017), Coémlekgci (2019), Erkan ve Ayhan (2018) sosyal medyada bir ¢ok kisinin
iletinin dogrulugunu sorgulama kaygilarinin olmadigini ileri stirmuslerdir.

Dezenformasyonun tiri ne olursa olsun sosyal medyanin bu durumu gerceklestirmede isleri cok
kolaylastirdigi ve hizli yayllmasina oldukca elverisli bir zemin hazirladigi yapilmis diger calismalar
gibi bu calismada da durumu dogrular nitelik tasimaktadir.

Wardle (2017) olusturulan ve paylasilan farkli icerik tirlerini, bu icerigi olusturanlarin
motivasyonlarini ve bu icerigin yayllma yollarini bilmenin ve bunlari ayirmanin mevcut bilgi
ekosistemini anlamak icin dnemli bir adim oldugunu ifade etmektedir. Bu kapsamda dogrulama
platformlari yeni medyanin esik bekgiligi gorevi Ustlenerek yalan haberin/igerigin erken tespiti
ile genis kitlelere ulasmadan o©nce yayillmasini Onlemede erken bir uyari sistemi gibi
calisabilmektedir. Bu durum demokratik bir toplumda, kamuoyunun bilgi alma hakkini
saglamakta ve konunun kamusal alanda tartisiimasini dogurabilmektedir.

Elzinga’nin (2021) ifade ettigi gibi sahte icerikleri Uretip, tiketen bireylerin, boyle bir bilissel
yetersizligini agiklamak icin kisinin epistemik kusuru oldugunu varsaymak eksik kalabilmektedir.
Kisinin bilme yetersizligi, ait oldugu sosyal gruba tyelik yoluyla tiretilmekte ve strdirilmektedir
(s.42). Geeng, Yee ve Roesner’in (2020) sdylemiyle homojen bir yanki odasina gémili olan
bireyin yanlis bilgi ile nasil etkilesime girdigi konusunda daha fazla arastirmaya ihtiyag vardir.

Bu distinceyle sahte icerik ve haberlere karsi durusta medya okuryazarligi dne ¢ikmaktadir.
Ornegin BBC (2017), Facebook'un sahte haberleri tespit etmek icin, baslhklara siipheyle
yaklasmayi, URL'nin incelenmesini, kaynagl arastiriimasini, icerigin normalin disinda farkh
formatlarda verildiginde dikkat edilmesini, fotograflarin ayrintili incelenmesini, tarihin kontrol
edilmesini, kanitlari kontrol edilmesini, miimkiinse diger raporlara bakilmasini, icerigin saka
olabileceginin distinilmesine ve bazi hikayeler kasitli olarak yanhs (hiciv) verilebilecegine dikkat
etmeyi 6nermektedir.
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