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Abstract

In this study, it is aimed to reveal the relationship between the
transformational leadership behaviors of school principals and
the organizational burnout levels of teachers according to
teacher perceptions. The universe of the research consists of all
teachers working in high schools, secondary schools, and
primary schools in the central districts of Diyarbakir (Kayapinar,
Baglar, Yenisehir and Sur). The sample was determined
according to the cluster sampling technique, and in this regard,
456 participants were evaluated via the transformational
leadership and organizational burnout scale. In the analysis of
the data, standard deviation, arithmetic mean, ANOVA and t-
test were used. In the study, it was found that there is a
significant  relationship  between the transformational
leadership characteristics of school principals and the burnout
of teachers. When the direction and level of this relationship
were examined, it was determined that in general,
transformational leadership was negatively and moderately
related to emotional exhaustion, negatively and lowly related
to depersonalization, which is one of the sub-dimensions of
emotional exhaustion, and positively and lowly related to
personal achievement.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Leaders have influenced people with their personalities throughout their lives and
have succeeded in dragging the masses after them. “Creating and mobilizing people who are
oriented towards certain goals requires a special talent and persuasion ability that is not easily
found in every human being”. This described ability is called leadership. The change of the
leadership phenomenon over time paved the way for the formation of new paradigms and
gave birth to modern leadership approaches with the 1980s. The concept of transformational
leadership, which is one of the new approaches, has made a big impact, and research findings
show that it provides positive values to contemporary organizations are frequently
encountered (Bicer, 2008). Leadership is very important for organizations today and has the
feature of being strategic. The constant change of conditions requires the existence of
managers who can read change, make change a philosophy of life, and are successful in
adapting to change. This can happen if the managers have leadership characteristics that can
keep up with the transformation. Because when it comes to transformational leadership; It is
mentioned about the leadership style that includes the facts that give life to organizations,
such as the future, innovation, change, and reform. For these reasons, it is considered
necessary for a transformational leader to have a vision and to have his subordinates accept it
(Celik & Eryllmaz, 2006).

Unfortunately, the realities experienced in the educational environment make
teaching a stressful profession. When teachers cannot tolerate this situation, they experience
difficulties when they try to produce services in business environments (Cokluk, 2003). Being a
manager in educational institutions is one of the professions where burnout is more common,
like other managerial fields. Among the possible reasons for this situation, reasons, such as
heavy workload, insufficient planning of the works, status, abstraction, lack of authority,
problematic human relations can be cited (Martin, Willower, 1981 as cited in Donmez &
Glnes, 2001, 72).

Such a serious issue continues to maintain its importance in today's educational
institutions. For this reason, in this study, the relationship between school principals'
transformational leadership behaviors and teachers' burnout perception levels was tried to be
analyzed from teachers' perceptions.

Purpose

Within the scope of this research, it is aimed to examine the relationship between the
transformational leadership behaviors of school principals and teachers' organizational
burnout perceptions according to the perceptions of teachers working in state schools. In light
of this purpose, answers to the following questions were sought. According to teacher
perceptions;

1. What is the situation of school principals showing transformational leadership
behaviors?

2. Do the transformational leadership levels of school principals show a significant
difference according to their education level, professional experience and managerial
experience?
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3. What are the organizational burnout levels of teachers?

4. Do teachers' organizational burnout levels differ significantly according to their
gender, education level and professional experience?

5. Is there a significant relationship between the transformational leadership
characteristics of school principals and teachers' organizational burnout levels?

Method

The present study is a descriptive one using quantitative research techniques and is a
study in the relational screening model. Relational survey research is the research that deals
with the relationship and degree between two or more variables (Karasar, 2006). In this study,
the relationship between school administrators' transformational leadership behaviors and
teachers' burnout was examined in the context of the relational survey model.

The universe of the research consists of all teachers working in schools (primary
school, secondary school, high school) within the scope of compulsory education in the central
districts of Diyarbakir, Kayapinar, Baglar, Yenisehir and Sur. Cluster sampling method was used
in the process of determining the teachers to participate in the research. In the cluster
sampling method, instead of selecting individuals representing the universe one by one, it is
tried to reach spontaneously formed or artificially formed groups with similar characteristics
(Yildinm & Simsek, 2016). In this study, primary, secondary and high schools were taken as a
cluster and teachers working in these schools were reached. Accordingly, the sample of the
study consisted of 456 teachers.

Findings

When the descriptive statistics regarding the transformational leadership scores of the
school principals are analyzed, it is revealed that the transformational leadership general score
average of the school principals is 3.74 (I agree). When the arithmetic averages of the sub-
dimensions of the scale are examined, it is seen that the vision dimension has an average of
3.76, the group goals dimension has an average of 3.80, the intellectual encouragement
dimension has an average of 3.52, the individuality dimension has an average of 3.82 and the
high achievement dimension has an average of 3.78. These values show that teachers are of
the opinion that school principals have a high level of transformational leadership
characteristics.

The independent groups t-test results, which were conducted to determine whether
the transformational leadership scores of school principals changed according to their
education levels, were significant. Accordingly, the transformational leadership scores of the
school principals in the sub-dimensions "Providing vision-inspiration and being an appropriate
role model", "Ensuring the acceptance of group goals", "Providing intellectual encouragement"
and "Having a high expectation for success" were determined according to the education level
of the school principals. It is seen that they differ significantly (p<.05). On the other hand,
there is not a significant difference in the dimension of “showing individual attention” (p>.05).
When the arithmetic averages are examined, it is seen that the significant difference found is
in favor of the graduates.

When the descriptive statistics regarding the transformational leadership scores of
school principals according to their professional experience are examined, it is seen that the
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transformational leadership scores of school principals with 11 years or more of professional
experience in the total scale and sub-dimensions are higher than the others. It is seen that
school principals with 6-10 years of professional experience, which can be expressed as the
middle group, have the lowest averages in general.

The ANOVA test results, which were conducted to determine the significant difference
between the transformational leadership scores of school principals according to their
professional experience, were determined by the sum of the transformational leadership
scores of the school principals. The sub-dimensions of "Providing vision-inspiration and being
an appropriate role model" and "Ensuring the acceptance of group goals". showed a significant
difference according to the experience (p<.05). On the other hand, it is seen that there is no
significant difference in the dimensions of “Intellectual encouragement”, “Individual interest”
and “Having high expectation of success” (p>.05). As a result of the post-hoc Scheffe Test
applied to find out the source of this difference, a significant difference was found between
school principals with 11 years or more of professional experience and those with 6-10 years in
favor of principals with 11 years or more professional experience.

When the descriptive statistics regarding the transformational leadership scores of
school principals are examined according to their management experience, it is seen that
school principals with 11 years or more management experience have the highest average
scores; It is seen that school principals with 1-5 years of management experience have the
lowest average scores. In other words, it can be said that the transformational leadership
scores of school principals are directly related to their management experience.

According to the results of the ANOVA test conducted to determine whether there is a
significant difference between the transformational leadership scores of school principals
according to their management experience, it is seen that there is a significant difference
according to the school principals’ management experience in all sub-dimensions with the
total scale (p<.05). According to the results of the post-hoc Scheffe Test applied to determine
the source of this difference, it has been observed between school principals with 11 years or
more of professional experience and those with 1-5 years of professional experience, and
there is a significant difference in favor of participants with 11 years or more professional
experience.

When we look at the results of the analysis for the descriptive statistical results of
teachers' burnout scores, it is seen that the arithmetic mean of teachers' emotional exhaustion
scores is 2.31 (low), the mean of depersonalization scores is 1.78 (very low), and the mean of
personal achievement scores is 3.93 (high). These values show that teachers' burnout is
generally at a low level.

When the results of the independent groups t-test conducted to determine whether
the burnout scores of teachers change according to their genders, teachers' burnout scores
show a significant difference in depersonalization dimension according to gender (p<.05); It
does not show a significant difference in the dimensions of "emotional exhaustion" and
"personal achievement" (p>.05). When the arithmetic averages are examined, it is seen that
the significant difference found in the "Depersonalization" dimension is in favor of men.

When the results of the independent groups' t-test, which was done to determine
whether the burnout scores of the teachers change according to their education level, are
examined, the burnout scores of the teachers do not show a significant difference according to
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the education level (p>.05). Therefore, it can be said that undergraduate and graduate
education graduates have similar burnout levels.

When we look at the descriptive statistics on the burnout scores of teachers according
to their professional experience, it is seen that burnout scores in the dimensions of "Emotional
exhaustion" and "Depersonalization" increase with professional experience in general. In the
"personal achievement" dimension, it is seen that the average score of teachers with 1-5 years
of professional experience is higher than other teachers.

According to the results of the ANOVA test conducted to determine whether there is a
significant difference between the burnout scores of the teachers according to their
professional experience, the burnout scores of the teachers showed a significant difference in
the dimension of "Emotional exhaustion" (p<.05); It does not show a significant difference in
the dimensions of "depersonalization" and "personal achievement" (p>.05). As a result of the
post-hoc Scheffe Test applied to determine the source of the difference in the dimension of
"emotional exhaustion" among teachers with 1-5 years of professional experience and
teachers with 6-10 years, 11-15 years and 16 years of professional experience and above, it is
seen that the results were in favor of teachers who had more experience.

When the results of the Pearson correlation analysis, which was used to determine the
relationship between the transformational leadership characteristics of school principals and
the burnout scores of teachers are examined, it has been found that the relationship between
the transformational leadership characteristics of school principals and emotional exhaustion
is negative and low, and there is a negative and low level relationship between
transformational leadership (except for the high achievement dimension) and
depersonalization. There are positive and low-level significant relationships between
transformational leadership and personal achievement.

Discussion & Conclusion

Transformational leadership is seen as a leadership style with many positive outcomes
for the business environment. A situation that is frequently encountered in the school
environment is the organizational burnout of teachers. In this study, the relationship between
school principals' perceived transformational leadership behaviors and teachers'
organizational burnout levels was examined. The findings obtained in this section were
supported with the studies in the literature. Within the scope of this study, transformational
leadership perceptions of school principals were found to be high according to teacher
perceptions. It has been determined that the least developed characteristics of school
principals among transformational leadership characteristics are intellectual encouragement.

When the research studies on transformational leadership are examined, studies
supporting the current research findings have been found. Safia (2020) in his study examined
the relationship between the transformational leadership roles of secondary school principals,
being a learning organization of schools and teachers' job satisfaction levels according to
teachers' perceptions. Kahya (2020) in his study in which he examined the effect of
educational administrators' transformational leadership behaviors on teacher motivation,
detected a high level of transformational leadership perception which supports our research
findings. These findings are also supported by research findings that the transformational
leadership levels of primary school principals were found out by Dalgali (2020) and primary
and secondary school principals were identified as high by Gelmez (2018). However, previous
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studies to determine whether there is a relationship between transformational leadership and
burnout have yielded important findings on the relationship between two concepts. Kanste,
Kyngas, and Nikkilia (2007) found in their study that there is a significant but negative
relationship between transformational leadership and emotional exhaustion and
depersonalization dimensions of professional burnout. Minister, Ersahan, Bliylikbese, Dogan,
and Kefe (2015) conducted a study on the relationship between school administrators'
leadership styles and teachers' burnout levels. they found. In the same study, no significant
relationship was found between the dimensions of transformational leadership, only the
idealized effect dimension and the perception of burnout.

As a result of the research, the transformational leadership characteristics of the
graduates of the graduate education were found to be better than those of the graduates. This
result can be expressed as a positive result of postgraduate education. Unless those who will
be appointed to managerial positions are trained by receiving education in accordance with
the standards of the management profession, those made to increase the efficiency of the
education system will not be successful (Ozdemir, 2009). When professional experience and
managerial experience were analyzed, it was concluded that the transformational leadership
gualities of the participants with more experience were at a better level. Looking at the studies
that have been done, it can be seen that there are different results. According to the research
findings of Eryllmaz (2006) and Uzer (2010), no significant difference was found in any
dimension of transformational leadership in the seniority variable. According to the study
conducted by Bilir (2007), it can be said that teachers with teaching professional experience
(0-5) years find their school administrators more competent in all dimensions of
transformational leadership than those with more seniority than this period.

When the results related to burnout are examined, it can be said that the teachers'
organizational burnout perceptions are at a low level as a result of the research. These results
can be deduced from the conclusion that the teachers participating in the research did not
suffer from burnout, and they do their jobs lovingly. Because, even if burnout is caused by
various reasons, it brings with it negative feelings about the profession in case of occurrence.
In many studies, it is stated that it affects internal psychological experiences, such as burnout,
expectation, attitude, love, and commitment (Ozgiiven, 2003; Tiimkaya, 1999; Torun, 1995).

According to gender, it was determined that male and female teachers showed similar
characteristics in terms of emotional exhaustion and personal achievement while male
teachers showed depersonalization more than female teachers. Sarikaya (2007), Alkan (2014)
and Ozkan (2017) concluded in their studies that there is no significant relationship between
gender and organizational burnout dimensions.

When the burnout levels of the teachers according to the education level were
examined, it was determined that the undergraduate and graduate teachers had similar
burnout levels, in other words, the level of education did not make a difference in terms of the
level of burnout. In his study, Vurdu (2017) found that there is a direct correlation between the
educational status variable and the dimension of emotional exhaustion and depersonalization,
and an inverse relation with the dimension of personal accomplishment.

As a result of the research, it has been revealed that teachers who are new to the
profession are in a better situation in terms of emotional exhaustion. In other words, it has
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been concluded that as the experience in the profession increases, teachers become more
emotionally exhausted.

In the study, it was concluded that there is a significant relationship between the
transformational leadership characteristics of school principals and the burnout of teachers.
When the direction and level of this relationship were examined, it was determined that
transformational leadership was negatively and moderately related to emotional exhaustion,
negatively and lowly related to depersonalization, and positively and lowly related to personal
achievement. These results show that as the transformational leadership characteristics of
school principals increase, teachers' burnout will decrease.

Some suggestions can be made in order to make the research results functional. It can
be shared at in-service training events organized in schools. A similar research can be
conducted in private schools, and the results of the data obtained from private education
institutions and public schools can be compared. Studies can be conducted to determine to
what extent the transformational leadership behaviors of school principals can be increased
and how sufficient the criteria applied when appointing school principals are sufficient to
select the transformational leader of tomorrow. A qualitative study can be carried out to
identify the reasons for teachers' burnout, and concrete measures can be taken in the context
of the result of the research.
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Bu c¢alismada, okul muddrlerinin  dénisimci  liderlik inona Universitesi
davraniglari ile 6gretmenlerin orgitsel tikenmislik dizeyleri Egitim Fakiltesi Dergisi
arasindaki iliskinin 6gretmen algilarina goére ortaya konmasi Cilt 22, Say1 3, 2021
amaglanmaktadir. Arastirmanin evreni Diyarbakir ili merkez ss. 2677-2706

ilcelerindeki (Kayapinar, Baglar, Yenisehir ve Sur) lise, ortaokul | po|:10.17679/inuefd.991281
ve ilkokullarda gbrev yapan bltlin 6gretmenlerden

olusmaktadir. Orneklem kiime 6rneklem teknigine gore

belirlenmis ve bu kapsamda 456 katilimciya donlstimcu liderlik

ve orgltsel tikenmislik 6lcegi uygulanarak degerlendirilmistir.

Verilerin analizinde standart sapma, aritmetik ortalama, Anova

ve t-testi kullanilmistir. Arastirmada okul midarlerinin

dontsimsel liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin tikenmislikleri

arasinda anlamli bir iliski oldugu bulgusuna ulasgiimistir. Bu Makale Tiri
iliskinin yéni ve duzeyi incelendiginde, genel olarak Arastirma Makalesi
dontisimsel liderligin duygusal tikenme ile negatif yonde ve

orta dlizeyde, duygusal tikenmenin alt boyutlarindan

duyarsizlasma ile negatif yonde ve distk diizeyde, kisisel

basari ile pozitif yonde ve disik dizeyde iliskili oldugu

belirlenmistir.
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Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Davranislari ile Ogretmenlerin Orgiitsel Tiikkenmislik
Diizeyleri Arasindaki iliskininin incelenmesi

Liderlik, onceden belirlenen hedeflere ulasmak adina baskalarini etkileme ve
yonlendirme silireclerine ek olarak, harekete baslamadan Once, bu faaliyeti yalniz basina
yaparak hedefe ulasabilme durumunu sorgulamayi ve ikna kabiliyeti gibi 6zel becerilere sahip
olmay! ifade etmektedir (Ozdemir, 2003; Bicer, 2008; Eren; 2007; Kul, 2010). Zira genel
itibariyla liderlik bir 6rgitiin basari durumundan sorumlu olmayi kapsamaktadir (Tekin ve
Zorba, 2001). Liderler, yasamlari boyunca insanlari kisilikleri ile etkilemis ve kitleleri pesinden
suiriklemeyi basarmislardir. Belirli amaglara yonelmis insanlarin olusturulmasi ve harekete
gecirilmesi her insanda kolay bulunamayan 6zel bir yetenek ve ikna yetenegi gerektirmektedir.
Liderlik teriminin zamanla degisimi yeni paradigmalarin olusmasina zemin hazirlayarak 1980°li
yillarla beraber modern liderlik yaklasimlarini dogurmustur. Yeni yaklasimlardan olan
dontisimci liderlik kavrami blylk bir ses getirmis, cagdas Orgitlere pozitif degerler
sagladigina yonelik arastirma bulgularina sikg¢a rastlanmaktadir (Bicer, 2008).

Liderlik giinimizde o6rgitler agisindan oldukca 6nem arz etmekte ve stratejik olma
ozelligi tasimaktadir. Kosullarin siirekli degismesi degisimi okuyabilen, degisimi yasam felsefesi
haline getiren ve degisime uyum saglamada basarili olan yoneticilerin varligini
gerektirmektedir. Bu durum yoneticilerin dénisiime ayak uydurabilecek liderlik 6zelliklerine
sahip olmasi ile gergeklesebilir. Zira dontsiimci liderlik denilirken; gelecek, yenilik, degisim ile
reform gibi 6rgitlere hayat veren olgulari kapsayan liderlik tarzindan bahsedilmektedir. Bu
sebeplerden 6tlrd doéndsiimci bir liderin vizyon sahibi olmasi ve vizyonunu astlarina kabul
ettirmesi gerekli goriilmektedir (Celik ve Eryllmaz, 2006).

Egitim Orgltlerinde yasanmakta olan gercekler ne yazik ki 6gretmenligi stresli bir meslek
haline getirmektedir. Ogretmenler bu duruma alisamamis bir sekilde is ortamlarinda hizmet
Uretmeye calistiklarinda problemler yasamaktadirlar (Cokluk, 2003). Boylesine ciddi bir konu
glnidmiz egitim kurumlarinda 6nemini korumaya devam etmektedir. S6z konusu nedenle bu
arastirmada, 6gretmenlerin algilari baglaminda okul mudirlerinin dontisiimci liderlik davranis
sekilleri ile 6gretmenlerin tiilkenmislik algi diizeyleri arasindaki iliski analiz edilmistir.

Liderin Tanimi ve Onemi

Liderlik tanimi yazarlarin diinya gorusiine, g¢ahlstiklari alana, bilgi birikimine, vurgu
yapmak istedikleri 6zelligine bagli olarak ¢esitlenmektedir. Aslinda liderlik ya da diger adiyla
onderlik, anlam bilimsel (semantik) acidan soyut bir kavram oldugundan, kisi sayisi kadar
liderlik/6nderlik tanimi vardir ve kosullara, zamana ve durumlara gére farklilik gésterir (Biger,
2008). Liderlikte astlarini etkileme olayl 6nemlidir. Sonug olarak liderligin glicl, yonetilen grup
tarafindan gorilen kabulle orantilidir. Bu kabulde, liderin grubun gereksinimlerini karsilamada
etkili olacagi inanci 6nemli rol oynar. Liderin asil islevlerinden biri de kendi gereksinimleri ile
grubun gereksinimleri catistiginda bu catismayi olumlu bir sekilde ¢dzebilmesidir (Ozdemir,
2003).

Teknolojinin hizla ilerledigi glinimiizde iletisim araglarinin cesitlenmesi sebebiyle
toplumlardaki liderlik anlayisi da degismeye baslamistir. Bu agidan liderlerin bu alanda
gorevleri ¢cok onemlidir. Her yodneticinin liderligin karakteristik 6zelliklerine sahip oldugu
soylenemez. Liderlik, bir 6rgiitiin performansinin gelismesinde en 6nemli belirleyici faktordur.
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iyi liderlere duyulan ihtiyac degisimle basa ¢ikmanin zorlastigi giinimiizde daha fazla
hissedilmektedir. Bir kamu hizmeti olarak egitim hizmetleri sunan 6rgiin egitim kurumlarinda
yoneticilik gorevine soyunmus olan egitim yoneticilerinin liderlik vasiflarina sahip olmalari
gerekmektedir. Egitim kurumlarinin degisim karsisinda olumsuz etkilenmemesi, egitim
yoneticilerinin bu degisime uyum saglayabilmelerine baghdir. Egitim kurumlarinda dénisimu
basariyla gergeklestirebilecek egitim yoneticilerine gereksinim duyulmaktadir. Bitiin bu
durumlar liderligin 6nemini gostermektedir (Ozgiir, 2004). Zira liderler, izleyicilerinin
ihtiyaclarini  karsilayabilen, o6rgiitiin maddi ve beseri kaynaklarini, “6rgitiin  amaclari
dogrultusunda ve bu amaclari birlikte gerceklestirecek sekilde harekete” gecirebilen bireylerdir
(Basaran, 2000).

Liderlerin Ozellikleri

Gercek liderin siirekli glicli durma, istenilen hedefleri stirekli kontrol etme, 6zglin fikirler
Uretme, emin adimlarla yiriime, duygulara daha az maruz kalma, belirsizlige karsi sabirli olma,
insanlari etkileme gibi bazi 6zellikleri 6n plana ¢ikmaktadir (Bicer, 2008).

Larwood ise etkin bir lider olabilmek icin liderin astlarina giivenme, vizyon sahibi olma,
sakinligini koruma, uzman olma ve basitlestirme gibi bes altin anahtar prensibe sahip olmalari
gerektigini belirtmektedir (Donuk, 2007).

Liderlik izleyicilerini etkileme stirecidir. Etkileme, kisinin gliciini kullanirken yararlandigi
slrectir. Etkileme kaynagl olarak ise karsimiza glic cikmaktadir. Lider, degisik gliclerden
yararlanarak astlarini etkilemeye calisabilir. En ¢ok bilinen gic kaynaklari French ve Raven
(1959) tarafindan yapilan siniflamadir. Bunlar uzmanlik, yasal, 6dillendirme, zorlayici ile
karizmatik glctlr. Yasal gii¢ liderin belli bir makamin sagladigi yetkileri kullanmasi ile
olusmaktadir. Odiillendirme giicii liderin emirlerini kabul edenlere verilecek éddllerin kullanim
ve kontroliinde liderin yetenegine dayanir. Zorlayici glg liderin emirlerine uymayanlara
verilecek cezalarin (ise son verme, maasi kesme, ritbe distrme gibi) kullanilmasi ve
kontroliinde liderin yetenegini belirtir. Uzmanlk glg ise liderin sahip oldugu kisisel bilgi ve
tecriibe ile ilgilidir. Uzmanlik glcinin kapsami dardir. Liderin uzmanlik alani bu kapsami
belirler. Eger bir lider bilgili ve tecribeli olarak takipgileri tarafindan algilaniyorsa o lider
izleyicilerin lizerinde gekici bir etki yaratabilir. Karizmatik gliclin gorildiglu orgitlerde lidere
hayranlik duyma, lider gibi olma istegi ve liderin onayini elde etmek igin takipgilerin bir seyler
yapma cabalar gorilebilir. Bunun temelinde liderin karizma, dogruluk, cesaret gibi baz
ozelliklerinin begenilme durumlari yatmaktadir (Celik, 2003).

Glg kaynaklari lider tarafindan kullanilmakla beraber yoneticinin ¢ogu kez kullanmig
oldugu vyasal gictiir. Orgiitsel giicii kullanan lider, takipgilerinden bekledigi basariy
saglayamiyorsa diger gi¢ kaynaklarini kullanma yodniinde c¢aba gostererek beceri sahibi
olmalidir. Bu sekilde takipgileri iizerinde daha etkili olacaktir. Orgiitii motive etmek icin giic
kaynaklarini akillica kullanmak ise liderin isinin bir pargasidir. Lider bu gli¢ kaynaklarini degisik
zamanlarda, duruma bagl olarak grup Uyelerinin is doyumu ve basarilarini arttirmak igin
kullanabilir (Celik, 2003).

Liderlerin Rol ve Davranis Becerileri

Etkili liderlik becerileri; vizyon yaratma, basarili iletisim, yetkiyi devretme ve kendini
anlama becerisidir. Basarili liderlerin amaglarina ulasmada farklh stiregler kullandiklarini, ancak
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basarili pek cok liderin ortak bir ka¢ beceriyi kullandiklarini belirtilebilir. Bunlar (Helligel ve
Woodman, 1995):

Vizyon Yaratma: Liderler vizyon yaratarak takipgilerinin hayranhgini kazanirlar. insanlar,
blylk ve gercek vizyona sahipseler oOrgitle bitlinlesirler. Lider, vizyonunu izleyicileri ile
paylasabilir ve onlari bagli hale getirebilirse, izleyiciler vizyona sahip ¢ikarlar. Liderin tasidig
vizyon digerlerine gliven asilar ve bu giiven, onlara inandiklarini basarmalari igin yol gosterir.

Basarili iletisim: Basarili liderler takipgileriyle etkili bir sekilde iletisim kurarlar. Gerekli
olan bilgiler ilgililere iletilmelidir.

Yetki Devretmek: Yetki devretmek, etkileme ve kontroli izleyicilerle paylasmaktir.
Takipcilere amaclari gergeklestirmek icin umut verir, Gretken yapar, is doyumu saglar.

Kendini Anlama: Etkili bir lider kendi gii¢lii ve zayif yanlarinin farkindadir. Onlar kendi
basarilari hakkinda bilgi almaya isteklilerdir. Devaml olarak kendilerini kesfetme cabasi
icindedirler.

Bu liderlik becerileri davranigsaldir. Davranislar ise 6grenme ile kazanilir. Ancak bu
sekilde orgit icindeki insanlarin enerjileri agiga ¢ikarilir ve karsilikli yarar saglayan hedeflere
yoneltilebilir. Knowles ise liderlerin yaratici olmalari geregi Gzerinde durmaktadir ve yaratici
liderlerin 6rglt icindeki insanlarin yaratici enerjisini agiga ¢ikardigini belirtmektedir. Yaratic
liderler, kendini gergeklestirme glicline inanirlar, yaraticiigi 6dillendirirler, degisimi yonetme
becerileri vardir, i¢sel glidiileyicileri daha ¢ok vurgularlar ve insanlari cesaretlendirirler (Helligel
ve Woodman, 1995).

Doniisiimci Liderlik

Donlisimin sozlukteki manasi sekil degisimini, bir seyin bicimini degistirmeyi, nesneyi
baska bir kaliba sokmayi ifade etmektedir. Donlisim mevcut yapidan daha farkh bir yapiya
gecmek ve bunu yaparken de ani ve radikal farklilasmalara yonelmek, gelecekte olabilecek
egilimlere simdiden hazirlikli olmak olarak tanimlanir (Dogan, 2007: 47). Yonetim bilimlerinde
ve bilhassa egitim alaninda donilsimci liderlik, son ginlerde blyik 6nem kazanmistir.
Déniigimci liderlik alaninda ABD, Kanada ve ingiltere basta olmak {zere, uzun dénemli
deneysel calismalar yapilmakta ve bundan sonug elde edilmeye calisiimaktadir (Sabuncuoglu
ve Tiz, 2001).

Siyaset bilimci James McGregor Burns tarafindan 1978 yilinda ortaya atilan donlisimci
liderlik kavrami, ilk kez ABD’de politik liderlik egitimi sirasinda ortaya ¢ikmistir. Burns’e gore,
Doénusimcu liderler takipgilerini etkilemek igin olumsuz izlenimler birakmak yerine 6zgurlik,
gelisim, huzur, esitlik, adalet ve baris gibi olumlu ve etik degerleri 6n plana ¢ikarmaktadir
(Guney, 2007; Bilir, 2007). Ayrica takipcilerinin ya da potansiyel takipgilerinin var olan bir
egilimlerini, ihtiyaclarini ve taleplerini kisa siirede fark ederek onlara hitap etmekte, onlari
gidilemekte ve onlarin harekete ge¢mesini saglamaktadir.

Donustimcd liderlik yaklasiminda orgit liderleri 6rglitiin hemen her alaninda degisim ve
farkhhklar yaparak calisanlari etkileyebilmektedir (Eren, 2012: 462). Bu asamadan sonra
calisanlara yeni fikirler kazandirilmis olup bu vizyon dogrultusunda ¢aba gosterilmesi saglanir.
Degisimin etkileriyle birlikte lider, 6rgiit liyelerine potansiyellerinin gelecekte daha da iyi seyler
yapabilmeleri i¢in yeterli olduguna inandirir (Celik, 2003: 90).

Liderlik, ise yonelik ve donlsimci olmak lizere Burns (1978) tarafindan ikiye ayriimistir.
ise yonelik liderlik stirecini Burns su sekilde tanimlamistir: Herhangi bir bireyin bazi hususlari
karsihkli olmak Gzere degistirmek igin diger kisilerle baglanti kurmaya basladigi andan itibaren
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siregelen zamanin tamamidir. Liderlik Gzerine c¢alismalar yiriten Bass (1985), bu konu
Uzerindeki arastirmalarinin sonucunda donisiimsel liderlik kavramini ortaya atmistir. Burns bu
kavrami liderin izleyicilerin tutumlarinda olusan radikal degisiklige dikkat ¢cekebilmek amaciyla
kullanmistir. Bass’a gbre donisimci lider, izleyicilerin moral ve motivasyonlarini yiksek
diizeyde tutmaktadir. Yani dontsiimci lider izleyenler lzerinde 6nemli derecede bir tesir
yaratmaktadir (Ergetin, 2000).

1985 senesinde Bernard M. Bass, donisliimsel liderlik hakkinda yurittigt calismalar
sonucunda, bu kavrama 6l¢llebilir ve anlasilabilir bir sekil kazandirmistir. “Cok Faktorli Liderlik
Olgegi” (MLQ) Bass sayesinde literatiire gecmistir. Liderlige, Burns’iin aksine genis cerceveden
bakan Bass, donlisimsel ve etkilesimsel liderligi birbirini tamamlayan iki kavram olarak
nitelendirmektedir. “Bu yonlyle lider, etkilesimsel ya da dontslimsel liderlik formunda
davranis sergileyebilecek yani davranislarini sartlara gore saptayabilecektir. Bununla birlikte,
tavsiye edilen donlisimsel liderligin temel alindigi stratejiler kaydedilmektedir (Berber, 2000).

Degisimci-reformist liderlik olarak da tanimlanan bu liderlik digerlerinden bitiniyle
farkh, gelisim, degisim ve vyenilik amaglayan izleyicilerine kabiliyetlerinin gelismesi ve
sorumluluklarinin artmasi icin sorumluluk veren liderlik tlrtudir. Dénistimsel liderler astlarini,
odil verme yolu ile ihtiyaglarini tatmin etmekten ¢ok daha fazlasini yaparlar. Astlarin gliven
duygularinin arttirilmasi, grup ve organizasyonun kendini anlamasi vasitasiyla da astlar basari
ve bliyimeye dogru yonlendirilmektedir (Glney, 2007).

Doniisiimcii Liderlerin Ozellikleri

Donustimci liderlerin en belirgin 6zelligi, 6rgitlerinde donlisimi en dnemli yonetsel
slrec olarak ele almalaridir. Her lider dontisim icerisinde olabilir, ama dontisimsel liderlerin
birinci 6ncelikleri orglitsel donlisimdir. Dénldstumci liderlik, takipgilerine esin kaynagi olur ve
onlari devrimsel degisiklikler konusunda yireklendirir. Bu liderler, kendi kisisel ozellikleri ve
takipcileriyle olan iliskileri sayesinde basit bir Ozellikler ve verimlilik alisverisinin oOtesine
gecerler. Surekli iyilestirme arzusu tasirlar. Donlsimci liderler yenilik konusunda yiiksek
motivasyon gosterir, ¢linkli yenilik onlar icin bir kisilik 6zelligidir. Cogunlukla daha yeni
teknolojilerle is sireclerini gelistiren yoneticileri hedef alir. Yenilikgiler genellikle daha
hirslidirlar, teknolojiyi iyi bilirler ve yaptiklari iste en {ist konumlarda yer alip islerini rahatlikla
yaptirirlar (Joseph, 2003; akt: Subas, 2017).

Donlisimcd liderligin dort bileseni su sekilde siralanabilir:

Karizma: Kendine veya 6rgiite iliskin vizyonu ortaya koyma. Orgiit icinde saygi, sevgi ve
diiristliik davranislarini meydana getirme.

Canlandirma: Cabalara odaklanabilmede sembollerden istifade etme. Bireyler icin uygun
davranislari modelleme ve beklentileri yliksek diizeye ¢ikarip gldileme.

Bireysellige dayanma: Calisanlardan her bir bireye saygi duyup, bireylere orgitsel
sorumluluklar verme.

Diisiinsel uyarim: Bireyleri yeni fikirler ve yaklasimlara tesvik etme (Kegecioglu, 1998).

Avolio’ya gore donlsimci liderler, ¢alisanlarin gorevlerini ve bunun gerektirdigi is ve
islemleri; yiuksek motivasyon ve iyi bir performansin orgitsel amaglara ulasmada c¢ok etkili
oldugunu, ¢alisanlarin ¢ok daha fazla fark edebilmelerini saglayarak lizerlerinde olumlu etki
birakmaktadirlar (Bass,1997). Bass, Avolio doniisimcl liderlik konusunda yaptigi cesitli
calismalar sonucunda Liderlik Olgegi (MLQ-MultiFactor Multifactor Leadership Questionnaire)
gelistirmistir. Donlstimci liderlik konusunda yapilan bir¢ok calismada kullanilan bu dlgekte
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(Kaygisiz, 2013) donisimci liderlik; ilham merkezi olma, karizma, bireysellestirilmis ilgi ve
zihinsel tesvik boyutlariyla ele alinmaktadir.

GUnlmuz kosullarinin liderlikten ¢ok daha fazlasini gerektirdiginin altini gizen Bennis ve
Nanus, liderlerin artik takipgilerinin ihtiyaclarina énem veren donisimci liderlik rollerini
benimsemeleri gerektigini ve ayrica donistiimci liderlerin asagida belirtilen 6zellikleri tagimasi
gerektigini vurgulamaktadirlar (iscan, 2006):

= Vizyon araciligiyla odaklanma: Herkes tarafindan benimsenen gergekgi bir vizyon, ilgi
uyandirmakta, heyecan vermekte ve yeteneklerin amaclar dogrultusunda kullaniimasini
saglamaktadir.

= jletisim kurma: Liderler vizyonlarini ve gerceklesmesini istedikleri amaglari
takipgilerine kusursuz bir sekilde anlatmayi ve onlarin taleplerini anlamayi basarmaktadirlar.

= Glven ortami yaratma: Lider ile takipgileri arasinda glivene dayali iliskiler
kurulmaktadir.

= Oz sayginin gelismesini saglama: Her bir takipcinin kendine saygi duymasi ve giiglii/
zayif yonlerinin kesfetmesi icin farkh eylemler gergeklestirilmektedir.

Liderlik literatiri, madarlerin okul gelisimi ve donlisimindeki 6nemli roline iliskin
bircok bilgi saglamaktadir. Farkli liderlik 'modelleri' ya da 'tarzlarina' iliskin 6neriler olmasina
ragmen, tarz ayrimin okul yoneticiliginin ginlik uygulamasini temsil etmediginin kabul
edilmesi gerekmektedir. ilaveten, herhangi belirli bir ortamda basari saglamaya en uygun tek
bir liderlik tarzinin olamayacagi hususu genelde kabul gérmektedir. Dontistimci liderlik okul
yoneticilerini, saygi, 6zerklik ve daha yiiksek hedefler arayisinin deger gérdigi ortak bir vizyon
insa ederek aktif bir sekilde okul kiltirini sekillendirmeye ve dénistiirmeye calisanlar olarak
gorir; bu 'insa yoluyla liderlik' tirtdir (Guglt, 1997).

Arastirmada, dontsimci liderlik ile tikenmislik iliskisi irdelendiginden, dénisimcii
liderlige iliskin gerekli literatiire yer verildikten sonra tiikenmislik konusuna deginilecektir

Tiikenmislik

Orgiit ici calismalarinda yénetici veya bireyler gérevlerini yerine getirirken birgok sorunla
karsilasmakta ve c¢ogu zaman inisiyatif almak durumunda kalabilirler. Bilhassa yoneticiler
liderlik yapma ve oOrgltsel gorevlerini yerine getirme esnasinda vyeterli yetki ile
donatilmadiginda ve kendilerine esnek bir calisma ortami saglanmadiginda tiikenmislik
duygusunu yasayabilirler. Liderler ve astlar acgisindan ele alindiginda tikenmislik duygularina
girildiginde bu durumda en cok oOrgltsel hedefler olumsuz etkilenebilir. Bu baglamda
tikenmislik kavramini agiklamakta yarar vardir.

Tikenmislik kavramini, ilk olarak Freudenberger (1974) ortaya atmistir. Freudenberger
tikenmenin nedeni “bireyin gii¢c kaynaklari ve enerji (izerinde olusan asiri istek ve talepleri”
olarak acgiklanmistir. Daha sonra, tiikenmislik kavraminin, davranis boyutlarini belirten Maslach
ve Jackson (1986) tiikenmislik kavramini “kisisel basari eksikligi”, “duyarsizlasma” ve “duygusal
tikenme” seklinde nitelendirmislerdir (Ozgliven, 2003; Tiimkaya, 1999: 48). Bircok
arastirmacinin tiikenmisligin, tutumlari, beklentileri, bireysel diizeyde ortaya c¢ikan igsel
psikolojik deneyimleri etkiledigi konusunda ortak goriiste olduklari séylenebilir (Shirom, 1989;
akt. Torun, 1995). Bireylerde yarattigi etki acisindan ele alindiginda ise tiikenmislik “bireysel bir
sekilde yasanilan, uzunca bir siireden beri ¢alismanin getirdigi yorgunluktan kaynaklanan,
hayal kirikhigi, caresizlik, yipranma, (mitsizlik, isine, is arkadaslarina ve genel olarak hayata
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karsi olumsuz tutumlarin cereyan etmesi sonucu olusan bir is stresi ¢esidi” olarak
tanimlanmaktadir (Demirtas ve Glines, 2002: 122-123).

Tiikenmigligin Boyutlari

Tikenmislik literatiirde; duyarsizlasma, kisisel basariya iliskin duygular ve duygusal
tikenmeyi kapsayan Ug farkli boyutta aktariimaktadir.

Duygusal Tikenme

Duygusal tikenme, duygusal kaynaklarin yok olmasi ve verilen emeklerin yitip gitmesiyle
karakterize edilmektedir (Timkaya, 1999). Tiikenme, fiziksel tikenmeye ek olarak, calisanlarin
faaliyetlerini sergiledikleri isletme, kurum ve insanlara karsi ilgilerinin kaybolmasini igerir.
isgdrenlerin etkilesim icinde bulunduklari insanlara karsi uzunca bir siirede, olumlu duygular
beslememe, empatik olmamak duygusal tiikenmeyle de karakterize edilebilir (Ozgiiven, 2003).

Duyarsizlagsma

Genel olarak orgiit icindeki kisilere karsi mesafeli davranma, sunulacak hizmeti yerine
getirirken hizmet alan bireylerle duygusal iliskilere girmekten kacinmak olarak ifade edilebilir.
Bu durum, zamanla 6rgitsel gorevlere ve insan iliskilerine karsi duyarsizlasmayi dogurmaktadir
(Ormen, 1993).

Kisisel Basari Eksikligi

Kisisel basari, bireyin isinde yeterli, nitelikli ve basarili olma duygularini ifade etmektedir.
bicimde degerlendirmesini ifade etmektedir. Problemin {istesinden basari ile gelen ve kendisini
yeterli bulan bireylerin kisisel basari dizeylerinin ylksek oldugunu dislindiikleri, ancak
kendisini isinde basarisiz ve yetersiz olarak algilayan bireylerin kendileri hakkinda olumsuz
yargilar edindikleri gézlenmistir. Sucluluk duygusu, sevilmeme hissi ve basarisiz oldugunu
disiinme bireyi depresyona itmektedir (Aydemir, 2003).

Tiikenmigligin Sebepleri ve Sonuglari

Tikenmiglikle ilgili yapilan arastirmalarda; tukenmislige sebep olan etkenler agik¢a
belirlenememistir. Fakat genel anlamda 6gretmelerin kendisine iliskin degiskenlerle, ¢alistig
kuruma iliskin degiskenlerin birleserek tikenmislige sebep oldugu kabul edilmektedir
(Akcamete vd., 2001).

Freudenberger ve Richelson (1980), ¢alismalarinda tliikenmis bireylerin tembel ya da
basarisiz bireyleri degil fakat gercekte ¢ok basarili, dinamik, karizmatik, empatik, idealist ve
insana donik bireyleri karakterize ettiklerini gdstermektedir (Cetinkanat, 2002).

Tikenmisligin gelisim modelini test eden Blase tikenmedeki birinci faktorleri; kisisel
kapasitenin altinda veya Ustiindeki uygunsuz talepler, zamani iyi kullanamama kaygisi,
organizasyonun niteliklerine uygun is bolimiindeki eksiklik, kisisel ihtiyaglarin giderilememesi,
veniligi desteklemedeki yetersizlik ve olumsuz tepki yaratan diger stresler olarak bildirilmistir
(Timkaya, 1999).

Tikenmislik hem kisisel hem de sosyal isleyisi bozar. Bazilari tiikenmisligin sonucu olarak
isi birakirken, digerleri yapabileceklerinin en iyisine oranla ¢ok diislik bir diizeyde ¢alismaya
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devam ederler. Bu durumda yapilan ¢alismanin kalitesi diismekte ve psikolojik saglik olumsuz
etkilenmektedir. Tikenmislik ©6ncelikle enerji kaybi, is doyumu kaybi, agrilar, bulanti,
yorgunluk, madde kullaniminin artmasi, fiziksel hastalik, caresizlik, depresyon, kizginlik,
kirginhk, hastalik, takintili olma, kendine ve isine karsi olumsuz tutumlar gelistirme ve daha
sonra yetersizlik ya da fiziksel ve psikolojik islevsizlik bas gostermesiyle sonuglanir (Cam, 1993).

Uykusuzluk, canliigin vyitirilmesi, bas ve goglis agrilarni tiikenmislikle ortaya cikan
bedensel sorunlardir. Davranis ve duygularla ilgili belirtilerinse daha 6nce ortaya ¢iktigi ve fark
edildigi saptanmistir (Baltas, 1996).

Yapilan c¢alismalar, tlikenmisligin 6nemli sonuglar dogurdugunu aciklamaktadir.
Tiikenmisligin, sunulan hizmetin nitelik ve niceliginde bozulmalara ek olarak kisiler (izerinde de
fiziksel, psikolojik ve zihinsel sorunlara yol actigini belirlenmistir (Taycan vd., 2006). Yasanan bu
olumsuz etkiler kisinin yasam kalitesini olumsuz etkilemekte ve mutsuzluga sebebiyet
vermekte, isletmelerde de verim kaybina ve is gicil kaybina yol agmakta, isten ayrilmalarda
artma ve is yerinde calisma huzurunun kaybolmasina yol agmakta ve organizasyonu olumsuz
etkilemektedir (Tepeci, 2003). Liderin donlisiimcl bir paradigmaya sahip olmasi, hizmet géren
bireylerle olan iliskilerinde donlisimci liderlik davranislarini sergilemesi, bireylerin tikenmislik
duygularini minimize edebilecektir. Dolayisiyla doénislimci liderler astlarina karsi daha
anlayish, adalet duygularini gbzeten ve orgiit icinde demokratik degerleri ayakta tutan liderler
olduklari i¢in, donlisimci liderlik davranislarin bireysel ve o6rgitsel tiikenmisligin Online
gecebilecegi soylenebilir.

Tikenmisligin okullara iliskin etkilerine bakildiginda egitimin donlisiim siirecinde oldugu
ginimizde, egitim vyoneticilerinin liderlik tarzlari ve davranislari ile 06gretmenlerin
performanslarinin tilkenmislikten etkilendigi gorilmektedir. Ogretmenlerin en st diizeyde
performans gostermeleri ise onlarin tiikenmislik diizeylerinin distk olmasinda saklidir. Egitim
yoneticilerin gosterecekleri liderlik davranislarinin 6gretmenlerin performanslari Gzerindeki
etkinin farkina varmali, 6gretmenlerin motivasyon dizeylerini arttiran tutum ve davraniglar
sergilemeli ve kendilerini siirekli olarak akademik calismalardan faydalanarak gelistirmelidir.
Calismanin bu tir amaglara yonelik egitim yoneticilerine katki saglayacagi dislinilmektedir.
Alanyazinda donlstimcl liderlik davraniglari ile  6gretmenlerin  6rgltsel tikenmislik
diizeylerinin  arastirilmasi  konusunda Tirkiye’de vyapilmis c¢ok fazla arastirmaya
rastlanilmamistir. Bu sebeple arastirmanin alana katki sunmasi arastirmayi 6nemli kilmaktadir.

Bu arastirma kapsaminda, devlete bagli okullarda gérev yapan 6gretmenlerin algilarina
gore okul middrlerinin donistimcu liderlik davranislari ile 6gretmenlerin orgitsel tikenmislik
algilan arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmaktadir. Bu amag 1siginda asagida yer alan
sorulara yanitlar aranmistir. Ogretmen algilarina gore;

1. Okul mudirlerinin dénlstimcu liderlik davranislarini gésterme durumu nedir?

2. Okul mdadirlerinin  donlsimct liderlik dlzeyleri egitim dizeylerine, mesleki
deneyimlerine ve yoneticilik deneyimlerine gore anlamli fark géstermekte midir?

3.0gretmenlerin orgiitsel tiikkenmislik diizeyleri nedir?

4.0gretmenlerin 6rgiitsel tiikenmislik diizeyleri cinsiyetlerine, egitim diizeylerine ve
mesleki deneyimlerine gore anlamli fark géstermekte midir?

5.0kul muddrlerinin dontsiimcu liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin orglitsel tikenmislik
diizeyleri arasinda anlamli bir iliski var midir?
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Yontem

Arastirmanin Modeli

Arastima nicel arastirma teknikleri kullanilarak yapilan betimsel bir ¢alisma olup, iliskisel
tarama modelinde bir calismadir. iliskisel tarama arastirmalari iki ya da daha fazla degisken
arasindaki iliskiyi ve derecesini ele alan arastirmalardir (Karasar, 2006). Bu ¢alismada iliskisel
tarama modeli baglaminda okul vyoneticilerinin  doénisimci liderlik davraniglari  ve
o0gretmenlerin tilkenmigligi arasindaki iliski inclenmistir.

Evren ve Orneklem

Arastirmanin evreni, Diyarbakir ili merkez Kayapinar, Baglar, Yenisehir ve Sur ilcelerinde
zorunlu egitim kapsamindaki okullarda (ilkokul, ortaokul, lise) gérev yapmakta olan tim
ogretmenlerden olusmaktadir. Arastirmaya katilacak ogretmenlerin belirlenmesi sirecinde
kiime 6rnekleme yonteminden yararlaniimistir. Kime 6rnekleme yéntemi, evreni temsil eden
bireylerin tek tek secilmesi yerine, kendi iginde benzer 6zellik gésteren, kendiliginden olusmus
veya yapay olusturulmus gruplara ulasilmaya calisilir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu arastirmada
ilkokul, ortaokul ile liseler birer kiime olarak alinmis ve bu okullarda gérev yapan 6gretmenlere
ulasilmistir. Buna gére arastirmanin érneklemi 456 6gretmenden olusturulmustur. Orneklem
grubunda yer alan 6gretmenlerin demografik 6zellikleri Tablo 1’de gosterilmistir.

Tablo 1.

Ogretmenlerin Demografik Ozelliklere Gére Dagihmi

Demografik Degisken Sayi Yizde (%)

Cinsiyet Kadin 201 441
Erkek 254 55.9

Mesleki Deneyim 1-5yil 70 15.4
6-10 yil 136 29.8
11-15 yil 133 29.2
16 yil ve lzeri 115 25.2

Gorev Yaptigl Okul Kademesi ilkokul 132 29.0
Ortaokul 280 61.4
Lise 44 9.6

Egitim Duzeyi Lisans 405 88.8
Lisansustu 51 11.0
Toplam 456 100.0

Not: Bazi anketlerde kayip veriler bulundugu icin toplam sayi 456’nin altinda gériinmektedir.

Tablo 1’'de belirtildigi gibi 6rneklemde yer alan 6gretmenlerin %44’1’i kadin, %55’9’u
erkektir. Ogretmenlerin %15,4’G “1-5 yil”, %29,8i “6-10 yilI”, %29,2’si “11-15 yil” ve %25,2’si
“16 yil ve lizeri” mesleki deneyime sahipken, %29,0’u “ilkokul”, %61,4’lG “ortaokul” ve %9,6’sI
“lise” kademesinde gorev yapmaktadir. Son olarak, 6gretmenlerin %88,8’i lisans mezunuyken,
%11,0’i lisansistl egitim mezunudurlar.

Veri Toplama Araglari

Arastirmada toplanan veriler “Demografik Bilgi Formu”, “Déntsiimci Liderlik Olgegi" ve
“Maslach Tiikenmislik Olgegi” araciligiyla gerceklesmistir.
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Arastirma kapsaminda yoneticilerin Donlsimci liderlik dizeylerini ortaya koymak
amaciyla Bass ve Avolio (1997) tarafindan gelistirilmis olan "Multifactor Leadership
Questionnaire 5-x short (MLQ)" veri toplama aracinin Cemaloglu (2007) tarafindan, sonralari
ise Sirin ve Yetim (2009) tarafindan Tiirkceye uyarlanmis olan formdan yararlanilmistir. Olgek
bes boyut ve 23 maddeden olusmaktadir. Bu boyutlar sirasiyla; “vizyon-ilham saglama ve
uygun rol model olma, grup amaclarinin kabuliinii saglama, entelektiiel tesvikte bulunma,
bireysel ilgi gésterme ve yliksek basari beklentisine sahip olma” seklindedir. Bu ¢alismada
Olgegin glivenirlik katsayisi 6lgek toplami igin .977 olarak bulunurken, alt boyutlar igin sirasiyla
.963, .953, .870, .919 ve .627 olarak bulunmustur.

Arastirmada oOgretmenlerin tikenmislik dizeylerini belirlemek icin kullanilan veri
toplama aracinin 2. bélimiinde Maslach Tiikenmislik Olcegi yer almaktadir. MTO, Maslach ve
Jackson tarafindan gelistirilmistir. Daha sonralari Tirkceye uyarlanan Maslach Tikenmislik
Olgegi, besli Likert tiiriinde, li¢ faktér (duygusal tilkenme, duyarsizlasma, kisisel basari) ve 22
maddeden olusmaktadir. Mevcut calismada o6lcegin i¢c tutarhk katsayisi duygusal tikenme
boyutu icin .875, duyarsizlasma icin .760 ve kisisel basari boyutunda ise .826 seklinde tespit
edilmistir. Bu degerler 6lcekten ulasilan verilerin glvenilir oldugunu ifade etmektedir.

Verilerin Analizi

Arastirmada toplanan veriler SPSS 22 programi kullanilarak analiz edilmistir. Okul
midirlerinin  donldstmct liderlik dizeylerini ve 6gretmenlerin tlikenmislik dizeylerini
belirlemek icin betimsel istatistikler (standart sapma, aritmetik ortalama) yapilmistir. Okul
middirlerinin déntstimci liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin tiikenmislik diizeylerinin gesitli
degiskenlere gore farklilasma durumunu belirlemek icin fark analizlerinden yararlaniimistir.
Hangi analizlerin yapilacagina karar vermek icin ilk olarak verilerin normal dagilim gosterip
gostermedigine bakilmistir. Bu kapsamda carpiklk ve basiklik degerleri incelenerek yapilacak
analizler belirlenmistir. Yapilan analizler neticesinde s6z konusu degerlerin -0.919 ile +0.954
arasinda oldugu belirlenmistir. Bu degerlerin +1 ile -1 arasinda olmasindan dolayi, verilerin
normal dagihm gosterdigi kabul edilmis olup parametrik testler yapiimistir. Bu cercevede
cinsiyet ile egitim dizeyi degiskenlerine gére bagimsiz gruplar t-testi, mesleki deneyim ile
yoneticilik deneyimi degiskenlerine gore tek yonlii varyans analizi (ANOVA) yapilmigtir. Daha
sonra ise okul middrlerinin donusimcu liderlik oOzellikleri ile 6gretmenlerin tikenmisligi
arasindaki iliskiyi incelemek icin Pearson ¢carpim momentler korelasyon katsayisina bakilmistir.

Bulgular

Okul Miidiirlerinin Doniisiimcii Liderlik Davranislarina iliskin Bulgular

Okul muddrlerinin déntstimci liderlik puanlarina iliskin betimsel istatistikler Tablo 2’'de

verilmistir.
Tablo 2.
Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Ozelliklerine lliskin Betimsel Istatistikler

N X Ss
Donislimci Liderlik (Toplam) 463 3,74 1,02
1.Vizyon-ilham saglama ve uygun rol model olma 463 3,76 1,13
2.Grup amaglarinin kabullni saglama 463 3,80 1,16

3.Entelektiel tesvikte bulunma 463 3,52 1,07
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4 Bireysel ilgi gbsterme 463 3,82 1,17
5.Yliksek basari beklentisine sahip olma 463 3,78 ,86

Tablo 2'de goruldigi tzere okul mudirlerinin déniisiimcii liderlik genel puan ortalamasi
3,74'tur (Katiliyorum). Olgegin alt boyutlarina iliskin aritmetik ortalamalar incelendiginde ise
vizyon boyutunun 3,76 grup amaclari boyutunun 3,80 entelektiiel tesvik boyutunun 3,52
bireyselligi boyutunun 3,82 ve yiiksek basari boyutunun 3,78 ortalamaya sahip oldugu
gorilmektedir. Bu degerler 6gretmenlerin okul mudirlerinin dontstimci liderlik 6zelliklerine
yliksek diizeyde sahip oldugu gorisiinde oldugunu géstermektedir.

Okul Miidiirlerinin Doniisiimcii Liderlik Diizeylerinin Bagimsiz Degiskenlere iliskin
Bulgular

Okul muddrlerinin dontsimci liderlik puanlarinin egitim dlzeylerine gore degisip
degismedigini belirlemek icin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglari Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3.
Egitim Diizeyine Gére Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlik Puanlarina iliskin Bagimsiz
Gruplar T Testi Sonuglar

Egitim
Diizeyi N X Ss t Sd P

Donlsumci Liderlik (Toplam) Lisans 380 3,66 1,03 -3,629 443 ,000
Lisanststi 65 4,16 ,88

1.Vizyon-ilham saglama ve uygun rol Lisans 380 3,67 1,14 -3,964 443 ,000

model olma Lisansiistii 65 427 9%

2.Grup amaglarinin kabullini saglama Lisans 380 3,72 1,18 -3,078 443 ,002
Lisansusti 65 4,20 ,99

3.Entelektilel tesvikte bulunma Lisans 380 3,44 1,09 -3,699 443 ,000
Lisansiisti 65 3,98 ,93

4 Bireysel ilgi gbsterme Lisans 380 3,77 1,19 -1,691 443 ,091
Lisansusti 65 4,04 1,07

5.Yiiksek basari beklentisine sahip olma Lisans 380 3,73 ,85 -3,695 443 ,000
Lisansusti 65 4,15 ,82

Tablo 3'te gorildugi gibi okul mudurlerinin dontsimci liderlik puanlari 6lgek toplami
ile alt boyutlardan “Vizyon-ilham saglama ve uygun rol model olma”, “Grup amaglarinin
kabuliinii saglama”, “Entelektiiel tesvikte bulunma” ve “Yiiksek basari beklentisine sahip
olma” boyutlarinda okul mudirlerinin egitim diizeyine gére anlamh sekilde farkhlasmaktadir
(p<.05). Diger yandan “Bireysel ilgi gésterme” boyutunda anlamh fark gdéstermemektedir
(p>.05). Aritmetik ortalamalar incelendiginde, tespit edilen anlamli farkin lisansisti egitim
mezunu olanlarin lehine oldugu gorilmektedir.

Mesleki deneyimlerine gére okul miidiirlerinin déniisiimcii liderlik puanlarina iliskin
betimsel istatistikler Tablo 4’te gésterilmistir.
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Tablo 4.
Okul Miidiirlerinin Mesleki Deneyimlerine Gére Déniisiimcii Liderlik Puanlarina iliskin Betimsel
[statistikler
Mesleki Deneyim N X Ss
Donusumcu Liderlik (Toplam) 1-5 15 3,48 1,00
6-10 61 3,44 1,23
11 ve Uzeri 365 3,80 ,98
1.Vizyon-ilham saglama ve uygun rol model olma 1-5 15 3,38 1,21
6-10 61 3,43 1,33
11 ve Gzeri 365 3,83 1,10
2.Grup amaglarinin kabullinl saglama 1-5 15 3,61 1,16
6-10 61 3,45 1,41
11 ve Gzeri 365 3,86 1,11
3.Entelektlel tesvikte bulunma 1-5 15 3,30 ,91
6-10 61 3,25 1,26
11 yil ve Gzeri 365 3,58 1,05
4 Bireysel ilgi gosterme 1-5 15 3,55 1,25
6-10 61 3,52 1,40
11 ve Gzeri 365 3,88 1,13
5.Yuksek basari beklentisine sahip olma 1-5 15 3,73 ,68
6-10 61 3,65 ,98
11 ve Gzeri 365 3,81 ,85

Tablo 4’te gorildigi gibi gerek olgek toplaminda gerekse de alt boyutlarda mesleki

deneyimi 11 yil ve Uzeri olan okul mudirlerinin dénlisimci liderlik puanlari digerlerinden

ylksektir. Orta grup olarak ifade edilebilecek 6-10 vyil

mudaurlerinin ise genel olarak en disuk ortalamalara sahip oldugu gortlmektedir.

mesleki deneyime sahip okul

Okul midiirlerinin mesleki deneyimlerine gére déniisiimcii liderlik puanlari arasinda

anlamli farkhilasmayr durumunu belirlemek icin yapilan ANOVA test sonuglari asagida

verilmistir.
Tablo 5.
Okul Miidiirlerinin Mesleki Deneyimlerine Gére Déniisiimcii Liderlik Puanlarina iliskin ANOVA
Testi Sonuglari
Kareler Anlamh
Kareler Top. Sd Ort. F P Fark

Donastimci Liderlik (Toplam) Gruplar Arasi 7,702 2 3,851 3,656 ,027 3>2

Gruplar ici 461,326 438 1,053

Toplam 469,028 440
1.Vizyon-ilham saglama ve uygun Gruplar Arasi 11,053 2 5,526 4,249 ,015 3>2
rol model olma Gruplarici 569,624 438 1,301

Toplam 580,676 440
2.Grup amaglarinin kabuliini Gruplar Arasi 9,495 2 4,747 3,498 ,031 3>2
saglama Gruplarici 594,465 438 1,357

Toplam 603,960 440
3.Entelektiel tesvikte bulunma Gruplar Arasi 6,538 2 3,269 2,787 ,063

Gruplar i(;i 513,704 438 1,173

Toplam 520,242 440
4 Bireysel ilgi gbsterme Gruplar Arasi 7,702 2 3,851 2,757 ,065



2696

Kareler Anlamlh
Kareler Top. Sd Ort. F P Fark

Déntsumci Liderlik (Toplam) Gruplar Arasi 7,702 2 3,851 3,656 ,027 3>2

Gruplar igi 461,326 438 1,053

Gruplar igi 611,804 438 1,397

Toplam 619,506 440
5.Ylksek basari beklentisine sahip Gruplar Arasi 1,436 2 ,718 ,948 ,388
olma Gruplarici 331,649 438 757

Toplam 333,084 440

Tablo 5 degerlendirildiginde, okul mddirlerinin donldstimci liderlik puanlari 6lcek
toplami ile alt boyutlardan “vizyon-ilham saglama ve uygun rol model olma” ile grup
amaglarinin kabuliinii saglama” boyutlarinda okul mdudurlerinin mesleki deneyimine goére
anlamli bir fark gosterirken (p<.05); “entelektiiel tesvikte bulunma”, “bireysel ilgi gésterme” ve
“yliksek basari beklentisine sahip olma” boyutlarinda anlamli bir fark gostermemektedir
(p>.05). Goriilen bu farkliliga iliskin kaynaginin belirlenmesi icin basvurulan post-hoc scheffe
Testi sonucunda mesleki deneyimi 11 yil ve Gzeri olan okul midurleri ile 6-10 yil olan okul
middrleri arasinda 11 yil ve Gzeri mesleki deneyime sahip middrler lehine anlamli bir farklilk
tespit edilmistir.

Okul miidiirlerinin yéneticilik deneyimlerine gére déniisiimcii liderlik puanlarina iliskin

betimsel istatistikler asagida verilmistir.

Tablo 6.

Okul Miidiirlerinin Yéneticilik Deneyimlerine Gére Déniisiimcii Liderlik Puanlarina iliskin

Betimsel istatistikler

Yoneticilik Deneyimi (Yil) N X Ss
Donlsumci Liderlik (Toplam) 1-5yil 97 3,47 1,19
6-10 yil 159 3,72 1,02
11 yil ve Gzeri 180 3,91 ,92
1.Vizyon-ilham saglama ve uygun rol model olma 1-5yil 97 3,46 1,32
6-10 yil 159 3,75 1,15
11 yil ve Gzeri 180 3,95 1,01
2.Grup amaglarinin kabuliini saglama 1-5yil 97 3,521,36
6-10 yil 159 3,76 1,15
11 yil ve Gzeri 180 3,99 1,03
3.Entelektiiel tesvikte bulunma 1-5yil 97 3,23 1,19
6-10 yil 159 3,50 1,09
11 yil ve Gzeri 180 3,71 ,99
4.Bireysel ilgi gosterme 1-5yil 97 3,56 1,40
6-10 yil 159 3,85 1,16
11 yil ve Gzeri 180 3,95 1,06
5.Yliksek basari beklentisine sahip olma 1-5yil 97 3,65 ,91
6-10 yil 159 3,72 ,89
11 yil ve Gzeri 180 3,92 ,81

Tablo 6 incelendiginde yoneticilik deneyimi 11 yil ve lzeri olan okul mudurleri en yliksek
puan ortalamalarina sahip iken; yoneticilik deneyimi 1-5 yil olan okul mudirleri en disik puan
ortalamalarina sahiptir. Bir diger ifadeyle okul midirlerinin dontsiimci liderlik puanlarinin
yoneticilik deneyimi ile dogru orantili oldugu séylenebilir.
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Okul muddrlerinin yoneticilik deneyimlerine gére dénisiimci liderlik puanlari arasinda
anlamli bir fark olup olmadigini belirlemek igin yapilan ANOVA testine iliskin sonuglar asagida
verilmistir.

Tablo 7.
Okul Miidiirlerinin Yéneticilik Deneyimlerine Gére Déniisiimcii Liderlik Puanlarina iliskin ANOVA
Testi Sonuglari

Kareler Kareler Anlamlh
Top. Sd  Ort. F P Fark
Donaslimci Liderlik (Toplam) Gruplar Arasi 12,456 2 6,228 5,937 ,003 3>1
Gruplar ici 454,236 433 1,049
Toplam 466,692 435
1.Vizyon-ilham saglama ve uygun rol Gruplar Arasi 15,396 2 7,698 5,937 ,003 3>1
model olma Gruplarici 561,435 433 1,297
Toplam 576,831 435

2.Grup amaglarinin kabullini saglama Gruplar Arasi 14,129 2 7,065 5,231 ,006 3>1
Gruplar ici 584,817 433 1,351

Toplam 598,947 435

3.Entelektiel tesvikte bulunma Gruplar Arasi 14,314 2 7,157 6,155 ,002 3>1
Gruplar igi 503,518 433 1,163
Toplam 517,832 435

4.Bireysel ilgi gosterme Gruplar Arasi 9,811 2 4,906 3,512 ,031 3>1
Gruplar igi 604,744 433 1,397
Toplam 614,555 435

5.Yliksek basari beklentisine sahip olma Gruplar Arasi 5,764 2 2,882 3,832 ,022 3>1
Gruplar igi 325,658 433 ,752
Toplam 331,422 435

Tablo 7'ye gore okul midirlerinin dontsimci liderlik puanlari dlgek toplami ile bitln
alt boyutlarda okul middrlerinin yoneticilik deneyimine gére anlaml bir fark gdéstermektedir
(p<.05). Bu farklihgin kaynagini tespit edebilmek igin basvurulan Post-Hoc Scheffe testi
sonucuna gore mesleki deneyimi 11 yil ve Gzeri olan okul midirleri ile 1-5 yil olan okul
m{ddrleri arasinda gorilmis olup, 11 yil ve lzeri mesleki deneyime sahip 6gretmenlerin lehine
anlamli bir fark bulunmaktadir.

Ogretmenlerin Orgiitsel Titkenmislik Diizeylerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin tiikenmislik puanlarina iliskin betimsel istatistik sonuglari Tablo 8'de

belirtilmistir.

Tablo 8.

Ogretmenlerin Tiikenmisliklerine Iliskin Betimsel Istatistikler
N X Ss

Duygusal Tiikenme 456 2,31 ,80

Duyarsizlasma 456 1,78 ,72

Kisisel Basari 456 3,93 ,63

Tablo 8'de goruldigl lzere Ogretmenlerin duygusal tiikenme puanlarinin aritmetik
ortalamasi 2,31 (disuk), duyarsizlasma puanlarinin ortalamasi 1,78 (cok dustik) ve kisisel basari
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puanlarinin ortalamasi 3,93 (ylksek) seklindedir. Bu degerler 6gretmenlerin tilkenmisliklerinin
genel olarak dislik diizeyde oldugunu gostermektedir.

Ogretmenlerin  Orgiitsel Tiikenmislik Diizeylerine iliskin Bulgularin Bagimsiz
Degiskenlere iliskin Analiz Sonuglar

Ogretmenlerin tikenmislik puanlarinin cinsiyetlerine goére degisip degismedigini
belirlemek icin yapilan bagimsiz gruplar t testi sonuglari Tablo 9'da verilmistir.

Tablo 9.
Cinsiyete Gére Ogretmenlerin Tiikenmislik Puanlarina iliskin Bagimsiz Gruplar T Testi Sonuglari
Cinsivet Ss t sd P
Duygusal tikenme Kadin 201 2,27 ,72 -, 783 453 ,434
Erkek 254 2,33 ,86
Duyarsizlasma Kadin 201 1,70 ,65 -2,114 453 ,035
Erkek 254 1,85 77
Kisisel basari Kadin 201 3,92 ,60 -,250 453 ,803
Erkek 254 3,93 ,66

Tablo 9’da goruldiglu gibi Ogretmenlerin tiikenmislik puanlart  duyarsizlasma
boyutunda cinsiyete gore anlamli fark gosterirken (p<.05); “Duygusal tiikenme” ve “Kisisel
basari” boyutlarinda anlamli  fark gostermemektedir (p>.05). Aritmetik ortalamalar
incelendiginde, “Duyarsizlasma” boyutunda tespit edilen anlamli farklihgin erkekler lehine
oldugu gorulmektedir.

Ogretmenlerin tiikenmislik puanlarinin egitim diizeylerine gére degisip degismedigini
belirlemek igin yapilan bagimsiz gruplara iligkin t testi sonuglari Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10.
Egitim Diizeyine Gére Odgretmenlerin Tiikenmislik Puanlarina iliskin Bagimsiz Gruplar T Testi
Sonuclan

Egitim diizeyi | X Ss t sd P

Duygusal tikenme Lisans 405 2,31 ,81 ,711 453 ,A477
Lisansusti 50 2,23 ,76

Duyarsizlasma Lisans 405 1,77 ,72 -, 797 453 ,426
Lisansustu 50 1,86 ,79

Kisisel basari Lisans 405 3,90 ,64 -1,848 453 ,065
Lisansusti 50 4,08 ,58

Tablo 10’da gorildugi gibi 6gretmenlerin tiikenmislik puanlar egitim dizeyine gore
anlamli fark géstermemektedir (p>.05). Dolayisiyla lisans ve lisansistl egitim mezunlarinin
benzer tiikenmislik diizeyine sahip oldugu soylenebilir.

Mesleki deneyimlerine gore 6gretmenlerin tikenmislik puanlarina iliskin betimsel
istatistikler Tablo 11’de verilmistir.
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Tablo 11.
Ogretmenlerin Mesleki Deneyimlerine Gére Tiikenmislik Puanlarina iliskin Betimsel Istatistikler
Kidem N X Ss
Duygusal tikenme 1-5 yil 70 1,86 ,60
6-10 yil 136 2,30 ,80
11-15 yil 133 2,39 ,77
16 yil ve Gzeri 115 2,46 ,83
Duyarsizlasma 1-5yil 70 1,64 ,71
6-10 yil 136 1,75 ,68
11-15yil 133 1,84 ,76
16 yil ve Gzeri 115 1,82 ,74
Kisisel basari 1-5 yil 70 4,04 ,54
6-10 yil 136 3,87 ,66
11-15 yil 133 3,93 ,61
16 yil ve Gzeri 115 3,92 ,69

Tablo 11.'de gorildugi gibi “Duygusal tiikenme” ve “Duyarsiziasma” boyutlarinda
genel olarak mesleki deneyim ile birlikte tilkenmislik puanlarinin da arttigi gortlmektedir.
“Kisisel basari” boyutunda ise 1-5 yil mesleki deneyime sahip 06gretmenlerin puan
ortalamasinin diger 6gretmenlerden daha yiiksek oldugu gorilmektedir.

Ogretmenlerin mesleki deneyimlerine gére tiikenmislik puanlari arasinda anlamli bir fark
olup olmadigini belirlemek icin yapilan ANOVA testi sonuclari asagida verilmistir.

Tablo 12.
Ogretmenlerin Mesleki Deneyimlerine Gére Tiikenmislik Puanlarina iliskin Anova Testi Sonuglari
Kareler Anlamli Fark
Kareler Top. Sd Ort. F P
Duygusal Gruplar Arasi 17,575 3 5,858 9,660 ,000 4-3-2>1
tikenme Gruplarici 272,887 450 606
Toplam 290,461 453
Gruplar Arasi 2,088 3 ,696 1,309 ,271
Duyarsizlasma Gruplar ici 239,285 450 ,532
Toplam 241,372 453
Gruplar Arasi 1,351 3 ,450 1,103 ,347
Kisisel basarl  Gryplarici 183,690 450 408
Toplam 185,041 453

”

Tablo 12’ye bakildiginda, 6gretmenlerin tlikenmislik puanlari “Duygusal tiikenme
boyutunda anlamh fark gosterirken (p<.05); “Duyarsizlasma” ve “Kisisel basari” boyutlarinda
anlamli bir fark géstermemektedir (p>.05). “Duygusal tiikkenme” boyutundaki farkin kaynaginin
belirlenmesi icin basvurulan Scheffe Testi sonucunda mesleki deneyimi 1-5 yil olan
ogretmenler ile mesleki deneyimi 6-10 yil, 11-15 yil ve 16 yil ve Uzeri olan 6gretmenlerin
arasinda ve genel olarak mesleki deneyimi yiiksek olan 6gretmenlerin lehinedir.
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Okul Miidiirlerinin Déniistimcii Liderlik Durumlariyla Ogretmenlerin Orgiitsel
Tiikenmislik Diizeyleri Arasinda Anlamli Bir iliskiye iliskin Bulgular

Okul muddrlerinin dontsimci liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin tliikenmislik puanlari
arasindaki iliskiyi belirlemek icin basvurulan Pearson korelasyon analizi sonuglari Tablo 13'te
verilmistir.

Tablo 13.
Okul Miidiirlerinin Déniisiimcii Liderlikleri ile O§retmenlerin Tiikenmislikleri Arasindaki iliskiye
Yénelik Pearson Carpim Momentler Katsayilari

1 @ @) @ (55 (6 (7) (8

1.Dénlsimcu Liderlik (Toplam) 1

2. Vizyon-ilham saglama ve uygun rol,984" 1

model olma . .

3. Grup amaglarinin kabullini saglama 968  ,949 1

4. Entelektiel tegvikte bulunma ,9437 907" ,889 1

5. Bireysel ilgi gosterme 883" 852" ,843 ,798 1

6.Yuksek basari beklentisine sahip olma ,682° ,627 ,588  ,638 ,448 1

7.Duygusal tikenme -309" -312° -312 -286 -290 -143 1
8.Duyarsizlasma 52100 -228 -219 -163 -215 -049 ,654 1
9.Kisisel basari 212" 218 207 ,186 ,197 ,124 -335 -255

Tablo 13'te goruldigu UGzere, okul midirlerinin donidstiimct liderlik ozellikleri ile
duygusal tiikenme arasinda negatif yonde ve distik diizeyde, donlstimcu liderlik (yiiksek basari
boyutu haric) ile duyarsizlasma arasinda negatif yonde ve disilik dizeyde, dontsimci liderlik
ile kisisel basari arasinda ise pozitif yonde ve disik dizeyde anlamli iliskiler bulunmaktadir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Donlisimci liderlik, is ortami icin birgok pozitif ciktisi olan bir liderlik bicimi olarak
gorilmektedir. Okul ortaminda siklikla karsilasilan bir durum da 6gretmenlerin Orgltsel
tikenmigligidir. Bu calismada okul mudirlerinin algilanan dénisiimci liderlik davranislari ile
ogretmenlerin orgiitsel tikenmislik dlzeyleri arasindaki iliski incelenmistir. Bu kisimda elde
edilen bulgular alanyazin calismalari ile desteklenmistir. Bu ¢alisma kapsaminda 6gretmen
algilarina gére okul middrlerinin donlsiimcd liderlik algilari yliksek diizeyde bulunmustur. Okul
middrlerinin donldstimci liderlik 6zellikleri icerisinde en az gelismis 6zelliklerinin entelektiel
tesvik oldugu belirlenmistir.

Literatlirde yapilan arastirmalarda doénisiimci liderlerin calisanlarin ¢alisma kosullari
Uzerinde olumlu etkiler biraktigi belirlenmistir. Diger taraftan olumsuz davranislar iceren
yonetici davranislarinin ise ¢alisanlar Uzerinde stres kaynagi olusturdugu belirtilmektedir
(Arnold vd., 2007; Zineldin ve Hytter (2012). Donislimci liderlikle ilgili yapilan arastirmalar
incelendiginde, Safia (2020) 6gretmenlerin algilarina goére ortaokul mudurlerinin dontsimci
liderlik rolleri ile okullarin 6grenen 6rgiit olma ve 6gretmenlerin is tatmini dlizeyleri arasindaki
iliskiyi inceledigi calismasinda ve Kahya (2020) tarafindan egitim yoOneticilerinin dontsimci
liderlik davranislarinin 6gretmen motivasyonuna etkisini inceledigi arastirmasinda, doniisimcu
liderlik alg diizeyini ylksek seviyede tespit etmesi arastirma bulgularimizi desteklemektedir.
Bu bulgular Dalgali (2020) tarafindan ilkokul midirlerinin, Gelmez (2018) tarafindan ilkokul ve
ortaokul middrlerinin donlisimci liderlik diizeylerinin ylksek olarak tespit edildigi, arastirma
bulgulariyla da desteklemektedir. Diger yandan doénisimcii liderlik ile tikenmislik arasinda bir
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iliskinin olup olmadigini belirlemeye donik daha once yapilmis arastirmalarda iki kavram
arasindaki iliskiye dair 6nemli bulgular vermistir. Kanste, Kyngas ve Nikkilia (2007) yaptiklari
arastirmada donulsiimci liderlik ile mesleki tikenmisligin duygusal tiikenme ve duyarsizlasma
boyutlari arasinda anlamli dizeyde ama negatif yonde bir iliski oldugu bulgularina
ulagsmiglardir. Bakan, Ersahan, Biiylikbese, Dogan ve Kefe (2015) okul yoneticilerinin liderlik
tarzlari ile 6gretmenlerin tikenmiglik dizeyleri arasindaki iliskiyle ilgili yaptiklari ¢alismada
entelektlel uyarim, ilham verici motivasyon, kosullu 6diil, beklentiyle yonetim ve bireysel ilgi
ile tikenmislik arasinda anlamli diizeyde ve ters yonde bir iliski bulmuslardir. Ayni calismada
donlisimci liderligin boyutlarindan yalnizca ideallestirilmis etki boyutu ve tikenmislik algisi
arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin varligi saptanamamistir.

Arastirma sonucunda lisanslisti egitim mezunu olan katihmcilarin dontsiimci liderlik
ozelliklerinin lisans mezunu olanlara gore daha iyi bir diizeyde ortaya ¢ikmistir. Bu sonug
lisanststl egitimin olumlu bir sonucu olarak ifade edilebilir. Egitimcilerden idarecilik
pozisyonlarina atanacak olanlar yoneticilik meslegi standartlarina uygun egitim alarak
yetistirilmedikce, egitim sisteminin verimini arttirmak icin vyapilanlar da basariya
ulasamayacaktir (Ozdemir, 2009). Mesleki deneyim ve yéneticilik deneyime gore
incelendiginde, deneyimi daha fazla olan katilimcilarin déntistimci liderlik niteliklerinin daha iyi
bir diizeyde oldugu sonucuna ulasiimistir. Yapilmis ¢alismalara bakildiginda farkli sonuglar
oldugu gorilebilir. Eryilmaz’'in (2006) ve Uzer’in (2010) arastirma bulgularina goére kidem
degiskeninde donlisimci liderligin hicbir boyutunda anlamli bir fark bulunamamistir. Bilir
(2007)’in yaptigi calismaya gore Ogretmenlik mesleki deneyimi (0-5) yil araliginda olan
ogretmenler, bu siireden daha ¢ok kidemi olanlara gore okul yoneticilerini dontsimci
liderligin tim boyutlarinda daha yeterli bulduklari séylenebilir.

Tikenmislige iliskin sonuglar incelendiginde arastirma sonucunda Ogretmenlerin
orgutsel tlikenmislik algilarinin disik dizeyde oldugu soéylenebilir. Bu sonuclara goére
arastirmaya katilan 6gretmenlerin, tikenmislik durumlarina kapilmadiklari, mesleklerini
severek yaptiklari sonucu ¢ikarilabilir. Zira tikenmislik cesitli nedenlerden kaynaklansa bile,
meydana gelme durumunda meslege iliskin olumsuz duygular tasimayl beraberinde
getirmektedir. Yapilan bir¢ok ¢alismada tiikenmislik, beklenti, tutum, sevgi, bagllik gibi igsel
psikolojik deneyimleri etkiledigi ifade edilmektedir (Ozgiiven, 2003; Tiimkaya, 1999; Torun,
1995).

Cinsiyete gore bakildiginda, duygusal tiikenmis ve kisisel basari agisindan kadin ve erkek
ogretmenlerin benzer ozellikler gosterdigi, diger taraftan erkek 6gretmenlerin duyarsizlasma
ozelligini kadin o6gretmenlerden daha cok gosterdigi belirlenmistir. Sarikaya (2007), Alkan
(2014) ve Ozkan (2017) yaptiklari calismalarda cinsiyet ve 6rgiitsel tiikenmislik boyutlari
arasinda anlamli diizeyde bir iliskinin bulunmadigi sonucuna ulasmistir.

Ogretmenlerin egitim diizeyine gore tiikenmislik diizeyleri incelendiginde, lisans ve
lisanststi mezunu Ogretmenlerin benzer tiikenmislik diizeylerine sahip oldugu, bir diger
ifadeyle egitim dlizeyinin tikenmislik diizeyi agisindan fark olusturmadigi tespit edilmistir.
Vurdu (2017) yaptig1 calismada egitim durumu degiskeni ile duygusal tikenme ve
duyarsizlasma boyutu arasinda dogru orantili, kisisel basari hissi boyutu ile ters orantili bir iligki
oldugu bulgularina ulasmistir.

Arastirma sonucunda duygusal tiikenme agisindan meslege yeni baslayan 6gretmenlerin
daha iyi durumda oldugu ortaya cikmistir. Bir diger ifadeyle meslekteki deneyim arttik¢a
o0gretmenlerin duygusal olarak daha ¢ok tiikendigi sonucuna ulasiimistir.
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Arastirmada okul mudirlerinin  dondstmsel liderlik 6zellikleri ile 6gretmenlerin
tikenmislikleri arasinda anlamli bir iliski oldugu sonucuna ulasiimistir. Bu iliskinin yoni ve
diizeyi incelendiginde, donisimsel liderligin duygusal tikenme ile negatif yonde ve orta
diizeyde, duyarsizlasma ile negatif yonde ve disiik dizeyde, kisisel basari ile pozitif yonde ve
duslk dizeyde iliskili oldugu belirlenmistir. Bu sonuclar okul midurlerinin dontstimsel liderlik
Ozellikleri arttikga 6gretmenlerin tiikenmisliklerinin disecegini gdstermektedir. Literatirde bu
durumu destekleyebilecek calismalar bulmak muimkiindiir. Bu anlamda doénistmci liderlik
ozelligi gosteren okul yoneticilerinin, okuldaki paydaslar arasindaki iliskiyi gelistirebilecekleri
(Akar, 2017; Gkolia vd., 2014; Kaygin ve Kaygin, 2012) ve bu durumun 6gretmenlerin mesleki
tikenmislik durumlarini azaltabilecegi soylenebilir. Zira donitsimci liderlik davranislari
sergileyen okul yoneticilerinin 6gretmenlerin is ve ¢alisma kosullarini olumlu yoénde
etkileyebildikleri dislinilmektedir. Yapilan farkli arastirmalarda dontisimcu liderlik ile is yasam
kalitesi ve is doyumu arasinda gicli bir iliskinin oldugunu ve déniisimcu lider olabilen okul
yoneticilerinin davranislariyla 6gretmenlerin i¢sel motivasyonunu yiikseltebilecegi (Kelloway
vd., 2012; Ahangar, 2009) belirtiimektedir. Donlsiimci liderler, davranislari ile ¢alisanlarinin
sorunlariyla yakindan ilgilendikleri icin kendileriyle daha saglkl iliskiler kurulabilmektedir.
Donustimci liderlik davranislart sonucunda duygusal problemler, is ve calisma stresinin
azalmasi ve bununla birlikte 6gretmenlerin is yasam kalitelerinin artacagi distnilmektedir.
Bitin bu durumlarin o6gretmenlerdeki mesleki tlikenmislik dizeylerini azaltabilecegi
soylenebilir.

Arastirma sonuclarinin islevsel hale gelmesi adina bazi 6neriler bulunulabilir. Calisma
kapsaminda ulasilan bilgilerden yararlanilmasi amaciyla, okullarda diizenlenen hizmet ici egitim
etkinliklerinde ¢alismanin sonuglari paylasilabilir. Baska 6gretim kurumlarinda benzer bir
arastirma yapilarak 6zel egitim kurumlar ile devlet okullarindan elde edilen verilere iliskin
sonuglar karsilastirilabilir. Okul mudirlerinin donlisimci liderlik davranislarinin ne dizeyde
artirilabilecegini ve okul mdudirleri atamalar yapilirken uygulanan kriterlerin yarinin
déniisiimcii liderini secmede ne denli yeterli olduguyla ilgili calismalar yapilabilir. Ogretmenleri
tikenmislige iten sebepleri tespit etmek icin bir nitel calisma yapilabilir ve arastirmanin sonucu
baglaminda somut dnlemler alinabilir.

Cikar Catismasi Bildirimi

Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve/veya yayinlanmasina iliskin herhangi bir
potansiyel cikar catismasi beyan etmemistir. Yazarlarin calismaya katkilarinin esit oranda
oldugu beyan edilmistir.

Destek/Finansman Bilgileri
Yazar(lar), bu makalenin arastirilmasi, yazarligi ve / veya yayinlanmasi icin herhangi bir finansal
destek almamistir.

Etik Kurul Karari
Bu arastirma icin Mardin Artuklu Universitesi Etik Kurulundan (04.05.2021 tarihli-2021/4-33
sayili) etik izin alinmustir.
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