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Ofis tipi orgiitlenme, yeni hiikiimet sistemine 6zgii bir yapilanmadir. Insan kaynaklari, finans, dijital
déniigtim ve yatirim olmak iizere dort ayri alanda faaliyet gésteren ofisler, iistlenmis olduklari gorev
nedeniyle kamusal hizmet sunum siirecinin degisim ¢anlarini ¢alan yeni aktorler olmaya adaydir.
Bu ¢alismanin konusunu Yatirim Ofisi olusturmaktadwr. Calismanin amact, Yatirim Ofisi 'ni, yatirim
stirecinin tegviki ve biirokrasinin azaltilmast adina olusturulan merkezi ve yerel diizeydeki yonetsel
mekanizmalar ile analiz etmektiv. Calismada nitel aragtirma yaklasimi ¢ergevesinde dokiiman
analizi kullamilmigtir. Yatirimlari tegvik etmek ve yatirim siirecini takip etmekle gérevli Yatirim
Ofisi 'nin, kamu ile ézel sektor arasinda koprii vazifesi gordiigii ve hizmet sunumunda yeni bir model
getirdigi sonucuna varimigtir.

Anahtar Kelimeler: Yatirim Ofisi, Post- Yeni Kamu j§letmeciligi, Yatirim Ortamim jyilestirme,
Kamu Hizmeti, Tek Durak Ofisleri.

Jel Kodlari: K4, O3

ABSTRACT

Office-type organization is a structure specific to the new government system. Olffices operating in
four different areas, namely human resources, finance, digital transformation and investment, are
candidates to be the new actors that ring the bells of change in the public service delivery process
due to the duties they undertake. The subject of this study is the Investment Office. The aim of the
study is to analyze the Investment Office with its central and local administrative mechanisms, which
are created to encourage the investment process and reduce bureaucracy. In the study, document
analysis was used within the framework of qualitative research approach. It has been concluded
that the Investment Olffice, which is responsible for encouraging investments and monitoring the
investment process, acts as a bridge between the public and private sectors and brings a new model
in service delivery.

Keywords: Investment Office, Post-New Public Management, Improving the Investment Climate,
Public Service, One-Stop Offices.

Jel Codes: K4, O3
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1. GIRIS

Geleneksel kamu yonetimi anlayisinin terk edilerek 6zel sektdr yontem ve tecriibesinin
kamuya aktarimini savunan uygulamalarin benimsenmesi, kamu y6netimi yapilanmasinda
ve kamu hizmeti sunumunda birtakim kurum-kural degisikliklerini beraberinde getirmistir.
Tiirkiye’de son donem devlet yapilanmasina ydnelik degisim istegi, kamu ydnetimi
paradigmasinda meydana gelen doniisiimlerle biiylik 6l¢iide kesismektedir. Hiikiimet sistemi
degisikligini konu alan yasal kurumsal diizenlemeler bu kesisim kiimesinde
degerlendirilebilecek olan yeni yonetsel birimlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur.

21 Ocak 2017 tarihinde Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’nce kabul edilen 6771 sayili 1982
Anayasasi’nda birtakim degisiklikler meydana getiren yasal diizenlemelerin, 16 Nisan 2017
tarihinde gergeklestirilen halkoylamasi sonucunda kabul edilmesinin ardindan parlamenter
sistem terk edilerek, klasik sistem smiflandirmasi igerisinde baskanlik sisteminin asli
unsurlarini temel alan Cumhurbaskanligi Hitkiimet Sistemi’ne gegilmistir. Genel anlamda
sistemin merkezi orgiitsel iskeleti, ¢ikarilan 1 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile yasal
altyapiya kavusmustur. 1 sayili Kararname ile birlikte Cumhurbaskanligi biinyesinde
toplanan yiirlitme giicii igerisinde daha 6nce kamu yonetimi yapilanmasi igerisinde olmayan
yeni kurumlar olusturulmustur. Karar alma siireclerinde 6zellikle politika yapim agsamasini
desteklemesi beklentisi ile kurulan ve ekonomi ydnetiminde 6nemli fonksiyon iistlenecek
Cumhurbaskanligi Ofisleri yeni olusturulan yapilar icerisinde dne ¢ikan orgiitlenme tiirtidiir.

1 sayilh Cumhurbagkanligi Kararnamesinin 525-536. maddeleri ile diizenlenen
Cumhurbagkanligi Ofisleri, Cumhurbaskanina bagli, 6zel biitgeli ve kamu tiizel kisiligi ile
mali ve idari 6zerklige sahip, Cumhurbagkani tarafindan verilen gorevleri yerine getiren,
merkezleri Ankara’da olan ve gerektiginde yurt icinde ve yurtdisinda calisma biirolar
acabilen birimler olarak tanimlanmaktadir. Dijital Déniisiim Ofisi, Finans Ofisi, Insan
Kaynaklar1 Ofisi ve Yatirim Ofisi seklinde dort ofis ihdas edilmistir. Diger taraftan 1982
Anayasasmin yeni haline gerekli uyumun saglanmasi amaciyla c¢ikarilan ve 1 sayili
Cumhurbaskanligit Kararnamesi’nden bir giin evvel (09.07.2018) Resmi Gazetede
yaymmlanan 703 sayili Kanun Hilkkmiinde Kararname ile ofislere yonelik birtakim
diizenlemeler de s6z konusu olmustur. 703 sayili KHK’nin 126. maddesi cercevesinde,
Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi kapatilmig, ilgili kurumu diizenleyen kanun
maddelerinde diizenleme yapilarak, sz konusu kurulusa ait personel, kaynak ve kanun
maddeleri gegici madde 1 kapsaminda ilgili Cumhurbaskanliginin ilgili ofisine devredilmis
ve iligkilendirilmistir. Benzer sekilde 48 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile ofislerin
yurtici ve yurtdisinda oOrgiitlenmelerine yonelik hiikiimler kabul edilerek 1 sayili
Cumhurbagkanligi Kararnamesinde ilgili boliimlere islenmistir.

Yatirim Ofisi, yeni sistemin 6zgiin kuruluslarindan biri olarak degerlendirilse de yapilan bu
diizenlemeler neticesinde 2006 yilinda Basbakanliga baglh olarak faaliyet gosteren Tiirkiye
Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi ile yakin iligki icerisinde hatta onun halefi olarak
gosterilmektedir. 1 sayilt Cumhurbaskanligi Kararnamesi ve 703 sayili KHK
diizenlemelerinde yer alan ilgili maddeleri bu tespiti desteklemektedir. Ancak her ne kadar
benzer faaliyetler iistlenmis olsalar da Cumhurbaskanligi sistemi igerisinde merkezi olarak
diizenlenen Yatirim Ofisi, Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi’ndan, gorev, yetki,
sorumluluk, orgilitlenme, personel nitelikleri ve atanma sekli bakimindan ayrismaktadir.
Yatirim Ofisinin yatirim siirecinde meydana gelecek biirokrasiyi minimize etme ¢abasini
‘devletin dogrudan kamusal hizmet sunma fikrinden kopmasi’ ve ‘sonug/gikti odakli is
yapma anlayigi’ baglaminda degerlendirmek miimkiindiir. Calismada, Yatirim Ofisi’nin yeni
sistem igerisindeki yeri (koprii rolil), yonetsel anlamda 6zgiinliigli ve yiiklendigi misyon
itibariyle ne tiirden bir fonksiyon iistlenecegi kuramsal gelismelere paralel olarak analiz
edilmeye ¢aligilmistir.
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2. KAMU HIZMETLERININ PARCALI YAPISINA YONELIK KURAMSAL
ELESTIiRILER

Kamu hizmeti anlayiginda yasanan degisimi, kamu yonetiminin dogasinda meydana gelen
doniisiimde aramak gerekir. Daha dogrusu bu siireg karsilikli besleme ile bir zincir reaksiyon
baslatmigtir. 1980 sonrasi ortaya ¢ikan ve minimal devlet anlayist ger¢evesinde biirokrasiyi
yeniden sekillendiren Yeni Kamu Isletmeciligi/YKi (New Public Management-NPM)
yaklagimina yonelik ciddi elestiriler, 6ziinden ¢ok fazla sapmasa da yeni kuramsal
gelismeleri tetiklemistir. Bu nedenle basina getirilen post 6n eki ile adlandirilan ve kendi
icerisinde birden fazla kuramsal gelismeyi barindiran Post-Yeni Kamu Isletmeciligi/Post-
New Public Management (Post-YKI/Post-NPM) yaklasimina dogru gergeklesen seriivenin
genel kodlarmin bilinmesi gerekmektedir.

YKI, 6zii itibariyle geleneksel kamu yonetimi yaklasimindan uzaklasmayi ifade eder.
Hiyerarsik yapilarin azaltilmasi, 6zel sektér yonetim ve tekniklerinin kamu ydnetimine
aktarilmasi yoluyla biirokratik kati merkezi yapilarin ¢6ziilmesi amaglanir. Kamu
harcamalar1 ve kamu personel sayisinin dzellestirme faaliyetleri ile kiigiiltiilmesi ve hizmet
sunumunda yerellik ilkesinin yerlesmesi temel yonetimsel gelismelerdir. Bilgi
teknolojilerindeki gelisme ile birlikte otomasyonun hizlanmasi ve politika tasarim siirecinde
hiikiimetler arasi iligkilerin gii¢lendirilmesi tamamlayic1 faktorler olarak goriilmektedir
(Hood, 1991: 3).

Bu yaklagimin en bariz izlerinin goriildiigii ingiltere’de gelisen reformlar, kamu kesiminde
verimlilik eksenli devletin kiigiiltlilmesi girisimleri olarak bilinir. 1988 yilinda baslatilan
“Sonraki Adimlar Girisimi (Next Steps Initiative)” radikal degisikliklerin baslangicini
olusturmustur. Bu girisimi, “Kalite Icin Rekabet Girisimi (Competing for Quality)” ve
“Yurttas Sart1 (Citizen Charter)” reformlar1 izlemistir. Ancak, basta Anglo Sakson tilkelerde
olmak iizere reformlarin odaginda yer alan rekabetgi ve piyasa yonelimli kamu y6netimi
algisinda 1990’larin sonu itibariyle bir degisim yasanmistir. Reformlar, kamu hizmetlerinin
iyilestirilmesi, yerellesme ve koordinasyon gibi kavramlar iizerinden farkli bir yola dogru
evrilmistir (Y1lmaz vd, 2008: 8).

NPM’ye yonelik elestiriler, odagina vatandasi alan yeni yonelimleri beraberinde getirmistir.
Birden fazla yaklagimi igerisine alan ve Post-NPM olarak adlandirilan bu siirecte, idari
reform stratejilerinde koordinasyon kavrami 6n plana ¢ikmustir (Jun, 2009: 163). Ornegin,
2006 yilinda Birlesik Krallik Kamu Hizmeti Reform Modeli olarak adlandirilan model,
“herkes i¢in daha iyi kamu hizmeti” (better service for all) ifadesi ile 6zetlenebilecek vizyonu
olusturmaktadir. Koordinasyon vurgusunun kuvvetli bir sekilde ortaya ¢iktig1 goriilmektedir.
Joined-up Government (Ortaklasa Yonetim) kavraminin dogusu bu gelismelerin bir
sonucudur (Yilmaz vd, 2008: 9). Bu kavrami Whole of Government (Tim Hiikiimet)
yaklagimi takip etmistir. Tiirkiye’de yer alan birgok kamu politikas1 metninde de gegen Tiim
Hiikiimet Yaklagimi, uyum ve isbirligi sorununa yonelik ¢6ziim amagli ortaya atilan ve
vatandaglar1 reformlarin merkezine yerlestiren bir igerikle gelismistir. Boylelikle kamu
hizmetlerinin ortak iiretim siirecine vurgu yaparak alternatif bir kamu yonetimi modeli 6ne
¢tkmistir (Robinson, 2015: 9).

Post-YKI catis1 altinda degerlendirebilecek olan Yeni Kamu Yonetisimi-New Public
Governance (YKY/NPG) yaklagimi, kendisini kamu degeri, yeni kamu hizmeti, neo
weberyen devlet, dijital ¢ag yoOnetisimi ve biitiinlesik kamu yonetimi gibi kavramsal ve
kuramsal gelismelerle birlikte YKI karsisinda konumlandirmaktadir (Uysal, 2020: 113). G.
Mulgan ve M. Potucek, istikrarli hiikiimetin, siyasi destek saglamanin, politika yapim
stirecinin ve uygulamadaki stratejilerin 6nemine vurgu yapmaktadirlar (Potucek, 2004: 32-
59 akt. Patapas, Raipa ve Smalskys, 2014: 27).
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Parcali ve dagmik yapidaki iliskilerin koordinasyonu, yatay olarak (vertically) hiikiimet ile
diger aktorler arasindaki iliskilerde, dikey olarak (horizontally) kurumlar arasinda
gergeklesmektedir (Klenk ve Reiter, 2019: 4). Kamu 6zel ortakligi tarzi yonetim pratiklerinin
bu anlamda yayginlastigi goriilmektedir.

Koordinasyon temelli bu yaklasimlarin pratikte karsiliginin One Stop Shop (Tek Durak
Ofisleri-TDO) ile somutlastigi sdylenebilir. Tek Durak Ofisleri, magazacilik 6zelinde
ihtiyaglarin tek bir merkezde karsilanabilmesi adina 1920°1i yillarin sonlarina dogru Amerika
Birlesik Devletleri’nde ortaya ¢ikmistir (Gliimriik ve Ticaret Bakanligi, 2013) .

Ozel sektor pratigine dayali bu modelin kamu yonetimine yansimasinda, ingiltere’de 2010
yilinda, on yillik projeksiyonla kamu hizmetlerinin toplumsal sorunlara nasil yanit vermesi
gerektigi tizerine, 2020 Public Services Trust tarafindan kurulan ‘2020 Kamu Hizmetleri
Komisyonu” bir ¢er¢eve sunmaktadir. Kamu hizmetlerindeki temel konulari incelemek i¢in
bir dizi uzman ile birlikte; vatandaslik temelinde devlet ve toplum arasindaki iligkiler ve
kamu hizmetlerinin gelecekteki sunum bigimlerinin arastirildig1 bu kapsamli ¢alisma, kamu
hizmeti anlayisindaki degisim istegi ve degisimin yéniine dair 6nemli sonuglar iiretmistir. !
Patrick Dunleavy tarafindan yazilan “Joined Up Public Services” baglikli makale bu serinin
bir par¢asidir. Komisyon iiyesi olan Patrick Dunleavy, raporuna bir soruyla baglamaktadir:
Birlesik Krallik hiikiimeti neden "Marks and Spencer veya John Lewis gibi olamaz?".
Dunleavy, bu soruyu temel bir sorun alani olarak gordiigii bir soru lizerinden agmistir: Kamu
hizmetlerine neden, herkesin diizenli olarak gittigi tek bir yerden kolayca erisilemiyor?
Vatandaslar bir sorunu ¢dzmek i¢in neden birkag¢ giin, hafta ve hatta aylarca farkli devlet
kurumlarina birkag telefon goriismesi ve ziyaret yapmak zorundadir? Bu sorularin yanitinda
bagvurdugu temel arglimanlardan biri “dijital ¢ag yoOnetisimi’dir. Dunleavy gore,
pargalanmis hizmetlerin yarattigi israf, mevcut mali ortamda artik karsilanmasi miimkiin
olmayan bir likstiir. Hizmetleri yeniden entegre etmek, hizmetleri insanlarin ihtiyaglari
dogrultusunda tasarlamak ve vatandaslarin hizmetlere ¢evrimici erisimini saglamak igin
teknolojiyi kullanmakla karakterize edilen bir "dijital ¢ag yOnetisimi" doéneminde
yasadigimizi iddia etmektedir. Bu paradigma degisikliginin bir sonraki asamasinda,
vatandaslarin ¢evrimigi kamu hizmetleriyle gergek zamanl etkilesimlerini ve girdilerini
genigletmelerini saglamak igin "sosyal web" teknolojisinin kullanimimin 6ne ¢ikacagi
vurgusu barizdir (Dunleavy, 2010). Dunleavy’nin isaret ettigi TDO’lar, koordinasyonu
saglayan tek bir merkezden kurumsal olarak ya da dijital platformda hizmet sunumunu
miimkiin kilmaktadir.

Maliyetin diistiriilmesi, vatandasin hizmetlere hizli ve kolay erisimi, biirokrasiyi azaltma gibi
amaglarla gidilen dijitallesme siireci ayn1 zamanda bir devlet politikas1 olarak algilanmalidir.
Bilgi teknolojilerindeki gelisim klasik kamu biirokrasisinin kirilmasinda en temel gelisme
olarak goriilmektedir. Uluslararasi alanda politika gelistirme siireclerinin hiikiimetler arasi
isbirligine iligkin zemin olusturulmasi yeni déonem kamu yonetimi paradigmasinin igerigini
yonlendirmektedir. E-devlet uygulamalari, dijital kamu hizmetlerinin yayginlagmasina
odaklanmaktadir. Bu hizmetlerin yiiriitiilmesi sirasinda maliyetlerin asgari seviyeye
cekilmesi ve zaman tasarrufu saglanacagi diisiiniilmektedir. Biirokrasinin ve idari
prosediirlerin azaltilmasinda katalizor olarak bilgi teknolojilerinin kullanimin faydalar1 kabul
edilmekte ve uygulama siiregleri igletilmektedir.

Dijitallesme olmaksizin TDO’larin, biirokrasiyi azaltmay1 bagsaramadigini ve farkli e-devlet
modeli ile duraksiz ofisler (no stop shop) uygulamalarma dair model Onerilerine de
rastlanmaktadir (Scholta vd, 2019: 11-26). Dijital kamu hizmetlerini sunabildigi ve

' Bu makale serisi, 2020 Public Services Trust tarafindan kurulan 2020 Komisyonu ile Ekonomik ve Sosyal

Arastirma Konseyi (Economic and Social Research Council (ESRC) ortak ¢aligmasi sonucu ortaya ¢ikmistir.
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yiiriitebildigi smir Otesi bir igbirligi uygulamalar1 onerilmekle birlikte heniiz ¢ok kabul
gordiigii sdylenemez (Anthopoulos, Siozos ve Tsoukalas, 2007).

TDO igin dogru formiil Sekil 1’de goriildiigi lizere; hizli, katilimei, degisikliklere karsi
duyarli; deger yiikli ve entegre hizmet liretmek ve vatandasg/misteri i¢in “yanlis kap1”
politikast olmamak seklindedir. (Gashi, 2019:187).

Sekil 1. TDO Miisteri Odakli Model Tasarim Unsurlari

CHEDLCEDECDHCEEYE

Kaynak: Gashi (2019: 187)’den yararlanilarak arastirmacilar tarafindan hazirlanmistir.

Miisteri
Odakl
Model
Tasarimi

TDO uygulamast uluslararasi finans orgiitlerince de 6nerilen bir modeldir. OECD tarafindan
2010 yili Yatirnm Raporu’nda, en iyi uygulamalardan yola ¢ikarak TDO’larin {i¢ temel
fonksiyonu oldugunu vurgulanmaktadir. flk fonksiyon, hizmetlerin yatirimeilara dogrudan
iletilmesidir. Ikincisi, yatirim projeleri icin arazi ediniminin kolaylastirilmas: ve iilincii
fonksiyon ilgili bakanliklarla ofis koordinasyonun iyi kurulmasidir. Bu dokiiman, Diinya
Bankasi ve Uluslararas1 Para Fonu tarafindan, Misir, Tirkiye, Burkina Faso, Kolombiya,
Azerbaycan, Jamaika, Rusya, Sirbistan ve Mauritius temelinde hazirlanan g¢alismalara
dayanmaktadir (OECD Investment Programme, 2010). Tirkiye’nin ornek iilke olarak
alinmasi bakimindan rapor 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye, 2003 yilinda baslayan “e-Doniigiim Tiirkiye Projesi” ile kamu y6netiminde dijital
doniisiimii baslatmistir. Whole of Government-Tiim Hiikiimet kavrami Biitiinlesik Hizmet
sunumu adi altinda “Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda” yer almistir. Hizmet
birimleri arasindaki koordinasyon ise bazi uygulamalarla somutlagmistir. “Sosyal Yardim
Bilgi Sistemi”, i bircok kurumu ayn1 anda harekete gecirerek biitiinlesik hizmet sunumuna
ornek olusturmustur (Ugur, 2015).

TDO, Kalkinma Ajanslar1 Genel Miidiirliigii tarafindan hazirlanan Yatirimeir S6zligii’nde;
“yatirimeilarin yatirimlari ile ilgili biirokratik islemlerinin tek bir merci iizerinden en kisa
stirede sonug¢landirilmasini saglayan ve biinyesinde uzmanlari galistiran idari yap1” seklinde
tanimlanmaktadir (Yatirimer So6z1igi, 2020: 40)

Tiirkiye’de TDO, yatirimcilarin biirokratik iglemlerinin azaltilmasi ve hizlandirilmasi
amacityla kurulmustur. Yerli ve yabanci yatirimeilar igin gerekli izin ve ruhsat gibi iglemleri
koordine etmekle gorevlendirilen ofisler, bir anlamda yatirim siirecinin tek bir merkezden
yonlendirilmesini saglamaktadir. Bu sistemde siirece dahil olan kurumlari temsilen gérevliler
bulunmakta ve yatirimeilarin biirokratik islemlerinin tek bir noktada bulunan temsilciler
eliyle tamamlanmas1 saglanmaktadir. Bu ofisler yatirimlarin, olusum asamasindan nihai
olarak gerceklesme agamasina kadar tiim siiregte hem bilgilendirme /yonlendirme hem de
islem takibi yapmaktadir.

Merkezi diizeyde koordinasyon saglayici yapilarin gelistirilmesi ve yerel diizeyde
biirokrasinin azaltilmasi1 ve tek bir noktadan hizmet saglanmasi yeni hizmet iiretiminin genel
gOriiniimiinii yansitmaktadir. Tirkiye Ozelinde bakildiginda merkezi diizeyde 6zellikle
yabanci yatirimlarin tesvik edilmesi ve biirokratik engellerin asgari seviyeye ¢ekilmesinde
Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu (YOIKK) ile baslayan ¢aba Yatirim
Ofisi’nin kurulmasiyla merkezi bir diizlemde yeniden formiile edilmistir. Yerelde kurulan
Tek Durak Ofisleri, yatirim siireglerinde yeni bir 6rgiitlenme yaratarak biirokrasiyi minimize
etme adina hizmet iretme pratigi gelistirmistir. Bu hizmetlerin elektronik ortama
aktarilmasiyla masa basi biirokrasisi kademeli olarak azalacaktir. Dolayisiyla kamu hizmeti
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anlayisinda yasanan doniisimi Yatirim Ofisi orgiitlenme tarzi tizerinden incelemek miimkiin
gorinmektedir. Caligmanin geri kalan kisminda Yatirim Ofisi’nin yapisal ve islevsel
Ozellikleri ve diger kurumlarla iliskisi temel alinarak, kamu hizmetlerinin tretilmesindeki
bu yeni uygulama analiz edilmeye caligilacaktir.

3. YATIRIM ORTAMININ IYILESTIRILMESINDE MERKEZI BIR YAPI
OLARAK CUMHURBASKANLIGI YATIRIM OFiSi

Tiirkiye 2017 yilinda gergeklestirilen TBMM anayasa kanun degisiklikleri ve s6z konusu
yasa hiikiimlerinin anayasal gerekliliklerle halkoylamasina gotiiriilmesi ve degisikliklerin
kabuliiniin ardindan Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi olarak adlandirilan yeni hiikiimet
etme sistemine ge¢mistir. Bu degisiklikle birlikte son donem Osmanli yonetiminde ve
Tiirkiye Cumhuriyeti’nin kurulusundan itibaren (dénemsel kesintiler ve farkli uygulamalar
yer alsa da) uygulanma sansi bulan Parlamenter Sistem terk edilmistir. Yeni sistem klasik
hiikiimet sistemleri igerisinde yer almamakla birlikte Bagkanlik Sistemine yakin durmakta ve
asli unsurlar1 bakimindan bu sistem igerisinde degerlendirilmektedir. Cumhurbaskanligi
Hiikiimet Sistemi, hiikiimet sistemi tanimindan hareketle erklerin kullanimini ve baglantili
olarak kamu yonetimi orgiitlenmesini de yeni anlay1s ve anayasal degisiklikler ¢ergevesinden
merkezi idareden baslamak {izere yerel yonetimlere dogru bigimlendirme egilimindedir
(Akyilmaz vd., 2018: 198).

Cumhurbaskanligi Yatirim Ofisi 10.07.2018 tarihli 1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi
ile birlikte yonetsel orgiitlenme icerisine dahil edilmistir. Ofisler Cumhurbaskanligina bagl,
Ozel biitceli, idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisileri olarak tanimlanmislardir.
Cumhurbaskanligr Yatirim Ofisi esasen daha onceden Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim
Ajansi’nin iistlenmis oldugu rolii devralmigtir. Bu yiizden 1 sayilh CB Kararnamesinde?
Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansina yapilan atiflar, Yatirnrm Ofisine yapilmis
sayilmistir. Diger taraftan 703 sayili KHK ile 2006 yilinda kanunlastirilan 5523 sayili
diizenlemenin bashgi®, ‘Cumhurbaskanligina Bagli Ofislere Iliskin Bazi Diizenlemeler
Yapilmast Hakkinda Kanun® seklinde degistirilmistir. Ilgili kanunun igerisinde yer alan
Bagbakana yapilan atiflar Cumhurbaskanina yapilmis sayilmaktadir. Diger taraftan kanun
yerine ilgili mevzuat ve Cumhurbagkanligi Kararnamesi tabiri benimsenmis ve ajansa
yonelik atiflar ise ofislere yapilmistir (703 sayih KHK, 126. Madde). Ilgili KHK
diizenlemesinin ge¢ici maddesinde s6z konusu ajansa ait olan her tiirden arag-gereg, taginir,
malzeme, borg ve alacak, yazili ve elektronik dokiiman ile hak ile bor¢lar (Gegici 1/2. Madde)
ve ajansin miilkiyetinde yer alan taginmazlar (Gegici 1/3. madde) dogrudan ilgili ofise
devredilmektedir. Tasinmazlar adina gerekli resmi isler resen gergeklestirilmis sayilmakta ve
1/2. maddede belirtilen hususlar i¢in muhasebe birimlerine aktarma gergeklestirilmektedir.
Bununla birlikte ilgili KHK hiikmii geregi ajans personelinin gorevi sona ermektedir (Gegici
1/4. madde). Daha evvel kurumda bagkan, bagkan yardimcisi, daire baskani ve uzman
pozisyonunda gorev alan personelin tamami ofisteki uzman personel pozisyonuna
kaydirilmistir.

Yatirnm Ofisi bu dogrultuda kurumsal anlamda, 1 sayili CB Kararnamesi, 48 sayili CB
Kararnamesi, 703 sayili KHK, 5523 sayili Cumhurbaskanligina Bagh Ofislere iliskin Bazi
Diizenlemeler Yapilmas1 Hakkinda Kanun, 4857 sayili Is Kanunu basta olmak iizere Tiirkiye
Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi’na yonelik yonetmelik hiikiimleri ile sekillenmekte ve
diizenlenmektedir.

536. madde: “'Baskanligin gérev alanina giren konulara iliskin olmak kaydiyla mevzuatta Tiirkiye Yatirim
Destek ve Tanitim Ajansina yapilan atiflar Cumhurbaskanhigr Yatirim Ofisi Baskanhigina yapilmis sayilir”’.
5523 sayili yasanin ilk bashigt; ‘Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajanst Kurulmasi: Hakkinda Kanun’ seklinde
diizenlenistir.
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Tablo 1. Cumhurbagkanlig1 Yatirim Ofisinin Olusumuna Yonelik Yasal Siire¢

Tarih

Kanun/KHK/CBK Aciklama

21.06.2006 5523 sayili Kanun

Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi kurulmustur. S6z
konusu kurulus Yatinm Ofislerinin Onciilii olarak kabul
edilmektedir.

09.07.2018 703 sayilt KHK

5523 sayili kanun bagligi ve igerigi yeni hiikiimet sisteminde
ihdas edilen Yatinm Ofislerine uygun olarak yeniden
diizenlenmistir.

10.07.2018 1 sayili CBK

Cumhurbagkanligi Teskilatini diizenlemektedir.
Cumbhurbaskanligi Ofisleri ve Yatinm Ofisleri genel olarak
diizenlenmigtir. Yatirim Ofislerinin gorevleri bes maddede
stralanmistir (527/4. Madde).

18.01.2019 7161 sayili Kanun

5523 sayili kanunda degisiklik meydana getirmistir. S6z
konusu kanunun 10’uncu maddesinin birinci fikrasinda yer
alan “uzman personel ve destek personeli” ibaresi “personel”
seklinde diizenlenmis ve tigiincii fikrada yer verilen “Bagkan
veya uzman personel olarak” ifadesi cikarilmigtir

24.10.2019 48 sayili CBK

Diger Cumhurbaskanligi Ofisleri ile birlikte, Yatirim
Ofislerinin gorevleri, hizmet birimleri ve diger diizenlemeler
gerceklestirildigi esas diizenlemedir.

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan ilgili mevzuat ¢er¢evesinde hazirlanmistir.

5523 sayili kanuna ve ilgili kanunla kurulan Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansina yer
verilmesinin ana nedeni Yatirim Ofisinin s6z konusu ajanslarin kurumsal ikamesi olarak
kabul edilmesidir. Her iki kurulug da genel anlamda kamusal yatirimlarda yatirimer ve kamu
kesimi arasinda adeta bir baglanti1 veya koprii islevi iistlenmektedir. Ancak diger taraftan
orgiitlenme, personel istihdami (baskan ve diger personelden aranan nitelikler, personel say1
sinir1), ana hizmet ile danisma ve yardimecr hizmet birimleri, diizenleyici islemin tesisi
(yonetmelik) bakimidan farkliliklar icermektedir.

Tablo 2. Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi ile Yatirim Ofisinin Karsilastirilmasi

Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi

Yatirim Ofisi

Orgiitlenme -Merkezi  birimi  Ankara olarak -Ofisin merkezi Ankara olarak
belirtilmis ve 5523 sayili kanunda belirtilmis ayrica Ofisinin gerekli
yurtdisinda teskilatlanmasina izin veren gérmesi  halinde  yurticinde ve
herhangi bir hiikiim yer almamaktadir  yurtdiginda caligma biirosu
(5523 sayili kanun, 1/5 madde). acabilmesine yonelik diizenlemeye

yer verilmistir (1 sayili CBK, 525/2
madde).

Baskan ve -Ajans Baskani 5523 sayili kanunda -Cumhurbaskani karariyla atanirlar (3

Baskan belirtilen nitelikleri saglamak kosuluyla  sayili CBK, 2/2 madde).

Yardimcihig Bagbakan tarafindan atanmaktadir -En az dort yillik yiliksekogrenim

Atamasi (5523 sayili kanun, 6 madde). mezunu olmak ve kamuda ve/veya

-Bagkan atanma nitelikleri arasinda; en
az 4 yillik egitim veren yiiksekdgretim
kurumlarindan mezun olma sarti,
Yabanct Dil Bilgisi Seviye Tespit
Sinavindan en az seksen puan almis
olmak ve mesleki agidan yeterli bilgi ve
deneyime sahip olmak gibi nitelikler
yer alir (5523 say1li kanun, 6/2 madde).
-Bagkan  Yardimciligi  uygulamasi
yoktur.

sosyal giivenlik kurumlarina tabi
olmak kaydryla uluslararasi kuruluglar
ile 6zel sektorde veya serbest olarak en
az bes yil calismis olmak sarti

aranmaktadir (3 sayih CBK, 3.
madde).

-Gerekli goriildiigii takdirde baskan
yardimcisi gorevlendirilebilir

(baskana yardimc1 olmak amacrtyla) (1
say1l1 CBK 528/6 ve 48 say1l1 CBK 10.
madde).
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Hizmet -Yatirrm  Tanitim  Hizmetleri ve -Iletisim, Kamu Ozel Sektor Isbirligi,
Birimleri Yatirimci Hizmetleri Daire  Strateji, Yatirimel Hizmetleri,
Baskanligi’ndan olusmaktadir (5523  Yurtdisi Faaliyetler, Yonetim
sayili kanun, 7. madde). Hizmetleri Daire Baskanliklarindan

olusmaktadir (1 sayili CBK 527/G ve
48 sayili CBK, 9. madde).
Personel -Is mevzuati hiikiimlerine gore istihdam  -Personel say1r smirma iliskin  bir
Istihdamm edilen destek personeli ve uzman diizenleme s6z konusu degildir.
personel eliyle yiiriitilmektedir
(personel say1 sinirt otuzdur). Bununla
birlikte ajansin diger islerini yiiriitecek
olan destek personel sayisi, Ajans
toplam  personel sayisinin  yiizde
yirmisini gegememektedir (5523 sayili
kanun, 10/1 madde).
Diizenleyici Altt ay i¢inde ilgili kurum ve Cumhurbaskaninca ¢ikarilacak
islemler kuruluslarin goriisleri alinarak Ajans yonetmelikle diizenlenmektedir (1
tarafindan hazirlanmakta ve yiiriirlige sayili CBK, 530/2. madde).
konulmaktadir (5523 sayili kanun, 13.
madde).

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan ilgili mevzuat ¢ercevesinde hazirlanmistir.

3.1. Orgiitlenme

Yatirim Ofisi, 1 sayili Cumhurbagkanligi Kararnamesi geregi merkezi Ankara’da olmak
iizere yurt i¢inde ve yurt disinda orgiitlenmistir. ikisi yurt iginde olmak iizere toplam 12 adet
Yatirim Ofisi birimi sé6z konusudur. Yurtiginde ilgili birimler Ankara ve Istanbul’da yer
almaktadir. Yurt disindaki temsilcilikler ise Japonya, Almanya, Cin, ABD, Birlesik Arap
Emirlikleri, ingiltere, Ispanya, Giiney Kore, Katar, italya ve Singapur’da yer almaktadir.
Yatirim Ofisi 7 adet bagkanliktan olusmaktadir. S6z konusu bagkanliklarin gérev dagilimlart
ayr1 ayri belirlenmistir.

Tablo 3. Cumhurbagkanlig: Yatirim Ofisi Teskilat Semasi

Cumhurbaskani
Yatirim Ofisi Baskanhg1 Hukuk
D
\\A Miisavirligi
Iletisim Kamu- Strateji Yatirimci Yurtdist Yonetim
Dairesi Ozel Dairesi Hizmetleri  Faaliyetler =~ Hizmetleri
Bagkanligi  Sektor Bagkanligi  Dairesi Dairesi Dairesi
Isbirligi Bagkanligt  Baskanligt  Bagkanlig
Dairesi
Bagkanlig1

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan ilgili mevzuat ¢er¢evesinde hazirlanmistir.

Yatirim Ofisi; Iletisim Dairesi Baskanligi, Kamu-Ozel Sektor Isbirligi Dairesi Baskanhg,
Strateji Dairesi Bagkanligi, Yatirnrmecr Hizmetleri Dairesi Baskanligi, Yurtdisi Faaliyetler
Dairesi Baskanligi, Yonetim Hizmetleri Dairesi Baskanligi ve Hukuk Miisavirliginden
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tesekkiildiir. 3 sayili Cumhurbaskanlhigi Kararnamesine gore ekli I sayili cetvelde de
belirtildigi iizere Cumhurbaskanligi Ofislerinin bagkan1 dogrudan Cumhurbaskani tarafindan
atanmaktadir. Ofisin genel hizmetleri is hukuku hiikiimlerine gore istihdam edilen galisanlar
eliyle yiriitilmektedir. Sayistay Raporuna gore Yatirim Ofisinde 140 kadrolu, 7 disaridan
hizmet alim yontemi ile isttihdam edilen 147 personel gérev yapmaktadir (Sayistay, 2019).

Yatirim Ofisi, Tablo 3’ten anlasildig {izere alti1 adet hizmet biriminden meydana gelmektedir.
Ofisin dnceki uygulamasi olarak degerlendirilen Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi
ile kiyaslandiginda bu anlamda bir orgiitsel genislemeden s6z etmek miimkiindiir. Ciinkii bu
konuda yer alan dnceki diizenlemede Tiirkiye Yatirim Destek ve Tanitim Ajansi’nin iki adet
ana hizmet birimi (yatirim tanitim hizmetleri ve yatirimer hizmetleri daire baskanligi) s6z
konusuydu (5523 sayili kanun, 7/1. madde). Oysa yeni sistemde ilgili ajansin goérevini
iistlenen Yatirim Ofisi daha gelismis bir isboliimii ¢ergevesinde orgiitlenmistir.

Yatirim Ofisi Bagkanlig1 her ne kadar idari ve mali 6zerklige sahip kamu tiizel kisisi olarak
tanimlansa da (1 sayili CBK, 525. madde), esasen ayr1 bir kamu tiizel kisiligi sergileyecek
kurumsal orgiitlenme ve karar alma mekanizmalarina sahip olup olmadigi tartisma
konusudur. Ciinkii bagkani dogrudan Cumhurbagkani tarafindan atanan s6z konusu ofisler,
Cumhurbagkani tarafindan belirlenen amag, politika, strateji ve performans hedef ve dl¢iitleri
dogrultusunda hareket etmek zorundadir (Oyan, 2019: 114).

1 sayili CBK’nin 528. maddesi su sekilde diizenlenmistir:

“(2) Baskan, Cumhurbaskan: tarafindan belirlenen amag, politika ve stratejilere uygun
olarak yonetir.”’

Insan kaynaklar1 ya da personel istihdami anlaminda ele alindiginda da durum pek farkli
degildir. 1 sayili CBK hiikiimlerine gore ofislerde ¢alistirilacaklarin sozlesme, usul esaslari
ile ticret miktarlar1 ve her ¢esit 6demeleri Cumhurbagkan: tarafindan belirlenecek, 2 sayili
Kararnameye gore de ofislerdeki kadrolarin tespit, ihdas ve kullanimi Cumhurbaskam
Kararnamesi ile tespit edilecektir.

1 sayili CBK’nin 529. maddesi su sekilde diizenlenmistir:

“Bu suretle ¢alistirilacaklarin sézlesme usul ve esaslart ile iicret miktart ve her c¢egit
odemeleri Cumhurbaskaninca tespit edilir.”’

2 sayilt CBK’nin 5. maddesi su sekilde diizenlenmistir:

“Bu Cumhurbaskanligi Kararnamesi kapsamina giren kurum ve kuruluslarin kadrolar:
Cumhurbaskanligi Kararnamesiyle ihdas edilir.”’

3.2. Gorev, Yetki ve Sorumluluk

Yatirim Ofisi, Cumhurbaskanlig1 Hiikiimet Sistemi ile birlikte merkezi idareye yardime1 olan
kamu tiizel kisiligine sahip olmakla birlikte wuygulamada hiyerarsik anlamda
Cumhurbaskanina bagl olarak diizenlenen dort ofis orgiitlenmesinden birisidir. Ofislere
iligskin ilk diizenlemenin 1 sayili CB Kararnamesi olmasina ragmen esasen ilgili birimler
hakkinda 6nemli diizenleme ve degisiklikler 2019 yilinda 48 sayili CB Kararnamesi ile
gergeklestirilmigtir. 48 sayili CB Kararnamesinin 7. maddesi ile ofislerin rgiitlenmelerine
iliskin temel maddeler eklenmis ve Yatinm Ofisi ve diger ofislerin orgiitlenmeleri
diizenlenmistir.

Yatirim Ofisi, gorev alanina giren konularda teknik, idari ve hukuki anlamdaki ihtiyaglart
degerlendirmek ve yine s6z konusu alana iligkin mevzuat onerisi gelistirmekle gorevli ve
yetkili kilinmistir (1 sayili CBK, 528/10. madde). Bu yetkilendirme, yeni sistemde
Cumhurbasgkaninin diizenleyici islem yapma giici ve Yatirrm Ofisi ile Cumhurbagkanligi
makami arasindaki iliski goz oniine alinarak degerlendirildiginde olduk¢a 6nemlidir. Yatirim

465



KUGUK - DIK 2021

Ofisi istthdam edilen personel bakimindan is mevzuati hitkiimlerine tabi kilinmistir (5523
say1li kanun, 10. md.). Bu anlamda ofis personeline iligkin ihtilaflarda is mahkemeleri yetkili
kilinmis ve diger birtakim 6zliikk haklar1 bu kapsamda degerlendirilmistir.

Yatirim Ofisinin gorev, yetki ve sorumlugunu, birincisi genel anlamda ve ikincisi Yatirim
Ofisi biinyesinde yer alan hizmet birimlerinin gorevleri seklinde ele almak gerekmektedir.
Yatirim Ofisinin genel gorevleri 10 madde halinde siralanmaktadir. S6z konusu goérevler,
Tiirkiye’de yatirnm yapilmasini 6zendirmek, yatirim faaliyetlerinde kamu kurum ve
kuruluslar1 arasinda koordinasyon saglamak ve yatirimi artirmak amaciyla her tiirli
isbirliginde bulunmak, yatirimcilarin sorunlarini ortadan kaldirmak, yatirimer ve ilgili kamu
kurumu arasinda koprii vazifesi gormek, gorev alanina giren konularda toplumsal bilimsel
faaliyetlerde bulunmak ve cumhurbaskani tarafindan verilen diger gorevleri iistlenmek
seklinde 6zetlenebilir (1 sayili CBK, 527/f. madde). Diger taraftan Ofis biinyesinde yer alan
hizmet birimlerinin gorevleri ise 1 sayilit CBK’nin 527/G maddesinde belirtilmistir. Buna
gore lletisim Dairesi Baskanhigi, ofisin kurumsal iletisim siireclerini yonetmekte, ofis
stratejisi dogrultusunda diger tanitim faaliyetlerini iistlenmektedir. Kamu Ozel Isbirligi
Dairesi Baskanligi ise, Kamu Ozel Ortakhigi (KOO) ile vyiiriitillecek projelerde tanitim
faaliyetlerine katki saglamakla, s6z konusu modelle gergeklestirilecek projelerde destek talep
eden yatirimcilarin destek siireglerini yiiriitmekle ve ilgili merciler nezdinde girisimlerde
bulunarak KOO modelinin gelistirilmesini saglamakla gorevlendirilmislerdir. Kamu Ozel
Isbirligi Dairesi Baskanligi, Yatirim Ofisinin kamusal hizmet sunumunda 6zel sektor ve
kamu sektorii arasinda koprii rolii goérdiigii iddiasini temellendirmede kritik bir pozisyonda
yer almaktadir.

Strateji Dairesi Bagkanligy, ilgili kararnamenin 527/F maddesinde belirtilen strateji belirleme
gorevine uygun olarak, ofisin ihtiya¢ duyacagi genel stratejiyi belirlemek ve uluslararasi
kurum ve kuruluglarca isbirligi yapmak gibi onemli gorevleri séz konusudur. Yatirimct
Hizmetleri Dairesi Baskanligi’nin ise, yatirimcilarin yatirim asamasinda ve yatirimlarini
yaptiktan sonra ihtiya¢ duyabilecekleri destek hizmetlerini tasarlamak ve yiiriitmek ve Ofis
tarafindan desteklenen yatirim projelerini ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 nezdinde takip
etmek gibi iki 6nemli gdrevi s6z konusudur. Yurtdisi Faaliyetler Dairesi Baskanligi’nin
gorevleri kisaca ofis stratejisi dogrultusunda yabanci yatirimeilari bilgilendirmek, yurtdist
faaliyetleri yiiriitmek ve yabanct kurum ve kuruluslarla isbirligi yapmaktir.

Diger taraftan,  ‘ofisin insan kaynagi politikast ve planlamasi konusunda ¢alismalar yapmak,
tekliflerde bulunmak, personel istihdamnt saglamak ve personelin ozliik islemlerini
yiiriitmek, ofis personelinin yetistirilmesi icin gerekli egitim faaliyetlerini yiiriitmek, ofisin
bilgi teknolojileri altyapisini kurmak, isletmek ve gelistirmek, ofisin mali islerle ilgili
hizmetlerini yiiriitmek, ofisin yapum, satin alma, kiralama, bakim ve onarim, saglk ile diger
idari hizmetlerini yiiriitmek, tasinir ve taginmaz kayitlarin tutmak’’ geklindeki gorevler ise
Yonetim Hizmetleri Dairesi Bagkanligi tarafindan yerine getirilmektedir. Bunun diginda tiim
hizmet birimleri ayrica Yatirim Ofisi Baskani tarafindan verilen diger gorevleri de yapmakla
yiikiimlii kilinmiglardir. Ofis, yukarida sayilan gorevlerini yerine getirirken esasen mali
acidan merkezi yonetime bagli bir goriiniim sergilemektedir. Bu durum zaten dogrudan
Cumhurbagkanligina bagli olarak faaliyet yiirliten birim i¢in olagan karsilanabilir. Ofislerin
biitge ve denectimlerine iliskin genel diizenleme ise 5523 sayili kanunun 9. maddesinde
diizenlenmistir. S6z konusu hiikiimlere gore, ofislerin biitgesi; ofis tarafindan iicret karsiligi
saglanabilecek c¢esitli hizmetler karsiliginda elde edilecek gelirler, genel biitgeden
Cumhurbaskanlig1 biitgesine bu amacgla konulacak ddenek ve gercek ve tiizel kisilerden
saglanan yardim ve bagiglardan meydana gelmektedir. Ofis biitgelerine iligkin gelir, gider ve
muhasebelerine iliskin genel esaslar Cumhurbagkani tarafindan ¢ikarilacak olan yonetmelik
tarafindan belirlenecektir. Ayrica ofislerin genel denetimi de Sayistay tarafindan
gerceklestirilmektedir.
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Tablo 4. Yatirrm Ofisi Biitce Gelir ve Giderlerine Iliskin Sayistay Verileri

Aciklama Y1l icinde Alman Biitge Gelirinin Tiirii Tutar
Odeme Emirleri ve
Yili Odemeleri
Personel Giderleri 28.057.101,23 Cumbhurbagkanligi 135.000.000,00
Biitgesinden Aktarilan
Pay
Seyahat ve Yol 1.646.379,46 Faiz Gelirleri 3.431.613,78
Giderleri
Konaklama 754.087,28 Deger ve  Miktar 166.756,77
Giderleri Degisimleri
Mal ve Hizmet Alm 23.792.066,14 Diger Cesitli Gelirler 713.808,56
Giderleri
Har¢ ve  Vergi 16.650,25 Sponsorluk Gelirleri 231.320,00
Giderleri
Deger ve Miktar 2.775.416,35
Degisimleri
Yabanci Damsman 11.290.923,93
Ucretleri
TOPLAM GIiDER 68.332.624,64 TOPLAM GELIR 139.543.499,11

Kaynak: Yatirim Ofisi Baskanligi1 Sayistay Diizenlilik Denetim Raporu (2019: 3).

4. KAMU HIZMETIi SUNUMUNDA YASANAN DONUSUM VE YATIRIM
OFIiSLERI iLE DIiGER iLGILi KURUMLAR ARASINDAKI iLiSKi

Yatirimui tesvik etme fikri ve bu durumda devletin piyasaya aktif miidahalesi esasen liberal
ekonomik anlayis ile teori diizeyinde ve benimsenen ilkeler bakimindan uyumsuz bir gériintii
sergilese de uygulamalar tartigmaya acgiktir. Yasanan tarihsel siirecte liberal doktrinin de
miidahalecilik anlayisini i¢sellestirmis gibi goriinmesi (Dogangiin Yasa, 2017: 295) esasen
bir geliski olarak degerlendirebilecegi gibi tartismanin yoniinii degistirmemesi adina detayli
olarak deginilmemistir. Diger taraftan Tiirkiye’deki yatirim tesvik tarihinin bilinmesi daha
onemlidir. Tirkiye’de yatirim tesvik anlayisinin ¢ok farkli sekillerde uygulandigi ancak
temelinde yerli sermayeyi gii¢lendirmek arzusunun yattigi bilinmektedir (Yilmaz, 2020:
440).

Yatirim  siireglerinin  basitlestirilmesi girisimlerine Yatirim Ortammnn lyilestirilmesi
Koordinasyon Kurulu (YOIKK) kurumsal anlamda katki sunmaktadir. Yatirmm Ofisi
uygulamasinin yeni sistemle beraber ortaya c¢iktigi ancak Yatirnm Destek ve Tanitim
Ajanslarinin da bir devami niteliginde oldugu daha 6nce belirtilmisti. Bu kabul doniisen
kamu hizmet anlayis1 ile Yatirim Ofisleri arasindaki iliskiyi anlamlandirmada ge¢gmis donem
tecriibelerinden istifade etme imkani da sunmaktadir. Yani kamu yonetimi alanindaki
doniisimiin  kamu hizmeti ayaginda faaliyette bulunan kurumsal disavurumlardaki
senkretizm bu iligki ile teyit edilmistir. Yatirim Destek ve Tanitim Ajanslari, neoliberal
rekabetin bir parcasi olarak, yabanci yatirimciyr ¢ekmeyi planlayan devlet modelinde
ekonomik kalkinma politikasinin uygulama asamasindaki temsilcileri olarak kabul
edilmislerdir (ilhan, 2016: 183). Bu dogrultuda Cumhurbagkanlig1 Yatirim Ofisinin de soz
konusu anlayis c¢ergevesinde yatirim ortamini iyilestirecek bir role sahip oldugu
belirtilmelidir. Ayrica Yatirnm Ofisinin ekonomik kalkinmay: saglamak, yatirimlarin
artirilmasini saglamak ve genel olarak 6zel sektoriin yatirim alanindaki sorunlarini ¢6zmek
ve sorunlarini tespit etmek gibi rolleri de s6z konusudur (1 sayili CB Kararnamesi, 527/f).

Yatirim Ofisinin hizmet birimleri icerisinde Kamu Ozel Isbirligi Dairesi Baskanligi bu
anlamda kamusal hizmetlerin sunumunda kullanilan ve doniisen kamu y6netimi anlayisinin
bir pargasi veya is yapma bi¢imi olarak degerlendirilen KOO modeliyle ilgili olarak énemli
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yetkilere sahiptir. Ilgili bagkanlik, KOO kapsaminda kilit bir rol iistlenmekte, adeta kamusal
yatirim siirecinde 6zel sektorce yapilacak olan islerde rehber olma gorevi istlenmektedir.
Kamu y6netiminden yeni paradigma gergevesinde beklenen, miisteri odakli, hizli, tiretken ve
verimli olma gibi gorevlerinden 6tede s6z konusu Ofis araciligiyla 6zel sektoriin kamusal
hizmet sunumundaki etkisini artiric1 faaliyetlerde bulunulmasi ve esasen KOO siirecinin
sikintisiz bir sekilde yiiriitiilmesine katki saglanmasidir.

Ingiliz Uluslararas1 Kalkinma Departmani’nin (DFID) 2015 yilinda hazirladig1 bir raporda;
yatirimlarin ¢ekilmesinde birbirinden farklilagan ii¢ fonksiyondan bahsetmektedir. Bunlar;
is ortami reformu (business environment reform); yatirim destek ve tanitim (investment
promotion) ve yatirim basitlestirme (investment facilitation) faaliyetleridir. Yeni Hiikiimet
sistemi igerisinde bu ii¢ fonksiyonu iistlenen kurumlar arasinda bir igboliimii s6z konusudur.
Is Ortam1 Reformu biiyiik 6l¢iide Yatirim Ortamim lyilestirme Koordinasyon Kurulu’na
(YOIKK) aittir. Yatirimlarin tesvik ve desteklemesinde Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’na
bagli Tegvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Midiirliigii’ne ve yatirnmlarm tanitimi
ve yatirimi basitlestirme fonksiyonu Yatirim Ofisi’ne verilmis goriinmektedir.

Yatirrm Ortamimi lyilestirme Koordinasyon Kurulu, yeni sistemle birlikte 818 sayili
Cumhurbagkani Karari ile diizenlenmistir. [lgili kararin amaci alti madde halinde sirlanmistir.
Siiphesiz ilgili amaglar arasindaki en kapsayici tabir, yatirim ortamini iyilestirmeye yonelik
caligmalarin koordinasyonu ve izlenmesini yiiriitmek seklinde ifade edilen amagtir. Bununla
birlikte daha 6nceden ifade edildigi gibi YOIKK ’nin is ortami reformu konusundaki roliinii
somutlastiran amaglar da s6z konusudur. Isletme dénemi de dahil olmak iizere, yatirimim her
sathasinda ulusal/uluslararasi yatirimeilarin karsilastiklar: yapisal, yasal, idari ve biirokratik
sorunlara ¢oziim iiretmek gorevi bu duruma Ornek olarak gosterilebilir. Diger taraftan
YOIKK tarafindan yerine getirilmesi gereken, ‘dzel sektdr yatirmmlari ile ilgili
diizenlemelerin rasyonel hale getirilmesi, kamu kurum ve kurulusglar ile ¢esitli platformlarin
giindeminde bulunan yatinm ortamiyla ilgili konularin kamu-6zel sektor isbirligi
cergevesinde ele alinmasini saglamak’ seklindeki amaglar da s6z konusudur (818 sayili CB
Karari, 1. madde). YOIKK, Cumhurbagskan1 Yardimcisi bagkanlhiginda ilgili yedi bakanlik,
Strateji ve Biitce Baskani, Yatinm Ofisi Baskani, TOBB Baskani, Tiirkiye ihracatcilar
Meclisi Bagkani, TUSIAD Baskami, Uluslararas1 Yatirimeilar Dernegi Baskani, MUSIAD
Bagkani, Di1s Ekonomik Iliskiler Kurulu Baskan ile toplanmaktadir. Séz konusu bakanlik
iiyeleri, Adalet Bakani, Aile, Calisma ve Sosyal Hizmet Bakanm*, Cevre ve Sehircilik Bakani,
Enerji ve Tabi Kaynaklar Bakani, Hazine ve Maliye Bakani, Ticaret Bakani, Sanayi ve
Teknoloji Bakam ile Ulastirma ve Altyapr Bakanr’dir. {lgili CB Karari cergevesinden
YOIKK ’nin gérevi 4. madde gercevesinde yine dort baglhk halinde siralanmistir. Genel olarak
ilgili kurulun gorevi; yatirim ortami iyilestirme ¢alismalarina gérev ve sorumlulugu bulunan
kamu ve 6zel sektor kurum ve kuruluglart arasindaki koordinasyonu saglamak ve bu amagla
teknik komitelerin is programlarini belirlemektir (818 sayili CB Karari, 4. madde).

YOIKK de gérevli kurul iiyelerinden Sanayi ve Teknoloji Bakanligi’nin biinyesinde yer alan
Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidirliigii’niin de yatirimlarin tesvik ve
desteklemesine iliskin gorevi s6z konusudur. flgili miidiirliigiin gérevleri arasinda, yabanci
sermayeden beklenen gerekli katkilarin saglanmasimi ve yonlendirilmesini temin amaciyla
ihtiya¢ duyulan mevzuati hazirlamak ve Dogrudan Yabanci Yatirimlar Kanunu ve buna
iliskin mevzuat gergevesinde belirtilen igleri yapmak yer almaktadir. Diger taraftan serbest
ticaret anlagmalari, yatirrm ve doviz kazandirict hizmetlerin tesviki kapsaminda gerekli
tedbirlerin alinmast konusunda da ilgili miidiirliigiin gorevleri s6z konusudur. Bununla

4 21 Nisan 2021 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanan 73 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi ile ilgili bakanlk

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi ile Calisma ve Sosyal Giivenlik bakanlig1 seklinde iki ayr1 bakanlik olarak
yeniden diizenlenmistir.
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birlikte miidiirligiin daha 6nceden ifade edilen isbdliimii anlayisini destekler nitelikte bir
diger gorevi su sekilde ifade edilmektedir (1 sayili CBK, 393. madde, ‘g’ bendi):

“Yatirnm ortanmimin iyilestirilmesine yénelik yasal ve idari yapisal reform
calismalarimin  kurumlar arasindaki koordinasyonunu Yatirnm Ofisi ile birlikte
saglamalk ve Yatirim Ortamum Iyilestirme Koordinasyon Kurulu, Yonlendirme Komitesi
ve Yatirim Danisma Konseyinin sekretarya hizmetlerini Yatirim Ofisi ile miistereken
yiiriitmek’’

393. maddenin ‘g’ bendinde, Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirligi,
Yatirim Ofisi, YOIKK, Yonlendirme Komitesi ve Yatirim Danisma Konseyi’nin arasindaki
isboliimiinii somutlastiracak nitelikte bir diizenleme séz konusudur. Ozellikle Yatirim Ofisi
ile miisterek gorevler so6z konusudur. Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel
Miidiirligii ile Yatirim Ofisi, yatirim ortaminin iyilestirilmesine yonelik yasal ve idari reform
calismalarinin kurumlar arasindaki koordinasyonu saglamakla gorevlendirilmislerdir. Diger
taraftan, YOIKK, Yatirim Danisma Konseyi ve Yénlendirme Komitesinin sekretarya
islemlerini yiiriitme gorevi de yine Tegvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Miidiirliigii
ve Yatirim Ofisi tarafindan miistereken yerine getirilecektir.

Yatirim Ortamini lyilestirme Koordinasyon Kurulu’nun (YOIKK) biiyiik 6lciide is ortami
reformu ile ilgilendigi belirtilmistir. Diger taraftan yatirimlarin tesvik ve desteklemesinde ise
Sanayi ve Teknoloji Bakanlhigi’na bagl olarak faaliyet yiiriiten, ‘Tesvik Uygulama ve
Yabanci Sermaye Genel Midirliigi’niin ilgili rolii istlendigi ifade edilmistir. Yatirim
Ofislerinin ise biiylik 6l¢lide yatirimlarin tanitimi ve yatirimi basitlestirme fonksiyonu
iistlendigi goriilmektedir. Merkezi diizeyde Yatim Ofisi’nin bu anlamda yatirimlar
konusunda iistlenmis oldugu gorev bakimindan kullanilacak en kilit ifade, ‘biirokrasinin
azaltilmas1’ olacaktir.

Yatirim siirecinde biirokrasinin azaltilmasi ¢abasi, genele uygulanabilecek bir yonetim
pratiginin Oniinii agmaktadir. Fonksiyon esasina dayali kamu orgiitlenmesi her bakanligin il
miidiirligii temelinde orgiitlenmektedir. Mekansal ve fonksiyonel olarak bu ayrigma
dijitallesme ile birlikte gittikge azalmaktadir. TDO’lar yatirimct adina bu hizmetleri fiziki
olarak tek bir ¢at1 altinda toplamaktadir. Yatirim Ofisinin, Kalkinma Ajanslar1 ve ajanslar
blinyesinde faaliyette bulunan Yatinm Destek Ofisleri ve TDO’lar ile birlikte
degerlendirilmesi gerekmektedir. TDO’lar, yukarida da bahsedildigi iizere yabanci
yatirimcinin iglemlerini kolaylagtiran ve yatirima iligkin kamusal islem siirecini hizlandiran
yerel nitelikli hizmetlerin u¢ noktasimi temsil etmektedir. TDO’lar yatirim oncesinden
baslayip yatirim siirecinde devam eden ve tek bir noktadan hizmet saglayan yatirim ortaminin
iyilestirilmesine katki sunan kurumlardir (Akpinar, 2017: 161). Diger taraftan s6z konusu
uygulama bir e-devlet asamasi modeli olarak sunulmaktadir (Scholta, Mertens,
Kowalkiewicz ve Becker, 2019). TDO’lar Tiirkiye’de 5449 sayili Kanun cergevesinde
Yatirim Destek Ofisleri basligi ile diizenlenmistir. Ancak yeni sisteme uyum amaciyla
¢ikarilan 703 sayili KHK ile Yatirim Destek Ofislerini diizenleyen 5449 sayili Kanunun 15,
16. ve 17. maddeleri ilga edilmistir. S6z konusu yasal bosluk 4 sayili Cumhurbaskanligi
Kararnamesi ile doldurulmustur. flgili kararnameye gére Kalkinma Ajanslarmin teskilat
yapist; Yonetim Kurulu, Kalkinma Kurulu, Yatirim Destek Ofisleri ve Genel Sekreterlik’ten
meydana gelmektedir (4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi, 190/1. Madde).

il temelinde hareket eden TDO’lar ya da Yatirm Destek Ofislerinin iist birimi bolge
diizeyinde hareket eden Kalkinma Ajanslari’dir. Kalkinma Ajanslari, bolgeler esas alinarak
Cumhurbagkan1 Karari ile kurulular. Bununla birlikte 6zel hukuk hiikiimlerine tabi kilinan
ajanslar kamu tiizel kisiligini haizdir (4 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi, 186/1-3.
maddeler). Genel gorev ve yetkileri ilgili kararnamenin 188. maddesinde sayilan Ajanslar,
bolge diizeyinde faaliyette bulunmaktadir. Kalkinma Ajanslar1 daha evvel Kalkinma
Bakanligina bagli iken yeni sistemde Kalkinma Ajanslarinim ulusal dlgekte esglidiimiinden
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Sanayi ve Teknoloji Bakanligi sorumlu kilinmistir (187/1. madde). Diger taraftan s6z konusu
islevi lilke genelinde iistlenen kurumun Yatirim Ofisi oldugu belirtilmelidir. Ciinkii tilkenin
ekonomik kalkinmasinda ihtiyaglarin artirilmasi icin faaliyetlerde bulunmak, Yatirim
Ofislerinin birinci gorevi olarak sayilmistir (1 sayili Cumhurbaskanligi Kararnamesi,
527/F/1. madde). Bu durumda il diizeyinde Yatirim Destek Ofisleri, bélge diizeyinde
Kalkimma Ajanslart ve iilke diizeyinde Yatinm Ofislerinin faaliyette bulundugu
goriilmektedir. Yatirim Destek Ofisleri ile Kalkinma Ajanslari arasinda organik anlamda bir
bag s6z konusu olsa da Yatirim Destek Ofisleri dogrudan Cumhurbaskanina bagl olarak
faaliyette bulunmakta, Kalkinma Ajanslarinin sorumlulugu ise Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig: tarafindan {istlenilmektedir.

Sekil 2. Yatirim Faaliyetlerinde Gorevli lgili Kurumlari Kademelendirilmesi

Yatirim Ofisi | « (Jlke

Kalkinma
Ajanslari

Yatirim | .
Destek |11
Ofisleri

Kaynak: Arastirmacilar tarafindan ilgili mevzuat ¢ercevesinde hazirlanmistir.

*Bolge

5. SONUC VE DEGERLENDiRME

Giliniimiizde hiikiimetler, kamu hizmeti sunumundaki parcalanmadan sikayet etmektedir.
Kamu hizmetlerinin klasik biirokratik yapmin disina ¢ikarilmas: ve vatandaglarin hizmete
erisiminin daha hizli hale gelmesi adina talepler yeni yapilarin olugmasini beraberinde
getirmektedir.

Ofis tipi orgiitlenme merkezi diizeyde kamu ydnetimimizde yaygin olmayan bir statii olarak
kargimiza ¢ikmaktadir. Kamu tiizel kisiligi ile donatilmig olmalart onlari idari ve mali
ozerklik anlaminda ayricalikli kilmakta ve bu ayricalik onlara daha esnek ¢aligabilme imkani
sunmaktadir. Cumhurbagkanligi makamima dogrudan bagli olmakla birlikte, kamu tiizel
kisiligine sahip olmalar1 yeni olusturulan bu kurumu tartigsmali hale getirmistir. Genel olarak
bakildiginda 6zellikle Sanayi ve Teknoloji Bakanlig1 ile yakindan iliskide oldugu ve hatta
bazi gérevlerini bu Bakanlik ile paylastig1 goriilmektedir. Bu anlamda hukuki olarak gii¢li
kilinmakla birlikte orgiitlenme anlaminda bakanliklar karsisinda daha giigsiiz oldugu
sOylenebilir.

Yatirim Ofisinin, yatirimer ile devlet arasinda bir koprii vazifesi gormesi beklenmektedir.
Fonksiyon olarak hem yabanct yatirnmcinin g¢ekilmesinde hem de yatirim siirecinin
biirokratik yiikiinii hafifletilmesinde goérev almaktadir. Ofis, TDO mekanizmasiyla,
yatirimcilart farkli hizmet alanlariyla karsilamakta ve yabanci yatirimcilarin Tiirkiye’deki
biirokratik islemlerini kolaylastirma islevi iistlenmektedir. Her biri farkli bakanliklarin
sorumlulugunda olan bu prosediirler il bazinda TDO’lar ile tek bir merkezden
yuriitilmektedir. Boylelikle yatirimer her bakanligin kapisini ayri ayri ¢almaktansa tek bir
noktadan yatirnm kurulus siirecini tamamlamaktadir. Bu model klasik biirokratik
orgiitlenmenin disinda yatay bir Orgiitlenme modeli sunmaktadir. Post-Yeni Kamu
Isletmeciligi olarak tanimlanan c¢ati yaklasim altinda o6n plana ¢ikan koordinasyon
kavrammin ve hizmetlerin sadelestirme ¢abasmin somut drnegini olusturmaktadir. Internet
tabanli hizmet anlayiginin yayginlagmasiyla birlikte bu tiirden bir mekansal yaratima da gerek
kalmayarak farkli internet tabanli modellerin gelisecegi diistiniilmektedir. Yatirim alaninda
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baslayan bu islevsel birlestirme yonteminin uzun vadede kamu hizmetinin diger alanlarina
da sirayet edilecegi ongoriilebilir.
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