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Ozet: Teknolojik gelismeler ve iiretim metotlarindaki hizli ilerleme isyerlerinde verimin ve
kalitenin gelismesine imkan tanirken ayni zamanda bu ilerleme ¢alisanlarin yeni risk ve
tehlikelere maruz kalmasi gibi sorunlara neden olmaktadir. Bu sorunlar; isletmelerin ¢alismasini
tehlikeye atmasi, calisanlarin saglik ve giivenligini etkilemesi, is verimini etkilemesi, artan
bilinglenme ve toplumsal baski neticesinde is sagligi ve giivenligi ile ilgili tedbirlerin alinmasini
giindeme getirmektedir. Bu ¢alismada yonetim kavrami, is giivenligi, is saghig1 ve is gilivenligi
yonetim sistemi hakkinda bilgi verilmistir.

Anahtar Kelimeler: is Giivenligi, is Saglhgi, Is Giivenligi Yonetim Sistemi
Occupational Healt and Safety Management Systems

Abstract: Possibility of rapid progress in the development of the efficiency and the quality of
workplaces, technological developments and production methods while recognizing at the same
time as exposure to new risks and dangers of this progress is running causes problems. These
problems; jeopardizing the operation of enterprises, to affect the employees' health and safety, to
influence the work efficiency, makes the adoption of increasing awareness and social pressure as
a result of measures relating to occupational health and safety agenda. In this study, the concept
of management, occupational safety, there is information about occupational health and safety
management system.

Keywords: Occupational Safety, Occupational Health, Occupational Safety Management
System

1. GIRIS

Ozellikle sanayilesme ile birlikte son derece
Is giivenligi ve is saghg konusu ilk defa ©nemli bir konu haline gelmistir. Ronesans
ciddi anlamda 17. Yiizyilda Italyan ile birlikte gelen sanayi devrimi ve daha
Bernardino Ramazzini (1633-1714) sonralari petroliin bulunmasiyla is giivenligi
tarafindan bilimsel olarak ortaya konulmus, konusu iyice onem kazanmistir. 20. Yiizyilda
“De Morbis Artiricum Diatriba” adli meslek kimyasallardaki onemli geligsmeler ise bu
hastaliklarina iliskin bir de eser yazmustir. konuyu daha da Onemli hale getirmistir.
Her ne kadar ilk is giivenligi ve is saghg (Yigit, A. 2005, s.3.)
konusu Italya da ortaya atilmigsa da, gercek
anlamda gelisimi Ingiltere de olmustur. Zira Teknolojik geligsmeler ve iiretim
17. ve 18. Yiizyillarda Ingiltere de buhar metotlarindaki hizli ilerleme isyerlerinde
makinalarinin icadi ile mekanik sanayi verimin ve kalitenin gelismesine imkan

kurulmaya baglanmistir. Madencilik tanirken ayn1  zamanda bu ilerleme
alanindaki ~ gelismeler,  sanayinin  de c¢alisanlarin yeni risk ve tehlikelere maruz
gelismesini hizlandirmistir. (Caglayan, Y - kalmasi gibi sorunlara neden olmaktadir. Bu
Kiling, A. 2005, s.1.) sorunlar; igletmelerin ¢alismasini tehlikeye
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atmasi, calisanlarin saghk ve giivenligini
etkilemesi, i verimini etkilemesi, artan
bilinglenme ve toplumsal baski neticesinde is
sagligt ve giivenligi ile ilgili tedbirlerin
alinmasini giindeme getirmektedir.

Is kazalar1 ve meslek hastaliklar1 sonucunda
meydana gelen, is gilicii ve is giinii kayiplar
biiyiik boyutlara ulasmaktadir. Is kazasi ve
meslek hastaligi kisinin kendisine, ailesine ve
topluma biiyilk maddi ve manevi kayiplar
getirmektedir. Is giivenligi ile ilgili bilimsel
esaslara dayali c¢aligmalar is sagligr ve
giivenligi yonetim sistemi kavrami altinda ele
alinmaktadir.

Bu calismada yonetim kavramui, is giivenligi,
is sagligr ve is gilivenligi yOnetim sistemi
hakkinda bilgi verilmistir.

2. YONETIM KAVRAMI

Yonetim, gruplarin  belirli  amaglarim
gerceklestirebilmesi icin yliriitlilen faaliyetler
toplulugu olarak tanimlanabilir. Yonetim
ortak amagclarin belirlenmesi, bu amaclara
ulasmak i¢in insanlarin  Orgiitlenmesi,
insanlarin  motive  edilmesi, amagclari
gerceklestirmedeki  basarilarinin - kontrol
edilmesi  gibi  sistematik  bir  siireci
kapsamaktadir.(Saruhan, S.C. — Yildiz, M.L.
2009s.21.)

Maslow’a gore yonetim kelimesinin 6nemi
su benzetme ile yapilabilmektedir. Yonetim
akvaryumdaki su gibidir. Akvaryumdaki
baliklar suyun ne kadar 6zel oldugunu ve
hayati bir degere sahip oldugunu sudan
ciktiklarinda anlamaktadirlar.  YOnetimde
tipk1 sudaki baliklarin farkinda olmadigi
aslinda her zaman i¢inde yasadigimiz,
varligimi ise ancak ortadan kayboldugu
zaman anlayabildigimiz bir
kavramdir.(Saruhan, S.C. — Yildiz, M.L.
2009, s.21)

Y 6netim, evrensel bir siireg, toplumsal yasam
kadar eski bir sanat ve gelismekte olan bir
bilim olarak nitelendirilmektedir. Boyle {i¢
boyutuyla disiiniildiiglinde, siire¢ olarak
yonetim, bir takim  faaliyet veya
fonksiyonlari; Sanat olarak, bir uygulamayz;
Bilim olarakta, sistemli ve bilimsel bilgi
toplulugunu ifade eder.(Mucuk, 1., 2008,
5.128)

Yonetim, insanlarin gruplar halinde birlikte
calisarak sec¢ilmis amaglar1 verimli bir
sekilde gergeklestirecekleri bir ortamin
siirdiiriilmesi siirecidir. Insanlarin is birligini
saglama ve onlar1 bu amaca dogru yiiriitme is
ve gayretlerinin birlikte veya baskalarinin
aracilig ile amaclara ulasma ve is gordiirme
faaliyetlerinin ~ toplamidir. ~ Kaynaklarin
planlanmasi, yoneltilmesi ve denetimi
yoluyla amaglara etkili ve verimli bir sekilde
ulasilmasidir. Yonetim bir takim
faaliyetlerden olusan siire¢ olarak ortak
amaca ulagsma yolunda is birligi saglamadir.
Yonetim, oOrgiit ya da organizasyonu amaca
ulagtirma etkinligidir. S6z konusu amaca
ulagabilmek kaynaklar1 es giidiimleyecek
yonetsel araca ihtiya¢ vardir. Yonetsel aracin
yerine getirilmesi mekanik bir yapiy1
gerektirir veya her tlir yonetsel etkinlik adina
Orgiit veya organizasyon dedigimiz fiziksel
veya sanal bir yapida yerine getirilir. Bir
organizasyon degisik unsurlardan meydana
gelir. Bu unsurlarin insan ve insan dist
unsurlar olarak iki grupta toplayabilecegimiz
gibi asli unsur ve faaliyet olarak da
gorebiliriz.(Geng, N., 2005, s.31.)

Organizasyonlarin asli unsuru insanlardir.
Insanlar organizasyonun gerek sartidir. Gerek
sart olmadan hig¢bir organizasyon kurulamaz.
Birey organizasyonun gerek sarti iken, insan
dist  unsurlar ise yeter sarttir. Bir
organizasyonun gerek sarti olan bireylerin
amaclari, bu amaglar1  gergeklestirme
arzularmmin  diizeyleri, birbirleriyle olan
iligkileri, birey ve organizasyon iligkisi ve
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organizasyonun amagclartyla bireyin amaglari
arasindaki iliskiyi belirler. Organizasyonel
stireclerin bireylerin tiretkenligini
desteklemesi gerekmektedir. Ciinkii
organizasyonel siirecler fikirleri, isletmenin
ama¢ ve vizyonunu destekleyen faaliyetlere
doniistiirtirler.( Geng, N., 2005, s.31.)

Organizasyonlar ne derece etkin ve verimli
olursa olsunlar, gerek igyapisindaki degisim,
gerekse cevredeki oOteki organizasyonlarla
etkilesim, organizasyonlar1 siirekli olarak
yenilenmege itmektedir. Her organizasyon
yavas da olsa siirekli degisim ihtiyaci
icerisindedir. Reorganizasyon veya yeniden
diizenlemenin amaci bu ithtiyact
karsilamaktir. Degisim ister dogal, isterse
koklii-bi¢imsel nitelikte olsun, her iki halde
de organizasyonu etkilemekte, onu giincel
ihtiyaglart  giderecek yeni bir yapiya
kavugmaktadir. Bunun sonucunda orgiitler,
kendilerinden beklenen yararlari saglayici
duruma erismekte ve amaglarin
gerceklesmesi miimkiin olmaktadir.
Reorganizasyonun amact oOrgiitin rekabet
giiclinli arttirarak, hayatta kalabilmek, siirekli
gelisme ve degisime uyum saglayabilmek
icin  Orgiitin  kendini  biitiin  alanlarda
yenilemektir. Reorganizasyonun mantiginda;
Yonetim yapisinin isleyisinde, ortaya ¢ikan
problemlerin  belirlenmesi,  her  tiirli
geligsmelerin takip ederek, sistemi 6n goriilen
hedeflere daha etkin ve rasyonel yontemler
kullanarak kavusturmaktir.
Reorganizasyonun amagclarint su sekilde
siralayabiliriz;

a- Orgiitiin amaclara ulasabilmesi i¢in en iyi

yapinin  olusturulmasi ve iyilestirme
faaliyetlerinin ~ kesintisiz  bir  sekilde
siirdiiriilmesi,

b- Glinin ~ kosullarina ~ uygun,  ortak

sorumluluk bilincinin gelistirilmesi,
c- Isletmelerin  bugiinkii  teknoloji ile
donatilmas1 ve bu teknolojinin bir sistem

anlayisiyla Orgilitlenmesi, buna uygun
personelin saglanmasi,

d- Orgiitlerde  etkili ~ bir  haberlesme
sisteminin kurulmasi, kiiresel haberlesme
imkanlarindan yararlanma ve yabanci dil
bilgisinin kavranmasi,

e- Kiiresel olcekte isletmeler icin yeni bir
orgiit kiiltiirtiniin olusturulmasi, stratejik
aragtirmalar ve kararlar alacak liderlerin
yetistirilmesi,  Orgiitte  reorganizasyon
dinamik ve degisime uyumlu bir yapiy1
Olusturmak amaciyla yapilir. (Geng, N.,
2005, 5.190.)

Degisimin planlanmasi ve kontroliinde yeni
bir yaklasim degisim miihendisligidir.
Degisim miihendisligi ile isletme siireglerinin
yeniden tasarlanmasi ve daha sonra yeni
stireglerin uygulanmaya konmasi
kastedilmektedir. Bunun yani sira degisim
miithendisligi; kalite, yenilik ve hizmet
amaglara ulasmak i¢in isletmenin is, akis
ve siireclerinin analizi ve tekrar tasarlanmasi
veya maliyet, kalite, hizmet ve hiz gibi ¢agin
en Onemli basar1 Olgiitlerinden carpict
gelismeler  yapmak  amaciyla  isletme
stireglerinin temelde yeniden diisiiniilmesi ve
radikal olarak yeniden tasarlanmasi olarak
tanimlanabilir.(Bediik, A., 2011, ss.82.)

Yonetimin etkinligi; planlama, orgiitleme ve

kontrol ~ faaliyetlerinden  olusur.  Bu
faaliyetlere yonetim siiregleri denir. Ik
yonetim faaliyeti planlamadir. Planlama,

Orgiitsel bir amaci gerceklestirmek igin,
hedefler ve bu hedefleri gerceklestirecek
eylemlerin belirlenmesi siirecidir. Y6netimin
bir diger fonksiyonu oOrgiitlemedir. Bu
orgiitiin fiziki, mali ve beseri kaynaklarinin
uyumlu bir sekilde bir araya getirilmesi
anlammna gelir. Orgiitsel verimlilik ve
etkinlik ~ Orglitin =~ amaglarina  ulagsma
derecesine baghidir. Bu da ancak orgiitsel
unsurlarin ahenkli bir gekilde bir araya
getirilmesi ile basarilabilir. (Geng, N., 2005,
s89.)
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Yonetim siireci  gergeklestirilirken ¢esitli
kaynaklar kullanilmaktadir. Bu kaynaklari
bilgi kaynagi, insan kaynagi, maddi
kaynaklar, hukuki kaynaklar ve zaman
kaynag1 olarak gruplandirmak miimkiindiir
(Kog, H., 2010, s5.26-27).

Bilgi kaynagl yoOnetim karar verme
asamasinda ihtiyaci olan iglevsel bilgi,

Insan kaynagi orgiitlerin isleyisinde cesitli
gorevler ic¢in ihtiya¢ duyulan nitelikli insan
glcu,

Maddi kaynaklar yonetimin ihtiyag duydugu
para, arazi, bina, makine, ara¢ gere¢ gibi
araclar,

Hukuki kaynaklar hizmetlerin veya projelerin
gerceklestirilmesi icin yetki veren anayasa,
yasalar, tliziikler, yonetmelikler, genelgeler
vb. mevzuatlardir.

Zaman  kaynagi  yonetsel  islemlerin
gerceklestirilebilmesi i¢in ihtiyag duyulan
zamandir.

Organizasyon icinde yoneticiler hangi
kademede olursa olsun bir takim yonetsel
becerilere sahip olmalar1 gerekmektedir. Bu
yonetsel beceriler ile bulundugu yonetsel
kademedeki karar ve emirlerin etkinligi
saglanabilmektedir. Bu becerilerin 6nemi
yoneticilerin  organizasyon  igerisindeki
yonetsel kademesi ile orantili olarak
degismektedir. Bu beceriler: (Kog, H., 2010,
$5.28-29.)

Kavramsal beceri;  Yoneticilerin  tiim
organizasyonun karmasiklifin1 anlamasi ve
her bir bdliimiin organizasyonun temel
hedeflere katilmasin degerlendirme
becerisidir. Kavramsal becerinin, orgiitte alt
kademelere inildikge Onemi biiyiik Olgiide
azalir.

Karar verme becerisi; Se¢eneklerden birisini
secmeye karar vermedir. Isabetli karar verme
organizasyonu her kademesinde 6nemli bir
beceri tilirlidiir. Ancak iist kademelerde
kararlarin degerindeki artis karar verme
becerisinin tepe yoneticiler i¢in Onemini
arttirir.

Analitik  beceri; Sorunlarin  ¢dziimiinde,
alternatiflerin degerlendirilmesinde mantiksal

ve  bilimsel yaklasim  ve  teknikler
kullanabilme becerisidir.
Insan iliskileri becerisi; Organizasyon

icerisinde diger bireylerle olan etkilesimin
saglandigr bir beceri tiirii olarak insan
iliskileri becerisi alt kademelere inildikge
daha fazlalasir. Cinkii alt kademe
yoneticileri daha fazla operasyonel is
gorenlerle iliski icerisindedirler.

fletisim becerisi; Organizasyonun amag ve
hedeflerine ulasabilmesi i¢in yazili ve sozlii
bilgi saglama becerisidir. Bu beceri her
kademe yo0netici i¢in esit oneme sahiptir.

Teknik beceri; Organizasyonun faaliyetlerini
gerceklestiren operasyonel 1s gorenlerle
dogrudan iligski icinde olan alt kademe
yoneticileri igin 6nemli bir beceridir. Bu
kigiler operasyonel 1is gorenlere teknik
yardim ve destek saglamak zorundadir. Tepe
yoneticilerin teknik bilgiye sahip olma
zorunlulugu yoktur.

Toplumsal ihtiyaglarin karsilanmasi veya
toplumsal sorunlarin ¢dziilmesi zorunlulugu
bir toplumdaki veya gruptaki insanlarin diger
insanlarla igbirligi yapmaya ve birlikte
calismaya zorlamistir.( Kog, H., 2010, ss.33)
Bu zorlamanin dogal bir sonucu olarak orgiit
kavrami1 ortaya c¢ikmustir. Orgiit kavrami
insanlarin  belirli bir amag¢ veya hedefi
gerceklestirmek igin iki ya da daha fazla kisi
ile bir araya gelerek organize olmalar
sonucunda meydana gelmektedir. Orgiit
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kavrami fonksiyonelligi bakimindan ele
alindiginda karsimiza ii¢ farki ve temel
kavrami ¢ikarmaktadir; ‘Yapr’, ‘Siire¢’ ve

‘davranig’ Yine fonksiyonel olarak bir
orgiitten bahsedebilmek i¢in kavramin iginde
yer alan fonksiyonlarinda belirlenmesi
gerekmektedir. Bunlar; (Kog, H., 2010,
$5.33-34)

1. Amaclar,

2. Amaglan gergeklestirmeye yonelik olarak
diizenlenmis eylemler,

3. Bu eylemlerin birim ve boliimlere
dagitilmasi,

4. Orgiitiin i¢inde yer alan insan kaynaklart
arasindaki iliski ve etkilesim,

5. Karar verme, iletisim ve denetim gibi
yOnetsel siireglerin diizenlenmesi,

6. Insan unsurunun bigimsel iliskilerini
diizenleyecek bir hiyerarsik yap1 ya da orgiit
diizeninin olusturulmasidir.

Orgiitlerin bilingli olsun ya da olmasin
mutlaka bir kiiltiiri bulunmaktadir. Orgiit
kiiltiirli, bir organizasyonun temel deger ve
inanglarini iyelerine ileten simge, seremoni
ve mitolojilerin toplamudir. Orgiit kiiltiirii,
orgiit bireyinin orgiitsel isleyisi anlamasina
yardimc1 olan ve oOrgiit i¢i davranislarina
normlar saglayan ortak deger yargilar1 ve
inanglar1  diizenidir. Siirekli degisen ve
gelisen bir cevrede yasayan oOrgiitler i¢in
daha da 6nemli bir hale gelen orgiit kiiltiiri,
organizasyonun ayakta kalmasi, bilylimesi ve
gelismesi icin hizla degisen i¢ ve dis cevre
kosullarina uyum saglamalarina 6nemli bir
giictiir. Clinkii orgiit kiiltiirli, organizasyonun
her  kademesindeki is gorenlerinin
davraniglarin1 ve dolayisiyla orgiitiin genel
gorliiniimiinii sekillendiren deger, diisiince ve

normlardan olugmaktadir.(Kog, H., 2010,
5$5.198)
Yasanan tim degisim ve doniisiimler

isletmelerin en Onemli kaynagi olan insan
faktoriinlin 6nemini ve etkinligini arttirmastir.

Insan kaynagina verilen ©nem, modern
isletmelerde farkli bir boyut kazanmistir. Bu
boyut insan kaynaginin iiretim faaliyetlerinde
kullanilan bir ara¢ olmaktan c¢ikarmis ve
insan kaynagini isletmenin tiim siireglerini
etkileyen bir felsefe olarak gormeye
baslamistir. (Kog, H., 2010, ss.251)

Insan kaynaklar1 anlayis1 {ic béliimden
olusmaktadir;

1. Alt yapiin olustugu; teori, bilgi ve
literatiirden,

2. Insan kaynaklar1 ve felsefesini olusturan;
inan¢ sistemi, bireylerin sahip oldugu etik
kodlar ve zihniyet devriminden,

3. Uygulama ve operasyon bdolimii;
Yetkinlikler, is analizleri, is tamimlari, is
goren  secimi, oryantasyon, egitim
programlari, performans degerlendirmesi gibi
sonuglardan olusmaktadir. (Kog¢, H., 2010,
ss.251)

Glinlimiizlin is hayatinda artik is giicii yerine

makineler daha fazla kullanilmaktadir.
Bunun sonucunda da bir¢ok is el emegine
ihtiyac duyulmaksizin makinelerle

yapilmaktadir. Bu is hayatinin makinelesmesi
karsisinda insanin fiziki yonden ¢ok fikri
cabalar1 daha fazla 6nem kazanmaktadir. Is
giiciinden yararlanma bicimi bdyle bir yonde
gelisme gosterirken insan-makine
kombinasyonu arasinda ki fonksiyonel
iligkilerde de ¢ok karmasik bir hal almaya
baglamigtir. Teknolojide meydana gelen
biiyiik degisiklikler ve iiretilen ¢ok yliksek
performansta ve kullanimi1 da bu derece zor
ve karmasik makineler ortaya ¢ikarken,
insanin fizyolojik yapisinda bir degisiklik
olmadigindan  insanlar bu  makineleri
kullanabilmek i¢in adeta dort-bes el, her
elinde de on parmagi, ayrica basinin yan ve
arka taraflarinda da birka¢ goze sahip olmasi

gerekmekteydi. Miihendislerin  insanlarin
psikofizyolojik ozelliklerini yeterince
diistinmeden planladiklar makine
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modellerinin  basarisizligt  psikolog ve
fizyologlari is hayatiyla yakindan
ilgilenmeye zorladi. Insamin rahat edecegi
calisma alanlari, kolaylikla yonetilebilen
makinelerin  dizayn1  i¢in  ¢aligsmalara
baslandi. Insanin yapabilecegi islerin onun
duygu, algi, zihin, fikir ve diger 6zellikleri
dikkate alinarak dizayn edilmesine igbilim
(ergonomi) denmektedir. Isbilimini farkl
bicimde tanimlayanlarda vardir. Bir tanima
gore 1isbilimi insan ile kendi c¢alisma
cevresindeki iliskinin  bilimsel etiidiidiir.
Buradaki ¢evre ifadesi insanin ig¢inde
yasadig1 fiziki ¢evreyi degil kullandig1 arag
gereg, calisma metotlari, isin organizasyonu,
insanin kendi yapisi, becerileri ve yetenekleri
giiclii ve zayif ydnleriyle iligkisidir. Isbilim,
insan ve isin birbirine uygun sekilde insan
biyolojisi bilimlerinin miihendislik bilimleri
ile beraber uygulanmasidir.  Isbilimin
kapsamindan bahsederken makine ve isin
is¢iye uyarlanmasi sadece insan viicudunun
yapt, fonksiyon imkanlart ve davranis
sekliyle dikkate alinmayip iki 6genin insan
ve makine iliskisinin ortaya konulmasidir.
Calisma sekilleri, hareketler, i pozisyonlari,
is yeri calisma cevresi, en uygun sekilde
planlanip verimli ¢alisma i¢in gereksiz is
zorlamalarin 6nlenmesi is bilimi kapsaminda
degerlendirilmelidir. Isbilim calisma
metotlar1 ve is ¢evresindeki ¢alisma sartlari
ile de ilgilenir. Is bilimin kurallar1 sanayi,
tarim ve tiim hizmet kesiminde uygulanir.
Calisma  metotlarina  iligkin ~ ¢alisma
pozisyonu ve hareket kurallarini gelistirir.
Calisma aninda yapilan ise en uygun bi¢cimde
ayakta durmak, oturmak, agir bir ise veya
hassas hareketlere kaslarimizin en rahat
sekilde uymasi i¢in gerekli hareket seklini
bulmak is biliminin gérevidir. Ornek olarak
ayakta veya oturarak sabit bir calisma
pozisyonundan kag¢inmali, gereksiz kas
gerilimine ihtiyag gostermeyen rahatlik
icinde bulunan ve kolayca degisebilen
pozisyonlar secilmelidir. Insanin is sirasinda
herhangi bir ara¢c gere¢ veya makineyi

kullanirken rahat, kendini giivenlik ig¢inde
hissetmesini ve etkinlikle calisabilmesini
saglayan is biliminin ¢alismalarina yardimci
olan bircok bilim dali vardir. Bunlar; Is
fizyolojisi, Is yeri hekimligi, Is giivenligi, Is
psikolojisi, 1s  psikofizyolojisi, ~Sosyal
psikoloji, Antropolojidir. (Ertiirk, M., 2011,
§5.222-224.)

3. IS GUVENLIGi KAVRAMI

Is giivenliginin tamimi degisik bicimlerde
yapilmaktadir. Is saghg ve giivenligi
calismalarinin amact is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan calisanlar1 korumak, daha
saglikli bir ortamda calismalarini
saglamaktir. Genel bir yaklasim saglamak
amaciyla, yapilan tanimlamalarda ortak
vurgu, “is yerlerinde isin yapimi ve ylriitimii
ile ilgili olarak olusan tehlikelerden, sagliga
zarar verecek sartlardan korumak, daha iyi
bir ¢aligma ortami saglamak icin yapilan
sistemli ¢aligmalar is giivenligi” olarak
tanimlanabilir. (Ergtl, M. 2006, ss.11)

Is yerlerinde isin yiiriitilmesi nedeniyle
olusan tehlikelerden ve sagliga zarar
verebilecek kosullardan korunmak i¢in
yapilan metotlu c¢aligmalara is gilivenligi
denir. Is giivenligi sosyal hayatimizin her
alaninda yasantimizi kolaylastirmakta ve bir
bilim dali haline gelmistir. Miihendislik,
sosyal, isletme, iktisat, istatistik, sosyoloji,
psikoloji, sosyal giivenlik, is hukuku ve is
bilimi (ergonomi) gibi bilim dallarindan
faydalanir. Is giivenligi ¢alisanlarin yam sira,
isletme giivenligi ve {iretim giivenligini de
saglar. Is giivenligi olay olmadan kazalari
onler. Is giivenliginin amaci: (Yigit, A. 2005,
ss.7.)

e (Cahsanlar1 Korumak

Is saghig ve giivenligi ¢aligmalarmin ana
amacint  olusturur. Calisanlart is yerini
olumsuz etkilerinden korumak, rahat ve
giivenli bir ortamda g¢aligsmalarini saglamak.
Baska bir ifade ile calisanlar is kazalar ve
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meslek hastaliklarina kars1 koruyarak, ruh ve
beden biitiinliiklerini saglanmast
amaclanmaktadir.

e Uretim Giivenligini Saglamak

Bir isyerinde liretim gilivenliginin saglanmasi
beraberinde verimin artmasi  sonucunu
doguracagindan o6zellikle ekonomik agidan
onemlidir. Is yerinde calisan iscilerin
korunmasiyla is giicii ve meslek hastaliklar
ve is kazalar1 sonucu ortaya ¢ikan is giicli ve
is glinl kayitlar1 azalacak, dolayisiyla tiretim
korunacak ve daha saglikli ve giivenli bir
ortamin isciye verdigi giivenle i veriminde
artma olacaktir.

o Isletme Giivenligini Saglamak
Isyerinde alinacak tedbirler ile is kazalarinda
veya gilivensiz ve sagliksiz bir c¢alisma
ortamindan dolayr dogabilecek makine
arizalart ve devre dist kalmalari, patlama
olaylari, yangin gibi isletmeyi tehlikeye
diisiirebilecek durumlar
kaldirilacagindan isletme
saglanmis olur.

Is giivenligine dikkat edilmedigi durumlarda
is kazasi ve meslek hastaliklar1 meydana
gelir. Isyerinin ve is makinalarinin zarar
gormesine, ¢alisanlarin yaralanma ve oliimlii
sonuglanmalarina, i ginii kayiplarma ve
isletmenin itibar kaybetmesine neden olur.

giivenligi

4. 1S KAZASI VE
HASTALIGI KAVRAMI

MESLEK

Diinya Saglik Teskilatt (WHO) is kazasini;
“Onceden  planlanmamis, ¢ogu zaman
yaralanmalara, makina ve techizatin zarara
ugramasina veya iiretimin bir siire durmasina
yol acan olay” olarak tanimlamaktadir.
Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO) ise is
kazasin1 "belirli bir zarar veya yaralanmaya

yol acan, onceden planlanmamis
beklenmedik bir olay" seklinde
tanimlamistir.

ortadar®-

Is kazasmin 506 sayili Sosyal Sigortalar
Kanunu’'na gbre tanimi ise sOyledir;
“Sigortalinin igyerinde bulundugu sirada,
igsveren tarafindan yiiriitilmekte olan is
dolayisiyla, isveren tarafindan gorev ile
baska bir yere gonderilmesi yiiziinden asil
isini yapmaksizin gegen zamanlarda, emzikli
kadin sigortalinin ¢ocuguna siit vermek icin
ayrilan zamanlarda, isverence saglanan bir
tagitla isin yapildigi yere toplu olarak
gotiiriliip getirilmeleri sirasinda meydana
gelen ve sigortaliyt hemen veya sonradan
bedence veya ruhga arizaya ugratan olaydir.”

Meslek hastaligimin = 506 sayili  Sosyal
Sigortalar Kanunu’na gore tanimi ise
sOyledir; "Sigortalinin calistirlldigr  isin

niteligine gore tekrarlanan bir sebeple veya
isin  ylriitim sartlar1 yliziinden ugradigi
gecici veya siirekli hastalik, sakatlik veya
ruhi ariza halleri meslek hastaligidir."

5. 1S SAGLIGI VE GUVENLIGI

Is saghg ve giivenligi (ISG) uygulamalar
0zl itibari ile ¢alisma olgusunun tarihi kadar
eskidir. Gilivenli ve saglikli bir calisma
ihtiyacinin insanlik tarihi kadar eski olmasina
ragmen, bunun bir ihtiya¢ olarak ortaya
cikmast daha yakin zamanlarda ortaya cikan
bir konudur. (Devebakan, N. 2007, ss.34.)

Sanayilesmenin ortaya c¢ikardigi {iiretim
sistemleri ve teknikler ayn1 zamanda ylizlerce
insanin is kazalar1 ve meslek hastaliklar ile
yiiz yiize gelmesine sebep olmustur. S6z
konusu hastalik ve kazalardan 6tiirii meydana
gelen bireysel ve toplumsal kayiplar, ISG
Onlemlerinin Onemini artirmistir.
Sanayilesme sonrasinin calisma hayatinda
meydana getirdigi problemler, iscileri kendi
iclerinde sendikalar ve kooperatifler gibi
yardim mekanizmalarina yonlendirmistir.
(Arici, K., 1999, ss.2.) Giivenli c¢alisma
kosullarimin 13 kazalan ve  meslek
hastaliklarinin 6nlenmesinde sahip oldugu rol
ve islev, ISG’ne gosterilen 6nem ve dikkati
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artirmistir.(Demirbilek, S., ss.1.) Giiniimiizde
ISG ile ilgili kurallara uyulmasi hem ahlaki
hem de yasal bir zorunluluk olarak karsimiza
¢ikmaktadir.(Odaman, S. 2005, ss.132.)

Dar anlamda ISG kavrami calisanin saglik ve
giivenliginin igyeri sinirlart ve is dolayist ile
dogan tehlikeler karsisinda korunmasini
kapsarken, zaman ig¢inde bunun yeterli
olmadig1 anlasilmis olup cevre, saglikli bir
konutta yasama, beslenme ve ulasim
giivenligi, ilk yardim, sosyal giivenlik,
yabancilagsma ve kentlesme gibi konularin da
ISG ile iliskilendirildigi goriilmektedir.
(Aric;, K. 1999, ss.51-52) ISG alam
incelendiginde konunun hukuki, ekonomik
ve sosyal yonlerinin oldugu goriilecektir.
(Aricy, K. 1999, ss.1.)

ISG Kavrami, sanayilesme sonrasinda
igsyerlerinde yasanan kazalar ve ortaya g¢ikan
meslek hastaliklar1 sebebiyle maddi ve
manevi kayiplarin yasanmasi sonrasinda
olugsmus ve her gecen giin dnemi artmistir.
(Odaman, S. 2005, ss.138) ISG’nde temel
amag, calisma yasaminda calisanlarin
sagligina zarar verebilecek hususlarin
onceden belirlenerek gereken Onlemlerin
alinmasi, giivenli bir ortamda c¢alismalarinin
saglanmasi, i3 kazalart ve  meslek
hastaliklarina karsi ¢alisanlarin psikolojik ve
bedensel sagliklarinin korunmasidir

Sosyal hukuk devletinin temel islevi, glivenli
bir ¢alisma ortami1 olusturmak, calisanlar
calisma ortamindan kaynaklanan saglik ve
giivenlik risklerine kars1 korumak,
calisanlarin giivenlik, saglik ve refahim
saglamak ve gelistirmektir. .(Cervatoglu, E.
2003, s5.23.)

Tim  ¢alisanlar, c¢alisma  kosullarinin
tyilestirilmesini, ¢alisma yasamina iliskin
ekonomik,  psikolojik  ve  toplumsal
gereksinimlerinin, 6zlem ve isteklerinin
karsilanmasin1  istemektedirler. Calisanlar,

calistiklar kurumlarda gereksinimleri

karsilandig1 siirece doyumlu olmaktadirlar.
(Cam, O., 2005, s5.213.)

Iscilerin is kazalara ugramalarmi ve meslek
hastaliklarina tutulmalarin1 6nlemek, saglikli
ve giivenli ¢alisma ortamini olusturmak igin
alinmasi gereken Onlemler dizisine is sagligi
ve giivenligi diyebiliriz. (Ozkilig, O., 2005,
ss.14)

Sekil 1-1’de goriildiigii iizere I1SG’nin
saglanmasinda ¢alisan ve isveren birbirleri ile
dogrudan etkilesim halinde olan taraflardir.
Hiikiimet ise sozii edilen taraflarin iizerinde
etkili olmaktadir. ISG’nin saglanmasinda
hiiklimetin, igverenin ve is¢inin ayri ayri
sorumluluklar1 vardir.( Engin, O. 2005,
ss.10.) ISG agisindan ulusal mevzuatimiz
incelendiginde iilkemizin gelismis iilkelerden
geri kaldigim1 sdylemek miimkiin degildir.
ISG calismalarinda en 6nemli taraflar1 devlet,
isveren ve calisan olarak  siralamak
mimkiindiir. Diger taraftan sivil toplum
orgiitleri,  sendikalar, iiniversiteler ve
toplumun da ISG’nin saglanmasinda gorev,
yetki ve sorumluluklar1 belirleyici rol
oynamaktadir.

S o T ~~
(" igveren ) STK
L, e
== %
I |
€ ca
\\ \\\ Cali

Sekil 1: Is Saglhig1 ve Giivenliginin Saglanmasinda

an )
—"'/ Sendikalar T
flgili Taraflar (Engin, O. 2005, ss.10.)

\

Tarih i¢inde tip ve saglik hizmetlerindeki
gelismeye bakildiginda insanlari, Once
hastalananlar1 iyilestirmeye calistiklari, daha
sonra da hastaliktan korunma yollar
aradiklar1 gorilir.(Vural, B.K. 1998, ss.39.)
ISG’ne iliskin ilk bulgulara M.O. 370
yillarinda Hipokrat’mm  kursunun zararh
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etkilerini ortaya koydugu calismasinda
rastlanilmaktadir. Tarihte i saghg ve
giivenligi caligmalarina Bernardino

Ramazzini’nin (1633-1714) 6nemli katkilar
saglamig ve is giivenliginin babasi olarak
kabul edilmistir. Tarihte bilinen ISG’ne
iliskin bazi uygulamalar asagida
siralanmugtir;(Kirtas, N., 2014, ss.3.)

» Misirlilar altin ve giimiis tozlarinin yarattigi
tehlikeleri biliyorlardi.

» Misirhilarn M.O. 3000 yillarinda iscilere
yonelik bir ilk yardim kilavuzlar1 varda.

» Misir Krali Ramses M.O. 1500°li yillarda
tasocagt iscileri i¢in doktor istthdam
etmekteydi.

* Tip bilimin babasi olarak bilinen Hipokrat,
M.O. 400’lii yillarda tas ustalarmin solunum
problemleri oldugunu fark etmisti.

» Romalilar M.O. 100’li yillarda isgilerin

karsilagtigi  tehlikeleri biliyorlardi.  Yine
Romalilar, gemiyi denize indirmede zor
durumda kalmalar1 halinde zarar
gormemeleri icin koleleri serbest
birakiyorlardi.

* Romalilarin  “Salus” isimli saglik ve

giivenlik tanrigasi vardi. Salus’un goriintiisii
Roma madeni paralarinin tizerinde sik sik
kullanilird.

Giiniimiizde ISG kavrami; iscinin sadece
sagligi ile ilgili sorunlara odaklanma disinda
bir anlam ifade etmektedir. Is saghg ve
giivenligi ile ilgili yaymnlarda ISG kavrami
yerine is¢i sagligt ve is glivenligi kavraminin
kullanildigin1  gérmekteyiz. Ilgili yaymlar
incelendiginde, aymi konuya kavramsal
acidan farkli yaklagimlarin varlik nedeninin
esasen yazarlarin bakis agisinin farkliligindan
kaynaklandig1r goriilmektedir. Baz1 yazarlar,
gerek diger hukuk sistemlerinde gerekse
uluslararas1  belgelerde yer alan ISG
kavrammin  se¢ilmesinin  daha isabetli
oldugunu diisiinmektedir.(Ekmekgi, O. 2005,
ss.5.) Bu goriise karsin bazi yazar asil deger
kaynagi olan seyin emek oldugu ve emegin

uygulanmasi sirasinda ortaya cikan risklerin
giderilmesi yerine, liretim siirecinin biitiiniine
dair maddi ve maddi olmayan {iretimin
kendisinin korunmaya calisildig1 gerekgesi
ile  “is saghg” kavrammi  siddetle
elestirmekte, bu kavramin temelinde sermaye
mantiginin oldugunu One
stirmektedir.(Topak, O. 2004, ss.9) So6z
konusu elestirilerin odak noktasi ise, is¢inin
sagligimmi  koruma ilkesinin ve ¢alisma
esnasinda ortaya ¢ikan saglik sorunlarinin ele
alinma yaklasimmin degisime ugratilmak
istendigidir.

ISG kavraminin giiniimiiz modern calisma
yasamindaki 6nemi tartismasizdir. Bununla
birlikte ISG 6nlemlerinin ilk amac1 esasen
caliganin sagliginin korunmasidir. (Stizek, S.
2005, ss.664)

Is yapmak icin isciye, isverene ve de iiretim
veya hizmet aracina ihtiya¢ oldugu goz
Oniine alindiginda, is kavraminin isgilikle
ilgisi oldugu gibi igsveren ve iretim hizmet
aracglariyla 1ilgili oldugu goriilecektir. Bu
nedenle is sagligi kavrami, bir is¢inin nokta
calismasindan kaynaklanan ozel
problemlerini, is¢i saghigini da kapsayip
calisma ortamindaki dogrudan olmayan

etkilenmelerini de kapsamaktadir. (Ozdemir,
N.K., 2004, ss.22)

Is saghg kavrami, calisanlarla birlikte,
calisanin zarar gérmesinden etkilenen, onun
sosyal ¢evresini, isletmenin ilgili oldugu tiim
cevreyl ve de toplumu kapsayan genis bir
kavramdir. Bazen isyerinde meydana gelen
bir patlama herhangi bir iscinin zarar
gormedigi,  etkilenmedigi  bir  sonug
dogurabilir. Endistriyel kaza nitelikli bu
olay, isletmeye ve de yakin cevreye mal
kaybimma neden olabilecegi gibi, bazen de
cevredeki insanlarin zarar gérmesine veya
Olimiine neden olabilir. Bu nedenle, is
sagligr  kavrami, isletmeden, {retimden
kaynaklanan saglik problemlerinin gevresel
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etkilerini de kapsamaktadir. .(Ozdemir, N.K.
2004, ss.22)

Is saghg ve giivenligi sorunlari c¢alisma
hayatinda insanlik tarihinin bir parcasi
olmustur. Dar anlamda is giivenligi ¢alisanin
sagligt ve emniyeti igyeri smirlart ile
olusturulurken, genis anlamda is ve is¢i
saglhig giivenligi ise, sadece igyerinden degil,
igyeri  disindan da  sagh@  olumsuz
etkileyecek risklere karsi onlem almaktir.
Calisanlarda olusan stres, kalp damar
hastaliklari, psikolojik etmenler, kas-iskelet
hastaliklari, asir1 sismanlik, ruhsal ¢okiintii
ve i1s yerinde mobing kaynakli olmayan

rahatsizliklar da ISG’ni olumsuz
etkilemektedir.

Milyonlarca  ¢alisan,  isyeri  kaynakli
tehlikelerden dolay1r yaralanmakta, sakat

kalmakta veya olmektedir. Is saghg ve
giivenligini uygulamalarmi ihmal etmenin
ekonomik maliyetleri ¢cok biiyiik oldugundan,
s6z konusu ihmal iilkelerin ¢ok istedigi
stirdiiriilebilir ekonomik ve sosyal gelismeyi
saglamasina zarar vermektedir. Isciden en iist
diizeyde faydanin saglanmasi igin, tiicretin
kendisine diizenli olarak 6denmesi gerekli
olmakla beraber yeterli degildir.( Odaman,S.
2005, ss5.132) Insan onurunun, insan
hayatinin ve sagliginin ~ korunmasi
toplumdaki en yiiksek deger oldugundan, Is
saglig1 ve giivenliginin tiim {ilkelerde en {ist
diizeyde saglanmasi esas
alinmalidir.(Tuncay, C. 2004, ss.28)

Devletlerin ISG alanmna ilk yasa diizeyinde
miidahalede bulundugu tarihin 1802 oldugu
goriilmektedir. (Arici, K., 1999, ss.53) 1802
yilinda Ingiliz Parlamentosu’nda kabul edilen
“Ciraklarin Bedensel ve Tinsel Sagliklar
Hakkinda Yasa’nmin getirdigi hiikiimler, o
tarthe kadar c¢ocuklarin hangi kosullarda
calistirildigina dair bazi ipuclar1 vermektedir.
S6z konusu yasa ile ¢alisma siiresi 12 saat
olarak tespit edilip, gece ¢aligsmalari

yasaklanmistir. Ciraklarin geceli giindiizlii
isverenin  yaninda kalmast  durumunda,
isverenin, kiz ve erkek ¢ocuklar i¢in ayr1 ayri
yatakhaneler kurmakla yikimli oldugu,
cocuklarin okuma yazma 6grenmek amaciyla
okula devamlar1 saglanmasi gerektigi ve
cocuklara yilda bir kat giysi verilmesi hiikkme
baglanmisti.(Talas, C. 1990, s5.192.)

ISG alam ile ilgili kanuni miidahalelerin ¢ok
eskilere dayanmasma ragmen, ¢alisma
hayatinda calisanlarin korunmasi ile ilgili
hiikiimlerin Anayasalara girmesi
yiizyithmizda gerceklesmistir. Ulkemizde ise
1982 Anayasasinda iSG’ne iliskin dogrudan
ve agik bir diizenlemeye yer verilmemesine
ragmen, anayasada mevcut bazi hiikiimler
incelendiginde Anayasanin esasinda ISG ile

ilgili diizenlemeleri tanzim ettigi
goriilecektir. Tiirkiye Cumhuriyeti 1982
Anayasasinda; madde 17 kisinin

dokunulmazligi, maddi ve manevi varliginin
korunmasi, madde 50 c¢alisma sartlar1 ve
dinlenme hakkinin verilmesi, madde 56
saglik hizmetleri ve gevrenin korunmasi ilgili
maddelerle diizenlenme yapilmustir.

6. IS GUVENLIiGi YONETIM
SISTEMI

Isyerlerindeki tehlikelerden ortaya ¢ikan
saglik ve giivenlik risklerini degerlendiren
prosese is giivenligi yonetim sistemi (IGYS)
denir.  Sistematik  olarak  tehlikeleri
belirlemek, riskleri ortaya ¢ikarmak ve
riskleri kontrol etmek i¢in uygun yontemler
kullanilarak yapilan ¢aligmalarin biitiniidiir.
Ornegin: Is kazalar kayitlarinda; nerelerde
oluyor, kimler kazaya ugruyor, kaza
sonucunda hangi organlar daha ¢ok zarar
goriiyor, malzeme ve is gilicii kayiplar1 ne
kadardir vs. gibi. Giinlik is saghgr ve is
giivenligi toplanti tutanaklar1 ve g¢alisanlarin
poliklinik kayitlar1 is saglig1 ve giivenliginde
istatistik olarak degerlendirilmesi gereken
bilgilerdir.
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Tehlike tanimlamasina yonelik yaklagim
isyerinde mevcut is proseslerinde ve calisan
personel tizerindeki tehlikeleri incelemektir.
Bundan dolay1 is yerlerinde kayitlarin
listelenmesi, tutulmasi ve saklanmasi gerekir.
Tehlike tanimlama gsemalar1 ve formlari

gelistirilmelidir. Risk-Tehlike tanimi
calismalari sirasinda calisanlara
bagvurulmalidir.

Isyerinde {iretimde kullanilan maddeler
tiretim sekilleri, kullanilan makineler ve
calisma ortamma gore igyeri tehlike
siniflandirilmas1  yapilmahidir.  Tehlikeye

maruz kalan kisi sayisi, tehlikenin hangi
siklikla meydana geldigi, kisisel ve makine
koruyucularinin kullanilip kullanilmadigina
calisanin isteki performansi olasit hatalar
arastiritlirken  dikkate  alinmalidir.  Tim
tehlikeler ve riskler degerlendirilmeli yazili
olarak saklanmalidir. Is yerinin ortamma
yonelik bir risk haritast ¢ikarilmalidir.
Risklerin derecelendirilmeleri hafif-orta-agir
veya 1-2-3-4-5 seklinde puanlama yapilarak
risk dereceleri bulunmalidir.

Tehlikelerin boyutu, tehlike olma ihtimali,
tehlikenin  kabul edilebilir veya kabul
edilemez olduguna karar verilir.

Risk degerlendirmesi analizi yapildiktan
sonra belirli zamanlarda is kazasinda, yeni
bir makine alindiginda, is yeri planlamasi

degistiginde, is akis siireci degismesinde
yeniden risk degerlendirmesi yapilmalidir.

7. 1S GUVENLIGI YONETIM

SISTEMLERI TARIHCESI

Is Saghg ve Giivenligi ile ilgili ilk standart,
diinyanin ilk ulusal standardizasyon kurumu
oldugunu iddia eden ve 1901 yilinda kurulan
Ingiliz Standart Kurumu (BSI) tarafindan BS
8800 olarak 1996 yilinda yayimlanmustir.

Kilavuz niteligi tasiyan ilk Is Sagligi ve
Giivenligi standardi olan "BS 8800 Mesleki
Is Saghk ve Giivenlik Yonetim Sistem
Rehberi" Ingiliz ~ Standartlar  Enstitiisii
(British Standadization Ins. BSI) tarafindan
hazirlanmistir. (BS 8800, 1996)

Kilavuz niteligi tasiyan bu ilk standart
kurumlarin belgelendirilmesine yonelik bir
temel teskil etmemekteydi. Yani, BS 8800, Is
Saghgi ve Gilivenligi YoOnetim Sistemine
yonelik sartlart igermeyen ancak, bazi
kilavuz bilgiler ve tavsiyeleri iceren bir
standart olarak hazirlanmistir. Bu yiizden BS
8800 standardinin belgelendirme amaciyla
kullanimu tavsiye edilmemektedir.

BSI ve ¢ok sayida kurulusun katilimi ile
Ingiliz ~ Standart Enstitiisii  biinyesinde
olusturulan HS-1 Teknik Komitesi tarafindan
ISO 9000 Kalite Yonetim Standartlari, ISO
14000 Cevre Yonetimi Standartlart vb.
dikkate alinarak hazirlanmis, Nisan 1999’da
Irlanda Ulusal Standartlar1 Teskilati, Ingiliz
Standartlar Teskilat1 vb. bir¢cok kurulusun
katilimi ile OHSAS 18001 Standardi
yayimlanmigtir. (OHSAS 18001, 1999)

OHSAS 18001’in uygulama kilavuzu 1999
yilinda OHSAS 18002 (Isletmelerde OHSAS
18001’in nasil uygulanacagini anlatan destek
dokiimandir) yayimlanmustir.

OHSAS Serisi (OHS Assessment Series),
OHSAS 18001-1999 1Is Saghg ve Is
Gilivenligi Yonetim Sistemi (Occupational
Health & Safety Assesment Series - OHSAS)
ile OHSAS 18002- 2000 Is Saghg ve
Gilivenligi  Yonetim Sistemi  Uygulama
Kilavuzu (Occupational Health and Safety
Management Systems - Guidelines for the
Implementation of OHSAS 18001)’ndan
olusur. (www.ohsas-18001-occupational-
health-and-safety.com)
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OHSAS 18001, organizasyonlarin is saglig
ve gilivenligi risklerini kontrol etmek ve
performanslarin1  gelistirmek  maksadiyla
Ingiliz Standartlar1 Enstitiisii - BSI (British
Standards Institution) tarafindan gelistirilen,

tim diinyada kabul gormiis ve risk
degerlendirmesine  dayali  bir  yOnetim
sistemidir. (OHSAS 18001, 1999)

OHSAS 18001, ozellikle is sagligt ve

giivenliginin onem arz ettigi is yerleri i¢in
gelistirilen bir yonetim sistemidir. OHSAS
18001 Sartnamesi, is kazast ve meslek
hastaliklarini en aza indirmek; is¢i sagligl ve
is giivenligi ile ilgili yasal yilikiimliikleri
yerine getirmek isteyen is yerleri icin
karsilanmas1 gereken sartlar1 igerir. Bu
yOnetim sistemi, zararla sonuglanabilecek
olasi tehlikelerin 6nceden tespitini ve gerekli
Onlemlerin  alimmasin1  hedeflemektedir.
(OHSAS 18001, 1999)

OHSAS 18001 ile 1ISO 9001, ISO 14001,
ILO- OSH ve diger ISG y&netim sistemi
standartlarinin ve yayinlarinin hiikiimlerini
geregi gibi dikkate almaktadir. Boylelikle,
kullanicilarin =~ faydalanmasi  icin ~ bu
standartlarin ~ birbiri ile uyumlulugunun
artirilmasi amaglanmastir.

OHSAS giintimiizde kisaca:

* Potansiyel tehlikeleri, yani riski 6nlemeye
dayal1 bir standarttir,

+ Felaketlerin Oniine ge¢mesini saglayan bir
standarttir,

« Is saghg ve giivenligi prensiplerine

uygunlugunun  saglanmasini  garantiye
almasini saglar,

* Yazili  dokiiman esasina  dayali
uygulandiginda  isletmenin  saghk  ve

giivenligi ile ilgili prensipler aksatilmadan
islenir,

* ISO 9000 Standardinin uygulama mantig1
ile benzer izler tasir,

* Yogunluklu olarak agir sanayi, kimya
sektorleri basta olmak tizere, metal islemleri

ve insaat sektoriinde kullanilmaktadir.

(OHSAS 18001, 1999)

OHSAS 18001 ile OHSAS 18002, yonetim
sistemlerini  degerlendirebilecek ve bir
standardin uygulamasina kilavuzluk
edebilecek tanmabilir bir Is Saghig ile s
Gilivenligi Yonetim Sistemi siireci hakkinda
taleplere cevaben gelistirilmistir.

OHSAS 18001, is Sagligt ve Giivenligi
Y Onetiminin bazi kilit unsurlarini bir diizene
koyar: (OHSAS 18001, 1999)

+ Is giivenligi risklerinin yani sira, is saglig
icin de sistematik bir yaklasim,

* Risklerin kontrol altina alinmasi,

* Performans Olgiimleri ve performans
gostergeleri,

* Calisanlarin aktif katilima.

1999  yilinda  toplanan  komisyonun
calismalar1 sonucunda 1999 yilinda “OHSAS
18001 Is Saghgt ve Giivenligi Yonetim
Sistemi Standard1” olusturulmustur.

OHSAS 18001 standardi, BS 8800’iin aksine,
bir Is Saghg ve Giivenligi Yonetim
Sisteminin igerisinde bulunmasi gereken
kritik yonetim elemanlarin1 tanimlamaktadir.

Hazirlanan bu standart, 2001 yilinda TSE
tarafindan kabul edilerek yayimlanmistir:
“TS (OHSAS) 18001 Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemi” Is Saghg ve Giivenligi
Belgesi Yonetim  Sistemi, ingilizcedeki
orjinal ismi olan “Occupational Health and
Safety Management System” ciimlesindeki
bazi kelime basi harflerin alinmas1 suretiyle
OHSAS olarak kisaltilmasindan olusmustur.

Yani, OHSAS 18001 Standardi, Tiirk
Standartlar Enstitiisii Genel Sekreterligi'ne
bagl Akreditasyon ve Belgelendirme Ozel
Daimi Komitesi tarafindan hazirlanmis ve
TSE Tetkik Kurulu'nun 9 Nisan 2001 tarihli
toplantisinda Tiirk Standardi olarak kabul
edilerek TS 18001/Nisan 2001 “Is Saghg1 ve
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Giivenligi Yonetim Sistemleri — Sartlar”
olarak yayimlanmistir. (TS18001, 2008)

Giinlimiizde iilkemizde kullanilan “TS
(OHSAS) 18001 Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim Sistemi, “OHSAS 18001
Occupational Health and Safety Management

Systems” in dilimize ve standartlarimiza
kazandirilmis halidir.(TS 18001, 2008)

Bir kurulusun Is Saghg ve Giivenligi
risklerini kontrol performansinin
iyilestirilmesini ~ saglamak i¢in  gerekli
yonetim sistemi sartlarini kapsar. OHSAS
18001, kuruluslarin mesleki Is Saghg ve
Giivenligi risklerini kontrol etmelerine ve
performanslarin1  iyilestirmesine  imkan
vermek iizere, Is Saghg ve Giivenligi
Yonetim  Sistemi ile ilgili  sartlan
belirlemektedir. OHSAS 18001, yasayan bir
stirectir. Stirekli iyilestirmeyi, her diizeydeki
calisanlarin tam katilimin1 amag¢lamaktadir.

OHSAS 18001 is Saghg ve Giivenligi
Belgesi YoOnetim Sistemi'nin uygulanmasi

firmalara su getirileri saglar: (TS18001,
2008)

» Is saglhigi ve giivenligi risklerini belirlemis
ve bu riskleri gerekli Onlemlerle asgari
seviyeye indirir,

+ Ilgili mevzuat, yasa ve
gerekliliklerini yerine getirir,

» Is Saglig1 ve Giivenligi 'ne yonelik hedefler
belirlemis ve bu hedeflere ulasmak ig¢in
yOnetim programlari gelistirir,
 Uygun kisilere gerekli
verilmesini saglar,

* Acil durumlara (kazalar, vb.) yonelik
gerekli hazirliklar yapar,

kanunlarin

egitimlerin

« Is Saghg ve Giivenligi sisteminin
performansini denetimlerle izler,
* Izleme sonuglarina  baghh  olarak

gerektiginde iyilestirme faaliyetlerini yapar,

« Is Saghigi ve Giivenligi 'mne yonelik
calismalarin1 dokiimante eder ve sonuclarini
kayit altinda tutar.

OHSAS 18001 kisaca, genel sartlar, ISG
politikasi, planlama, uygulama ve isletme,
kontrol ve diizeltici faaliyetler ile yonetimin

gozden  gecirilmesi  olarak  siralanan
unsurlardan olugsmaktadir.
OHSAS 18002 ise, OHSAS 18001’in

uygulamasina iliskin kilavuzluk bilgilerini
(Occupational Health and Safety
Management Systems - Guidelines for the
Implementation  of OHSAS  18001)
vermektedir.

Bu standartlar ILO-OHS kilavuzlarinin
liciincii  kismi, yani “Kuruluslarda Is
Giivenligi ve Saglig1 Yonetim Sistemleri “ ile
uyumludur.

OHSAS 18001'e gore Is Saghg ve Is
Giivenligi Yonetim Sistemi, organizasyonun
yonetim sisteminin, faaliyet alani ile ilgili
ISG risklerini yonetmek igin kullanilan
parcasidir. OHSAS 18001 Is Saghg ve
Giivenligi Yonetim Sistemleri standardinin
asil amaci Onleyici, yani proaktif olmasidir.
Onleyici sistem yaklasgiminda, hatalar ortaya
ctkmadan dnlemeye calisildigindan Is Saglig
ve Giivenligi Yonetim Sisteminde gelisme ve
iyilesme saglanmakta ve bdylece maruz
kalinabilecek riskler de azaltilabilmektedir.
Bununla beraber sistem her ne kadar
Onleyicilik iizerine kurulmussa da, gerekli
kontrol mekanizmalarini, diizeltici
faaliyetleri ve geri besleme mekanizmalarimi
da igermektedir. (TS18001, 2008)

AB tilkelerinde, goniillii uygulamaya yonelik
benzer standartlar olusturulmustur. Bu
standartlarin  bazilari, ILO rehberlerinin
uyarlamalaridir.

Standartlar giliniimiizde, uluslararasi ticarette
ortak bir dil olusturmasi, rekabette denkligin
getirilmesi, liretimde verimlilik ve iletisimde
kolaylik saglamasi ve tilketici
memnuniyetinin iist seviyelere taginmasi
anlaminda ¢ok 6nemli bir yer tutmaktadir.
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Is Saghg ve Giivenligi Yonetim Sistemi, Kabul
edilebilir ve uygulanabilir bir ISG politikas1
ile birbirini tamamlayan ve siirekli iyilesme
ile sitirekli olarak gelisen bes asamadan
olusmaktadir. (TS18001, 2008, ss.4-13)

+ Is Saglhig1 ve Giivenligi alaninda izlenecek
strateji ve hedeflerin ortaya konulmali,

» ISG organizasyonunu olusturulmal,

+ ISG planlama ve stratejilerini hayata
gecirmeli,

+ ISG uygulamani degerlendirilmeli,

* Sonuglara gore yeni tedbirler almalidir.

TS EN ISO 9001-2008 Kalite Yonetim
Sistemi, TS EN ISO 14001 Cevre YOnetim
Sistemi ve OHSAS 18001 Is Saghg ve
Giivenligi  Yonetim  Sistemlerinin  ortak
prensipleri sunlardir: (TS18001, 2008 ss.2)

» Sistem yaklagimi (PUKO Déngiisii: Planla,
Uygula, Kontrol Et, Onlem Al),

« Siirekli 6grenme, yenilik¢ilik ve iyilestirme,
* Gergeklere dayali karar verme,

* Calisanlarin katilimi,

* Siire¢ yonetimi,

* Miisteri-¢evre-calisana odaklilik,

3. Olas
Kontrol sapmalari
Et hesapla,
degisimin
/ etkilerini analiz et

ve yorumla

Planla Onlem

Al
\
\_/ ¢ ] 4.Verilereve
4 des =
egerlendirmelere
gore dnlem al

* Taraflarla is birligi,
* Liderlik.
/
Uygula

2. Planiuygula {—//
N\

1. ISG iyilegtirme igin
gerekli degisimi planla

Sekil 2: PUKO Déngiisii (Deming, William
Edwards)

ISG Yénetim Sistemi modeli; planla-uygula-
kontrol et-6nlem al (PUKO) olarak bilinen
bir metodoloji iizerine kurulmustur. Birgok
kurulus, isletmelerini ve bunlarin arasindaki
etkilesmeleri bir prosesler sistemi ile yonetir.
(TS18001, 2008, ss.2.)

Siirekli iyilegtirme

iSG Politikast

Yoénetimin gozden
gegirilmesi

Planlama l

Uygulama ve
isletme

Kontrol ve
diizeltici faaliyet

Sekil 3: TS18001 ISG Yénetim Sistemi Modeli
(TS18001, 2008, ss.2.)

8- SONUC VE DEGERLENDIRME

Is kazalarinin iscilere, isletmelere ve iilke
ekonomisine biiyiik zararlar1 bulunmaktadir.

Is kazalan iilke kalkinmasmi da olumsuz
yonde etkilemektedir. En Onemlisi ise en
degerli varlik olan insanimizin 6lmesine,
malul duruma diismesine ve uzuv kayiplarina
neden olmaktadir.

Is kazalarinda zarar goren insanlarin, saglikli
bir sekilde hayatlarin1 idame ettirmelerinde
biiyiik sikintilar yaganmaktadir. Bu nedenle
is kazalarinin yol agtigi gergek kayip ve
zararlarin dogru olarak tespit edilmesini de
zorlastirmaktadir.

Is kazalarmin onlenmesi isci, isveren ve
devlet kesimleri arasinda c¢ok yonli bir
isbirligini gerektirmektedir.

Son yillarda birgok iilke, endiistriyel alanda
meydana gelen is kazalarini 6nlemek i¢in ¢ok
onemli gelismeler kaydetmistir. Bunun kanit
olarak oliim oranlarinda, kaza sikliginda ve
siddetinde  meydana gelen  azalmalar
gosterilebilir.

Is Saghpg ve Giivenligi alaninda yapilan
calismalar ve ¢ikarilan kanunlarla iilkemizde,
13 kazast ve meslek hastaliklar1 belirli
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oranlarda azalma gostermistir. Ancak yapilan
aragtirmalarda i gilivenligi Onlemlerinin
yeteri diizeyde olmadig1 tespit edilmistir.
Bunun icin ¢alisanlarin, isverenlerin ve
devletin yetkili organlarinin egitim calismasi
yapmast, ig glivenligi kiiltlirtinlin kazanilmasi
yoniinde fayda saglayacaktir.

Ozellikle iilkemizde 6331 sayil1 Is Saglig1 ve
Giivenligi Kanunu, bu {gli  yapinin
kurulmasin1  zorunlu kilmaktadir. Fakat
calisanlar ve igverenler yeterli duyarlilig
gostermemektedir. Kanunun 2012 yilinda
¢ikmasindan bu yana isverenler yasal
yiikiimliiliiklerini yerine getirme konusunda
gerekli hassasiyeti gostermemektedir.
Tehlike siniflarina gore igverenler Is Saghig
ve Giivenligi Birimini olusturup gerekli yasal
diizenlemenin biran 6nce uygulanmasi igin
gerekli caligmalarini1 yapmalidirlar.

Is Saglig1 ve Is Giivenligi Yonetim Sistemi,
isletmelerin saglik ve giivenlik
yiikiimliiliiklerini etkin bir sekilde yerine
getirme ihtiyaglarina cevap verecek sekilde
gelistirilmelidir. Boylece is kazalarinin
onlenmesi ve isletmelerin is giivenligi ile
ilgili yasal yiikiimliiliikklerin yerine getirmesi
daha kolay olacaktir. Bu yOnetim sistemi
sayesinde is giivenligi diizenlemelerinin,
cagdas teknolojik gelismelere uygunlugu
saglanacak, ayrica is kazalarimin nedenleri
belirlenerek, tekrar olusmasini  Onleyici
sistemlerin  kurulmasim  saglayacaktir. s
Saghg ve Is Giivenligi Yénetim Sisteminin
isletmelerde  tesis  edilmesinin  ayrica
toplumun hangi kesimlerine hangi kusaklara
kadar ulasacagi belli olmayan digsal yarar
zinciri de bulunmaktadir. Hi¢ kuskusuz is
kazalarin1 6nlemek i¢in tesis edilecek boyle
bir sisteme yonelik her tirli is giivenligi
harcamasi1 ve yatirimi, is kazasi meydana
geldikten sonraki dolaysiz, dolayli ve dissal
maliyetlerden ¢ok daha ucuz olacaktir. Boyle
bir yonetim sisteminin kurulabilmesi i¢in
devlet, isci ve isveren kesimleri arasinda
iletisim aginin kurulmasi ve tiim kesimlerin
aktif olarak is giivenligi ¢alismalarina
katilmas1 saglanmalidir.
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