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Turizm Yoneticilerinin Ekoturizm Algisinin AHP Yontemi ile Belirlenmesi:
Giresun Ili Ornegi
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Calismanin amaci, ozellikle Dogu Karadeniz Bolgesinde onemli bir turizm c¢esidi haline gelen ekoturizm
kavraminin turizm yoneticilerinin algilarindaki yerinin belirlenmesidir. Turizm yoneticilerinin ekoturizme bakis
acilarmin ortaya konmasi ve tutumlarinin tespiti hedeflenmektedir. Birgok farkli turizm ¢esidini biinyesinde
barindiran ekoturizm faaliyetlerinin, mevcut ve gelecege yonelik olarak, Giresun turizmine katkisinin durumu
belirlenmeye ¢alisilmistir. Bu kapsamda, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinden biri olan Analitik Hiyerarsi
Prosesi (AHP) yontemi kullanilarak, Giresun ilinde otel ve seyahat yoneticileri, il Kiiltiir Turizm Miidiirliigii
yoneticileri, turizm alaninda ¢alisan sivil toplum kuruluslart yoneticileri ve turizm egitimi almis alaninda uzman
akademisyenler ile anket yapilmistir. AHP ydntemine uygun olarak hazirlanan anket formunda, dogal sartlar,
ulasim, giivenlik, fiyat, iklim, yayla turizmi ve konaklama tesisleri kriterleri kullanilmistir. Ayrica, SPSS analizi
ile yoneticilerin demografik bulgularia yonelik sonuglar elde edilmistir. Toplam 10 turizm ydneticisi ile yiiz yiize
sekilde anketler uygulanmis ve sonuclar analiz edilmistir. Calisma sonucunda, ekoturizm destinasyonlarinda
gerceklestirilen turizm faaliyetlerini etkileyen kriterlerin se¢imine yonelik dncelik siralanmasi en 6nem verilenden
az dnem verilene dogru sirayla giivenlik, ulagim, fiyat, iklim, yayla turizmi, konaklama tesisleri ve dogal sartlar
olarak belirlenmistir. Turizm y0neticileri tarafindan ekoturizme etki eden en 6nemli kriterin giivenlik oldugu ifade

edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Turizm, Ekoturizm, Turizm Yoneticileri, Giresun ili Turizmi, AHP Y6ntemi.

Determining the Ecotourism Perception of Tourism Managers by AHP
Method: The Case of Giresun Province

Abstract

The aim of the study is to determine the place of the concept of ecotourism in the perceptions of tourism managers
which has become an important type of tourism especially in the Eastern Black Sea Region. It is aimed to determine
their attitudes and to reveal the perspectives of tourism managers on ecotourism. It has been tried to determine the
current and future contribution of ecotourism activities, which include many different types of tourism, to Giresun
tourism. In this context, using the Analytical Hierarchy Process (AHP) method, which is one of the multi-criteria
decision-making methods, a survey was conducted with hotel and travel managers in Giresun, the managers of the
Provincial Directorate of Culture and Tourism, the managers of non-governmental organizations working in the
field of tourism and academicians who are experts in the field of tourism education. In the questionnaire prepared
in accordance with the AHP method that the criteria of natural conditions, transportation, safety, price, climate,
highland tourism and accommodation facilities were used. In addition, the results of the demographic findings of
the managers were obtained by SPSS analysis. The results were analyzed and conducted total of 10 tourism
managers with face-to-face surveys. As a result of the study, the order of priority for the selection of the criteria
affecting the tourism activities carried out in ecotourism destinations has been determined as safety, transportation,
price, climate, highland tourism, accommodation facilities and natural conditions, in order from the most important
to the least important. It is stated by tourism managers that the most important criterion affecting ecotourism is
safety.
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Giris

Degisen hayat kosullar1 insanlarin yasam bic¢imlerine de etki etmekte olup, bu durum turizm
davranislarina da yansimaktadir. Ozellikle salgin hastaliklarin artmast ile turistlerin beklentilerinde ve
ihtiyaglarinda farkliliklar ortaya ¢ikmaya baslamistir. Bu nedenle, turizm iirlinlerinin ¢esitlendirilmesi
yoluna gidilmis ve turizm yoneticileri uzun donemlerde daha fazla turistik talep yaratacak ¢oziimler
bulmaya yonlendirmistir. Bu dogrultuda, son yillarda yasanan ¢evresel ve saglikla ilgili olaylara tepkisel
olarak gelisen hassasiyet, insanlarin turizm tercihlerini dogaya faydali olmak ve kalabaliklardan
uzaklagma arzusu ile siirdiiriilebilir turizm faaliyetlerine yoneltmesine neden olmustur. Bu turizm

cesitlerinden son zamanlarda en ¢ok tercih edilenlerinden biri de ekoturizm faaliyetleridir.

Ekoturizmin temel hedefi siirdiiriilebilir bir bolgesel gelisimin saglanmasidir. Bu durum,
ekoturizm ilkelerinin siirdiiriilebilir sekilde uygulanmasi ile ger¢eklesebilir. Maalesef {ilkemizde turizm
alanlarinin planlanmasinda eksiklikler bulunmaktadir. Ulkemizde turizmin dogal kaynaklara dogru
yonelisi, dogal kaynaklarin da bircogunun kirsal mecralarda bulunmasi, kirsal mecralardaki arazi
kullanimini degistirmektedir. Bu yiizden kirsal mecralari ¢ekicilik 6zelligini yitirmemesi i¢in, kisa siire
icerisinde kirsal turizm faktorlerini icerisinde bulunduran ekoturizme yonelmek gerekmektedir

(Doganer, 2001: 1).

Ekoturizm faaliyetlerinde 6ncelik, ¢ekici dogal alanlarin, flora ve faunanin korunmasidir. Bu
nedenle, doganin korunmasimi saglamak, yikici olumsuz etkilerden kurtulmak ve yore halkinin
ekoturizmden para kazanmasina yardimci olmak amaciyla, korunan alanlara yonelik olarak tehditleri
azaltmak gerekmektedir (Bhattacharya, Chowdhury ve Sarkar, 2011: 1905). Ekoturizm, 6zellikle yeni
turizm destinasyonlarinda bolgesel gelisimi, ¢evrenin korunmasini ve istihdam olanaklarinin artmasini
saglayacak nitelikte bir turizm iiriinii olarak kabul edilen, doga temelli turizm ¢esidi olarak giiniimiizde

Oonemini daha da arttirmig bulunmaktadir.

Bu kapsamda, Dogu Karadeniz Bolgesi, ekoturizm alanlarinin fazlalig: ile dikkat ¢eken bir
bolgedir. Ekoturizm faaliyetlerinin gergeklestirilebilecegi alanlarin mevcudiyeti nedeni ile son yillarda
bolgedeki illerde yatirimlar ve turistik hareketler artmaya baglamistir. Giresun ili ekoturizm
faaliyetlerinin yapilabilecegi birgok destinasyona sahip 6nemli bir il olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ekoturizm faaliyetlerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi ve siirdiriilebilir bir yapiya
kavusturulabilmesi i¢in turizmde rol alan ve de ¢alisan yoneticilerin ekoturizm algilarinin belirlenmesi

Onem arz etmektedir.

Turizm yoneticilerinin ekoturizm kavrami konusunda biling diizeyleri ve algilamalar1 gelecekte
bolgedeki ekoturizm faaliyetlerine yon vereceginden, ekoturizme etki eden kriterler hakkindaki
gorlislerinin tespit edilmesi gerekmektedir. Bu baglamda, calismada ¢ok kriterli karar verme

yontemlerinden biri olan ve alaninda uzman kisiler ile yapilma zorunlulugu olan Analitik Hiyerarsi
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Yontemi kullanilmigtir. Ekoturizme etki eden temel kriterlerin hangilerinin ne derece 6nemli oldugu,
Giresun ekoturizmine bakis agisini ortaya koyacak olmasi nedeni ile gelecekteki calismalara ve de
yatirimlara yol gosterecek nitelikte olacaktir. Ayrica, ekoturizm yoneticilerinin fikir ve goriisleri
dogrultusunda elde edilecek bilgilerin, gelecekteki akademik c¢alismalara yol gdstermesi miimkiin
olacaktir. Ekoturizm {izerinde etkili olan kriterlerin her bolge i¢in farkli olabilecegi diisiiniildiigiinde,
caligsmanin Giresun ili ve benzer Dogu Karadeniz ekoturizm destinasyonlar1 icin 6nemli bir bilgi kaynag:

niteliginde olmasi beklenmektedir.

Literatiir Taramasi

Ekoturizm kavrami son yillarda artan 6nemi ile turizm sektorii igerisinde dnemli bir yer edinen
kavram haline gelmistir. Ekoturizm konusunda iilke yatirimlart artmisg ve turistik talep yaratacak
faaliyetler ortaya konmaya baglamistir. Ekoturizm kavraminin turistik talebe etkisi nedeni ile bu alanda
lisans ve lisansiistii seviyede egitimlerde artmistir. Diinya genelinde artan 6nemi ile ekoturizm, turizm
alaninda gelistirilmesi ve iizerinde durulmasi gereken bir alan olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu
kapsamda, ekoturizmin daha iyi anlasilmasi amaciyla kisa bir tanimin1 yapmak gerekirse, 1983 yilinda
Meksikal1 bir ¢evreci olan “Hector Ceballo Lascurain tarafindan iiretilmis ve bozulmamis alanlar ile
dogaya dayali seyahatler olarak ifade edilmistir (Farrell ve Runyan, 2001; Bunruamkaew ve Murayama,
2011

Ekoturizmde 6ncelik, ¢ekici dogal manzaralarin ve zengin flora ve faunanin korunmasidir. Bu
nedenle, doganin korunmasimi saglamak, yikici olumsuz etkilerden kurtulmak ve yore halkinin
ekoturizmden para kazanmasina yardimci olmak amaciyla, korunan alanlara yonelik olarak tehditleri
azaltmak gerekmektedir (Butarbutar ve Soemarno, 2013: 99). Bununla birlikte, Wood (2002) ekoturizmi
yedi genel amag ile agiklamaktadir (Wood, 2002: 10).

Biyo-gesitliligin korunmasina katki saglar,

Yerel halkin refahin1 siirdiirmesine katki saglar,

Tecriibe deneyimi igerir,

Turistler ve turizm endiistrisi konusunda sorumlu eylemleri igerir,

Oncelikle kiigiik dlgekli isletmeler tarafindan kiiciik gruplara teslim edilir,

Yenilenemeyen kaynaklarin miimkiin olan en diisiik tiiketimini gerektirir,

Kirsal kesimdeki insanlar i¢in miilkiyet ve is firsatlarin1 vurgulamaktadir.

Ekoturizm sektoriinlin varolusu, tabiatin ve tabiati kullanacak insanlara bagli olarak
gelismektedir (Erdogan, 2013: 111). Ekoturizm, karsiliginda biyolojik cesitliligin yerel topluma
ekonomik tesvikler sagladigi bolgenin ekolojisinin ve biyolojik ¢esitliliginin korunmasi icin yerel
toplumu goniillii hale getirmeye yardimci olmaktadir. Turizm ve turizm endiistrisi adina yapilan
eylemler, kii¢iik ve orta 6l¢ekli turizm isletmelerini tegvik etmek, miimkiin olan en diisiikk dogal kaynak
tiketimini gerekli kilmak; ozellikle kirsal kesimde yasayanlar i¢in yerel katilimi, miilkiyeti ve is

firsatlarin1 sunmakta ve hepsinden 6nemlisi 6grenme deneyimlerini igermektedir (Kaypak, 2012: 17).
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Ekoturizm bozulan ekolojik dengenin tekrar diizenlenmesine yardimci olmaktadir. Ekoturizm
aktivitelerini diinyaya yaymak, yasatmak i¢in ge¢misten yapilan hatalar1 yapmamak ve gelecekte

problemleri ¢6zmek ¢ok 6nemlidir (Dogan, 2011: 17).

Bolgeleraras1 dengesizligi azaltmak, ekonomik etkinliklerin arttirmak, ekonomik geliri diigiik
olmasindan kaynakli gog¢lerin minimuma indirmek, sosyal baris ile birlikteligi saglamak ve manevi
dogal zenginligi koruyabilmek amagli olarak, ekoturizmin dogru kullanilmasi gerekmektedir
(Bhattacharya, Chowdhury ve Sarkar, 2011: 1910). Alternatif turizm iriinii olan ekoturizmin
cesitlendirilmesi i¢in yapilan ¢alismalarin, turizm endiistrilerinin karinin artmasi i¢in degil, temel amag
dogal alanlardaki yasamin siirdiiriilebilirliginin saglanmasi olmak zorundadir. Bu durumun olugmasi
icin yerel halk ile i¢ ve dig paydaslarin birlikte planlama ve koordinasyon yaparak, uzun vadeli bir

caligma i¢inde olmasi 6nem arz etmektedir (Erdogan, 2003: 106).

Ekoturizm, az gelismis lilkelerde ekonomik kalkinmayi tesvik eden bir mekanizma olarak
goriilmektedir (Ayotte, 2009: 23). Bu nedenle, ekoturizm faaliyetlerinin 6nemi artmakta ve
siirdiiriilebilir bir ekoturizm anlayisinin iilke geneline yayilmasi gerekmektedir. Ekoturizm, iilke
genelinde turizmden elde edilen ekonomik payin dagiliminda 6nemli bir rol oynamaktadir. Yogun ve
cok bilinen turistik destinasyonlar disindaki destinasyonlarin hem tanitilmasinda hem alt yapi
yatirimlarinin arttirilmasinda hem de yerel halkin gelir elde etmesinde 6nemli bir turizm ¢esidi olarak
goriilmektedir. Ekoturizm alaninda yapilacak olan yatirimlarin diger bir 6zelligi de doganin siirekli
olarak korunmasina yonelik olarak yapilacak olan caligmalar olarak ifade edilebilmektedir. Yerel halkin
dogaya kars1 bakis acisinin olumlu olarak degistirilmesinde ve turizmden gelir elde edilebileceginin

ogretilmesinde, ekoturizm faaliyetlerinin 6nemli bir etkisi olmaktadir.

Ekoturizmin ekonomik, g¢evresel ve sosyo-kiiltiirel etkileri genel olarak literatiirde yer
edinmektedir. Bu kapsamda, ekoturizmin kazandiracagi olumlu ekonomik etkileri asagidaki maddelerde

0zetlemek miimkiindiir (Yicel, 2002: 3; Tisdell, 2003: 91):

Eko turistlerden saglanan gelir ekoturizm bolgesine doviz girisi saglar,

Bolgede yasayan halk i¢in istihdam olanaklar1 ve gelir saglar,

Rehberler, yoneticiler ve arastirmacilar i¢in de dogrudan istihdam olanagi saglar,

Ulastirma, iletigim, saglik gibi bolgenin altyapi hizmetlerini gelistirir,

Ekoturizm bolgedeki yerel tirlinlere olan talebi artirir,

Az gelismis bolgelerde kirsal kesimlerde ekoturizm yaratacagi yatirimlar ve is imkénlar1 bolgede
yasayan halk icin biiyiik 6nem tagimaktadir,

Ekoturizm operasyonlarinda dogrudan kazanglar ve park giris iicretleri, yerel sanat ve el sanatlari,
restoranlar, oteller, barlar ve bu islemlerden elde edilen vergilerden dolayli kazanglar saglamaktadir,

Tarmmin aktif olmadig1 bdlgelerde yerel ekonomiyi hareketlendirir,
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Bolgenin tanitim ve alt yap1 maliyetlerinin azalmasina yardime1 olmaktadir.
Ekoturizmin olumlu etkileri olacagi gibi bazi olumsuz etkilerinden de bahsetmem miimkiindiir.
Ekonomik anlamda bir bolgeye getirebilecegi olumsuz ekonomik etkileri asagidaki gibi kisaca ifade

etmek miimkiindiir (Tisdell, 2003, 91; Kuter ve Unal, 2009: 153; Yilmaz, 2015: 166;):

Bolgedeki fiyat artisi (Ozellikle yogun sezonlarda veya sik ziyaret edilen bolgelerde isletmeler
tarafindan kaynaklarin asir1 tiiketilmesi sonucu arazi fiyatlarin artisina neden olmaktadir),

Ekoturizmin bir bolgeye yerlestirilmesi uzun siire alacagindan yil boyu diizenli istihdam ve gelir
saglayamamaktadir,

Yaban hayatinin korunmasi saglanirken, yabani hayatin bolgedeki diger unsurlarina da zarari
olabilmektedir,

Bolgedeki turizm tesislerinin kaynaklar1 asiri tiiketmeleri, elektrik ve su gibi enerji kaynaklarinin
kesintilerine dahi yol acacak sekilde fiyat artigina sebep olabilir,

Ekoturizm operatorleri yerel igverenlere adil licret 6dememektedir,

Yogun turizm bolgelerine gore ¢alisanlarin licretleri daha az olabilmekte ve bu durun nitelikli
personelin siirekli olarak ekoturizm destinasyonlarinda kalmalarina engel olabilmektedir (Akyurt, 2019:
358).

Cevresel unsurlar turizm agisindan en 6nemli etkenler olarak ifade edilmektedir. Cevresel biling
diizeyi ile hareket edilmedigi takdirde, turizmin geleceginin ¢ok parlak olma ihtimali diigmektedir.
Cevresel unsurlar1 6nemsemeyen ve korumay1 hedef edinmeyen turizm anlayisi, turistik talebin gelecek
yillara dagiliminda olumsuz sonugclar ile karsilasmasina yol acacaktir. Bu nedenle, ekoturizmin temel
amaci icerisinde ¢evresel unsurlarin korunmasi ve gelistirilmesi bulunmaktadir. Doga temelli bir turizm
cesidi olmasi nedeniyle, ekoturizm faaliyetlerinin ¢evresel yapiya zarar vermeyecek nitelikte

planlanmasi ve koordine edilmesi gerekmektedir.

Cevresel bozulma, manzaralarin yok edilmesini, bitki ortiisii topluluklarinin yok edilmesini,
vahsi yasami, mercan resiflerini ve ¢op yigmlarinin ortaya ¢ikmasini icermektedir. Olumsuz turizm
yoOnetim planlarinin, ¢cevresel kapasiteye dikkat edilmemesinin ve yerel topluluklarin ve turistlerin dogal
¢evrenin korunmasinda bilgi ve de farkindalik eksikliginin bir sonucu olarak baska olumsuz etkiler de
ortaya cikabilmektedir. Fiziksel, kimyasal ve biyolojik yonler iizerindeki olumsuz sonuglara neden
olmaktadir. Asirnt fazla ziyaret sikligi nedeniyle toprak erozyonu, dogal peyzajdaki degisiklikler
nedeniyle bitki o6rtiisiiniin tahrip edilmesi, artan atik hacmi ve motorlu tagitlardan kaynaklanan giiriiltii

kirliligine neden olmaktadir (Butarbutar ve Soemarno, 2013: 101).

Ekoturizmin diger bir etkisi de toplumlar iizerindeki sosyo-kiiltiirel etkilerdir. Olumlu sosyo-
kiiltiirel etkileri arasinda geleneklerin ve degerlerin giiglendirilmesi, etkili toplum hizmetleri, artan
gonilliligi, gelismis bolgesel kimligi ve toplum katilimidir. Ayrica 6grenme, farkindalik, takdir ve aile
bagini icermektedir. Daha sik1 bir etnik kimlik duygusu, empati duygusunun gelismesi, hoggorii ve daha

giiclii kiiltiirel kimlik saglamaktadir. Ekoturizmin diger sosyo-kiiltiirel faydalari ise uyum, fikir aligverisi
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ve bir destinasyonun kiiltiirii hakkinda bilgi ve de birikimleri arttirmaktir. Ekoturizm de en biiytik ii¢
fayda; artan koruma bilinci, ekosistem hizmetlerinin saglanmasi ve kiiltiirel kimligin korunmasidir (Das

ve Chatterjee, 2015: 5).

Ekoturizme etki eden unsurlar bolgelere ve iilkelere gore degisiklik gosterebilmektedir. Ancak,
temel olarak ekoturizm tizerinde etkili olan kriterlerin benzer nitelikte oldugu, sadece bu kriterlerin
onem derecesinin bolgesel ozelliklere, turist profiline ve yerel halkin durumuna gore degisiklikler
gosterdigi bilinmektedir. Ekoturizm kriterleri, bélgedeki kamu turizm ydnetimlerinin, turizm tesislerinin
ve turizm araci kuruluglarinin yonlendirmeleri ile sekil almakla birlikte, turistlerin istek ve ihtiyaglarina
gore de belirlenmektedir. Bu kapsamda, ekoturizm destinasyonlarim etkileyecek olan kriterlerin neler

oldugunun 6nem derecesine gore belirlenmesi 6nemli bir husus olarak dikkat gekmektedir.

Literatiirde ekoturizm faaliyetleri gergeklestirirken etki eden faktorler genel olarak cografi
konumu, iklim, fiyat, ulasim, altyapi, giivenlik, konaklama tesisleri, mesafe, kiiltiirel ve tarihi kaynaklar,
sosyo-kiiltiirel yapi, dogal manzaralar, tabiat parklar1 gibi faktorler tarafindan etkilendigi
belirtilmektedir (Ilgaz ve Kozak, 2019: 497). Ayrica, ekoturizm yapilan bolgelerde yerel halkin
ekoturizme katilimi1 olumlu yénde oldugu takdirde gelisim gostermekte, eger katilimi zayif olursa,
olumsuz yonde etkilenme oldugu goriilmektedir (Isik ve Calkin, 2016: 20). Bu baglamda, yerel halkin
tutum ve davraniglariin belirlenmesi konusunda ekoturizm alaninda ¢aligmakta olan bolgedeki turizm

yoneticilerinin fikir ve goriisleri 6nem kazanmaktadir.

Genel olarak, ekoturizm alaninda ¢aligmanin konusu ile ilgili benzer literatiir calismalar ise

asagidaki gibi 6zetlenebilir.

Bunruamkaewa ve Murayama (2011), ekoturizm alanlar1 i¢in AHP yontemi kullanarak
uygunluk denetimi konulu ¢aligma yapmuistir. Otel yoneticilerine yapmis olduklar anketlerde, 9 kriter
tizerinde ¢aligmislardir. Bu arastirma, yontem bakimindan mevcut ¢alisma ile benzerdir. Uygulama

evreni ve kriterler bakimindan farkliliklar géstermektedir.

Chan (2013), tarafindan yesil pazarlama ve ekoturizm iizerinde otel yoneticilerinin algisina
yonelik olarak c¢alisma yapilmistir. Calismada, ekoturizm turizm stratejilerine yonelik olarak otel

yoneticilerinin goriigleri alinmistir. Yontem ve konu biitiinligii agisindan farkli bir ¢caligma yapilmaistir.

Akbulut, Atmis ve Glingen (2015), Kiire daglar1 ekoturizm destinasyonlarina yonelik olarak
kamu yoneticileri, 6zel sektor, sivil toplum orgiitleri ve muhtarlar odakli ¢aligma yapmislardir.
Caligmada, calisma yapilan gruplarin milli parklar lizerindeki algilamalar1 iizerinde durulmustur.
Ekoturizmin algilanmasi bakimindan benzerlik olsa da, yontem ve hedef kitle bakimmdan 6nemli

farkliliklar bulunmaktadir.

665




Karadeniz Sosyal Bilimler Dergisi, Sonbahar 2021, Y. 13, S. 25, s. 660-678

Ahmadova ve Akova (2016), tarafindan ekoturizm ciftlikleri {izerinde turizm isletmelerine
yonelik calisma yapilmistir. Calismanin konusu ekoturizm ¢iftlikleri ile sinirlidir ve yontem bakimindan

farklilik gostermektedir.

Gilindiiz ve Donmez (2018), Karabiik iiniversitesi personelinin ekoturizm algisini 6lgmeye
yonelik olarak ¢aligma yapmis, calisma sonucunda cevre algisinin 6nemli oldugu ortaya cikmustir.
Demografik duruma gore SPSS analizi uygulanmis, cevre bilincine yonelik olarak yas gruplarina gore

sonuclar verilmistir. Calisma, yontem ve konunun incelenmesi bakimindan farklilik gostermektedir.

Unlii ve Erbas (2021), yapmis olduklar1 ¢alismalarinda Trabzon’daki otel yoneticilerinin
ekoturizm algilamalarin1 tespit etmeye yonelik calisma yapmislardir. Swot analizinin uygulandig
calismada, ekoturizmin Trabzon otel yoneticileri agisindan en giiclii yaninin essiz bir dogaya ve kiiltiirel
birikime sahip olmasi sonucu ortaya ¢ikmis, en zayif yaninin ise ekoturizm bilincinin yerel halk arasinda
tam olarak yerlesmemesi oldugu belirtilmistir. Yapilmig olan ¢alisma yontem ve sonu¢ bakimindan

farklilik gostermektedir.

Ekoturizm iizerinde yapilan makale ve tezler incelediginde, genel olarak ekoturizm iizerinde
algilamalara yonelik olarak, turistleri, yerel halki ve bolge yerel yoneticilerini konu alan ¢alismalar
oldugu goriilmektedir. Ekoturizm konusunda algilamalarin turist ve yerel halk kapsaminda ele alindig
ve analiz yonteminin ise genel olarak SPSS analizi ya da SWOT analizi ile degerlendirmeler yapildigi
goriilmektedir. Bu c¢aligmanin konusu olan ekoturizmin yerel turizm yoneticileri tarafindan
algilanmasina yonelik olarak ¢aligma tam kapsamli olarak bulunamamistir. Ayrica ¢alismada kullanilan
AHP yontemi ile turizm yoneticilerinin algilanmasina yonelik olarak yapilmis olan bir calismaya

rastlanamamustir.
Arastirmanin Yontemi
Arastirmanin Amaci

Aragtirmanin genel amaci, ekoturizm destinasyonlarinda etkili olan kriterlerin turizm
yoneticilerinin bakis agilar ile onem derecesine gore ortaya konulmasidir. Alt amag olarak ise, Giresun
ili ekoturizm destinasyonlarina etki eden unsurlardan hangilerinin daha 6nemli oldugunun, Giresun’da
calismakta olan turizm yoneticileri ve akademisyenlerin fikirleri dogrultusunda ortaya koymaktir.
Giresun ili turizmine yon veren turizm ydneticilerinin algilarinin tespiti, Giresun ekoturizminin
sekillendirilmesi bakimindan 6nem arz etmektedir. Elde edilen veriler ile Giresun ili ekoturizm
destinasyonlarinda hangi kriterlerin daha 6nem verilerek, lizerinde ¢alisilmasi gerektigi sonucu ortaya
cikacaktir. Boylece, uzun vadede ekoturizm yatirimlarina yon verilerek, turizme konu olan maliyetlerin

azaltilmasi ve turistik talebin arttirilmasi saglanabilecektir.
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Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Aragtirmanin evrenini Giresun ilinde turizm alaninda yo6netici olan kisiler olusturmaktadir. Bu
kapsamda, Il Kiiltiir ve Turizm Miidiirliigii’nden 2 yonetici, Giresun Belediyesi’nden 1 ynetici, seyahat
acentesi 2 yonetici, otel genel miidiirii 3 yoOnetici, turizm alaninda g¢alismakta olan sivil toplum
kuruluslarindan 1 yonetici ve turizm alaninda doktora dereceli 1 akademisyen olugturmaktadir. Toplam

10 yonetici aragtirmanin drneklemini olugturmaktadir.

Arastirma 0rnekleminin evrenini destekleme konusunda, ¢aligmada uygulanan AHP yontemi
diger yontemlerden farklilik gostermektedir. Cok kriterli karar verme yontemleri icerisinde bulunan
AHP yonteminde, 6rneklemin evreni temsil etmesi i¢in alaninda uzman bir kisi bile yeterli olarak kabul
edilmektedir. Uzman goriislerinin bilimsel amacglh olarak kullanilmasinda, ¢ok kriterli karar verme
yontemlerinde tek uzmanin fikir ve tecriibeleri yeterli olarak goriillmektedir (Erdal ve Korucuk, 2018:
103; Korucuk, 2021: 249). Bu kapsamda, ¢ok kriterli karar verme yontemlerinin uygulanmasindaki
durum nedeni ile aragtirma Orneklemi, arastirma evrenini temsil edecek nitelikte olarak

degerlendirilmektedir.
Arastirmanin Veri Toplama Yéntemi ve Sinirhhiklar:

Calisma ilk olarak anketlerin hazirlanmasi ile baslatilmistir. S6z konusu kriterler kendi arasinda
ikili karsilastirmalar yapilarak Analitik Hiyerarsi Siireci ile analiz edilmistir. Kriterlerin birbiri
arasindaki 6nem dereceleri belirlenmis olup, bir sonraki asamada anketler turizm yoneticileriyle yiiz

ylize goriisme yoluyla yapilmistir.

Arastirmanin uygulama siirecinde, Tiirkiye’deki mevcut Corona viriis salgin1 nedeni ile bazi
yoneticilerin esnek ¢aligma kosullarinda ¢aligmasi ve bazi yoneticilerin de yiiz yiize goriismeye sicak

bakmamasi, aragtirmanin sinirliligini olusturmaktadir.
Arastirmanin Gegerliligi ve Giivenirliligi

Arastirmada kullanilan kriterlerin gecerlilik ve giivenilirligi i¢in daha onceden yapilmisg
calismalardan elde edilmistir. Bayat (2010:97), tarafindan Igdir ilinde yerel halkin algisina yonelik
olarak ekoturizm alaninda yapilmis olan ¢aligmanin giivenirliligi %95; Bunruamkaew and Murayama
(2011:273), tarafindan otel yoneticilerine ekoturizm degerlendirilmesinin yapildigi ¢aligmada
giivenirlilik %89 ve Kavak (2015:153), tarafindan yapilan Edremit ekoturizmine yonelik olarak
caligmasinda ise giivenirlilik %91 olarak belirtilmektedir. Arastirma kriterleri, daha once gegerliligi ve
giivenirliligi onaylanmis yukarida belirtilen ekoturizm g¢aligmalarindan elde edilmistir. Aragtirmada,

Giresun ili i¢in olusturulan 7 (yedi) kriter belirlenmistir. Bu kriterler asagidaki Tablo-1’de verilmektedir.
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Tablo 1: AHP 6lgegi temel kriterler tablosu

Temel Kriterler

Ulagim

Fiyat

Dogal Sartlar

fklim

Yayla Turizmi

Konaklama tesisleri

Giivenlik

Arastirma i¢in kullanilan ekoturizm degerlendirme kriterleri, iilkelere ve bolgelere gore degisim
gostermektedir. Temel olarak, yukarida belirtilen ulasim, fiyat, dogal sartlar, iklim, yayla turizmi,
konaklama tesisleri ve giivenlik kriterleri disinda, farkli calismalarda ¢evresel sartlar, dogal giizellikler,

rafting, trekking, dag tirmanisi, bisiklet rotalar1 gibi farkli kriterlerin de kullanildig1 goériilmektedir.
Arastirmanin Analizi

Aragtirmada katilimeilarin  demografik bilgilerinin analizinde SPSS teknigi, kriterlerin
degerlendirilmesinde ise AHP yontemi kullanilmistir. Bu kapsamda, AHP yonteminin detayl olarak
incelenmesi, ¢alismanin temelini olusturdugundan, genel olarak AHP yontemini agiklamak uygun

olacaktir.
Analitik Hiyerarsi Prosesi (AHP)

AHP, ¢ok kriterli karar vermek, planlama, kaynak dagitimi ve anlagmazliklarin ¢éziilmesinde
kullanilan yontemdir. Baska bir ifadeyle, genel bir 6lgme teorisidir. (Saaty ve Vargas, 2000: 2). Cok
kriterli karar verme yontemlerinden biri olan Analitik Hiyerarsi Siireci, ilk olarak 1968 yilinda Myres
ve Alpert tarafindan ortaya atilmig ve sonrasinda 1977 yilinda Saaty tarafindan bir model gelistirilerek
karmasgik karar problemlerinin ¢oziimiinde kullanilabilir hale getirilmistir (Girginer, 2008: 135). AHP,
bir konu hakkinda fikir sahibi veya uzman kisiler tarafindan kendi goriislerini ortaya koyarak ortak bir
kararin olusturulmasindaki araclardan biridir yani oran dlgeklerini ikili karsilagtirmalardan tiiretme

yontemidir (Onder ve Onder, 2015: 21).

Bu yontem, karmasik problemlerin ¢6zlimiinde alaninda uzman kisilere uygulanmaktadir. Bu
uygulama ekonomi, planlama, turizm, saglik, pazarlama, isletme, muhasebe, egitim, mimarlik,
miithendislik gibi bir¢ok farkli alanda kullanilmaktadir. Drumm and Moore (2002)’ye gore ekoturizm
yapilacak alanin ydnetim kadrosu, kamu kurum temsilcileri, uzmanlar ve bilim insanlari, yerel
temsilciler, seyahat acenteleri, tur operatorleri, kar amaci gilitmeyen sivil toplum kuruluglar1 planlama

stirecine katilmasi gerekmektedir (Y1lmaz ve Surat, 2015, 166-167).
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AHP yonteminin agamalari agagida adimlar halinde sunulmaktadir (Saaty, 1994: 21-24; Saaty, 2008:
85; Bagkaya ve Akar, 2005: 275; Vatansever, 2013: 239):

1.Adim: Hiyerarsik Yap1 Olusturulmasi: Cok kriterli karar probleminin ¢6ziimii i¢in hiyerarsik
yapisini olugturulmasi gerekmektedir. Bu yapi da problem, problemi etkileyen faktorler ve alt faktorlerle
problemin ¢dzlimii i¢in kriterler onemlidir. AHP’de yap1 i¢in minimum 3 seviyeden olusur. En {istteki
seviyede karar probleminin amaci bulunmaktadir. Orta seviyede, karar problemini etkileyen kriterler

bulunur. En alt kademedeki seviyede ise karar alternatifleri yer almaktadir.

AHP
Kalite Maliyet Hiz Esneklik
Tedarikgi 2 Tedarikgi 3

Sekil 1: AHP’de kullanilan temel hiyerarsik yap1 (Vatansever, 2013: 238).

2.Adim: Karsilastirmalara Dayali Karar Matrisinin Olusturulmasi:

Saaty ve Niemira (2006), tarafindan gelistirilen 1-9 arasindaki énem Ol¢eginde kullanilan

kriterler, diger seceneklerle karsilastirilarak karar matrisleri olusturulmaktadir.

Tablo 2: AHP 6lgegi 6nem dereceleri tablosu

Onem Tanim Aciklama
Derecesi
1 Esit derecede 6nemli Her iki faktor esit derece 6nemli
3 Orta derece 6nemli Diisiincelere gore bir faktor digerine gore ¢ok daha az
O6nemli
5 Kuvvetli derecede dnemli Bir faktor bir digerinden kuvvetli olarak daha énemli
7 Yiiksek derecede onemli Bir faktor digerine gore ¢ok yiiksek derecede daha
onemli
9 Mutlak derecede 6nemli Bir faktor digerine gore ¢ok yiiksek derecede dnemli
2,448 Ara degerler Diger derecelerin ara degerleridir

Kaynak: Saaty ve Niemira, 2006:3.
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3.Adim Kriter agirhiklarinin hesaplanmasi: Oncelikle ikili karsilastirmalara dayali olarak
olusturulan karar matrisi normalize edilerek B normalize karar matrisi olusturulur. Normalizasyon

isleminde asagidaki formiil uygulanmaktadir.

Denklem 1
a;;
_ i
bij T on
.8y
i=1

Yukaridaki formiil ile elde edilen B normalize karar matrisinin satir elemanlarinin aritmetik

ortalamasi alinarak W agirlik vektoriine ulasiimaktadir.

Denklem 2
n
Zbij
W — i=1
n

4 Adim Tutarlilik Testi: AHP’nin son ve en onemli adimudir. Ikili karsilastirilmasimin
belirlenmesinde kararin uyumluluk gostermesi tutarliligin olciisiidiir. ikili karsilagtirilmasinin karar
vericilerin tutarli ve gergekei olduklarini géstermektedir. Uzman goriislerinin tercih edilmesi tutarlili§in
giivenilirligini artirmaktadir. Tutarliligin test edilmesiyle ilgili parametreler; tutarlilik indeksi
(Consistency Index-CI) ve tutarlilik oramidir (Consistency Ratio-CR). Bu parametrelerin

hesaplanmasinda asagidaki formiil uygulanmaktadir

Denklem 3
Sl
n-1
Denklem 4
cr = &
RI

Amax degerinin hesaplanmasinda, ncelikle ikili karsilagtirmalara dayali karar matrisi ile agirlik

vektorii garpilarak bir siitun vektorii hazirlanir. Elde edilen siitun vektorii elemanlari karsilikli olarak W

agirhik vektorii elemanlarina boliiniir ve elde edilen degerlerin aritmetik ortalamasi alinarak A,

degerine ulasilir.
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(Amax -N)/(n-1) formiiliiyle bulunan CI degeri, a;; lerin tahmininde meydana gelen hatalarin varyansidir.

CR ise, CI ile ortalama rasgele tutarlilik indeksi (Random Index-RI) tablosunda, kriter sayisina gore

verilen uygun sayiyla karsilastirilmasi sonucu elde edilir.

Tablo 3: Rastgele deger indeksi (R.1)

n 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
RI 0 0 0,58 0,9 1,12 1,24 1,32 1,41 1,45 1,49

RI degerleri, 1/9, 1/8,....,1,...8,9 skalas1 kullanilarak Ornekten tiiretilen rassal sayilardir.
Hesaplama sonucunda elde edilen CR degerinin 0,10°dan kii¢iik olmas1 gerekmektedir. 0,10 degerinden
biiyiik olmasi durumunda ikili karsilastirma matrislerinde hesaplama hatas1 oldugunu ya da ankete

katilanlarin tutarsiz cevaplara isaretlediklerinin gostergesidir.
Arastirmanin Bulgular

Aragtirmada ilk olarak SPSS teknigi ile katilimcilara ait demografik sonuglar ortaya

konulmaktadir. Bu sonuglar, Tablo-4’te verilmektedir.

Tablo 4: Demografik 6zelliklere iligkin frekans dagilimi

Degisken (n: 10) Katilimct %
Kadn 2 20
Cinsiyet
Erkek 8 80
1- 5yl 3 30
5-10 yil 3 30
Caligma Siiresi 10-15 y1l 2 20
15-20 yil
20 ve iistli 2 20
Seyahat acente Miidiir 2 20
Otel Miidiir- Genel Midiir 3 30
Gorevi Kamu Turizm Yonetici 3 30
Akademisyen 1 10
Diger Yoneticiler 1 10
Temel Lise 1 10
Lisans Diger Boliimler 1 10
Egitim durumu Lisans Turizm Boliimleri 1 10
Yiiksek Lisans Diger
Bolimler 4 40
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Alan dis1 Yiiksek Lisans
devam ediyor 2 20
Doktora Turizm 1 10
Ekoturizmle ile ilgili bir Otelde Calisma | EVt 4 40
Durumu Hayir 6 60

Tablo-4’e gore katilimcr yoneticilerin %80 gibi onemli bir kismini erkek yoneticiler
olusturmaktadir. Calisma stirelerinde %80 oraninda 15 yil ve altt siirede calisan yoneticiler
olusturmaktadir. Kamu turizm ydneticisi 3 kisi, seyahat acentesi 2 yonetici, otel miidiir veya genel
midiirii 3 yonetici, turizm alaninda calismakta olan sivil toplum kuruluslarindan 1 yonetici ve turizm
alaninda doktora dereceli 1 akademisyen katilime1 bulunmaktadir. Y dneticilerin, akademisyen katilimei
harig, %80 gibi énemli bir boliimii turizm dis1 alanlarda egitim aldiklarini belirtmektedir. Ekoturizm
alaninda c¢aligmalarina iligkin soruya verilen cevapta ise katilimei yoneticilerin %60 nin ekoturizm

destinasyonlarinda ¢alismadigi sonucu elde edilmistir.

AHP yontemi kullanilarak uygulanan ankete ait veriler dogrultusunda, Giresun ili turizm
yoneticilerinin ekoturizm algilamalarina yonelik olarak kriter segimleri elde edilmistir. Ardindan, segim
kriterleri sonuglarina yonelik olarak ikili kargilagtirmalar1 yapilmistir. Elde edilen verilerin geometrik
ortalamasi alinarak ikili karar matrisleri olusturulmustur. Ikili karsilastirmalar matrisi sonuclar1 Tablo-

5’te gosterilmektedir.

Tablo 5: ikili karsilastirmalar matrisi

Dogal Yayla Konaklama

Sartlar Ulagim Tkdim Gitvenlik Turizmi  Tesisleri Fiyat

Dogal

Sartlar 1,0000 0,7496 0,9368 0,4438 0,8548 1,0414 0,6762
Ulasim 1,3341 1,0000 3,2073 0,3925 1,6141 0,8960 0,7750
iklim 1,0674 0,3118 1,0000 0,3500 3,4740 1,6186 0,5330
Giivenlik  2,2533 2,5477 2,8574 1,0000 1,3195 3,3754 2,7130
Yayla

Turizmi 1,1698 0,6196 0,2879 0,7579 1,0000 0,7943 1,1962
Konaklama

Evleri 0,9603 1,1161 0,6178 0,2963 1,2589 1,0000 0,7442
Fiyat 1,4788 1,2904 1,8760 0,3686 0,8360 1,3438 1,0000

Ikili karsilastirmalar matrisi olusturulduktan sonra, AHP ydntemi adimlar1 geregi, Tablo-5’ten
elde edilen verilerle kriterlerin agirliklandirilmasi islemi yapilmistir. Bu islemlerin sonucu Tablo-6’da

verilmektedir.
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Tablo 6: Kriterlere gore agirliklandirma sonuglari

Dogal R .. Yayla Konaklama . Onem
Sartlar Ulasim Tidlim Givenlik Turizmi Tesisleri Fiyat Diizeyi
Dogal
Sartlar 0,1079 0,0982 0,0869 0,1230 0,0825 0,1034 0,0885 0,0986
Ulasim 0,1440 0,1310 0,2974 0,1088 0,1558 0,0890 0,1015 0,1468
iklim 0,1152 0,0408 0,0927 0,0970 0,3354 0,1607 0,0698 0,1302
Giivenlik 0,2432 0,3337 0,2650 0,2771 0,1274 0,3352 0,3552 0,2767
Yayla
Turizmi 0,1263 0,0811 0,0267 0,2100 0,0966 0,0789 0,1566 0,1109
Konaklama
Tesisleri 0,1037 0,1462 0,0573 0,0821 0,1216 0,0993 0,0974 0,1011
Fiyat 0,1596 0,1690 0,1740 0,1021 0,0807 0,1335 0,1309 0,1357

Not: CR=0,079103

CR degeri 0,1’den kiigiik (0,079103) ¢iktig1 icin ankete verilen cevaplarin giivenilir oldugu
sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Arastirmanin CR degerinin 0,1°den kii¢ilik ¢ikmasi ankete verilen cevaplarin
da anlamli oldugu anlami tagimaktadir. CR degerinin 0,10°den biiyiik ¢ikmas1 ya AHP yontemindeki bir
hesaplama hatasini ya da ankete katilanlarin tutarsiz cevaplar verdigini ifade etmektedir (Saaty, 2008:

82).

Kriterlerin agirliklandirilmasit adimindan sonra AHP 6l¢egine uygun olarak kriterlerin 6nem
derecesine gore siralanmasit adimi yapilmistir. Bu adima yonelik olarak veriler Tablo-7’de

verilmektedir.

Tablo 7: AHP o6lgegi temel kriterlerin nem derecesi siralamasi

Kriter Onem Derecesi Siralamasi

1 Giivenlik 0,2767
2 Ulasim 0,1468
3 Fiyat 0,1357
4 Iklim 0,1302
5 Yayla Turizmi 0,1109
6 Konaklama Tesisleri 0,1011
7 Dogal Sartlar 0,0986
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Onem diizeyi matrisine gére, Giivenlik kriteri (0,2767) en énemli kriter olarak belirlenmistir.
Daha sonra sirastyla, Ulasim (0,1468), Fiyat (0,1357), Iklim (0,1302), Yayla turizmi (0,1109),
Konaklama tesisleri (0,1011) ve Dogal Sartlar (0,0986) kriterleri sonucu ortaya ¢ikmaistir.

Sonuc ve Oneriler

Turizm sektoriiniin gelismesi ve modern anlamda degisime ugramasi son otuz yilla birlikte
hizlanmistir. Senelik izin kavrami ve daha diizenli gelire sahip olan kisilerin turistik faaliyetlere
katiliminin, ulagim firsatlarinin artmasiyla birlikte, turizmin lilks olmaktan ¢ikarak temel bir ihtiyag
halini almasina neden olmustur. Toplumlarin turizmden elde ettikleri gelirlerinin artmasi, dogaya ve
cevresel unsurlara karsi biling diizeyinin gelismesi ile turizm tiirlerinde de degisimler olmustur.
Ozellikle, son iki yildir yasanan viriis salgim ile dogaya yénelik turistik talepte daha fazla artis
yasanmustir. Insanlarin kalabalik ortamlar yerine hem dogada farkli turizm tiirlerini tecriibe etme
istekleri hem de kalabalik sehirlerden uzaklasarak dinlenme arzulari, turizmin doga tabanli tiirlerinin

ortaya ¢ikmasinda rol oynamuistir.

Bu kapsamda, 6zellikle Tiirkiye gibi dogal alanlarinin ¢ok oldugu iilkeler, ekoturizm alaninda
yatirimlar yapmaktadir. Tirkiye’de ekoturizm kapsaminda adi gecen en 6nemli bolge Dogu Karadeniz
Bolgesi olarak goriilmektedir. Yaylalarinin fazlaligi ve el degmemis dogal alanlari ile énemli bir
ekoturizm destinasyonu olarak belirtilmektedir. Giresun ili ekoturizm kapsaminda yaylalari, milli
parklari, sit alanlar1 ve dogal manzaralar1 olan bir¢ok destinasyona sahiptir. Giresun ilinin ekoturizme

etki eden kriterlerinin, ildeki turizm yoneticileri tarafindan ele alinmasi, 6nemli bir bilgi kaynagidir.

Calisma ile benzer olan, Bunruamkaewa ve Murayama (2011) yilinda yapmis oldugu
arastirmada, arastirmanin evreni farklilik gosterse de, ekoturizm kriterleri benzer olarak belirtilmektedir.
Bu kapsamda, arastirmada “dogal sartlar” kriteri en 6nemli ekoturizm kriteri olarak ifade edilmektedir.
Mevcut calismada ise “gilivenlik” kriteri en Onemli kriter olarak belirlenmistir. Bu durum,

destinasyonlarin farkliligina ve arastirma evrenine gore sonuglarin degisebilecegini ortaya koymaktadir.

Calismada, Giresun ili turizm yoneticisi ve akademisyenlerden olusan hedef kitleye anket
uygulanmis, bu anketten elde edilen demografik bilgilerde en énemli sonucu, yoneticilerin %80 gibi
Oonemli bir oraninin turizm egitimi almamis kisilerden olustugudur. Turizm egitimi, gliniimiiz
kosullarinda Tiirkiye’de bir¢ok ilde lise, Onlisans, lisans, yiiksek lisans ve doktora derecelerinde yaygin
olarak verilmektedir. Gelecekte turizm ile ilgilenen yoneticilerin turizm egitimi almis olmalarinin,
turizme bakis agisi ve vizyon agisindan dnemli olacagi diisiiniilmektedir. Mevcut sistemde, turizm
egitimi alan yOnetici sayisinin azlig1, gecmiste turizm egitiminin giiniimiizdeki kadar yaygin olmamasi
ile iliskilendirilebilir. Demografik sonug¢lardan elde edilen diger bir ¢arpici bilgi ise kadin yoneticilerin
oraninin %20 olmasidir. Erkek yoneticilerin sayisinin kadinlara oranla ¢ok daha fazla oldugu
goriilmektedir. Sektoriin gelecekte kadin yoneticiler i¢inde Onemli bir istthdam alan1 olmasi

beklenmektedir.
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AHP yontemi sonucunda elde edilen verilerde, Giresun ili turizm yoOneticileri agisindan
“giivenlik” en Onemli ekoturizm kriteri olarak belirtilmektedir. Bu durum, bélgenin ekoturizm
faaliyetlerindeki genel giivenlik sartlarinin arttirilmasi gerektigi sonucunu ortaya cikarmaktadir.
Bununla birlikte diger en 6nemli sonug ise, “ulagim” kriteridir. Giresun ili ekoturizm alanlarina
turistlerin daha giivenli ve kolay ulasimi 6nemli bir altyap: sorunu olarak goriilmektedir. Turizm
acisindan elverigli destinasyonlara ulasimin kolay olarak saglanmast hem tanitiminin daha kolay
yapilmasinda etkili olacaktir hem de turistik talebin arttirilmasinda dnemli bir rol oynayacaktir. Cografi
yap1 bakimindan uygun olmayan sartlar, iklim kosullar1 ve ulasimin bir arada koordineli sekilde ¢6ziime
kavusturulmasi, Giresun ekoturizm destinasyonlarina olan talebi dogrudan etkileyecek ve de yore

halkinin turizmden elde ettikleri gelirleri yiikseltecektir.

Calisma sonucunda diger onemli ekoturizm kriterleri ise fiyat, iklim, yayla turizmi, konaklama
tesisleri ve dogal sartlar olarak belirlenmistir. Bu sonuglara gére, Giresun ili turizm yoneticileri
acisindan ilin dogal sartlar1 normal olarak kabul edilmektedir. Dogal manzara ve alanlarin Giresun
acisindan ¢ok zengin olmasi, boyle bir algilamaya yol agmis olabilir. Ayrica, ekoturizm birgok turizm
tiriini  icinde barindirmasina ragmen, yayla turizmi ekoturizmin temel kriterleri arasinda
gosterilmektedir. Bu sonucun, Giresun ilinin yaylalar agisindan zengin olmasi ile dogrudan iliskili

oldugu diisiiniilmektedir.

Giresun’da faaliyet gosteren turizm yoneticilerinin ekoturizm algilamalarinin tespitine yonelik
olarak elde edilen bulgular sonrasinda, agagida belirtilen 6neriler gelistirilmis ve maddeler halinde ifade

edilmistir:

Ekoturizm konusunda basta bolgedeki turizm isletmeleri olmak tizere ilgili biitiin kuruluslarda
caliganlarin  egitim programlarindan faydalandirilarak, ekoturizm konusunda biling diizeyi
arttirllmalidir.

Bolgede ulasim araglarinda ve konaklama tesislerinde iyilestirmeler yapilarak, uzun vadeli
planlamalar yapilmalidir.

Ekoturizm faaliyetlerinin muhataplarindan olan yerel halk belirli donemlerde gerekli egitim
programlar1 ile desteklenerek karsi karsiya kalacaklari durum hakkinda bilgi sahibi olmalari
saglanmalidir.

Bolgeye yapilacak turizm yatirimlariin bilingsiz ve plansiz yapilmasinin 6niine gegcilerek,
ekoturizm goz dniine alinarak cevresel ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlik temelli olarak planlanmasina yonelik
denetim ve de imkanlar saglanmalidir.

Ekoturizm destinasyonlari i¢in ulusal 6lgekte bilinglendirme faaliyetleri kapsaminda etkinlikler,
kisa filmler, konferans ve kongreler, yarigma ve festivaller diizenlenerek ekoturizm faaliyetlerinin nasil

olmasi ve nasil olmamasi gerektigi anlatilmalidir.
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Destinasyon yonetiminin bdlgede etkin bir sekilde yapilarak, ekoturizme dair kararlarin yerel
halk ile isbirligi icerisinde alinmasina yonelik katilimi1 saglanmalidir.

Ekoturizm faaliyetlerinin bdlgede gelismesinin, yatirimlar1 ve is firsatlari1 beraberinde
getirecegi goz Oniine alinarak, turizm egitimleri arttirilmali ve nitelikli personel yetistirilmelidir.

Ekoturizm alanlar1 yeniden gézden gegirilerek, dogal, ¢evresel ve kiiltiirel siirdiiriilebilirlige
engel teskil edebilecek sorunlar ortaya konmali, uzun siireli kapsamli planlamalar yapilmalidir.

Giresun’un ekoturizm faaliyetleri bakimindan bolgede yer alan diger illere nazaran daha yeni
yapilaniyor olmasinin avantaji mutlaka kullanilarak, gerek turizm isletmeleri gerekse diger paydaslarin
desteklenmesi ile ekoturizm konusunda ¢aligmalarin arttirilmasi gerekmektedir.
Yazar Katkilari: Bu calismada yazarlarin ¢alismaya katkist tamdir. Her iki yazar c¢aligmanin
biitlinlinde is birligi ve ortak calismay1 esas almigtir. Caligmada yer alan literatiir 6zeti, alan arastirmasi

ve verilerin analizi kisimlar1 yazarlarin ortak ¢abasiyla tamamlanmgtir.

Cikar Beyam : Bu calismada yazarlar arasinda herhangi bir ¢gikar ¢atismasi bulunmamaktadir.
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