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Oz

Covid-19’un kapali ortamlarda kisa siirede yayilmasi ve insanlarin saglhigini tehdit etmesi sokaga
citkma kisitlamalaria ve saghk onlemlerinin alinmasina neden olmustur. Bu 6nlemlerden biri de
egitim kurumlarinin yiiz yiize egitim yerine uzaktan egitime ge¢meleridir. Uzaktan egitime dahil olan
ogrencilerden bir kismi Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerdir. Bu ¢alismada 2020-2021
yih bahar déneminde BAIBU TOMER de Tiirkceyi yabanai dil olarak uzaktan egitim yoluyla B1-B2
diizeyinde 6grenen 50 &grencinin uzaktan egitime yonelik goriisleri tespit edilmistir. Ogrencilerin
goriisleri iki sorudan olusan yapilandirilmis goriisme formu ile almmistir. Ogrencilerin uzaktan
egitim ile ilgili goriisleri, ‘6grencilerin uzaktan egitimi tercih etme durumlari, uzaktan egitime yonelik
olumlu ve olumsuz goriisleri’ olmak iizere li¢ ana temada toplanmigtir. Salgin déneminde 50
ogrenciden 12’si yiiz yiize egitim yerine uzaktan egitimi tercih edecegini belirtmistir. Ogrenciler
uzaktan egitime yonelik olumlu goriis olarak: “Viriisten korudugunu, zamandan tasarruf sagladigini,
kaliteli egitim verildigini, dersi tekrar izleyebilme kolaylig1 sagladigini, daha az yorucu oldugunu,
alternatif bir 6grenme yolu oldugunu ve daha ucuz oldugunu” belirtmiglerdir. Olumsuz goriis olarak
“iletisim ve etkilesim sorunlarini, 6gretme yoniiniin zayif olmasini, sosyallesememeyi, internet ve
uygulama sorunlarini, derslere az katilimin olmasini, konusma ve yazma becerisinin yeterince
gelismemesini, derse odaklanma sorununu, derslerin sikict olmasini, igbirlikli 6grenmeyi
engellemesini, saghga zararli olmasini, konugsma kaygisina sebep olmasini, pahali olmasini ve
sinavlarin yeterince giivenilir olmamasim gostermislerdir.
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Student views on distance education in teaching Turkish as a foreign language
Abstract

The spread of the Covid-19 virus especially in closed environments, in a short time and threatening
people's health caused curfews and health measures to be taken. One of these measures is the
transition of educational institutions to distance education instead of face-to-face education. In this
study, it is aimed to determine the views of 50 students who learned Turkish as a foreign language at
B1-B2 level through distance education at BAIBU TOMER in the spring semester of 2020-2021. The
opinions of the students were taken with a structured interview form consisting of two questions. The
students' opinions about distance education were gathered under three main themes: "the students'
preference for distance education, their positive and negative opinions about distance education".
According to the results, 12 students would prefer distance education. Among the positive opinions
about distance education, the students stated that it protects against viruses, saves time, provides
qualified education, ease rewatching the lesson, is less tiring, is an alternative method and is cheaper.
Negatively, they stated that there are communication and interaction problems; it hinders socializing,
there are internet and application problems, it causes low participation in classes, it does not support
speaking and writing skills of students adequately, problem of focusing on the lesson arises, lessons
are boring, it hinders collaborative learning, it is unhealthy, it causes speaking anxiety, it is expensive

and the exams are not sufficiently reliable.

Keywords: Covid-19, distance education, pandemic, TTFL (teaching Turkish as a foreign language),
Turkish preperatory

1. Giris

2019 yilinda ortaya ¢ikan COVID-19 viriisii biitiin diinyay: etkilemistir. Bu virilis sadece insanlarin
saghigini, ekonomilerini ve yasam bigimlerini etkilememis ayni1 zamanda viriistin yol actig1 salgin egitim
sistemini de etkilemigtir. Viriisiin kisa siirede ve hizla yayiliyor olmasi ayrica 6liimciil vakalarin da tespit
edilmesi nedeniyle iilkeler sokaga ¢ikma kisitlamalari, maske takma zorunlulugu, sosyal mesafe kurali,
seyahat kisitlamalar1 gibi bir dizi kural belirlemistir. Viriisiin sadece yiizeylerden degil hava yolu ile de
bulagmasi1 nedeniyle tiim diinyada yiiz-yiize egitimin yerini kismi ya da tamamen uzaktan egitim
almigtir.

Uzaktan egitim, farkli mekanlarda bulunan 6gretici ve 6grencilerin birbirleriyle ve ders materyalleri ile
etkilesimlerini saglayabilmek amaciyla telekomiinikasyon sistemlerinin kullamildigi kurum tabanh
sunulan 6rgiin bir egitimdir (Schlosser & Simonson, 2009). Dogasi geregi uzaktan egitim 6grencilere ve
ogreticilere zaman ve mekan bagimsizligl, ekonomiklik, evden citkmak zorunda olmadan egitimin
siirdiirtilebilirligi, 6grenme siirecinde esneklik, zamandan tasarruf, ise devam edebilme olanagi
(Sadeghi, 2019), firsat esitligi, 6grenmenin bireysellesebilmesi, kiiresel 6grenme ortamlari, yeni
konulara yonelik egitim alabilme, yeni teknolojilerden ve yontemlerden yararlanabilme (Giirer, 2021)
gibi pek cok fayda saglamaktadir. Ote yandan, uzaktan egitim olas1 dikkat daginikhiginin iistesinden
gelme, teknolojiden kaynaklanabilecek sorunlar giderme, fiziksel etkilesimin olamamasi, 6greticilerle
iletisimde kalabilmenin zorlugu (Sadeghi, 2019), zaman yonetiminde yasanilan zorluklar, uygulamal
dersler icin yeterince verimli olmayan 6grenme ortamlari, 6grencilere her zaman aninda geri bildirim
saglayamama, simnirhi iletisim, teknik sorunlar ve O&greticinin uzaktan egitim ortamlarindaki
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deneyimsizliginden kaynaklanabilecek verimsiz 6grenme deneyimleri (Giirer, 2021) gibi dezavantajlar
da beraberinde getirmektedir.

Salgin stirecinde uzaktan egitime sadece ilkogretim, lise ve tiniversite 6grencileri degil aym1 zamanda
Tiirkgeyi yabanc: dil olarak 6grenen yabanci 6grenciler de dahil edilmistir. Son yillarda, Tiirkiye’deki
iiniversitelerde 6grenim goren uluslararasi 6grenci sayilar1 biiylik artis gostermistir. Uluslararasi
ogrencilerin sayis1 2010 yilinda 4,5 milyon iken giiniimiizde 7,5 milyona ulagmis ve ilerleyen yillarda da
hizla artmas1 beklenmektedir (Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Bagskanhigi, 2021). Sayilar1 her
gecen glin artan yabanci 6grencilerin Tiirkiye’deki egitime ya da yasama uyum saglayabilmeleri icin
Tiirkgenin yabanci dil olarak ogretimine gereken 6nemin verilmesi gerekmektedir. Bu yiizden egitimi
verecek olan Ogretmenlerin de donanimlarinin artirilmasi gerekmektedir. Cetin (2020) Ggreticilere
verilen sertifika egitimlerinin niteliginin artirilmasi ve standart bir egitim verilebilmesi i¢in uzaktan
egitim ile yiiz ylize egitimin harmanlanmasim &nermektedir. Ogrenciler icin de daha verimli ve
esgiidiimlii bir egitim sunulabilmesi i¢in aymi 6neri sunulabilir.

Uzaktan egitim yoluyla Tiirkceyi yabanci dil olarak deneyimleyen 4 6gretim elemam ve 8 6grenci ile
yapilan goriisme sonuclarina gore katihimecilarin uzaktan egitimde iletisim, mekan bagimsizlig1 ve
ekonomik ac¢idan basarii bulunduklari, konugsma ve yazma becerilerinin gelistirilmesi konusunda
uygulama yetersizliginden ve materyal eksikliginden kaynaklanan sorunlar yasadiklar1 belirtilmistir
(Iskender, 2021). Ayrica calismada, dilbilgisinin de yeterince verimli islenemedigi ve teknik sorunlarin
uzaktan egitime uyum siirecini olumsuz etkiledigi vurgulanmustir. Ozer ve Cekici (2020)nin
calismasinda da oOgreticiler, uzaktan egitimin Ogrencilerin anlatma becerilerini gelistirmedigini
belirtmiglerdir. Glingor, Cangal ve Demir (2020) ¢alismalarinda, 6grencilerin yiiz ylize egitimi uzaktan
egitime tercih ettikleri, mekan ve zaman bagimsizlig ile ilgili olumlu goriislere sahip olsalar da uzaktan
egitimde etkilesim, dil becerilerinin gelisimi, alt yap1 ve 6dev kontroli ile ilgili sorunlar yasandigi
sonucuna varmiglardir.

Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenenlerin yasadiklar1 bu deneyimin iyi bir sekilde irdelenmesi, salgin
sonrasinda yiiz yiize verilecek bu egitimlerin uzaktan egitim ile desteklenmesi ya da tamamen uzaktan
egitim yoluyla verilmesi durumunda daha verimli 6grenme ortamlar1 sunmak acisindan 6nemlidir. Bu
calismada, Tiirkce hazirlik kursunu uzaktan egitim yoluyla alan 6grencilerin uzaktan egitime yonelik
olumlu ve olumsuz goriislerinin arastirllmasi amaclanmaktadir. Arastirma sonuglarinin, Tiirkce hazirlik
kurslar1 kapsaminda gelecekte sunulabilecek uzaktan egitim uygulamalarinin tasarimina 1gik tutmasi
beklenmektedir. Boylece, uzaktan egitimin yukarida bahsedilen yararlar artirthp olumsuzluklari en aza
indirilerek 6grencilere daha verimli bir ortam sunulmasi saglanabilecektir. Bu amacla calismada
asagidaki soruya yanit aranmistir:

1. Tlirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen 6grencilerin uzaktan egitime yonelik goriigleri nelerdir?
Arastirmanin yontemi

Calismaya veri toplamak amaciyla dokiiman inceleme teknigine bagvurulmustur. Dokiiman
incelemesinde, calisilacak konulara dair yazili ve basili belgelerin analizi yapilir (Yildirim ve Simgek
2008).
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Calisma grubu

Calisma grubu, 2020-2021 y1l1 bahar déneminde Bolu Abant izzet Baysal Universitesi TOMER (Tiirkce
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi)’de Tiirkceyi yabanci dil olarak 6grenen 50 bagimsiz diizey
(B1-B2) 6grenciden olusmaktadir. 20-29 yas araliginda olan 6grencilerin 15’1 kadin; 35’1 ise erkektir.
Ogrencilerin 17’si Tiirk soylu iken 33’ii Arap’tir.

Veri toplama araci

Calismanin baslangicinda iic uzman goriisiine basvurularak UEOGF (uzaktan egitim 6grenci goriisleri
formu) olusturulmustur. Bu form olusturulurken 6grencilerin bulunduklar: dil diizeyleri (B1-B2) ve
sorularin anlagilabilirligi dikkate alinmistir. Gorlisme formundaki sorulardan biri ¢oktan se¢meli iken
digeri acik ucludur. Formda 6grencilerin cinsiyet ve uyruklarim1 yazmalar: istenmistir. Demografik
bilgilerden sonra ogrencilere ilk olarak “Tercih hakki sunulsa uzaktan mi yliz yiize egitimi mi tercih
ederdiniz” diye sorulmustur. Ayrica, deneyimlerine dayanarak uzaktan egitime yonelik olumlu ve
olumsuz goriiglerini yazmalari istenmistir.

Veri toplama siireci

UEOGF’deki veriler uzaktan egitimi tercih etme durumu, uzaktan egitimle alakali olumlu ve olumsuz
gorisler seklinde ana bagliklara ayrilmistir. Bu ana bagliklar ile ilgili iki sorudan olusan bir anket Google
Formlar’a yiliklenmis ve 6grencilere doldurmalar: i¢in gonderilmistir.

Verilerin incelenmesi

Verilerin icerik incelemesi yapilmistir. Ilk olarak UEOGF ile alinan uzaktan egitimle alakah B1-B2 diizeyi
ogrencilerinin olumlu ve olumsuz goriisleri tek bir dosya olarak MAXQDA nitel analiz programina
yiikklenmistir. Veriler ‘uzaktan egitimi tercih etme durumu’, ‘uzaktan egitimle alakali olumlu goriigler,
uzaktan egitimle alakali olumsuz goriisler’ olmak {izere toplam 3 ana baslik altinda incelenmistir.
Goriigler ilgili ana temalar altinda kodlandiktan sonra her ana baghigin altina alt temalar olusturularak
olumlu ve olumsuz goriisler kendi iginde ayrilmigtir. Bu goriisler daha sonra ii¢ alan uzmani tarafindan
iki kez okunarak kendi i¢inde ana ve alt temalar saglamlagtirilmigtir. Bu islem bittikten sonra uzmanlar
tarafindan yapilan kodlamalarin giivenilirligi ve tutarlilig1 tekrar gozden gegirilmis ve bulgularin son
sekline karar verilmistir.

Bulgular

Bu béliimde Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen B1 ve B2 diizey 6grencilerinin uzaktan egitime dair
goriislerine yer verilmistir.

1. Egitim bicimi: “Tercih hakki sunulsa uzaktan mu yiiz yiize egitimi mi tercih ederdiniz?” sorusuna 12
ogrenci uzaktan egitimi, 38 6grenci ise yliz yiize egitimi tercih ederiz diye cevap vermistir. Bununla ilgili
olumlu ve olumsuz goriis bildiren 6grencilerin gerekgeleri 2 ve 3 numarali bagliklarda verilmistir:

2, Uzaktan egitimin olumlu yonleri: “Uzaktan egitimin olumlu ve olumsuz yonleri nelerdir?”
ogrencilere yoneltilen diger bir sorudur. Ogrencilerin uzaktan egitime iliskin olumlu goriisleri asagida
verilmigtir.
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2.1. Saghg koruma: Arastirmaya katilan 8 6grenci C19 déneminde saghklarin1 korumak igin, bu
donemde uzaktan egitimin daha iyi ve giivenilir oldugunu séylemistir. “Disarida viriisten korkuyoruz
ama uzaktan egitimde viriisten uzak kalabiliyoruz k22.”

2.2, Zamandan tasarruf: Arastirmaya katilan 5 6grenci uzaktan egitimin yliz ylize egitime gore
zamandan tasarruf sagladigini; yiiz ylize egitimde okula gelmek icin harcadiklar1 zamanin kendilerine
kaldigini belirtmistir. “Normalde bir iki saat yolda geciyor. Zamandan tasarruf ediyorum ki13.”

2.3. Egitimin niteligi: 5 6grenci, uzaktan egitimin yiiz yiize egitime gore daha nitelikli oldugunu
belirtmistir. “Dersler kaliteli k41.”

2.4. Dersi tekrar etme: 3 6grenci katilamadiklar1 dersi daha sonra tekrar izleyebildiklerini, yiiz yiize
egitimde bu olanagin olmadigimi belirtmistir. “Dersi tekrar izleme sansum var k43.” Uzaktan egitimde
dersler kaydedildigi icin 6grenciler derse katilmasalar bile daha sonra ders kayitlarindan istedikleri
zaman dersi izleyebilmektedirler.

2.5.Daha az emek: 2 6grenci ders siiresince evde oturduklari i¢in daha az yorulduklarini belirtmistir.
“Hareket etmemize gerek yok. Daha az yoruluyoruz k9.” Yiiz ylize egitimde 6grencilerin okula gelmesi,
derste 6gretim etkinliklerine katilmasi gerekir. Bu onlarin bir hayli emek harcamalarimi gerektirdigi icin
yorulmalarina neden olmaktadir. Uzaktan egitimde, evde oturarak veya uzanarak dersi
izleyebilmektedirler. Bu da onlarin daha az yorulmalarim saglamaktadir.

2.6. Ogrenme yolu: 1 6grenci uzaktan egitimin yiiz yiize egitim yerine kullanilabilecek alternatif bir
yol oldugunu belirtmistir. Uzaktan egitim, yiiz yiize egitimin yerine kullanmilabilecek bir 6grenme
yoludur. Yiiz ylize egitimin miimkiin olmadig1 durumlarda 6grenme ihtiyacin1 kargilayabilecek bir
yoldur. “Alternatif bir teknik ki17.”

2.7. Ekonomiklik: 1 6grenci, uzaktan egitimin yiiz yiize egitime gore maliyet acisindan daha ucuz
oldugunu belirtmistir. Okula gelmek icin harcanacak paranin kendilerine kaldigini diisiinmektedir.
“Uzaktan egitim ucuz k33.”

3. Uzaktan egitimin olumsuz yé6nleri: Ogrencilerin uzaktan egitime iliskin olumsuz goriisleri
asagida verilmistir.

3.1. iletisim sorunlari: Ogrencilerin 16’s1 uzaktan egitimde birbirleri ve 6gretmen ile yeteri kadar
iletisim kuramadiklarini belirtmistir. “Uzaktan egitimde 6grenci ve 6gretmen birbirini anlayamyor.
Uzaktan egitimde saglikh iletisim kurmak zor k25.” Uzaktan egitimde yasanan internet ve elektrik
kesintileri, mikrofonun ve kameranin olmamasi ya da zaman zaman calismamasi, kullanilan jest ve
mimiklerin sinirh olmasi 6gretmen ve 6grenci arasinda etkili iletisimi engelleyebilmektedir.

3.2. Egitimin niteligi: Ogrencilerin 16’s1 uzaktan egitimde 6gretmenin yaptig1 aciklamalarin yeterli
olmadigim bu yilizden de dersi yeteri kadar anlayamadiklarin1 belirtmistir. “Bence uzaktan yapilan
egitim yani internet iizerinden yapilan aciklamalar c¢ok iyi degil diye samyorum k31.” Uzaktan
egitimde yapilan etkinlikler yliz yiize egitimde yapilanlara gore sinirh kalmaktadir. Ayrica derslerde
ogrencilere verilen doniit ve diizeltmeler, yazma calismalari ve 6devler zamaninda yapilmamaktadir. Bu
da dogrudan egitimin niteligini etkilemektedir. “Yiiz yiize egitimde daha ¢ok etkinlik yapwyjoruz.
Odevleri daha zamamnda yapworuz k6.”
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3.3. Sosyallesme: 13 6grenci, uzaktan egitimde arkadaslar ile yiiz yiize goriisemedikleri i¢in birlikte
bir etkinlik yapamadiklarini, bu yilizden sosyallesemediklerini, birbirlerini iyice tanimadiklar1 i¢in
iletisim kuramadiklarim belirtmistir “Uzaktan egitimde sosyallesme yok. Arkadaslarim olsa onlarla
bir seyler yapabiliriz k11.”

3.4. Internet ve uzaktan egitim araclar1 sorunlar:: 13 6grenci, uzaktan egitimde nitelikli internet
baglantisinin olmayisi, elektrik kesintileri, kullanigh 6gretim uygulamalar1 ve araglarinin yetersizligi
nedeniyle 6grenmenin niteliginin diistiigiinii belirtmistir. “Internet ve elektrik kesintisi oluyor. Teknik
sorunlar oluyor. Mesela bazen link calismwyor ya da 6gretmenin mikrofonu ¢calismwyor k9.”

3.5. Derslere etkin katilim: Ogrencilerin 7’si uzaktan egitimde 6grencilerin hepsinin ayni anda derse
ve etkinliklere katilmadigini, uygulamay1 agip 6gretmenin sordugu sorulara ve etkinliklere ayn1 anda
doniit vermedigini, sadece yoklama icin uygulamay1 actigim1 daha sonra baska islerle ilgilendigini
belirtmistir. Bu durum dersin islenisini olumsuz etkilemektedir. “Ogrencilerin bir kismu sinifta uyuyor
bir kisum da dersi acip diger islerini yapwyor k47.”

3.6. Anlatma becerileri: Ogrencilerin 10’u anlatma becerileri olan konusma ve yazmanin uzaktan
egitimde yeteri kadar gelismedigini belirtmistir. Ciinkii uzaktan egitimde oOgrenciler derslere etkin
katilmadig: icin onlar1 konusturmak, sesletim hatalarini diizeltmek veya yazilarin1 aninda goriip doniit
vermek zordur. Egitim yiiz ylize olmadig1 i¢in onlara konusurken yardimei olup kaygilarini gidermek de

» o«

kolay degildir. “Konusma kaygum var. Ogretmene soru soramworum k4”, “Konusma becerimizi
gelistiremiyoruz k40.”, “Yazma becerimiz az gelisiyor k7.” Uzaktan egitimde konusma ve yazma
becerilerinin gelistirilmesi i¢in 6grencilere rehberlik etmek, edimleri ile ilgili doniit vermek ve diizeltme

yapmak zor oldugu icin 6grencilerin bu becerileri daha az gelismektedir.

3.7. Ogrenme istegi: Ogrencilerin 8’1 uzaktan egitimde derslere odaklanamadiklarmi ve sikildiklarmi
belirtmiglerdir. Bu ylizden de derslerin sikici oldugunu diistinmektedirler. “Derslere odaklanamiwyoruz

”, «

k40”; “Dersler sikict kq.”

3.8. isbirlikli 6grenme: 3 6grenci, uzaktan egitimin isbirlikli 6grenmeye engel oldugunu belirtmistir.
Ogrencilerin 6grenmelerinde sadece 6gretmenin degil birbirlerinin de etkisi vardir. Ozellikle yiiz yiize
yapilan grup calismalarinda 6grenciler bilmedikleri konular1 birbirine sorarak 6grenebilmektedirler.
Uzaktan egitimde grup calismalarinin sinirli kalmasi ve herkesin derse etkin katilmamasi igbirlikli
ogrenmeyi engellemektedir. “Arkadaslarim olsa onlarla bir seyler yapabiliriz isbirlikli, sosyal

» o«

ogrenme yok ki11.”, “Uzaktan egitimde birbirimizden égrenemeyiz k8.”

3.9. Saghg koruma: Ogrencilerin 3'ii uzaktan egitimin sagliklarin1 olumsuz etkiledigini belirtmistir.
Uzaktan egitimde 6grencilerin ders boyunca bilgisayarin karsisinda oturmalar1 gerekmektedir. Uzun
siireli sabit oturma, ekrana bakma ve internete bagh teknolojik bir arag¢ kullanma sirt agrisi, gozlerin
yorulmasi ve radyasyondan zarar gorme gibi sorunlara neden olmaktadir. “Radyasyona maruz

kalyoruz k7.”, “Siirekli bilgisayar basinda durmak saghgimiz etkiliyor. Sirtumiz agriyor k8.”, “Isik
goziimiizii yoruyor kg.”

3.10. Ekonomiklik: Bir 6grenci uzaktan egitimin pahali oldugunu belirtmistir. Uzaktan egitimde
ogrencilerin akilli telefon, internet, tablet ya da bilgisayara sahip olmalar1 gerekmektedir. Cogu
ogrencide akilli telefon bulunsa da uzaktan egitimi verimli bir sekilde alabilecekleri nitelikte degildir.
Cogunun bilgisayar1 da yoktur. Ayrica derslere internet baglantisindan kopmadan ve devaml olarak
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girebilmeleri icin sinirsiz internet baglantis1 gerekmektedir. Ogrencilerin bazilar1 ekonomik
nedenlerden dolay1 sinirh kotaya sahip internet paketleri kullanmaktadirlar. Bu da egitimin maliyetini
artirmaktadir. “Pahal, internet, telefon ve bilgisayar lazim k1.”

3.11. Smavlarin giivenilirligi: Bir 6grenci uzaktan egitimde sinavlarin gilivenilir olmadigini
belirtmistir. Uzaktan egitimde kamera acik olsa bile oOgrencilerin bulundugu sinirhi bir alan
goriilebilmektedir ya da ogrencilerin kameralarinin goriintii kalitesinin kotli olmasi 6grenci takibini
zorlagtirmaktadir. Bu durumda sinavlarda kopya ¢ekmenin oniine ge¢cmek, uzaktan egitimde yiiz yiize
egitime gore daha zordur. “Sinavlarda kopya cekiliyor k4.”

Tartisma ve sonuc¢

Covid19 viriisii nedeniyle yiiz yiize yapilamayan egitimler uzaktan egitim yolu ile verilmeye baglamistir.
Uzaktan egitim alan 6grencilerden bir kismi da Tiirkgeyi yabanci dil olarak 6grenen Ggrencilerdir.
Ogrenciler egitim aldiklar siire boyunca uzaktan egitimin olumlu taraflarindan yararlanmalarinin
yaninda olumsuz yonleri ile de kargilagsmaktadirlar. Uzaktan egitime yonelik Tiirk¢eyi yabanci dil olarak
ogrenenlerin goriislerinin alindig1 ¢calismalarda 6grencilerin ¢ogunlukla uzaktan egitimi degil, yiiz yiize
egitimi tercih ettikleri sdylenebilir (Giingér vd., 2020; Ozer & Cekici, 2020). Var olan cahismalarda bu
calisma ile benzer sonuclara ulasilmistir. BAIBU TOMER de Tiirkceyi yabanei dil olarak 6grenen B1 ve
B2 diizey 6grencilerinin uzaktan egitime yonelik goriislerinin incelendigi bu cahismada da 50 6grenciden
sadece 12’si uzaktan egitimi yiiz ylize egitime tercih ettiklerini belirtmislerdir.

Ogrencilerin biiyiik bir kismu yiiz yiize egitimi tercih ettiklerini belirtseler de uzaktan egitime yonelik
olumlu goriigleri de bulunmaktadir. Tiirkcenin yabanci dil olarak 6gretimi alaninda 4 6gretim elemani
ve 8 6grenci ile yapilan calismada, iskender (2021) uzaktan egitimin iletisimsel, mekansal ve ekonomik
acidan olumlu yonlerinin bulundugu sonucuna ulasmistir. Giingor vd., (2020), Ozer ve Cekici (2020) ve
Ustabulut (2021) mekandan bagimsiz olunabilmesine ek olarak uzaktan egitimin zaman 6zgiirliigii de
sundugunu belirtmislerdir. Ciinkii uzaktan egitimde 6grenciler derse katilamadiklar1 durumlarda ders
kaydin1 daha sonra izleyebilmektedir. Uzaktan dersler, hem es zamanli hem de es zamansiz
yapilabilmektedir. Yani 6gretmen anlatacag: dersi kayda alip bunu sisteme yiikleyebilmekte 6grenciler
istedikleri zaman izleyebilmektedirler. Bu da 6gretmen ve 6grencilerin ayni zamanda derste bulunma
zorunlulugunu ortadan kaldirabilmektedir. Bu calismada, Ogrenciler uzaktan egitimi zamansal,
mekansal ve ekonomik ac¢idan olumlu bulmalarmma ek olarak, uzaktan egitim sayesinde sagliklarini
koruyabildiklerini, zamandan tasarruf sagladiklarini, uzaktan egitimin nitelikli egitime olanak
tanidigini, dersleri istedikleri zaman tekrar izleyebilme firsati sundugunu, kendilerini fazla yormadan
az emek harcayarak derse katilabildiklerini ve yiiz yiize egitimin kullanilamadigi durumlarda
kullanilabilecek bir yol oldugunu belirtmislerdir.

Alanyazin incelendiginde, uzaktan egitim yoluyla Tiirk¢enin yabanci dil olarak 6grenimine yonelik
olumlu goriislerinin yani sira olumsuz goriisler de bulunmaktadir. Uzaktan egitimde uygulama ve
materyallerin sinirh kalmasindan dolay1 konusma ve yazma becerilerinin gelistirilememesi (Giingor vd.,
2020; Iskender, 2021); ddev kontroliinde sorun yasanmasi (Giingor, 2020); dilbilgisi 6gretiminde sorun
yasanmasi (Iskender, 2021); internet ve teknolojik araclarda sorun yasanmasi (Giingér vd., 2020;
Iskender, 2021; Ustabulut, 2021); cevrimici sinif ortamina uyumda zorlanma (iskender, 2021; Ozer ve
Cekici, 2020; Ustabulut, 2021) beden dili kullanimimnin smirli kalmasindan kaynaklanan iletisim
sorunlarinin olmasi (Alibekiroglu, 2021), derslere etkin katihm ve devam sorunlarimin bulunmasi (Ozer
ve Cekici,2020) gibi sonuglara ulagilmistir. Bu ¢calismada var olan ¢alisma sonugclarina benzer olarak,
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konugsma ve yazma becerilerinin gelistirilememesi sorunu, internet ve teknolojik araclardan
kaynaklanan sorunlar, iletisim sorunlari, derslere etkin katilim ve devam sorunlari oldugu
belirlenmistir.

Uretici dil becerileri konusma ve yazmanin yeteri kadar gelismemesine, uzaktan egitimde isteksiz
ogrencilerin derse etkin katilmamalari, bu yiizden de onlar1 derslerde konusturmanin, sesletim
sorunlarini diizeltmenin ve yazma caligmalarina aninda doniit vermenin zor olmasi neden olarak
gosterilebilir. Internet ve teknolojik araclarin kullanimindan kaynaklanan sorunlar da dgrencilerin
kullandiklar: internet paketlerinin yeterli kotaya sahip olmamasi, elektrik kesintileri ya da kullanilan
teknolojik araglarin niteliginin uzun siireli egitime elverigli olmamasindan kaynaklanmaktadir. Ayrica
teknolojik araclar, uygulamalar ve uzaktan egitim sistemi kimi zaman sorun cikarabilmektedir. Ders
baglantisinin, mikrofonun ya da kameranin ¢calismamasi, ‘derse katil’ butonunun bazen etkin olmamasi
da derslerde sorun yasanmasina neden olmaktadir. Derslerde yasanan bu sorunlarin yam sira sozsiiz
iletisimin de yeteri kadar kullamilamamasi iletisim sorununu beraberinde getirmektedir. Derste
arkadaslar1 ve 0gretmeni ile yeterli iletisimi kuramayan 6grenci derse olan ilgisini kaybetmektedir.
Biitiin bu olumsuzluklar da onlarin derslere odaklanmalarin engellemektedir. Bunlardan farkl olarak
ogrenciler derste yapilan aciklamalarin yetersiz olmasi, derslerin nitelikli olmamasi, derslerde
sosyallesme ve igbirlikli 6grenme ortaminin olmamasi, uzaktan egitimin sagligi olumsuz etkilemesi,
pahali olmasi ve siavlarin giivenilir olmamasi gibi olumsuz goriisler de bildirmiglerdir.

Uzaktan egitim sadece 6grenciler igin degil ayn1 zamanda 6gretmenler icin de yeni bir 6grenme-6gretme
yolu oldugundan 6gretmenlerin de buna hazir olmasi kolay degildir. Bu yiizden yiiz yiize egitimde daha
etkin olabilen 6gretmenler uzaktan egitimde anlatmak istediklerini yeterince anlatamayabilmektedirler.
Bu durum da 6grencilerin 6gretmeni ya anlayamamasina ya da eksik anlamasina; dersleri yeteri kadar
anlayamayan 6grencilerin de dersleri nitelikli bulmamalarina neden olabilmektedir. Uzaktan egitimi
nitelikli bulan 6grenci de vardir. Derslerde video, Web araclarinin kullanimi, gorsel ve isitsel araglarla
dersi destekleyebilme uzaktan egitimde daha kolaydir. Yiiz yiize egitimde her simifta akilh tahta
olmadigindan bu konuda kimi zorluklar yaganmaktadir. Bu nedenler 6grencilerin, uzaktan egitimi yiiz
yiize egitimden daha nitelikli bulmasina sebep gosterilebilir.

Sosyallesmede sorun yasama, uzaktan egitime getirilen diger bir elestiridir. Uzaktan egitimde simif
ortamindan uzak kalan 6grenciler, arkadaslari ile yliz ylize etkinliklere katilamamaktalar. Bu da onlarin
sosyallesmelerini engellemektedir. Arkadaslarn ile aym1 smmif ortaminda bulunmalar1 sadece
sosyallesmelerini degil aym1 zamanda birbirlerinden 6grenebilecekleri igbirlikli 6grenme ortamini da
ortadan kaldirmaktadir.

Stirekli bilgisayar, tablet ya da telefon baginda olmak, ayn1 pozisyonda uzun siire durmak cesitli saglik
sorunlarm da beraberinde getirmektedir. Ogrenciler uzaktan egitimde sirt agris1 yasadiklarini,
gozlerinin yoruldugunu ve radyasyona maruz kaldiklarini; kimi 6grenciler ise uzaktan egitim sayesinde
viriisten uzak kalacaklar i¢in sagliklarim1 koruduklarini belirtmistir.

Bilgisayar, telefon, tablet ve internet kullanimi sadece sagliklarini degil ekonomilerini de etkilemektedir.
Uzaktan egitim icin yeterli kotaya sahip internet paketi almanin, akilli telefona, tablete ya da bilgisayara
sahip olmanin belirli bir maliyeti vardir. Bu ylizden uzaktan egitim pahali olabilir. Bu araclara erisimi
kolay olan 6grenciler icin de yol ve yeme igme masraflarini azalttigindan uzaktan egitim yiiz yiize egitime
gore daha ucuz olabilmektedir.
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Bu teknolojik aracglarin kullanimi sadece maliyet degil bazen de sinavlarda kopya ¢cekme agisindan sorun
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Sinav esnasinda kameranin ya da mikrofonun ¢alismamasi, kameranin
sadece belirli bir alan1 goriiyor olmasi, aniden internet ve elektrik kesintisi, sinav esnasinda 6grenci
takibini zorlagstirmaktadir. Bunlar, 6grencilerin, gercek basarilarini ortaya koymanin engelleridir.

Sonug olarak 6grencilerin uzaktan egitime yonelik goriisleri degerlendirildiginde 6grenciler her ne kadar
olumlu goriis bildirmis olsalar da yiiz ylize egitimi uzaktan egitime tercih ettikleri soylenebilir.
Tiirkgenin yabanci dil olarak o6gretilmesinde uzaktan egitimin niteligi artirilabilir, salgin donemi bitse
bile destekleyici bir 6grenme yolu olarak kullanilabilir. Bunun i¢in asagidaki onerilerde bulunulabilir:

1. Salgin sonrasinda yiiz ylize egitime gecilebildikten sonra, Tiirkcenin yabanci dil olarak 6gretiminde
Cetin (2020)’in de oOnerdigi gibi harmanlanmis 6grenme ortamlar1 sunulabilir. Yiiz ylize verilen
geleneksel 6grenme ortamlari ile gevrimici ortamlar1 harmanlayarak daha verimli ve etkili 6grenme
ortamlar1 sunulabilir (Baser, 2020). Boylelikle, 6grencilerin uzaktan egitime yonelik belirttikleri olumlu
yanlardan faydalamilmis, olumsuz oldugu diisiiniilen kisimlarda da yiiz yiize egitimin olanaklar
kullanilmig olur.

2. Uzaktan egitimde daha etkili bir iletisim kurabilmek icin inal ve Arslanbas (2021)'1n da 6nerdigi gibi
iletisim odakli Web 2.0 araclar1 (6rn. Padlet, Lyrics Training vb.) kullanilabilir. Ogretmenlerin, bu
uygulamalar hakkindaki yeterlikleri gelistirilebilir.

3. Uzaktan 6grenmeleri degerlendirmede sadece ¢evrimigci sinavlar yerine hem siirecin hem de sonucun
degerlendirildigi yontemler kullanilabilir. Béylece oOgrencilerin sadece simmavlarinin degil ders
siirecindeki katilimlarinin da degerlendirilecegini bilmeleri derse etkin katihmi artirabilir. Tiirk¢enin
yabanci dil olarak 6gretiminde kullanilabilecek Web 2.0 araclar1 (6rn. Kahoot, Nearpod vb.) siirec
degerlendirme icin cok cesitli olanaklar sunmaktadir (Sarigiil, 2021).

4. Derslerin uzaktan egitim yoluyla da daha nitelikli islenebilmesi icin 6greticilerin de uzaktan egitim
alaninda egitilmesi ¢evrimici ortamlara uyum saglayabiliyor olmas1 gerekmektedir. Cetin (2020)’in

.....

cevrimici ortamlarda verimliligi artiracak ara¢ kullanimlari da eklendiginde bu sorun ortadan
kalkacaktir.
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