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Abstract

An informal economy has always been widespread in Turkey. However,
especially after the 1980s’ neo-liberal political economic policies, there has been a rapid
growth in the informal sector which can be called ‘unprotected sector’ for the workers
involved. The job opportunities created in this sector are mostly casual, temporary, and
payments are low which leads to new urban poor. It will be based on a research which was
carried out in two cities, Istanbul and Gaziantep. A questionnaire, deep interviews and
focus groups with the poor households were applied.

Key Words : Working Poor, New Urban Poor, Informal Sector.

JEL Classification Codes : Al4.
Ozet

Enformel sektor yoksulluk iligkisi 6zellikle 1980’den sonra tiim diinyay1 etkisi
altina alan yapisal uyum programlarinin uygulanmaya konulmasiyla, 6zellikle gelismekte
olan ilkelerde yiiziinii c¢alisma kosullarinin esneklesmesi bigiminde degil fakat
diizensizlegmesi bigimde gostermistir. Bu siire¢ kendini, ¢alisma kosullarinda agtig1 yaralar
ve yoksullugu artirict etkisiyle ortaya koymustur. Bu c¢alismanin amaci isgiicii
piyasalarinda meydana gelen bu doniisimiin dinamiklerini Tirkiye baglaminda
¢dziimlemeye calismaktir. Bu amagla, Istanbul ve Gaziantep illerini kapsayan galisan kent
yoksullar1 iizerine, anket, goriismeler ve odak grup teknikleri kullanilarak bir alan
aragtirmasi yapilmustir.

Anahtar Sozciikler . Calisan Yoksullar, Yeni Kent Yoksullari, Enformel Sektor.



Neriman ACIKALIN

44



Enformel Sektor ve Yoksulluk: Kentsel Isgiicii Pazart
Uzerine Etkileri, Istanbul ve Gaziantep Ornekleri

1. Giris

Kent yoksullugunun beraberinde getirdigi en 6nemli sorunlar, ekonomik ve
toplumsal yasamdan diglanmak, egitim, is ya da saglik olanaklarina erisebilme giigliikleri,
sagliksiz yasam ve ¢aligma kosullar1 ve vatandaslik haklarmin kullanilmasinda ortaya
cikan giicliikler olarak ele alinabilir. Diger bir deyisle, kent yoksullugunun biiylimesi,
toplumsal esitsizligin ve kutuplasmanin artmasi anlamina gelmektedir. Roberts gelismekte
olan iilkelerde kentsel gelisim &6zelliklerini hizli niifus artisi, yiiksek oranda issizlik, diisik
licretler ve istikrasiz isgiicli piyasast olarak tanimlamaktadir (Roberts, 1978). Kentsel
yoksulluk baglaminda, kentsel isgiicii piyasasinin en belirgin 6zelligi, ¢alisanlarinin dnemli
bir kismina diizenli ve giivenceli is olanaklari sunamamasidir. Istihdam olanaklarindaki
yetersizlik, iggilicii arzinin egitimsiz ve niteliksiz olusuyla da bir araya gelince, kentlerde
kitleler halinde issizlik ve yoksullugun ortaya ¢ikmasi kaginilmaz olmaktadir.

Yoksullugun ve issizligin oOzellikle gelismekte olan iilkelerde, sosyal
politikalarla yoksullarin desteklenmesinin de yetersiz oldugu kosullarda siiregelen bir
sorun oldugu agiktir. Ancak, 6zellikle 1980 sonrasinda tim diinyay: etkisi altina alan
ekonomi politikalari, ¢alisanlarin yeni bir kavramla yiiz yiize gelmelerine neden olmustur.
Bu, ¢alisma kosullarinda esneklesme adi altinda, devletin aradan ¢ekildigi, isci ve igvereni
kars1 karsiya birakan, iki tarafin giigleri dahilinde ¢aligma kosullariin bir pazarlik sonucu
belirlendigi ¢alisma kosullarini yaratmistir. Ancak bu siirecin gelismekte olan iilkeler igin
anlami, enformel sektdriin biiyiimesi ve c¢alisanlart igveren karsisinda korumasiz ve
savunmasiz birakan esnek degil ama diizensiz ¢aligma kosullarinin ortaya ¢iktigi bir
¢alisma yasaminin dogmasi demek olmustur. Uzun ve agir ¢alisma saatleri, {icretlerin
igsverenin kar kaygist ile disik tutuldugu, c¢aliganlara sosyal giivenlik haklarinin
taninmadig1, bireysel inisiyatife dayali ig akitlerinin isgilerin orgiitlii ve dolayisiyla daha
giiclii olmalarinin Oniinii en bastan kestigi is piyasalarinda is bulabilmek ve ayakta
kalmaya caligmak literatiire, eski yoksullara oranla daha zor kosullarda ¢aligmak ve
yagsamak zorunda kalan yeni kent yoksullar1 kavramini kazandirmistr.

Bu baglamda, ¢aligmanin ilk boliimiinde yoksulluk, 1980 sonrasi diinyada
meydana gelen ekonomik ve politik doniisiimlerin is piyasalarindaki yansimalart ve
enformel sektdr yoksulluk iliskisi ele alinacaktir. Ikinci béliimde alan galismasinin
yontemine iliskin bilgiler verilecektir. Calismanin verileri Istanbul ve Gaziantep illerini
kapsayan ve kent merkezlerinde gerceklestirilen alan ¢alismalariyla elde edilmistir. Alan
¢alismasi, her iki kentten 100’er hanelik arastirma birimi segilerek, hanede yasayan tim
bireylere iliskin demografik 6zelliklerden gog¢ oriintiilerine, ¢alisma kosullarindan tiikketim
kaliplarina, toplumsal deger ve tutumlardan gelecege yonelik beklentilere kadar
yoksullugun tiim boyutlarini kapsayan veriler elde edilmesiyle gerceklestirilmistir.
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Bu amagla, galismanm son boliimii verilerin degerlendirilmesine ayrilmistir.
Ancak, bu calismanin konusu ve smirlari nedeniyle bu makalede tiim veriler
degerlendirilmeyecek, sadece yoksulluk enformel sektdr iligkisi izerinde durulacaktir.

2. Yoksulluk Kavram

Yoksullugun tarihi ve nedenlerine iliskin agiklamalar neredeyse insanlik tarihi
kadar eski olmasina karsin, yoksullugun dogal giigler ya da ilahi nedenlerle agiklanma
cabalarinin yerini yapisal etkenlerin ele aldig1 ¢oziimlemelere birakisi sanayi devrimine,
sistematik ¢oziimleme ¢aligmalari ise 1980°li yillara rastlar (Alcock, 1997; Gillie, 1996;
Jiitte, 1994; Rose, 1974; UNDP, 2003; World Development Report, 1990-2001).

Mutlak yoksulluk kavrami, temel gida maddelerinden yoksunlugu ifade etmekte
ve uluslararas1 diizeyde giinde bir dolardan daha az parayla yasamak zorunda olanlar
kapsamaktadir. Ancak, yoksullugun g¢ok boyutlu karakteri, kavramin fiziksel yasam
kosullarini olusturan temiz su olanaklarina ulasilabilirlikten egitim ve saglik olanaklarina,
toplumsal dislanma kavramindan yurttaslik haklarmin kullanilabilmesine, kisinin fiziksel
ve psikolojik sagligini olumsuz etkilemeyecek is olanaklarmin saglanmasina, kadin, gocuk,
yaslt olmak, etnik koken mensubiyeti ya da dini inanislar1 nedeniyle insanlarin ayrimciliga
ugramadan kendilerini gelistirip ifade edebilecekleri yasam kosullarina sahip olmalarimi da
kapsar.

Yoksulluk konusundaki énemli kaynaklardan biri Birlesmis Milletler insani
Gelisme Raporlaridir. Bu raporlarda yoksulluk ¢ok boyutlu bir sorun olarak ele alinmakta
ve yoksullugun toplumsal, politik ve ekonomik alanlardaki esitsizliklerin birbiri ile i¢ ice
gecmis sorunlardan olustugu ifade edilmektedir. Raporun 1998’de ele aldig1 yoksulluk
yaklagimina gore, yoksulluk temelde insan haklarina karst bir ihlaldir. Diger bir deyisle,
saglikli olmak, yeterli ve dengeli beslenmek, egitim ve istihdam olanaklarmdan
yararlanmak hiikiimetlerin ya da uluslararasi kuruluslarin yoksullara bagislayacag: ya da
ihsan edecegi seyler degildir (UNDP, 1998: 11). Bu baglamda rapora gore yoksulluk ve
esitsizlik sadece toplumsal istikrar1 tehdit eden olgular degil ayni zamanda yurttashk ve
siyasi haklar1 da tehdit eden olgular olarak ele alinmakta ve yoksulluk kavrami
strdiirtilebilir kalkinma, yoksullarin giiglendirilmesi, toplumsal katilimin saglanmasi ve
esitlik olmak iizere dort ana baslik altinda ¢éziimlenmektedir. Yoksulluga neden olan tiim
unsurlart ortadan kaldirmak, toplumsal statii, cinsiyet, din, irk ve etnik kdken baglaminda
dislanmanin ve ayrimeiligin tiim bigimlerini yok etmekten ge¢mektedir. Ayni raporun
2001 sayisinda ise, esitsizlik kavrami genig anlamda ele alinmakta ve gelir dagilimi, iilke
bazinda ya da bolgeler arasinda goriilen kir-kent, cinsiyet, etnik, dini ya da hane i¢i
bireyler arasi farkliliklar ve esitsizlikler {izerinde durulmaktadir (UNDP, 2001). Bu
baglamda, yoksulluk, esitsizlik ve insani geligme arasinda siki bir iliski bulunmaktadir.
Rapora gore “kalkinma sadece ekonomik biiylimeden ibaret degildir, ayn1 zamanda
kaynaklarin esit dagilimidir, dogaya zarar vermek degil, yeniden iiretimdir, insanlar
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marjinalize etmek degil giiclendirmektir, yoksullara oncelik vermek, segeneklerini ve
firsatlarm1  artirmak ve kendilerini etkileyecek kararlara katilimlarini saglamaktir.
Kalkinma, yoksula, dogaya, istihdama, kadina ve ¢ocuga oncelik vermek demektir.”
(UNDP, 1998: 18). Benzer sekilde, Batliwala, insani kalkinma kavramini, fiziki,
entelektiiel, ekonomik iktidar ya da gii¢ kaynaklarinin ve inanglar, degerler ve davranislar
gibi ideolojinin kontrolii olarak tanimlar. Batliwala’ya gore iktidar ya da gii¢ kontrol
demekse, gliglenmek kontrolii ele gegirmek demektir. (UNDP, 1997: 176).

Gorildigh tizere, yoksullugun tanimlanmasi ve en aza indirilmesi ¢abalarina
iliskin ifade edilen goriisler birbirileriyle siki iliski icindedirler. Ornegin, kisinin
giivenligini tehdit eden kronik risklerden, ani felaket ya da issizlikten uzak kalmak, egitim
olanaklarindan yararlanabilmek, kaynaklar lizerinde kontrolii diger bir deyisle giiclenmeyi
saglamaktadir. Bunun yaninda, toplumsal isbirligi, ortak degerleri ve inanglart paylagmak,
kisinin kendisini toplumun bir iyesi olarak gérmesi ve bulundugu topluma etkin
katilimmin saglanmasinin, Habitat 2002 raporunda yoksullugun olumsuz psiko-sosyal
sonuclarmin giderilmesinde 6n plana ¢ikarilan unsurlar olarak yer almislardir. Rapor,
Wilkinson’un [Inequalities in Blue adli ¢alismasindan alintt yapilarak, ekonomik
yoksullugun etkileri yaninda, yoksullugun kiside yarattigi olumsuz psiko-sosyal sonuglara
dikkat ¢ekmektedir. “Eger kisinin sagligi yasadigi psiko-sosyal siireglerin bir sonucu
olarak bozulmussa bu rutubetli bir evin neden oldugu fiziksel zarardan ya da koti
beslenmenin sonuglarindan daha 6nemli zararlara yol agar... Bor¢larin 6denemeyecegine
dair ya da diizenli ve siirekli bir isinin, giivenli bir evin olmamasinin getirdigi stres, sikinti,
kaygi, caresizlik, korku kiside kendini degersiz hissetme, ise yaramama, yalitilmighk,
korku ve kendini basarisiz hissetme duygularina neden olmaktadir. Bu kronik stres, kisinin
tiim yagsam deneyimlerini ve yasam tarzini etkileyen unsur olarak varligini stirdiirmektedir”
(UNCHS, 2002: 111).

Bu baglamda, yoksullugun en onemli sonuglarindan biri kisinin kendisini
giigsliz ve ¢aresiz hissetmesi olmaktadir. Maddi kaynaklara ulagamamak ve garesiz kalmak
giigstizliik hissine yol acan en 6nemli etkenlerin basinda gelmektedir. Bunlara ek olarak,
yoksullarin yasamlarimi kolaylastirici ve yoksullugun agirligini daha az hissetmelerini
saglayacak mal-miilk yoksunlugu, 6zellikle ev sahibi olamamalari, devletin saglamasi
gereken alt yap1 olanaklarina, 6rnegin, temiz igme ve kullanma suyu, ulasim, elektrik, yol
ve saglik hizmetlerine ulagamamalari da yoksulluk konusunda ele alinmasi gereken
sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Narayan’a gore, devletin sagladigi bu tiir hizmetlere
(6rnegin temiz suya, egitim, saglik hizmetlerine) erisememek, yoksullugun ortadan
kaldirilmasinda ¢ok dnemli rolii olan egitimsizligi ve niteliksiz isgiiciinii ortaya ¢ikarmis
olmaktadir. Bunlara ek olarak Narayan, maddi yoksulluk kavraminit ele alirken, kiginin
sahip oldugu mal-miilk, fiziksel, toplumsal ¢evre, bu ¢evre igindeki boliisiim ve dayanigma
iligkileri {izerinde de durur. Narayan’a gore ev ya da arazi sahipligi yoksulluk ile sefaleti
birbirinden ayiran 6nemli bir 6lgiitii olusturmaktadir (Narayan, 1999). Bu noktada, ev
sahibi olmak, zaten haneye giren gelirin diizensiz ve yetersiz oldugu yerde &nemli bir
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ekonomik destek saglarken, diger taraftan da hanede meydana gelebilecek herhangi bir
hastalik ya da acil bir durumda bir anlamda sigorta islevi gérmektedir.

Mal-miilk sahibi olmanm yaninda yoksullugun diger bir 6nemli boyutu da
kisinin sahip oldugu egitim diizeyi, isgiicii piyasasinda is bulabilecek niteliklere, becerilere
ve sagliga sahip olabilmesi, diger bir deyisle insani sermayedir. Insani sermaye, kisinin
isgiicii pazarinda is bulabilmesini saglayacak saglik, beceri, bilgi ve nitelikleri igermesi
bakimindan yoksullukla dogrudan ve ¢ok siki bir iliski i¢indedir. Kisilerin saglikli bireyler
olarak isgiicli piyasasinda is talep etme yeterliligine sahip olmalarmin bir insan hakki
olmast yaninda, en az bu kadar 6nemli olan bir konu da, saglikli olarak is yasamini
stirdiirebilecegi caligma kosullarina sahip olma hakkidir. Bu baglamda ele alinmasi
gereken diger 6nemli bir konu da, enformel sektorde isgiiciiniin sosyal giivenceden yoksun
olarak ve igverenin insafina terk edilmis oldugu bir ortamda ortaya ¢ikan is kazalaridir.
Kisileri bir siireligine ya da tiimiiyle is yasamindan koparan is kazalari, kisilerin siirekli ve
verimli bir sekilde ¢aligmalarini engelleyerek insani sermayeye ciddi zararlar vermektedir.
Kisilerin egitim ya da bir meslek edinebilecekleri olanaklara ulasabilmelerinin zaten gok
gii¢ oldugu kosullarda, bir de enformel sektdrdeki is kosullarinin insani sermayeye verdigi
zararlar yoksullarin daha da giigsiizlesmelerine neden olmaktadir. Diger bir deyisle,
yoksullarin 6zellikle enformel sektorde korumasiz ve kontrolsiiz ¢alisma kosullarinda
¢alismak zorunda kalmalar1 ya da ¢alismaya zorlanmalar1 yoksullugu yeniden iireten en
onemli ekonomik nedenlerin basinda gelmektedir.

3. Yeni Kent Yoksullar1 ve Enformel Sektor: Tek Kullanimlik Isgiicii

1980’lerle birlikte dzellikle akademik ¢evrelerde yoksullukla ilgili olarak yeni
kent yoksullart kavrami kullanilmaya baslanmistir. Bu siirecin en énemli etkileri, ¢aligma
yasaminda girdi maliyetlerini azaltmanin yolunun iicretlerden, is¢i saglig1 ve giivenligini
etkileyen masraflardan ve sosyal destek harcamalarinda yapilan kisitlamalardan
geemesiyle kendini gostermistir. Diger bir deyisle, siirekli ve diizenli is yasamini
engelleyen gegici is sdzlesmeleri, tageron firmalarin ortaya ¢ikmasi, enformel sektdriin
biiyiiyerek iicretlerin diizensizlesmesi, ¢alisma kosullarinda kontroliin ortadan kalkmasi,
igveren lehine keyfilesmesi ve oOrgiitli ve sendikali isgiiciiniin eritilmesi, yeni kent
yoksullugu kavraminin ortaya ¢ikmasindaki en Onemli etkenler olarak siralanabilir.
Castells ve Henderson bu yeni donemi, isgiicliniin asir1 somiiriisii olarak tanimlamakta ve
enformel sektdrde iiretilen ekonomik degerlerin taseron firmalar araciligiyla biiyiik
firmalara aktarildigi ve {retimin merkezilikten ¢ikarildigi bir siire¢ olarak ifade
etmektedirler (Castells ve Henderson, 1987: 2). Bu baglamda, Fordist donemi, kitle
iiretimi, iiretim siirecinde merkezi yonetim, standardizasyon, sinirli ig giivenligi, isgiliciiniin
karar alma siirecinin disinda tutulmasi, sendika ve is¢i Orgiitlerinin etkinligi ve refah
devleti olanaklarmin heniiz smirlandirilmamis olmasi karakterize ederken; yeni kent
yoksullugu olgusunun ortaya ¢iktigi post-fordist donemi ise, esnek iiretim, standart {irlin
anlayist yerine iiriin farklilagsmasi, kisisel performansa dayali iicretlendirme, is tanimi
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smirlarinin ortadan kalkmasi ve ozellestirmeler karakterize etmektedir (Harriss, 2000).
1980’lerde ortaya ¢ikan bu biiylik doniisiim kapitalist rekabet kosullarinda biiylik sermaye
birikimine dayanmaktadir ve bu siireg, uluslararasi rekabetin 6neminin de artmasiyla yeni
uluslararasi isboliimii adini almustir. Frobel’e gore, yeni uluslararasi igbdliimiiniin zorunlu
sonug¢larmdan biri her giin daha fazla firmanin kendilerine, isgiiciiniin ucuz, bol ve iyi
disipline edildigi yeni iiretim yerleri bulmasidir” (Frobel vd., 1987: 20-21).

Bu siirecin anlami, merkez ve cevre iilkeler arasindaki kutuplagmanin ve
isgiiciinde meydana gelen boliinme sonucu ¢evre iilkelerde yoksullugun daha da artmasi
demektir. Tam zamanli, kurallar kesin sinirlarla belirlenmis is s6zlesmeleri ve profesyonel
meslek hayatinda ilerleme ve kariyer yapma olanaklariin gittik¢e eridigi ¢aligma kosullart
tiim diinyada goriilmesine kargin, bu dénemin 6zellikle gelismekte olan iilke ekonomileri
icin anlam1 giivencesiz, gegici isler ve diizensiz gelir anlamia gelmektedir. Castells esnek
liretimin egemen oldugu ekonomik yapilanmada, iki ana iggiicii bigiminin yaygin oldugunu
belirtir, bir tanesi ¢ekirdek kadroyu olusturan yoneticiler ve digeri pazarin talebi
dogrultusunda, ihtiya¢ oldugu siirece kiralanip kullanilacak, isleri bitince atilacak fek
kullanimlik isgiiciidiir (disposible labor force)” (Castells, 1998: 272).

Bu siire¢ ¢alisma kosullarinda da biiyiik bir doniisiimii getirmekte ve iicretlerden
calisma siirelerine ve sosyal giivenlik olanaklarma kadar calisanlarin haklari agisindan
onemli bir kayip olan gegici, giiniibirlik, parga basi calisma bi¢imlerini getirmektedir.
Diger bir deyisle, bu donem kendisini, 6zellikle niteliksiz ve yari-nitelikli isgiicli lizerinde,
yapisal issizligin artmasi, gelir esitsizligi, yoksullagsma ve toplumsal kutuplagma etkileriyle
gostermektedir. Ayrica burada belirtmek gerekir ki, esnek iiretim 6zellikle gelismekte olan
tilkeler igin, iretimden baska tcretlerin, ¢aligma saatlerinin, calisma kosullarinin
esneklesmesi ya da denetimsiz, keyfi uygulamalara meydan birakan bir durum halini
almistir. Bu nedenle bu yeni tiretim bi¢iminin sadece niteliksiz ya da yar1 nitelikli isgiiclini
vurdugunu iddia etmek gercekgi bir yaklasim bigimi degildir. Ozellikle gelismekte olan, is
kanunlarinin uygulanmasindan dogan giigliikler ve is arayan isgiiciiniin yoksulluk ve
aclikla tehdit ve terbiye edildigi iilkelerde ayni ¢alisma kosullart nitelikli isgiicii i¢in de
gecerliligini korumaktadir ve bu alan ciddi arastirmalarin yapilmasi gereken bir sorun
olarak varligin1 siirdiirmektedir.

Uretim siirecinde yasanan esneklesmenin, ¢alisma kosullarina yanstyan bir diger
onemli sonucu ise ¢aliganlarin Orgiitlenme olanaklarini zayiflatarak, orgiitlii olmanin
isgiicline getirdigi giicli de ellerinden almasidir. Sadece bireysel inisiyatiflere dayanarak
yapilan is akitleri, her bir ¢alisanin bireysel performansina dayali olarak {icretlerin ve diger
calisma kosullarinin belirlenmesini de getirmektedir. Castells, isin bireysellesmesinin,
calisanlarin  somiiriilmesini artirdigi, toplumsal dislanmay1 getirdigi ve toplumla
biitiinlesebilme olanaklarmin engellenmesine neden oldugunu belirtir. Bu o&zellikle,
niteliksiz ya da yari nitelikli, go¢men, kadin ve ¢ocuk isgiicii lizerinde ¢aligma kosullarinin
daha da agirlagmasiyla ortaya c¢ikan bir siireci beraberinde getirmektedir. Toplumdan
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dislanma siirecinin beraberinde getirdigi toplumsal sorunlar ise toplumda sug oranlarinda,
hirsizlik, fuhus, uyusturucu trafiginde meydana gelen artislarla kendini gostermektedir
(Castells, 2000: 70-71).

Esneklesme adi altinda isgiiciiniin kayit digina itildigi ve kuralsizligin ve
isgiiciinii koruyan yasalarin islemedigi enformel sektdriin isglicii piyasast Ozellikle
gelismekte olan lilkelerde iddia edildigi gibi yoksullugu onleyici bir mekanizma degil,
calisanlarin emeklerinin karsiligini alamadiklart ve igveren karsisinda tiimiiyle korumasiz
kaldiklar1 bir alan haline gelmektedir. Geertz’in de belirttigi formel sektor kurallar kisiye
bagli olmayan, dnceden belirlenmis, belirli alanlarda uzmanlasmis toplumsal kurumlardan
olusurken, enformel sektor, pek ¢ok birbirleriyle ilgisiz alana dagilmis ticari iliskilerin
kisisel bazda yiiriitiilmesini icerir (Geertz, 1963: 28).

Formel ve enformel sektoriin yapilari karsilastirildiginda temel farkliliklarindan
biri formel sektdre girigin giicliigiine karsin enformel sektore girislerin kolay oldugu
goriilmektedir. Ayrica, enformel sektor isgiicli arzin1 daha gok yerli taleplerle karsilayip,
emek yogun bir faaliyet alan1 olarak gosterirken, formel sektor sermaye yogun, yiiksek
teknoloji ile ¢alismakta olup daha ¢ok nitelikli isgiiciine ihtiyag duymaktadir. Bunlara ek
olarak, enformel sektor aile isletmelerinden olusup dar bir alanda faaliyet gosterirken,
formel sektor kolektif sirketlerden olusup genis bir alanda faaliyet gdstermektedir. Buna
bagl olarak, enformel sektorde diizensizlik ve rekabete dayali bir pazar s6z konusu iken,
formel sektor tarifeler, kotalar ve ticaret lisanslartyla korunan bir alani olusturmaktadir
(Gilbert ve Gugler, 1989).

Enformel sektor gelismekte olan iilkelerde gelismis iilkelere gore daha yaygin
olmasma karsin, sadece gelismekte olan iilkelere 6zgii bir ekonomik etkinlik alani da
degildir. Bu baglamda Castells ve Portes enformel sektdriin gelismekte olan iilkelerde daha
yaygin olmasina kargin, gelismis tilkelerde de goriildiiglinii ve bunun bir tiretim iliskileri
bi¢imi oldugunu ve enformel sektoriin sadece yoksullugu gizleyen bir iiretim iliskileri
bi¢imi olmadigini, yoksullugun daha ¢ok boliigiim iligkilerinin 6zelliklerine dayali olarak
aciklanabilecegini ileri siirerler. Buna bagl olarak, Latin Amerika iilkelerindeki seyyar
saticilar ile Silikon Vadisinde ek is olarak bilgisayar yazilimcilig1 yapanlar1 gosterirler ve
ekonomik ikilik (dualism) ile toplumsal marjinalitenin birbirine karigtirlmamasi gerektigi
iizerinde dururlar (Castells, 1998: 12).

Bu konuyla baglantili diger bir unsuru ise isgiicii arz1 olusturmaktadir. Ozellikle
gelismekte olan iilkelerde isgiicii arzi talepten oldukga fazla ancak, techizat, donatim,
sermaye mallari, ekilebilir araziler, dis ticaret, girisimcilik ve yoneticilik kapasitesinde
insan kaynaklar1 olarak tamimlanabilecek diger tamamlayict unsurlar oldukca sinirlt
kalmaktadir. Diger taraftan, talepten fazla olan isgiicii arzinin, niteligi disiik olmasi
sebebiyle ekonomiye katkist olduk¢a kisith diizeyde kalmaktadir. Diger bir deyisle,
gelismekte olan iilkelerin ekonomik anlamda temel karakteristiklerini “diisiik iicretler ve
diisiik verimlilik, biiylik ticret farkliliklari, hizla biiyliyen isgiicii arzi ve buna paralel
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olmayan isgiicii verimliligi” (Gillie vd., 1987: 179) belirlemektedir. Niteliksiz ya da diisiitk
nitelikli isgiici olmak demek, kentsel isgiicii piyasalarinda meydana gelebilecek
konjonktiirel dalgalanmalardan en olumsuz etkilere maruz kalmak anlamini tagimaktadir.
Bu tiir olumsuz etkilerin yaninda, sosyal giivenlik kapsaminda ¢alismiyor olmak ya da
igsizlik sigortasindan yararlanamamak, g¢alisanlar agisindan yasanan olumsuzluklart bir
kere daha giiglestirmektedir. Egitim diizeyi ve mesleki nitelikler siirekli ve diizenli bir i
bulmakta inkar edilemeyecek unsurlar olmasina karsin, 6zellikle rekabetin yiiksek, iiretim
ve kar oranlarmin diisiik oldugu emek yogun faaliyet gosteren kiigiik isletmelerde ucuz
isglici yogun olarak kullanilmaktadir. Enformel sektoriin, bu baglamda en 6nemli
karakteristiklerinden biri isgiicli agisindan esnek istihdam o6zellikleri tagimasidir. Ancak
esnek istihdam, o6zellikle gelismekte olan i{ilkelerde anlamini diizensizlesme kavraminda
bulmaktadir. Sektdr piyasasinda meydana gelen isgiliciiniin istihdami agisindan
diizensizlesme, gegici, ihtiya¢ oldukca giindelik olarak tutulan is¢i, ¢alisma kosullarinin
kural ve yasalarla bagl olmadig, isverenin keyfi uygulamalarina tabi kalan korunmasiz bir
isgiicli anlamini tagimaktadir. Sektdre hakim olan bu esneklesme ya da diizensizlesmenin,
sosyal giivenceden yoksun, ¢aligma kosullarinin agirligi nedeniyle ¢alisanlarda fiziksel ve
psikolojik hasarlar, ¢alisma giin ve saatlerinden, izin kullanabilme olanaklarina kadar
calisanlar1 adeta bir cendere igine alan g¢aligma kosullar1 yaratmaktadir. Diger taraftan
lizerinde O6nemle durulmast ve yeni caligmalar yapilmasini gerektiren bir konu da,
gelismekte olan {ilkelerde ozellikle olumsuz ¢alisma kosullart ve diisikk {icretlerin
neredeyse mesru gosterilmesinde One siiriilen isgiicliniin disiik nitelikli ya da niteliksiz
olmast her zaman gegerli olmadig1 gibi, bu 6zellikler de enformel sektdrde galisanlarin bu
kosullara maruz birakilmasini gerektirmemektedir. Roberts’in ileri siirdiigii gibi, bazi
sektorler tarafindan nitelikli isgiiciiniin yetersiz oldugu savi yapay olarak ortaya
atilmaktadir. Isin gerektirdigi nitelikler her zaman, zorunlu olarak isgiiciiniin ilkdgretim ya
da yiiksek okul diplomasina sahip olmasimi gerektirmemektedir (Roberts, 1978). Bu
baglamda, enformel sektdr kurumsal diizenlemelerle, isgiiciiniin statiisiiniin ve ¢aligma
kosullarinin belirlenmedigi, ¢alisanlar agisindan toplumsal yararlarin géz ardi edildigi, son
derece diisiikk ve diizensiz {icretler ve igverenin keyfi uygulamalarinin hakim oldugu,
calisanlarin orgiitlenme olanaklarinin ellerinden alindig1 bir alani olusturmaktadir. Diger
bir deyisle, enformel sektor, calisanlar agisindan korunmasiz bir alandir. Tiim bu olumsuz
kosullara karsin, bu sektorde calismak zorunda kalan iggiicliniin ¢alisma nedeni ise,
Gillie’nin belirttigi gibi “6zellikle yoksul iilkeler icin, issizligin liks” (Gillie vd., 1987:
184) olmasidir. Bunu bir diger anlami, c¢alisanlar agisindan, yoksullugun issizlige
tahammiilii olmamast demektir. Kapida bekleyen issizler ordusu igverenlerin ellerini
giiclendirirken, calisanlar agisindan ise pazarlik giiglerinin ellerinden almasi anlamina
gelmektedir. Boylece, “yedek isgiicli ordusu” (Bromley ve Gerry, 1979) giiniibirlik ve
gegici iglerin igverenler lehine yayginlasmasina her zaman destek vermektedir. Ancak
Bauman’n belirttigi gibi, yasanan ekonomik ve toplumsal siiregte, calismak i¢in kapida
isgiiclinii artik daha cetin sartlar kargilamaktadir. Yeni teknolojik gelismelere kosut olarak,
isgiicii arzinin tiimiiniin istihdam edilmesi ihtiyaci ortadan kalkmistir. Kii¢iik bir ayricalikli
profesyoneller grubu disinda tam zamanl iggiiciine olan talebin ortadan kalkmasiyla, igsiz
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ya da yart zamanli ¢aligmak zorunda kalan isgiicii ortaya ¢ikmig, yani, marjinallesmis bir
is¢i sinifi ortaya ¢ikmustir. Bu siirecin sonucu olarak, yedek isgiicli ordusunu degil fakat
kentsel isglicli pazarindan kalict olarak azledilen (permanently displaced) yeni yoksullar
ortaya ¢ikmistir (Aktaran: Bradley, 1996).

Goriildigl gibi, enformel sektor, yarattigi ¢alisma kosullariyla ayni zamanda
yoksullugu artirict bir rol de oynamakta, bdylece ekonomik anlamda toplumsal
kutuplagmaya neden olmaktadir. Van Kempen’in de belirttigi gibi, giderek artan toplumsal
kutuplagma, toplumsal tabakalasma oOzelliklerini de degistirmekte, bir tarafta yiiksek
gelirli, profesyonel ve yonetici, diizenli igi olan formel sektdr calisanlari yer alirken, diger
tarafta diizensiz, ve diisiik gelirli, gegici islerde enformel sektor ¢aliganlari yer almaktadir.
Boylece kentlerde orta gelir gruplari ortadan kaybolurken, kutuplasma gittikce
biiytimektedir (Van Kempen, 1994). Enformel sektoriin yoksullastirict ve gelir dagilimmda
ucuruma neden olmasinin yaninda, grev kirici bir gii¢ haline gelerek, diizenli isi olanlar
gecici statliye aktarma tehdidi ile isverenlerin pazarlik giiciinii artiran bir etki yarattigi da
ortadadir (Bromley ve Gerry, 1979: 9).

4. Arastirma Yontemi

Bu calismanin amaci, yeni kent yoksullugu kavramina iliskin ¢6ziimlemeler
yapilmasini saglayacak bulgular elde etmek ve bu bulgular 15181nda, kent yoksullugunun
nedenleri, degisim dinamikleri ve enformel sektdr ile yoksulluk arasindaki iliskileri
belirleyebilmektir. Bu baglamda, kent yoksullugu kavramimi ¢dziimlemede, hane bazinda,
demografik veriler, egitim ve istihdam durumlari, saglk, kiiltir gibi kentsel hizmetlere
ulagilabilirlik, tiiketim kaliplar1 ve ¢alismanin belkemigini olusturan enformel sektordeki
calisma kosullar1 iizerinde ayrintili veriler elde edilmeye c¢aligilmistir. Bu amagla,
orneklem, ¢alisan kent yoksullarindan seg¢ilmis, bedensel engel, yas gibi faktorlerle iggiicii
piyasasinda is arzi yaratmaya engel durumu olanlar drneklem dis1 birakilarak, kentsel
isgiicli piyasasinda ¢alismaya hazir, ancak diizensiz ve gegici islerde giliniibirlik ¢aligmak
zorunda olanlar 6rneklem kapsamina alinmistir. Aragtirma birimi olarak hane ele alinmis
ve hanede yasayan tiim bireylerin demografik ozelliklerinden c¢alisma kosullarina
toplumsal degerlerinden gelecege iliskin beklentilerine kadar, yoksullugun ¢ok boyutlu bir
kavram olmasi dolayisiyla genis bir bakig agisindan veriler toplanmistir. Ancak, verilerin
genis bir perspektiften sunulmasi bu makalenin sinirlarini zorlayacagindan burada sadece
yoksulluk enformel sektor iliskisi lizerine olan veriler degerlendirilmistir. Alan aragtirmasi
bulgulari, istanbul ve Gaziantep olmak iizere iki kentten, toplam 200 hane ile yiiz yiize
goriismeler, odak grup ve anket formu teknikleri kullanilarak elde edilmistir.

5. Kent Yoksullariin Demografik Karakteristikleri ve Go¢ Oriintiileri

Ozellikle firsat esitligi ve toplumda var olan kaynaklarin adil dagiliminin
yetersiz oldugu toplumlarda, ne yazik ki, yoksulluk kusaktan kusaga miras olarak
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birakilmaktadir. Yoksulluk gelismis ya da gelismekte olan tiim iilkelerde farkli bi¢imlerde
de olsa goriilmekle birlikte, 6zellikle konjonktiirel degisimlere bagl olarak yasanan son
yillardaki, tim diinya gibi Tirkiye’yi de etkileyen ekonomi politikalar1 yoksullugun
siddetini artirict bir etkiye neden olmustur. Yeni kent yoksullari kavramimin literature
girmesi, yoksullugun artik farkli bir sekilde yasandigina da isaret etmektedir. Tirkiye
acisindan bakildiginda, yeni kent yoksullari, kente daha ¢ok yeni gog etmis, kentsel isgiicli
piyasasina uygun mesleki nitelikleri tasimayan, kentte daha onceki kusaklarin 6nemli bir
avantaji olan kagak gecekondularla kentte bir mekan sahibi olamamus, kiraci konumundaki
gocmenlerden olugmaktadir. Bu olumsuz kosullara, kentsel isgiicii piyasasindaki
konjontiirel degisiklikler de eklenince, bu yeni kusak gdgmenler kentte siirekli, diizenli,
¢alisma kosullarnin yasalarla belirlendigi formel sektérde is bulabilme olanaklarini iyice
kaybetmis ve enformel sektoriin kuralsizligi, keyfiligi, licretlerden ¢alisma kosullarina ve
buna bagli can giivenliklerine kadar yoksullugu daha siddetli yasamalarina neden olan bir
ortamda kendilerini bulmusglardir.

Enformel sektdr yoksulluk iliskisi iizerine yapilan bir ¢alismada, kuskusuz,
kentsel isgiicii piyasasinda c¢aligmaya hazir yoksullarin demografik ve toplumsal
karakteristikleri biiyilk 6nem tasimaktadir. Bulgulara gore, hane reislerinin %61 ve hane
reisi eslerinin %62°si 21-35 yagslar1 arasinda bulunmaktadir. Yoksulluk igin diger 6nemli
bir gosterge olan hanede yasayanlarin egitim diizeylerine baktigimizda, zaten oldukca
disiik olan egitim diizeylerinin kentler arasinda da farkliliklar gosterdigi goriilmektedir.
Buna gére, Istanbul’da yasayan hane reislerinin %17 sinin okumaz-yazmaz, %52’sinin ise
ilkokul mezunu oldugu goriilmekte iken, Gaziantep’te okumaz yazmaz kategorisinde bu
oran %28’¢ yiikselmekte, ilkokul mezuniyetinde ise %45’¢ diismektedir. Cinsiyete dayali
bir esitsizlik, tahminlerin 6tesinde bir bulgu olmamakla birlikte, kentler arasinda, Istanbul
lehine bir durum goze carpmaktadir. Buna gore, Istanbul’da yasayan kadinlarm %48’
okumaz yazmazken, %36°s1 ilkokul mezunu olduklarint belirtmislerdir. Gaziantep’te ise
okumaz-yazmaz kadin orani1 %64’e ¢ikmakta, ilkokul mezunu kadin orani ise %25’te
kalmaktadir.

Ayrica, iki kente go¢ eden yoksullarin go¢ Oriintiileri de onemli farkliliklar
gostermektedir. Bu farkliligin bir nedeni, Istanbul’da yasayan yoksullarm goreli olarak
Gaziantep’e gore giiniibirlik isler bulmakta daha avantajli olmalar1 nedeniyle yoksullugu
daha az hissetmelerinden kaynaklanmaktadir. Orneklem grubuna giren yoksullar
memleketlerinden tek bir kente, yani Istanbul ya da Gaziantep’e gelip yerleserek orada
kalabilmis olmaktan ¢ok, bir¢cok kentte tutunmaya calisip en son bulunduklari kentte
kalmaya karar verenleri olusturmaktadir. Gaziantep’e yerlesmis yoksullar ya istanbul’a
kadar gidebilmenin maliyetlerini karsilayamadiklar1 i¢in memleketlerine en yakin ve is
olanaklarinin goreli olarak daha fazla oldugu Gaziantep’i yerlesmek icin tercih etmisler ya
da Istanbul’a bir gé¢ hikayeleri olmakla birlikte bu kentte tutunamadiklar1 igin geri
donmek zorunda kalmislardir. Bu anlamda, Istanbul’da yasayan yoksullar bu kente gogle
beraber burada ayakta kalmay1 goéreli olarak basarabilen grubu olusturmaktadir.
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Gelismis, demokratik iilkelerde toplumsal hareketliligin en Snemli Olgiitii ve
dolayisiyla yoksullugun kusaktan kusaga aktarilmasinin oniine gecilmesinde en dnemli
etkenlerden biri kuskusuz egitim olanaklarindan yararlanabilmektir. Bu anlamda, hane
reisleri ve eslerinin babalarinin egitim diizeyleri ve yaptiklar1 islere bakildiginda,
yoksullugun bir dnceki kusaktan alinan en olumsuz miras oldugu goéze ¢arpmaktadir. Hane
reislerinin ve eslerinin babalari %98’i kir kdkenli olup, hane reislerinin babalariin
%67,5’1 okumaz-yazmaz durum iken bu oran eslerin babalarinda %78,5’a ¢ikmaktadir.
Bunun yaninda, hane reislerinin %88’ini kir kdkenli niifus olusturmaktadir. Bir dnceki
kusagin neredeyse %100’liik bir oranla kir kokenli olmasi ve 6rnekleme giren yoksullarin
yas ortalamasinin olduk¢a geng olmasi kente yeni go¢ edenlerin yoksullugu nasil agir
yasadiklarmi gostermektedir. Bu kusak kente yillar 6nce gocerek kentte kagak da olsa bir
mekan, bir ig edinebilmis kusagin olanaklarina sahip bir kusak olmaktan uzak yoksullugu
daha siddetli yagayan bir kusag1 olusturmaktadir.

Yeni kusak yoksullarin kentle kurduklar1 baglantilar ve go¢ hareketleri, egitim
olanaklarindan is olanaklarina ve calisma kosullarina kadar pek ¢ok olguyu aciklar
durumdadir. Yoksullarin énemli bir boliimiiniin kir dogumlu olmasina ve bulunduklari
kente yerlesik olarak gd¢ etme hikayelerinin uzun yillara dayanmamasina karsin, kentle
iligkilerinin ¢ok erken yaslarda basladig: goriilmektedir.

Kentle yoksullar kurdugu bag, ne yazik ki, kentin olanaklarindan yararlanmak
seklinde olmaktan ¢ok uzak bir sekilde, yoksullugun yeniden iiretilmesinde ¢ok dnemli bir
etken olan, erken yasta calismaya baslamak, diger bir deyisle, ¢ocuk isgiiciinii ortaya
cikarir niteliktedir. Bu baglamda, yoksullarin, erken yaslardan itibaren, babalari,
agabeyleri, ya da bir yakinlariyla birlikte, koyle baglarin1 koparmadan, mevsimlik olarak
kente caligmaya gitmekle kentle ilk baglarimi kurmaya basladiklar1 goriilmektedir.
Yoksullarin ¢alismaya baslama yaslari, egitim olanaklarma ulasilabilirlikten, fiziksel ve
psikolojik olarak olgunlasmadan altina girdikleri bir evi gegindirme yiikiiniin verdigi agir
sorumluluga kadar pek ¢ok gdsterge agisindan olumsuz nitelikler tagimaktadir. Bulgulara
gore, hane reisleri arasinda ilk ige baslama yasi, %53 ile 612 yas araligi, %47 ile ise 13—
17 yas araligin1 gostermektedir. Bunun yaninda, yoksullar i¢in, ¢alisma olanaklarimi elde
edebilmek i¢in kentle kurulan bag, go6¢ Oriintiilerini de yakindan etkilemektedir.
[stanbul’da yasayan yoksullarin %29’u, Gaziantep’te yasayanlarim ise %42’si bulunduklari
kente yerlesmeden once farkli kentlerde ¢alistiklarint belirtmiglerdir. Aileleriyle ya da tek
baslarina yasadiklar1 bu go¢ hareketlerinden sonra bulunduklar: kente yerlesmeye karar
vermek, yoksullarin ayakta kalmak igin ortaya koyduklar:i stratejileri de gostermek
bakimindan 6nem tagimaktadir. Burada dzellikle belirtmek gerekir ki, aileyle birlikle gog
etmekten oldukga farkli olan mevsimlik isler i¢in kente gelip bekar odalarinda yasamaya
calismak yoksullugun yasandig farkli bir boyut ve ayri bir ¢aligma konusu olacak kadar
onemlidir. Ayakta kalma stratejisinin bir pargasi olarak yasanan gog¢ hareketlerine tipik bir
ornek Gaziantep’te yasayan 31 yasinda okur-yazar bir hamalin hikdyesinde yerini
bulmaktadir:
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“...goziimii pamuk tarlasinda a¢tim, Adana Cukurova’ya gidiyorduk, kisin,
fistik, zeytin topluyorduk... On bes yasina gelince ben Antep’e geldim,
Antep’de bir mercimek fabrikasinda dort sene ¢alistim iki sene sigortall
gosterdiler beni, ayda on bes giin gosterdiler sigortall, ondan sonra askere
gittim, geldikten sonra Cukurova’ya pamuk toplamaya gittim... Koyde ig
yok, Antep’e once tek bagima geldim, hanimi da getirdim Antep’e, geldikten
sonra iki sene insaatlarda ¢alistum... kdye gittim, orada bir bu¢uk sene
calistim, baktim gegim sikintisi var, geri Antep’e geldim ben, o ara i¢inde
bir buguk sene kdyde kalirken mevsimlik olarak pamuga gidiyordum kéyde
hanimla, gene Antep’e geldim, bir odada sivasiz, elektrik yoktu sadece su
vardi, komgudan g¢ekmistik biz, bir sene kaldim, kéyden on doniim su
ctkmusti, sulu tarlaya bakarken su kurudu kesildi yani sansimiza elimizdeki
paralart da oraya masraf ettik su da kesildi, ben kaktim diisiindiim ‘ben
Istanbul’a gidecegim’ dedim kardesim de orada, ‘gel Istanbul’da calis’
dedi, hammla kara verdik, dayim da orada, Istanbul’a gittik Istanbul
Kartal’da ¢calismaya basladim, o zaman haftalik alti milyon bana verirlerd;,
ev kirasi bes milyon kardesimle aymi evde oturdu gecekondu iki buguk
milyon o iki bug¢uk milyon ben veriyordum, yedi ay ¢alistim, hastalandim
orada kwrk giin hastanede, elimdeki para da gitti, simdi hastaligim
dolayisiyla séyle bir sey var, o fabrikamn isi ¢ok agirdi, siyoner, kromaj,
asit bunlart mecburen yaptirtyorlar bize yani, herhangi bir koruma, sey
vermeden bize yaptirtyorlardy yani, orada ben hastalandim, akcigerimi
duman tuttu, adam bana, ne sigorta var, ne bir sey var, alti, yedi ay ¢alistim
da ne sigorta var, kardegim beni kdye getirdi, kdyde kaldim gene bir sey
yok, sekiz dokuz ay kaldim kéyde, elimde bir sey yok sekiz dokuz ay kaldim
geri kardesimin yanina Istanbul’a gittim ben, ii¢ ay ¢alistm kardesimle
birlikte aym evde kaliyorduk geginemiyorduk kardesimle, koyde ¢olugu
cocugu biraktim ben, ii¢ tane ¢ocugum vardi, hanimim vardi, gurbetlik ¢ok
zor, geri geldim koye, sekiz dokuz ay gezdim kéyde oyle bos is yok, gene
diigtindiim tasindim, birkag¢ bekar arkadasimla bir de kaymim vardi, oraya
gittik ¢alismaya basladik, ii¢ ay ¢alistik, is yok... Hadi gene Antep’e gidelim,
gelisim iiciincii sefer oluyor Antep’e, Istanbul’a ii¢ sefer, Antep’e iiciincii
sefer, geldim. Antep’de iki ay bos gezdim, beni dnceden Antep’e getiren
hanimn teyzesinin oglu gene bana yardimct oldu, o da fabrikada hamallik
yapiwyordu. Gittim fabrikada hamallik yapiyorum sigorta yok, sigorta desen,
diyor ‘hesabimiza gelirse ¢alis, hesabiniza gelmiyorsa ¢alismayin’ diyor,
sabah altida evden c¢ikiyorum, aksam altiya kadar on iki saat orada
kalyyorum, eger araba gelirse para var, araba gelmezse para yok, elin bos
geliyoruz buraya, yani issizlik ¢ok...”

Bu karmasik ve yoksullugun siddetini de yansitan gbg¢ Oriintiisii yaninda,
yukarida da deginildigi gibi yeni kent yoksullarinin yoksullugunu agirlastiran diger bir
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etken de artik kentte gecekondu sahibi olmaktan ¢ikararak kiraci durumuna diismeleridir.
Bu calismada 6rneklem kapsamina alinan yoksullarin tiimiinii kiracilar olusturmaktadir.
Narayan’in da ifade ettigi gibi, ev ya da arazi sahipligi yoksullar1 sefil olmaktan ayirmakta
onemli bir 6l¢iit olarak ele alinmaktadir. Bulgular da gostermektedir ki, ev sahibi olmamak
kisa siireli issizlige bile dayanma ve tolere edebilmede dnemli sikintilar dogurmakta, evin
mutfak giderlerinden 6nce kira parasinin ayrilmak zorunda kalimmasi yoksullugun daha da
siddetli yasanmasina neden olmaktadir. Ayrica, hanedeki acil paraya ihtiya¢ oldugu,
ozellikle saglik problemlerinin yasandigi durumlarda, ev sahipligi sigorta islevi gérmekte
kira vermemenin gelire goriinmez katkis1 yaninda evi satarak acil saglik ihtiyaglar
karsilanabilmektedir. Ancak, evin dzellikle saglik giderleri i¢in bir sigorta islevi gérmesi
aslinda yoksullarin enformel sektdrdeki magduriyetlerinin diger bir gostergesidir.
Enformel sektdrde sigortasiz ¢alismak zorunda kalmak, yoksullar i¢in ayakta kalmalarmda
son derece kritik olan ev kirasi vermeme sanslarini da ellerinden alarak evlerini saglk
giderleri i¢in ellerinden ¢ikarmak zorunda birakmaktadir.

6. Cahisan Kent Yoksullarinin Calisma Kosullari

Enformel sektoriin yoksullukla iliskisinin ortaya konulabilmesi agisindan
arastirma kapsamina giren Orneklem enformel sektorde caliganlardan olusturulmustur.
Kent yoksullarinin yaygin olarak ¢aligtiklari is alanlarini seyyar saticilik, ingaat isciligi,
konfeksiyon isgiligi, hamallik, dokuma fabrikasinda iscilik, marangozluk, bekgilik,
¢oplerden kagit v.b toplamak, oto tamirciligi, temizlik isciligi, soforliik, kahvede ocakeilik
ve mevsimlik tarim is¢iligi ve 6zellikle kadinlar agisindan evde parca basi yapilan isler
olusturmaktadir.

Her seyden once burada belirtilmesi gereken en onemli konu, yukaridaki is
kollarinin pek ¢ogununun ekonomiye katkisi olan is alanlar1 olmasidir. Ancak sorun, bu is
kollarinda ¢aliganlarin  ¢alisma kosullarindan sosyal giivenceye ve Tcretlerin
belirlenmesine kadar formel sektoriin dnceden belirlenmis ve ¢aligsanlart koruyan yasalari
kapsami disina itilmis enformel sektorde faaliyet gostermeleridir. Enformel sektoriin, insan
faktoriinii yok sayan ve higbir mazeretin hakli gosteremeyecegi c¢alisma kosullarinin
nedenleri i¢in One siiriilen bu sektoérde ¢alisanlarin niteliksiz olmalari onlarin ekonomiye
katkilarinin olmadig1 anlamina gelmemektedir. Ayrica, dokuma is¢iligi, insaat is¢iligi ya
da oto tamirciligi gibi isler uzun yillar sonucu kazanilan is deneyimi sonucu yapilan,
yoksullarin ¢ocukluklarindan beri yaptiklar iglerden bazilaridir ve nitelikli olmay1
gerektirmektedir. Bazi ¢aligma alanlarinda isin uzun yillar egitim gerektirmemesi ve kisa
stirede Ogrenilebilir olmasi o isi neden degersiz kilmaktadir, bu yanitlanmasi gereken
o6nemli bir konudur. Bulgularin da gosterdigi gibi bunun en 6nemli nedenlerinden bir
tanesi, artik gliniimiiz teknolojik kosullarinda isgiicii arzinin talebin oldukga iizerinde
gercgeklesiyor olmasinda yatmaktadir. Giiniimiizde artik ¢alismak igin talepte bulunanlara,
is piyasasi, yedek isgiicii ordusu terimini de geride birakacak sekilde gerektiginde
kullanilip atilacak isgiicii goziiyle bakmaktadir. Yedek isgiicii ordusu degil kalici olarak
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yerlerinden edilen isgiiclinii yaratmak, insanin en temel haklarindan biri ve basta geleni
olan ¢aligma hakkini elinden alinmasi anlamina gelmektedir. Bu konjonktiirel doniisiimiin
en 6nemli etkisi ise kendisini bizim gibi gelismekte olan iilkelerde ¢alisanlarin kendilerini
enformel sektor iginde esnek ¢aligma iligkileri adi altinda diizensiz ¢aligma iliskileri iginde
bulmalarina neden olmaktadir. Bu baglamda, yoksullugun en agir sonuglarindan biri,
piyasada ne is ve hangi c¢alisma kosullari olursa olsun caligmaya hazir bir isgiicliniin
yaratilmasidir. Diger bir deyisle, yoksulluk ig¢in igsizlik son derece liikstiir ve katlanilmasi
ve ayakta kalmay1 olanaksiz hale getiren bir durumdur.

Gelismekte olan iilkeler i¢in enformel sektoriin temel 6zelligini olusturan
diizensiz ¢alisma kosullari kendini bu arasgtirmanin bulgularinda da son derece net bir
bicimde ortaya koymaktadir. Enformel sektor, igsizligi onleyen degil fakat gizleyen bir
unsur olarak ekonomideki yerini almaktadir. Bunun en agik ifadesi calisanlarin is
degistirme Oriintiilerinde ortaya ¢ikmaktadir. Enformel sektérde ¢alisanlar igin, bir iste
calistyor olmakla igsiz olmak arasindaki siir ya da ayrim son derece ince ve ¢izilmesi
oldukca gii¢ bir ¢izgidir. Ciinkii, enformel sektdrde galisiyor olmak, ertesi giin igin
herhangi bir is garantisinin olmadigi ve issiz kalma riskinin son derece yiiksek oldugu
anlamii tagimaktadir. Arastirmanin yiiriitildiigii sirada, hane reislerinin %181 herhangi
bir iste ¢alismadiklarini yani igsiz olduklarini belirtmiglerdir.

Stirekli ve diizenli bir igin yoksunlugu ve c¢alisma kosullarmin getirdigi
giicliklerin en o6nemli sonuglarindan biri ise, yoksullari siirekli is arar durumunda
birakmasidir. Yoksullarin %80°nine yakini su anda ¢alistiklart isten memnun olmadiklarini
belirtmelerine karsin, baska bir secenekleri olmadigi igin ayni iste ¢aligmaya devam etmek
zorunda kaldiklarmi belirtmiglerdir. %29’u ise, islerini degistirmek istediklerini ifade
etmislerdir.

Diger taraftan galisma kosullari ile yoksulluk arasindaki yakin iliskide 6nemli
olan bir unsur olarak c¢alisanlarin %85,5°1 sigortasiz ¢alistiklarint  belirtmislerdir.
Sigortalarinin igverenleri tarafindan 6dendigini belirten grup ise bunun diizenli &denip
O6denmedigini bilmediklerini ifade etmektedirler. Enformel sektdrde sigortalar1 yatirilan
kiiglik azinlik i¢in bunun diizensiz yatirilmasinin amaci isgilerin isten ayriliglarinda
tazminat gibi sosyal haklarindan yararlanmasini 6nlemek, diger bir deyisle, isverenin bu
tiir maliyetleri karsilamaktan kaginmasi en 6nemli neden olmaktadir. Diizensiz yatirilan
sigortalarin ¢alisanlar agisindan en Onemli olumsuz etkisi ise saglik giivencelerinin
olmamas1 ve kendileri ya da aile iyelerinden biri hastalandiginda yiiksek saglik
maliyetlerini karsilayamamanin getirdigi agir yiik olmaktadir. Bu nedenle akrabalar arasi
dayanismanin bir O6rnegi olarak akrabalardan saglik gilivencesi olanlarin digerlerinin
cocugunu niifuslarina alarak ¢ocuklarin da saglik giderlerinin sigorta kapsamina alindigi
yapilan goriismelerde az da olsa rastlanmustir.
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Arastirma sirasinda, c¢aliganlar agisindan enformel sektdrde galismanin temel
ozelliklerinden biri olan, sik sik is degistirmek zorunda kalmanin nedenleri de sorulmus ve
calisanlarin son U¢ islerindeki c¢alisma kosullarina iligkin veriler elde edilmistir. Bu
baglamda, yoksullar arasinda sik sik is degistirmek zorunda kalmanin en 6nemli nedeni
igverenin ¢aliganin igine son vermesi, diger bir deyisle isten atilmaktir. Bunun yaninda
diger 6nemli bir nedeni isyerinin kapanmasi almaktadir. Calisanlarin isten atilmalarina
neden olan en dnemli etken ise, birkag ay iist iiste iicretlerini alamamak ya da parca parca
alip bunun da sadece yol paralarini karsilamaya yetecek kadar olmasi durumunda
isverenden iicretlerini talep etmeleridir. Isveren acisindan calisanin isine son vermeyi
gerektiren bir diger etken ise, ¢alisanin sigorta talep etmesi olmaktadir. Bunlarin yani sira,
iiciincii en dnemli etkeni ise, ¢alisma kosullarini 6zellikle yogun toz ve kimyasal madde ile
dogrudan i¢ ige ¢aligmak zorunda kalan calisanlarin ¢aligma kosullarinda iyilestirilmelere
gidilmesini talep etmeleri olusturmaktadir. Istanbul’da bir hazir giyim atélyesinde galisan
25 yagmda ilkokul mezunu bir kent yoksulu g¢alisma kosullarii su sekilde ifade
etmektedir:

“..Konfeksiyonda rutubet var, ondan sonra tozu, dumani, ellerimize
bakiyorsun, yemyesil olmus, bu pislik agzina da gidiyor, cigerlerimize kadar
da gidiyor, bu nedir, hastaliktir, sen kim ne diyorsa yapacaksin ya da aksam
gidip sabah donmeyeceksin, ‘bunlar nasil olsa ¢alismak zorunda,
memleketten gelmisler, parasi yok, giicii yok, hi¢cbir seyi yok, bunlar
calisacaklar’ diye kole muamelesi yapryorlar, tuvalete giinde iki defa, bir
sabah, 6glene kadar, dgleden sonra aksama kadar bir gideceksin, tuvalete
gitmek bile yasak...”

Bu baglamda, calisanlarin %88’i calisma kosullarinin agir nem, duman,

kimyasal madde kokusu icermesine karsin igyerinde herhangi bir koruyucu onlem
almmadigini ifade etmiglerdir. Buna bagli olarak, ¢alisanlarin %71°1 galistiklari yerde can
giivenliklerinin olmadigini belirtmislerdir. Ancak, ne yazik ki kayit dis1 alanda galisan bu
yoksullarin is kazalar1 nedeniyle 6liimleri ya da sakat kalmalar istatistiklere ge¢medigi
icin bu konuda ayrica bir ¢aligma yapilmasi son derece 6nem tagimaktadir. 30 yasinda bir
is¢inin ¢aligma kosullarini ifadesi, enformel sektérde ¢aligmanin ayni zamanda bir 6lim
kalim miicadelesi oldugunu da gdstermektedir:
“.. su deposu yaparken zift yaptik, zehirlenme oldu, sigorta sorulur diye
saghk ocagima gétirdiiler, hastaneye gotiirmezler, bir giinde 5 is¢i
zehirlendik... can giivenligi yok, oliimle burun burunayiz her an, sigorta
yok, tozun iginde kalip yaglaniyor, ziftleniyoruz, kulagi, burnu tikiyor zift,
bel, parmak, bilek agrisi, ¢ivi batiyor ayaklara... patrondan sigorta
istiyoruz, “sen eseksin, esegin sigortast mi olur” diyor...”

Calisma kosullarinin fiziksel giigliikleri yaninda, diger bir giicliigii diizensiz
verilen {iicretler olusturmaktadir. Calisanlarin %55’1 iicretlerini diizenli alamadiklarini
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par¢a parga verildigini belirtmislerdir. %77’si ise, ¢alisma saatlerinin igveren tarafindan
keyfi olarak belirlendigini ifade etmislerdir. 23 yasinda ilkokul mezunu bir konfeksiyon
is¢isini enformel sektorde iicretlerin 6denmesine iliskin diizeni ifadesi ise yoksullarin
caresizliklerini bir kere daha ortaya koymaktadir.

“..az paraya da stikrediyoruz ama patronlar hi¢ vermiyorlar, ¢ogu zaman

para vermemek igin isten atiyorlar. 2 milyon 5 milyon par¢a par¢a
veriyorlar, ev sahibi sikigtirtyor, otobiise binmek igin para bulamiyorum,
100 milyonu bir arada hi¢ gormedim... Eski isyerimden 4 aydwr parami
alamiyorum, ya igyeri kapanwyor, ya ‘kar edemedim’ diyor patronlar...”

Calisanlari fiziksel olarak ezen agir ¢alisma kosullar1 yaninda, kisinin psikolojik
olarak yikilmasina, kendini c¢aresiz, gii¢siiz ve ise yaramaz hissetmesine neden olan
calisma kosullar1 da yoksullugun diger 6nemli bir boyutunu olusturmaktadir. 42 yasinda
Gaziantep’e go¢ etmis, memleketinde hayati boyunca hayvancilik disinda bir is yapmamis,
simdi elinde bir hedef tahtasi ve bir tiifekle kenti dolasarak ayakta kalmaya calisan ve bir
yetigkin olarak yaptigi isten utanan bir kent yoksulunun iginde bulundugu psikoloji
yoksulluga iliskin yaklagimlarin da ne denli genis bir perspektife ihtiyact oldugunu ortaya
koymaktadir:

“.. biitin giin ¢arsida geziyorum... tamgsiklari gériiyorum, utaniyorum,
kagyorum...”

Ya da bir kadinin yardim almak igin gittigi belediyede hissettikleri:

“Gazi Osman Pasa Belediyesi kuru yiyecek dagitiyordu, sanki hirsizlik
yapiyorum gibi geldi, kameralar ¢ekti, zoruma gitti...”

Calisma kosullarinin calisanlar aleyhine bu kadar yasal korumalardan uzak ve
isverenlerce keyfi belirlenebilmesinde, enformel sektoriin diger bir 6zelligi olan ¢alisanlari
Orgiitsiiz birakmasi yatmaktadir. Zaten kayit dis1 ¢alisan yoksullar, ticretlerini bile talep
ettiklerinde iglerini kaybetme riskiyle karsi karsiya kalirken orgiitlii, sendikali ¢aligan
olmak isteme taleplerini ifade edebilmeleri olanaksiz hale gelmektedir.

Kent yoksullarinin, biitin bu olumsuz ¢aligma kosullarina karsin calismaya
devam etmek zorunda olmalari, hatta bu kosullardaki islerini bile kaybetme korkusu
yasamalarinin en 6nemli nedeni, islerinden ayrilirlarsa daha iyi kosullarda is bulabilme
olanaklarinin olmadigini bilmelerinde yatmaktadir. Isveren icin de, ¢alisanlarin bu
caresizliginin kotiiye kullanilmasi enformel sektér c¢alisanlarmin  magduriyetlerinin
katlanmasina neden olmaktadir.
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Yoksullugun, kisilerin ¢aligma haklarini ellerinden almasindan, saglik, egitim
olanaklarindan yararlanamamalarina kadar yarattig1 esitsizlik, kisileri ¢aresiz, giigsiiz ve
her tiirli riske acik bir hale getirerek, kisilerin kendilerini fiziki, entelektiiel ya da
ekonomik anlamda gelistirmelerini, yurttashk ve siyasi haklarmi kullanmalarini
engelleyeyerek, yoksullugun giderilmesinde onemli unsurlardan biri olan yoksullarin
giiclendirilmesi ilkesini ihlal etmis olmaktadir. Bu silire¢ ayni zamanda, firsat esitligi
ilkelerinin c¢alismadigi, esitsizligin gittik¢e arttig1 kosullarda, bu calisma ve yasam
kosullarinin gelir dagilimi ugurumunu artirmasiyla, toplumsal, ekonomik ve siyasi
anlamda toplumda kutuplasmaya da neden olmaktadir. Bu siiregte, yoksullar kendilerini
toplumdan ekonomik, toplumsal ve siyasi anlamda diglanmis, topluma aidiyet duygularinin
en aza indigi, kendilerini i¢inde yasadiklar1 toplumun etkin bir iiyesi olarak
hissedememeleri, kronik korku ve caresizlik, benlik saygisinin azalmasi hislerinden,
yasadiklart diinyanin adil olmadigma iligkin yargilara kadar kendilerini yasadiklar
toplumdan soyutlayict pek ¢ok duygularin gelismesine ve bu duygular dogrultusunda
tutum ve davranis degisikligine giderek toplumda sadece ekonomik anlamda degil
toplumsal ve siyasi anlamda da kutuplasmanin ortaya ¢ikmasina neden olabilecek
gelismeler ortaya gikabilmektedir.

7. Sonug

Yoksulluk, ekonomik yoksulluktan ¢ok daha genis bir agidan ele alinmasi
gereken ¢ok boyutlu ve karmasik bir sorundur. Ancak bunun yaninda, kiiresellesmenin tiim
diinya iilkelerinin ekonomik, politik ve toplumsal siire¢lerin, dogrudan etkilemesine karsin,
yoksulluk arastirmalari, yapilan iilkenin 6zgiin dinamiklerini goz 6niinde bulundurulmak
zorundadir. Bu caligmada da yoksulluk enformel sektor iligkisi ele alinirken, enformel
sektoriin  Tirkiye’de isleme sekli yoksullugun insani boyutlartyla bir arada
degerlendirilmistir.

Burada belirtilmesi gerekmektedir ki, ileri siiriildiigii gibi, 6zellikle gelismekte
olan tilkelerde yoksullugun ve enformel sektdriin yaygilagmasinin dnemli nedenlerinden
biri, isgiliciiniin egitim ve mesleki niteliklerinin diigiik olmasi olmakla birlikte yoksulluk
sadece bu etkenlerle agiklanamayacak kadar karmasik bir sorundur. Her seyden dnce, iddia
edildiginin tersine egitim ve mesleki nitelikleri diisiik olmasina karsin, yoksullar
calistiklart alanlarda bir arti deger yaratmakta ve ekonomiye katki saglamaktadirlar.
Burada asil sorun, diisiik teknoloji ve yiiksek rekabet ortaminda konjonktiirel
dalgalanmalara karsi en duyarli olan enformel sektdriin, yasalar tarafinda korunmayan
isgiiciinil en az maliyetle karsilayabilme ¢abasinda yatmaktadir.

Bu ¢abanin en 6nemli sonuglarindan biri ise, enformel sektor is piyasasinda,
ayn1 piyasanin gelismis iilkelerde aldigi esneklesme niteligi, gelismekte olan iilkelerde
kendini esneklesme adi altinda diizensizlesme olarak kendini gostermesidir. Enformel
sektoriin diizensizlesmesi demek, caligma kosullarinin, isgi-igveren arasinda bireysel
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anlagmalarla belirlendigi, yani ¢aligsanlar1 orgiitlii olmaktan alikoyarak, calisanlari kigisel
pazarlik giiclerine ve niteliklerine bagli olarak isveren karsisinda tek basina birakmasi
anlamina gelmektedir.

Gelismekte olan ilkelerde, enformel sektorde meydana gelen bu
diizensizlesmenin etkilerinin agir bir bigimde hissedilmesinin baglica nedeni, isgiicii
arzinin talepten fazla olmasinin, igverenler tarafindan calisma kosullarindan, {icretlere,
sosyal giivenlik haklarmin verilmesine kadar bir pazarlik unsuru olarak kullanilmasidir. Bu
anlamda, enformel sektdr igverenleri isgiiciine isi oldugu siirece kullanip atilacak bir nesne
muamelesi yapmaktadir. Bu da tiim insanlar i¢in en temel haklardan biri olan ¢aligma
hakkini kisilerin elinden almaktadir.

Caligma hakkiin kisinin elinden alinmasi demek, ayn1 zamanda yoksullugun da
o6nemli bir nedeni olan ve bir kisir dongii seklinde devam eden egitim, saglik, toplumsal,
politik yasama katilim, kisilerin kendilerini ve i¢inde yasadiklari toplumu ilgilendiren
konularda karar verme, fikir ifade etme 6zgiirliiklerini de ellerinden alarak yoksullarin bir
kere daha magdur olmasi ve giigsiizlestirilmesi anlamlarina gelmektedir.

Daha o&nce de ifade edildigi gibi yoksulluk ekonomik kaynaklara
ulasamamaktan ¢ok fazla ve farkli bir sorundur. Bu anlamda, kisilerin ¢alisma, saglik,
egitim gibi temel haklarindan yararlanamamalari, yurttas olmanin getirdigi siyasal
haklardan haberdar bile olamadan, yoksun kalmalari, toplumda gelir adaletsizligi ve
ugurumunu artiran bir etken olmasinin yani sira kiginin kendisini dislanmis, c¢aresiz,
topluma aidiyet duygularmin zayifladig: bir siirece neden olarak toplumsal kutuplasmalari
artiran bir rol oynamaktadir.
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