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ABSTRACT

Listening; it is the first basic language skill acquired by man, perhaps this feature of sweet has been ignored for a long time.
Listening skills experienced in education in the world began to be seen as important. In our country, it has been realized over
time that listening skill is a language skill that needs to be emphasized as much as reading and writing skills. With the
realization of the importance of listening skill; The acquisitions of listening skill in Turkish teaching programs, listening texts
in Turkish textbooks have started to be included, and it has been observed in academic studies on listening skill. The aim of
this research is to include the theoretical brain for listening skill. For this purpose, the role of communication and listening in
communication in general, the achievements in the Turkish education programs, the continuity of listening, the elements that
affect the listening experience, listening strings and lessons are mentioned. This research is a theoretical study based on
literature review. In the research, listening was aimed to be handled for preparations in secondary schools. It is thought that
the vocabulary included in the research will contribute to the applications in the middle school Turkish lessons, to the
practitioners and to the academicians conducting research on listening skills.

Keywords: Listening skill, developing listening skill, listening skill in secondary schools

Ethical Committee Date / Number : In the conducted research, "Ethics Committee Permission" is not required, as
listening skill is discussed from a theoretical point of view.

EXTENDED ABSTRACT

Introduction

The development and shaping of language is related to one's environment. The language that the newborn will speak
develops by feeding on the features of the language that surrounds him. The fact that language is not considered only
as a means of communication will cause sensitivity in research and applications. There is a close bond between
language and culture. For this reason, it is important to realize the value of language and therefore the importance of
language education.

Methods

The research is a theoretical article based on a literature review. Purpose of the research; to include information about
listening skill and to draw attention to the importance of listening skill. In addition, it is to address the factors that are
thought to affect the listening process and listening success in secondary school Turkish lessons.

1 This research was produced from the doctoral thesis titled "An Action Research for Developing Students' Listening Skills in Secondary School
Turkish Lessons and Determining Their Developmental Status".
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Listening

Listening; beyond hearing, it is a mental process in which the listener advances their new learning with their previous
knowledge by paying attention to the stimulus. “For the first time, Bashan (1988) mentioned 'listening education’
directly in the 1968 primary school curriculum, and the behaviors that students would acquire in terms of 'listening
and watching technique’ in each class were stated.” (as cited in Cifci, 2001, s. 167). “2005 Primary Education Turkish
Course (1-5th grades) Curriculum is the only program that treats listening as a separate learning area.” (Ozbay &
Melanlioglu, 2012, s. 90). In the 2005 Turkish Curriculum, “listening” was considered as a learning area on its own;
however, the learning areas that were considered separately as “listening/watching and speaking” in the 2015
Turkish Lesson (1-8th grades) Curriculum were combined and named “oral communication”. Then, in the new
program published in 2018, these two learning areas were separated again. This situation in the programs shows that
there is still not a well-established educational understanding for listening skills. There are acquisitions for the
"listening"” skill, which is handled independently in the 2018 Turkish Language Curriculum. When the current 2019
Turkish Curriculum is examined, it is seen that there is no change in the achievements.

Listening Process
It is thought that paying attention to the following items in practices related to the listening process in schools will
affect the success of listening comprehension.

Before listening: 1. Application period. 2. Environment. 3. Vocabulary. 4. Motivation. 5. Visual elements. 6. Authenticity
of the text. 7. Readiness. 8. Listening style. 9. Number of replay. 10. Assessment and evaluation. Listening moment: 1.
Number of listening. 2. Listening style. 3. Visual elements. 4. Use of materials. 5. The quality of the voice-over. 6.
Assessment and evaluation. After listening: 1. Product creation. 2. Assessment and evaluation.

There are some factors that affect the listening process in secondary schools. It is thought that the practices carried
out taking these factors into account will affect the listening process. These: Student Dependent Factors. Factors
Depending on What is Listened/Watched. Factors Dependent on the Teacher. Other Factors.

Listening Styles

Listening style; It can be defined as the listening style that the listener chooses/applies in accordance with his/her
situation in order to affect the listening comprehension process at the time of listening. It is thought that there are
some factors that affect the choice of listening style. These elements are: Listener. Listening environment. The
nature of the text listened/watched. Presentation of the listened /watched text to the class

Listening Strategies

Strategies used in the listening process are “all of the methods and techniques used by the students before, during
and after listening to the texts.” Yildiz & Kiling, 2015, s. 18).

Instead of Result

Theoretically seizing to do the exercise that is focused on. In addition to general information about listening skills, the
research includes theoretical information that is thought to affect the development of listening skills in classroom
practices at secondary school level. It is thought that the information given will contribute to teachers who are
practitioners, researchers in the field and the literature.



Cayli, C. and Goger, A. Karaelmas Egitim Bilimleri Dergisi / Karaelmas Journal of Educational Sciences 9 (2021) 215-229 217

Dinleme Becerisinin Onemi ve Gelistirilmesi Uzerine: Kuramsal Bir
Calismal

Ceyda CAYLIZ, Ali GOCER3
Basvuru Tarihi: 15 Eyliil 2021, Kabul Tarihi: 17 Aralik 2021

OZET

Dinleme; insanin edindigi ilk temel dil becerisidir, belki de uzun siire bu 6zelligi sebebiyle diger dil becerileri kadar dikkat
cekmemistir. Diinyada egitim konusunda yasanilan gelismeler sonucu dinleme becerisi gereken énemi gérmeye baslamistir.
Ulkemizde de dinleme becerisinin, okuma ve yazma becerisi kadar {izerinde durulmasi gereken bir dil becerisi oldugu
zamanla fark edilmistir. Dinleme becerisinin éneminin fark edilmesiyle; Tiirkce 6gretim programlarinda dinleme becerisine
yonelik kazanimlara, Tiirkce ders kitaplarinda dinleme metinlerine yer verilmeye baslanmis, ayrica dinleme becerisine
yonelik akademik alandaki ¢alismalarda artis gorilmiistiir. Bu arastirmanin amaci, dinleme becerisine yonelik kuramsal
bilgilere yer vermektir. Bu amag¢ dogrultusunda, genel olarak iletisim ve dil kavramlarina, dinlemenin iletisimdeki roliine,
Tiirkce 6gretim programlarindaki kazanimlara, dinleme siirecine, dinleme stilleri ve stratejilerine deginilmistir. Bu arastirma
literatiir taramasina dayali olarak olusturulmus bir kuramsal makaledir. Arastirmada dinleme becerisi, ortaokullarda
yuritilen uygulamalara yonelik olarak ele alinmaya ¢alisilmistir. Arastirmada yer verilen bilgilerin, ortaokul Tirkce
derslerindeki uygulamalara, uygulayicilara ve dinleme becerisi lizerine arastirma yapan akademisyenlere katki saglayacagi
diisiintiilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Dinleme becerisi, dinleme becerisinin gelistirilmesi, ortaokullarda dinleme becerisi

Etik Kurul izni Tarih / Say : Yiiriitiilen arastirmada dinleme becerisi kuramsal acidan ele alindig i¢in “Etik Kurul izni”
gerekmemektedir.

1. Giris

Insan, hayat: boyunca cevresi ile iletisime girmektedir. Isteyerek ya da mecburi olarak katildig1 sosyal
ortamlardaki iligkilerini dil becerilerinin gelismislik diizeyi etkilemektedir. Omololu (1984) iletisim
becerisini; “dinleme, anlasilabilir bir bicimde konusma, g6z kontagi kurma, konusmay1 tesvik etme, 6vgiide
bulunma, s6zel olmayan davranislari uygun bigcimde kullanma olarak tanmimlamistir” (Akt. Cihangir
Cankaya, 2015, s. 7). “Iletisimin, insanlarin duygu, diisiince, bilgi, yarg vb. gibi kavramlari, belirli kodlar ve
simgeler araciligiyla anlamli iletilere dontistiirerek, aralarinda kiilttr birligi tasidig1 veya tasimadig diger
insanlarla veya gevrelerle paylastiklar: dinamik bir siire¢ oldugu sdylenilebilir” (Yal¢in ve Sengiil, 2007, s.
750). “Iletisim siireci; kimin, neyi, kime, nasil ve ne ile sdyledigidir’ (Akg¢ay, 2018, s. 41). “Bireyin bilgi
durumu ve cevresi arasindaki haberlesme, iletisimin varligini géstermektedir” (Gross, 1975, s. 191).

[letisim siirecinin en 6nemli unsuru olan dil “insanlarin diigiindiiklerini ve duyduklarini bildirmek icin
kelimelerle veya isaretlerle yaptiklar: anlasma, lisan, zeban” (TDK, 2019) seklinde ifade edilmektedir. Dilin
gelisimi ve sekillenmesi kisinin ¢evresiyle iliskilidir. Yeni doganin konusacag: dil, ¢evresini saran dilin
ozellikleriyle beslenerek gelismektedir. Sever’e gore (1993, s. 2; akt. Dogan, 2016, s. 3) “dil 6grenimi ailede
baslamakta ve okulda gelismektedir. Dil belli bir zamanda 6grenilip bitirilemez; dil 6grenimi bir 6miir boyu
devam eder.” “Ulus olmanin, milli birlik ve biitiinligiin, bagimsizligin, toplumsal degisme ve gelismenin en
temel 6gesi” (Sever, 2001, s. 19); “onu kullanan vericinin diisiincesini aktaran ve kisisel yonlerini ele
verebilecek gostergeler dizgesi” (Gilinay, 1995, s. 1) olarak nitelendirilen dil kavraminin anlasilmasi
Oonemlidir.

Dilin sadece bir iletisim araci olarak diisiinilmemesi, yapilan arastirmalar ve uygulamalarda
hassasiyetin olusmasina sebep olacaktir. Dil egitimini, Ozbay ve Melanhoglu (2012) “toplumda saghkh
iliskiler kurmanin, toplumdaki catismalarin 6nlenmesinin 6n kosulu” (s. 96) olarak nitelendirmektedir. “W.
Von Humboldt, dilin gelismesini toplumda olan degismeler, kiiltiir ve diistince alanindaki gelismelerle

1 Bu arastirma “Ortaokul Tiirkce Derslerinde Ogrencilerin Dinleme Becerisinin Gelistirilmesi ve Gelisim Durumlarimin Belirlenmesine Yénelik Bir
Eylem Arastirmasi1” adli doktora tezinden tiretilmistir.

2 Dr., Milli Egitim Bakanligl, cydcayli@gmail.com 0000-0002-6091-4811
3 Prof. Dr., Erciyes Universitesi, Egitim Fakiiltesi, gocer@erciyes.edu.tr 0000-0002-6880-2611
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aciklamaktadir” (Akt. imer, 1990, s. 11). “Toplumdaki degisimlere bagl olarak dilde de degisimler olabilir.
Bu nedenle toplum ve dil birbirleriyle ¢ok yakin iliski icindedir” (Giinay, 1995, s. 1). “Milleti millet yapan
dili ve kiltiridir. Milletler ancak dilleri ve Kkiiltlirleri sayesinde varliklarini koruyabilirler. Dilini ve
kiiltiirliinii korumasin1 beceremeyen milletlerin yerytlizii arenasinda uzun siire kalamayacag1 tartisma
gotiirmez bir gercektir. Clinkii diline sahip ¢ikmak bir bakima kiiltiirlinden haberdar olmaktir” (Goger,
2012, s. 54). Dil ve kiiltiir arasindaki siki bir bag bulunmaktadir. Bu sebeple dilin degerinin ve dolayisiyla
dil egitiminin 6neminin fark edilmesi dénemli goriilmektedir.

“Dil varhgini, yalmzca toplum iiyeleri arasindaki bir tiir sézlesmeye borgludur. Ote yandan isleyisini
bilebilmek icin bireyin dili 6grenmesi gerekir” (Saussura, 1976, s. 35; akt. Imer, 1990, s. 12). Bu 6grenme
sistemli ve dogru sekilde okullarda gerceklesmektedir. Egitim siirecinin icerisinde yer alan her kisi ve
kuruma bu konuda biiytik gérev diismektedir. Burada tek gorevi 6gretmenlere vermek haksizlik olacaktir.
Ancak siireci yonetmesine imkan verilen 6gretmenlerin bilincli sekilde gorevlerini icra etmesinin 6nemi de
yadsinamaz bir gercektir.

“Egitim sistemimiz yetkinliklerde biitiinlesmis bilgi, beceri ve davranislara sahip karakterde bireyler
yetistirmeyi amaglar. Ogrencilerin hem ulusal hem de uluslararasi diizeyde; kisisel, sosyal, akademik ve is
hayatlarinda ihtiya¢ duyacaklar1 beceri yelpazeleri olan yetkinlikler Turkiye Yeterlilikler Cercevesinde
belirlenmistir” (MEB, 2018, s. 4). Tiirkiye Yeterlilikler Cercevesinde siralanan sekiz yetkinlikten ilki ana
dilinde iletisimdir. “Anadilde iletisim: Kavram, diisiince, goriis, duygu ve olgular1 hem s6zlii hem de yazil
olarak ifade etme ve yorumlama (dinleme, konusma, okuma ve yazma); egitim ve 6gretim, is yeri, ev ve
eglence gibi her tiirlii sosyal ve kiiltiirel baglamda uygun ve yaratici bir sekilde dilsel etkilesimde
bulunmaktir” (MEB, 2018, s. 4). Ana dili 6gretimi Milli Egitim Bakanlig tarafindan dikkatle tlizerinde
durulan bir husustur. Dil becerileri olarak ifade edilen “okuma, yazma, konusma ve dinleme” bir biitiin
hélinde gelismelidir. Becerilerin birinde goriilen eksiklik diger becerilerde de etkisini gdsterecektir. Ayrica
“dil kiltiriin temeli olduguna gore” (Kaplan, 2002, s. 139); dil egitimini salt bir “dil egitimi” olarak da
diistinmemek gerekir.

2018 Tiirkce Dersi Ogretim Programinda “okuma, yazma, konusma, dinleme” temel dil becerileri olarak
nitelendirilmektedir. Bu temel beceriler anlama, anlatma (Aytan, Giiney, Sahin ve Bayar, 2014, s. 280;
Biiytkikiz ve Hasirci, 2013, s. 57; Cifci, 2001, s. 166; Dogan, 2013, s. 153; Kardas ve Harre, 2015, s. 266;
Kemiksiz, 2015, s. 300; Maden ve Durukan, 2011, s. 102; Melanhoglu, 2012, s. 1584; Yildiz, 2015, 5.19; Yildiz,
Okur, Ar ve Yilmaz, 2010, s. 67) ve alic, verici (Dogan 2008, s. 263; Goger, 2008, s. 8) basliklar1 altinda
literatlirde yer almaktadir.

Dil

Anlama Anlatma

Okuma J— Dinleme Yazma J— Konusma

Resim 1. Dil becerileri

Yiiriitiilen arastirmada dil becerileri arasinda yer alan “dinleme becerisi” iizerinde durulmaktadir.
Arastirmada dinleme becerisinin yasamimizdaki yerine, 6nemine ve tanimlarina; Tiirkce Dersi Ogretim
Programindaki kazanimlara, dinleme siirecine, dinleme stratejileri ve stillerine deginilmektedir.
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2. Yontem

Arastirmanin amaci; dinleme becerisine yonelik bilgilere yer vermek ve dinleme becerisinin énemine
dikkat cekmektir. Ayrica ortaokul Tiirkce derslerinde dinleme siirecini ve dinleme basarisini etkiledigi
diisiiniilen unsurlara deginmektir.

Arastirma literatiir taramasina dayali bir kuramsal makaledir. Literatiir taramasinda Johnson (2015, s.
63) tarafindan 6nerilen adimlar dikkate alinmistir. Literatiir taramasinda temel alinan adimlar sunlardir:

Olas1 kaynaklarin belirlenmesi,

Kaynaklarin incelenmesi,

Kaynaklarin okunarak dikkatli notlar alinmas;,

Alinan notlarin diizenlenerek temalarin olusturulmaya baslanmasi,
Ortaya cikan temalari anlasilir sekilde ifade eden ciimleler kurulmasi,
Kaba bir taslak olusturulmasi.

3. Dinleme

Dinleme “insanlarin yasaminda énemli bir rol oynar. iletisim becerilerinin ve dilin dért ana alanindan
(dinleme, konusma, okuma ve yazma) biri olan dinleme en temel olanidir” (Gilakjani & Ahmadi, 2011, s.
783). Dinleme becerisi insanlar i¢in en temel ve insanin edindigi ilk (Aytan vd. 2014, s. 280; Dogan, 2008,
s. 269; Iseri ve Yilmaz, 2008, s. 12; Yildiz, 2015, s. 20) dil becerisidir. Hatta dinlemenin dogum éncesinde
basladig da ifade edilmektedir (bkz. Dogan, 2008, s. 263). Kisinin hayatinda yer tutan dinleme becerisi ile
ilgili yapilan arastirmalarda becerinin kullanim yeri ve yiizdelikleri asagida tablolastirilarak verilmektedir.

Tablo 1
Dinleme Becerisinin Hayatimizdaki Kullanim Yerleri ve Yiizdelikleri

Dinleme becerisinin

Kaynak Kullanim yeri Yiizdesi
Adler, Rosenfeld ve Proctor (Akt. Iyere, 2018, s. 45) iletisimde % 45
Lee and Hatesohl (1993; akt. Bello, 2018, s. 64) iletisimde % 45
Szukala (2001; akt. Asilioglu, 2009, s. 46) iletisimde % 45
Ailes (1996, s. 69; akt. Yildiz vd, 2010, s. 179) fletisimde % 45
Burely ve Alan (1995; akt. Miller, 2003) Giinliik iletisimde % 40’tan fazla
Rivers (Akt. Gilman & Moody, 1984, s. 331) Yetiskinlerin iletisimlerinde % 40-50
Hunsaker (1990; akt. Akyol, 2010, s.1) Bilinenlerin 6grenilmesinde % 80
Cifci (2001, s. 169) Ogrencilerin 6grenmelerinde % 83

; ) . [Ik6gretim o6grencileri i¢cin okulda % 50
[nan (1998; akt. Gifgi, 2001, 5. 169) Universite 6grencileri icin okulda % 90

Yukaridaki Tablo 1 incelendiginde, dinleme becerisinin iletisim ve egitimde dnemli bir yere sahip
oldugu goriilmektedir. Dinleme becerisi diger dil becerilerine gore hayatimizda daha fazla yer almaktadir
(Aytan, 2011, s. 24; Kemiksiz, 2017, s. 511; Temur, 2010, s. 307).

Hayatimizda 6nemli bir yeri olan dinleme becerisine yonelik literatiir incelendiginde ¢ok sayida tanim
ile karsilasilmaktadir. Dinleme iizerine yapilan tanimlar, dinlemenin; isitmekten farkli (Hennings, 1992, s.
3; akt. Jalongo, 1995, s. 13; Epcacan, 2013, s. 335), anlama ve anlamlandirmayi temel alan (Calp, 2010, s.
161; Demirel, 2003, s. 70; Emmert, 1994, s. 6, akt. Salisbury & Chen, 2007, s. 254; Epcacan, 2013, s. 335;
Giirel ve Tat, 2012, s. 277; Xiao-yun & Gui-rong, 2011, s. 316; Hennings, 1992, s. 3, akt. Jalongo, 1995, s. 13;
Melanlioglu, 2013, s. 34; Topcuoglu Unal ve Ozer, 2014, s. 204; Ungan, 2009, s. 136; Yaman, 2010, s. 173)
zihinsel bir stire¢ (Calp, 2010, s. 161; Dogan, 2013, s. 153; Epcacan, 2013, s. 335; Jalongo, 1995, s. 13; Ungan,
2009, s. 136) oldugu vurgulanmaktadir.

Dinleme iizerine yapilan tanimlardan hareketle; “Dinleme; isitmenin Otesinde, dinleyicinin uyarana karsi
dikkat kesilerek, dnceki bilgileriyle yeni dgrenmelerini ilerlettigi zihinsel bir siirectir.” seklinde de
tanimlanabilir.

Dinleme becerisinin egitim ortamlarinda fark edilmesi ve gelisiminin desteklenmesi zaman almistir.
“Diger ti¢ dil becerisi (okuma, yazma ve konusma) dogrudan dikkat cekerken, 6gretmenler, 6grencilerin
dinleme becerilerini yardim almaksizin kendilerinin gelistirmesini beklemektedirler” (Mendelsohn,1984;
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Oxford, 1993; akt. Osada, 2004, s. 54). Bu anlayisa; saglikli bir yeni doganin dogustan dinleme becerisine
sahip olmasinin (Ozbay, 2006, s. 43; Yildiz vd, 2010, s. 179) ve okula gelen 6grencilerin konusma ve
dinlemeyi dnceden biliyor olmasinin (Dogan, 2013, s. 154) sebep oldugu diisiiniilmektedir. Bello’'nun
(2018) “O6grenme dersi metodolojisi biraz tartisildi ve analiz edildi ve 6gretmenler icin dinlemenin
yasamda siradan bir aktivite oldugu ydniinde bir egilim vardi” (s. 63) ifadesi dinleme becerisine yonelik
bakis agisini gdstermektedir. Ayrica Bello (2018) “dinlemenin 6gretmenlerin dikkatinden yoksun olduguna
dair bir¢ok kanit var. Sinifta bircok 6grenme gerceklestirilmesine ragmen, dinleme becerisi her zaman ya
hizli sekilde gecilmis ya da yeteri kadar ele alinmamistir” (s. 63) demektedir. Bu ifadeler dinleme
becerisinin derslerde yer alma durumuna dikkat gekmektedir.

Miller (2003) belli miktarda okuma, yazma ve konusma iizerine ¢alisma yirutiildiigiinii; ancak dinleme
lizerine ilginin eksik kaldigim belirtmektedir. Thmal edilmis (Akyol 2010, s. 1; Cifci, 2001, s. 166; Dogan,
2013, s. 154; Melanlioglu, 2013, s. 34; Ozbay ve Melanlioglu, 2012, s. 87), unutulmus (Cif¢i 2001, s. 166;
Burley-Allen, 1995; akt. Dogan, 2013, s. 154), az dikkat cekmis (Mendelsohn,1984; Oxford, 1993; akt. Osada,
2004, s. 54), aksatilan (Yildiz vd. 2010, s. 186), nadiren ele alinan (Witkin, 1990, s. 19; akt. Wolvin, 2010, s.
8), diger becerilerin gerisinde (Topguoglu Unal ve Ozer, 2014, s. 206) seklinde nitelendirilen “dinleme
becerisi” lizerine yapilan arastirmalar artmaktadir. Miller (2003) dinleme becerisinin ihmal edilmis olarak
nitelendirilmesine ragmen son zamanlarda daha fazla dikkat cektigini belirtmektedir. Ulkemizde de artik
dinleme becerisine yonelik calismalarin arttigi gériilmektedir. Kardas, Cetinkaya ve Kaya (2018, s. 21)
yaptiklar1 arastirmada; dinleme becerisi lizerine yapilan arastirma sayilarinda 2005-2015 yillar1 arasinda
stirekli artis yasandigini ancak son iki yilda diger yillara oranla diisiis oldugu ifade etmektedir. Ayrica
Kemiksiz (2017) “dinleme becerisi lizerine yazilan makale sayisinin son yillarda 6nemli oranda arttig,
makalelerin genelde 6zgilin ve tek veya iki yazarli calismalar oldugu” (s. 511) yoniinde arastirma sonuglari
elde etmistir. Kardas vd. (2018) “son yillarda dinleme becerisi 6grenme alaninda yapilan arastirma
sayisinin ve niteliginin yiikselen bir grafik gostermesini bu anlamda dikkat ¢ekici ve sevindirici bir gelisme”
(s. 30) olarak nitelendirmektedir.

Giintimiiz Tiirkce dersi 6gretim programlarinda dinleme becerisine yonelik kazanimlar yer almaktadir.
Dinleme becerisinin egitim 6gretim kurumlardaki gelisimi ile ilgili olarak “Bashan (1988) ilk defa 1968
ilkokul miifredat programinda ‘dinleme egitimi'nden dogrudan soz edilmis, 6grencilerin her sinifta
‘dinleme ve izleme teknigi bakimindan’ kazanacaklari davranislar belirtilmistir” (Akt. Cif¢ci, 2001, s. 167)
demektedir. “2005 ilkdgretim Tiirkce Dersi (1-5. siniflar) Ogretim Programi, dinlemeyi ayri bir 6grenme
alani olarak ele alan tek programdir” (Ozbay ve Melanhoglu, 2012, s. 90). 2005 Tiirkge Ogretim
Programi’'nda “dinleme” bir 6grenme alani olarak basl basina ele alinmaktaydi; ancak 2015 Tiirkce Dersi
(1-8. simiflar) Ogretim Programi’'nda “dinleme/izleme ve konusma” olarak ayri ele alinan 6grenme alanlari
birlestirilerek “sozlii iletisim” adini almistir. Ardindan 2018’de yayimlanan yeni programda bu iki 6grenme
alani tekrar ayrilmistir. Programlarda yer alan bu durum halen dinleme becerisine yonelik oturmus bir
egitim anlayisinin olmadigini géstermektedir.

2018 Tiirkge Dersi Ogretim Programi’nda miistakil olarak ele alinan “dinleme” becerisine yonelik
kazanimlar mevcuttur. Giincel olan 2019 Tiirkge Ogretim Programi incelendiginde kazanimlarda herhangi
bir degisiklik olmadig1 goriilmiistiir. 2018 ve 2019 Tiirkce Ogretim Programi'nda 5 ve 6. simiflarda 12; 7 ve
8. siniflarda 14 olmak tizere toplam 52 kazanim yer almaktadir. Kazanimlar ayrintili olarak incelendiginde
ortaya cikan durum asagida aciklanmaktadir:

e Tiim sinif seviyelerinde verilen ilk 8 kazanim aynidir. Siralamalarinda da biiyiik benzerlikler vardir.
Sadece 5. sinifta 3 madde kendi arasinda yer degistirmistir.

o “Konusmacinin sézlii olmayan mesajlarini kavrar” kazanimi her sinif seviyesinde bulunmakta; ancak
siralamasi 5 ve 6. sinifta ayni iken (9. madde), 7 ve 8. siniflarda farkhdir.

o Dinleme stratejileri seklinde ifade edilen dinleme stilleri, her sinif seviyesinde yer almaktadir. 5.
sinifta; not alarak, katilimli, grup halinde dinleme; 6. sinifta: katilimli, katilimsiz, grup halinde, not
alarak dinleme; 7. siifta: empati kurarak, katiliml, katilimsiz, not alarak dinleme; 8. siifta: secici,
yaratici, empati kurarak, elestirel, not alarak dinleme “gibi yéntem ve teknikleri uygulamalari saglanir”
seklinde ifade edilmektedir.

e 5 ve 6. siniflarda olmayip 7 ve 8. siniflarda yer verilen “Dinlediklerinde/ izlediklerinde basvurulan
diistinceyi gelistirme yollarini tespit eder.” kazanimi i¢in 7. siniflarda; tanimlama, karsilastirma,
benzetme; 8. siniflar icin ise 6rneklendirme, tanik gosterme ve sayisal verilerden yararlanmaya yer
verilmektedir.
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o 7. smiflarda “Dinlediklerinin/izlediklerinin icerigini degerlendirir. a) Medya metinlerindeki értiilii
anlami belirlemesi saglanir. b) Medya metinlerinin hedef kitlesi ve amacinin sorgulanmasi saglanir.”
seklinde yer alan kazanmim, 8. siniflarda “Dinledikleri/izledikleri medya metinlerini degerlendirir.
Medya metinlerinin amacini ve kaynagini sorgulamalari saglanir.” seklinde tek madde altinda
toplanmistir. Ayrica 5 ve 6. siniflarda da yer alan “Dinlediklerinin/ izlediklerinin icerigini
degerlendirir.” kazanimi icin 5. siniflarda “cizgi film”, 6. siniflarda “reklam filmi” seklinde ayrim
yapilmaktadir.

o 5ve 6. siniflarda “Dinlediklerinin/izlediklerinin icerigini degerlendirir.” kazaniminda alt madde olarak
verilen “Ogrencilerin dinlediklerindeki/izlediklerindeki tutarhiigi sorgulamalari saglanir.” ifadesi 7 ve
8. simniflarda “Dinlediklerinde/izlediklerinde tutarliligi sorgular.” seklinde tek madde halinde
verilmektedir.

Tiirkce Dersi Ogretim Programi’nda yer alan kazanimlar incelendiginde goriilmektedir ki, 5-8. sinif icin
ele alinan toplam 13 farkli kazanim mevcuttur. Her sinif seviyesinde 12 kazanim ortaktir, sadece 7 ve 8.
siniflarda diistinceyi gelistirme yollarina yonelik ek bir kazanim mevcuttur.

Hazirlanan kazanimlar ve yiriitilen uygulamalarla 6grencilerin dinleme becerisinin gelisimi
desteklenmeye c¢alisilmaktadir. Dinleme becerisinin gelisiminin sadece dinleme alaninda degil hayatin her
evresinde kisiye basari getirecegi bilinmektedir. “Dinleme iletisimin 6nemli bir adimidir” (Xiao-yun & Gui-
rong, 2011, s. 322). Dinleme becerisini etkili sekilde gerceklestiren birey iletisimde mesajlar1 dogru
anlayacaktir. insanlarin hayatlarinin biiyiik bir kismim dinleyerek gecirdikleri diisiiniiliirse, bu becerinin
gelisim durumunun iletisime etkisi daha rahat fark edilecektir.

4. Dinleme Siireci

Dinleme siireci genel olarak iic asamadan olusmaktadir: dinleme 6ncesi, dinleme siras1 ve dinleme
sonrasi (Akkaya ve Unal, 2016, s. 72-73; Akyol, 2010, s. 14; Demirel, 2003, s. 73-74; Dogan, 2016, s.21;
Kiling, Keskin ve Yalaniz, 2016, s. 9; Melanhoglu, 2012, s. 1585; Miller, 2003; Temur, 2010, s. 310; Yildiz,
2015, s. 15; Yildiz ve Kiling, 2015, 5.18). Ortaokullarda dinleme siirecine yonelik uygulamalarda asagidaki
maddelere dikkat edilmesinin, dinledigini anlama basarisina etki edecegi diisiiniilmektedir.

Dinleme oncesi:

1. Uygulama siiresi: Metne hazirhk uygulamalar icin gerekirse bir ders saati verilebilir. Yetersiz
hazirlikla baslayan dinleme siirecinden verim alinamayabilir.

2. Ortam: Fiziksel ortam dinlemeye uygun hale getirilebilir. Sira dizeni, teknolojik imkanlarin
yeterliligi, 1sinma, aydinlatma, glriiltii gibi unsurlarin dinleme o6ncesi dinlemeye uygun hale
getirilmesi dinledigini anlama basarisina etki edebilir.

3. Sézciik bilgisi: Dinleme metninde 68renci, metni anlamasina engel olacak sayida yeni soézciikle
karsilasmamahdir. Ogrencilerin ilk kez karsilastigi tahmin edilen soézciiklerin anlami ciimle
baglamindan hareketle tahmin ettirilebilir.

4. Giidiilenme: Ogrencinin dinleyecegi metne merakim artiracak; metni tahmin ettirme, 6rnek olay

anlatma, konuya iliskin piyes, canlandirma vb. uygulamalarda bulunulabilir.

Gorsel 6geler: Basil gorsel materyaller, video, sunu, film vb. kullanilabilir.

6. Metnin orijinalligi: Metnin orijinalligini etkileyecek uygulamalardan kaginilarak, 6grencilerin metne
olan ilgisi canl tutulabilir.

7. Hazirbulunusluk: Ogrencilerin 6n bilgileri kontrol edilerek metne hazirbulunusluk durumu kontrol
edilebilir.

8. Dinleme stili: Dinleme sirasinda kullanilacak stil sinifa sdylenerek, 6grenciler dinleme stili hakkinda
bilgilendirilebilir.

9. Dinleme sayisi: Ogrenciye metni toplamda kag kere dinleyecegi bildirilmelidir. Dinleme sayisinin
bilinmesi, 6grencinin metne dikkatini toplamasina yardimci olabilir.

10. Olcme degerlendirme: Geleneksel ve tamamlayic1 6lgme degerlendirme araclarindan faydalanilabilir.

v

Dinleme sirast:

1. Dinleme sayisi: Siif seviyesine, d0grenci hazirbulunusluguna, metnin niteligine, metnin sunulus
sekline vb. gore belirlenebilir.
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2. Dinleme stili: Sinif seviyesine, 6grenci hazirbulunusluguna, metnin niteligine, metnin sunulus sekline
vb. gore belirlenebilir.

3. Gorsel ogeler: Metinlerin dinleme izleme metni olarak sunulmasi dinlenilenlerin anlasilmasinda
etkilidir. Bu sebeple uygulamalarda; video, sunu, film gibi gérsel-isitsel materyaller kullanilabilir.
Metnin niteligine gore misafir seslendirici stirece dahil edilebilir.

4. Materyal kullanimi: Dinleme stiline gore materyal kullanimi saglanabilir.

5. Seslendirmenin niteligi: Dinleme ve dinleme-izleme metinlerinde seslendirmeye dikkat edilmelidir.
Fon miizikleri -kullanilmissa- metinle uyumlu olmali ve climlelerin anlasilmasini engellememelidir.

6. Olcme degerlendirme: Geleneksel ve tamamlayic1 6l¢cme degerlendirme araclarindan faydalanilabilir.

Dinleme sonrasi:

1. Uriin olusturma: Ogrencilerin dinlediklerini i¢sellestirmelerine imkan verecek iiriin olusturma
slireclerine yer verilebilir. Bu uygulamalarda triiniin niteligine gére ders saati ayarlanabilir.
2. Olgme degerlendirme: Geleneksel ve tamamlayic1 6lcme degerlendirme araclarindan faydalanilabilir.

Demirel (2003) dinleme stirecindeki asamalarda yapilmasi gerekenlerle ilgili olarak séyle demektedir:
“Dinleme oncesi etkinlikler: 1. Tanitma: Dinlenecek konu hakkinda genel bilgi verir. 2. Kestirme: Konu
hakkinda tahminde bulunma. Dinlenecek konunun baslig1 soylenir, resim ve ipuglar1 verilerek metnin
kestirilesi istenir. 3. Sahnenin olusturulmasi: Dinlenecek metinde gecen olayin gorsel araclarla
canlandirilmasidir. Bunda amag, 6grencilerin duyduklarini gorsel olarak goérmelerini saglamak, boylece
metni daha iyi anlamalarina yardimci olmaktir. Bunun icin resim, fotograf, ¢izgi resim ve posterler
kullanilir. 4. Yeni sozciiklerin 68retimi: dinlenilecek metinde gecen yeni sézciikler ve gerekirse yeni ciimle
yapilar1 ogretilir. Yeni 6grenilen sozciikler, bilinen ctimle kaliplariyla, yeni ciimle kaliplar1 da bilinen
sozciiklerle 6gretilmelidir. 5. Amach dinleme: Dinleme etkinlikleri amacgh yapilmalidir. Metinler amach
dinlemeyi saglayabilmek icin baslangi¢c diizeyinde ii¢ kez dinletilmeli ve daha sonra 6grencilerin
dinlemeleriyle ilgili genel sorulara cevap vermeleri istenmelidir. Dinleme aninda etkinlikler: 1. Ogretmen
metni yiiksek sesle okur. Ogrenciler kitaplar1 kapali 6gretmeni dinler. 2. Ogrencilerden metni dinlerken
farkll tonlama ve vurgulamalara dikkat etmeleri istenir. 3. Ilkégretim 1, 2, 3. siniflarda égrencilerden
dinlediklerini tekrar etmeleri istenir. 4. Ogrencilerin amagh dinleme sorularina yanit verebilmeleri icin
dinlediklerini not etmeleri istenir. Dinleme sonrasi etkinlikler: 1. Dinlenen metin ile ilgili ayrintil sorulara
cevap verilir. Bu calismanin sinif diizeyine gore paragraf paragraf yapilmasinda yarar goriilmektedir. 2.
Dinlenene metnin sozlii ya da yazili 6zeti ¢ikarilir. 3. Giris ve gelisme kismi dinlenilen bir hikayenin sonug
kisminin tamamlanmasi istenir. 4. Metni dinlerken ya da dinledikten sonra duyulanlari resimle ifade
etmeleri istenir. Ogretmen okurken ya da okuduktan sonra égrenciler resim ya da sekil cizer. 5. Dinlenen
metin ile ilgili resimlerin ya da climlelerin olay sirasina gore dizilmesi istenir. 6. Dinlenenleri yazma ya da
dikte etme etkinliklerine yer verilir. 7. Duyulan eksik ciimleler tamamlanir. 8. Dinlenen metne uygun baslk
onerilir. 9. Metinde bos birakilan yerleri doldurma ¢alismalarina yer verilir” (s. 73-74).

Dogan (2016, s. 21-23) dinleme 6ncesi, siras1 ve sonrasindaki ¢calismalara dikkat cekmektedir. Dinleme
oncesindeki ¢alismalarda 6grencilerin dinlemeye hazirlanmasinin amaglandigina ve bu hazirhigin hem
zihinsel hem de fiziksel boyutu olduguna deginmektedir. Dinleme sirasindaki ¢calismalarda not almanin
onemine ve not alirken dikkat edilmesi gerekenlere vurgu yapmaktadir. Dinleme sonrasindaki calismalarda
dinleme 6ncesinde lizerinde konusulan konular ve dinleme sirasinda alinan notlar yardimiyla sorularin
cevaplandirilmasi, 6zetleme, metin degerlendirmesi yapma vb. ¢alismalara yer verilmesi gerektiginden
bahsetmektedir. Ayrica dinleme sonrasindaki her calismanin, 6grencilerin daha sonraki dinlemelerine
yonelik bir deneyim anlamina geldiginin unutulmamasinin ve 6grencilerin de bu konuya dikkatlerinin
¢ekilmesinin 6nemi tizerinde durmaktadir.

Ortaokullarda dinleme siirecine etki eden bazi unsurlar bulunmaktadir. Bu unsurlar1 dikkate alarak
ylriitiilen uygulamalarin dinleme siirecine etki edecegi diisiiniilmektedir. Bunlar:

Ogrenciye Bagh Faktorler
Dinlenilene/izlenilene Bagh Faktorler
Ogretmene Bagh Faktorler

Diger Faktorler
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Dinlenilene/izlenilene Bagh Faktorler

Diger Faktorler Ogretmene Bagh Faktorler

Ogrenciye Baglh Faktorler

Resim 2. Okullarda dinlemeyi etkileyen faktorler

Dinleme siirecini etkileyen temel unsurlar cercevesinde, ortaokullarda dinleme basarisimi etkileyen
faktorlerin sunlar oldugu diistintilmektedir:

e Ogrenciye Bagh Faktorler:
o Hazirbulunusluk diizeyi
o Derse kars1 tutum ve dnyargilar
o Gldilenme dizeyi
o Fiziksel olarak dinlemeye hazir olma
o Psikolojik olarak dinlemeye hazir olma
e Dinlenilene/izlenilene Bagh Faktérler:
o Dinleme, dinleme-izleme metninin niteligi (seviyeye uygunluk, metnin icerigi, konunun
glncelligi vb.)
o Seslendirmenin niteligi (okuyucunun dzellikleri, fon miiziginin metnin 6niine gegmesi vb.)
o Gorsel odgelerin niteligi (gorsellerin konu ile iliski durumu, gorsellerin anlasilabilirligi,
goriinti netligi vb.)
e Ogretmene Bagli Faktorler:
o Sireg icerisindeki 6gretmen uygulamalarinin niteligi
» Rehber: Ogrencilere aciklayici ve yol gésterici olma
* Organizator: Ogrencinin dikkatini ceken uygulamalar diizenleme
* Denetci: Metne yonelik 6l¢cme degerlendirme ¢alismalari yapma
e Diger Faktorler:
o Teknik donanim yeterliligi
o Fiziksel ortamin etkileri (sinif mevcutlari, oturma diizeni, 1s1 ve 151k durumu vb.)
o Sosyal ortamin etkileri

Dinlemeyi etkileyen faktorlerle ilgili olarak Asilioglu (2009) iki tiir engelden s6z etmektedir. “Bunlarin
bir kismi 6grencilerdent, bir kismi da 6gretmenlerdens kaynaklanmaktadir. Ogrencilerden kaynaklananlar:
dersin hedeflerinin farkinda olmama, konu iizerine dikkatini toplayamama, konuya ilgi duymama, dinleme
sirasinda kisisel sorunlara odaklanma, anlatilan her seyi not almaya ¢alisma, ders siiresini hayal kurarak
gecirme, konunun kavranmasi icin gerekli olan 6n bilgilere sahip olmama ve giidiilenme eksikligi gibi
bashiklar altinda toplanabilir. Ogretmenlerden kaynaklananlar ise; anlatimi uzun siire ve tekdiize olarak
slirdiirme, 68rencileri hedeflerden haberdar etmeme, konusmalarinda 6grencilerin bilmedigi terim ve
kavramlara fazlaca yer verme, ifade ve tavirlari ile 6grencilerde dinleme konusunda isteksizlik yaratma ve
onlarin konuya odaklanmalarini saglayacak gerekli yonlendirmeyi gerceklestirememe gibi noktalarda
yogunlastig1 goriilmektedir” (s. 60-61). Siire¢ icerisinde 6gretmen ve 6grenciden kaynaklanan faktorler

4 Orijinal metinde “kendilerinden” ifadesi yer almaktadir.
5 Orijinal metinde “6gretim elemanlarindan” ifadesi yer almaktadir.
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onemli goriilmektedir; ancak dinleme siirecine bunlarin yani sira farkl faktorler de etki etmektedir. Cifci
(2001) dinlemeyi etkileyen faktorleri; “fizyolojik faktorler, fiziki faktorler, psikolojik faktorler, zihinsel
faktorler, sosyal faktorler, 6gretmen faktord, verici (konusmaci) faktori, konu faktori” (s. 170-176) olarak
ifade etmektedir.

Dinlemeyi etkileyen unsurlarla ilgili olarak Mackay (1997, s. 13); “1. Fiziksel nedenler, Konunun 6zelligi
(Konuya ilgi duymamak), 3. Duygusal nedenler: Dinleyici i¢in 6zel olan bir konuyu hedef alan séylemler
dinleyiciyi incitebilir. Boyle bir durumda savunmaya gecilip konusmaci yargilanmaya ve elestirilmeye
baslanabilir. 4. Psikolojik nedenler: Diislinme hiz1 konusma hizindan ortalama ti¢g-dort kat daha fazladir.
Hatta diisiinme hizi, konusma hizinin alti katina kadar ¢ikabilmektedir. Bu yiizden kisi kendini sikea,
soylenenden bir adim 6nde bulur ve konusmacinin, kendi diisiince hizina yetismesini bekler ama bu
imkansizdir. O anda meydana gelen dikkat dagitici herhangi bir sey dikkatin, dinleme siirecinden tamamen
kopmasina, dinlemenin sekteye ugramasina neden olur” (Akt. Dogan, 2016, s. 24) demektedir.

5. Dinleme Stilleri

Literatiirde “dinleme tiirleri” (Akkaya ve Unal, 2016, s. 63; Dogan, 2016, s. 30), “dinleme yontem ve
teknikleri” (MEB, 2018) ve “dinleme stilleri” (Maden ve Durukan, 2011, s. 105) seklinde yer alan; ilgili
yabanci kaynaklarda “style” kullaniminmi karsilayan “stil-tlir-cesit” soézciiklerinden “stil” sozciiglintin
kullanimi bu arastirmada tercih edilmistir.

Dinleme stili; dinleyicinin dinleme aninda dinledigini anlama siirecine etki etmesi icin durumuna uygun
olarak sectigi/uyguladigi dinleme sekli olarak tanimlanabilir.

Kisinin siire¢ icerisinde dinledigini anlamasina yardimci olacak sekilde secilen dinleme stili dinledigini
anlama basarisina etki edecektir. Okullarda ytriitiilen dinleme becerisinin gelisimine yonelik derslerde
dinleme sirasinda yer verilen dinleme stilinin secimine 6zen gosterilmesi gerekir. Dinleme stilinin secimine
etki eden bazi unsurlar oldugu diisiintilmektedir. Bu unsurlar:

e Dinleyici: Dinleme yapacak 6grencilerin yasi, metne yonelik hazirbulunuslugu, dinleme stillerinin
kullanimina yo6nelik yeterliligi vb.

o Dinleme ortami: Simif mevcudu, sinifin biiytikligu, teknolojik imkanlarin yeterliligi, giiriilti, 151k vb.

e Dinlenen/izlenen metnin niteligi: Dinleme metninin tiirii, uzunluguy, icerigi vb.

o Dinlenen/izlenen metnin sinifa sunulusu: Metnin; dinleme, dinleme-izleme metni olarak sunulmasi ya
da misafir bir seslendiricinin derse dahil olmasi.

Ogrencilerin dinleme stilleri hakkinda yeterli bilgiye sahip olabilmesi ve dinleme aninda uygun dinleme
stilini secebilecek yeterlilige gelebilmesi i¢in derslerde farkl dinleme stillerinin kullanimina yer verilerek
ogrencilerin dinleme stillerini 6ziimsemesine imkan verilmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir.

“Insanlarin bilgi almay1 tercih etme yolu” (Watson, Barker & Weaver, 1995, s. 2; akt. Salisbury & Chen,
2007, s. 255) olarak nitelendirilen dinleme stilleri ile ilgili olarak farkli simflandirmalar mevcuttur. lgili
literatiir incelendiginde asagidaki siniflandirmalarla karsilasilmaktadir:

o “Tiirkce 6gretim programinda dinleme yontem ve teknikleri; katilimli dinleme, katilimsiz dinleme,
grup halinde dinleme, not alarak dinleme, se¢ici dinleme, yaratici dinleme, elestirel dinleme, empati
kurarak dinleme seklinde siniflandirilmaktadir” (MEB, 2018).

o “Hedefe baglh olarak; dinleme ‘karsilikly’, ‘takdir edici’, ‘empatik’, ‘ayrimct’ ve ‘degerlendirici’ olabilir”
(Barker, 1971; Goss, 1991; Watson, Barker ve Weaver, 1995; Wolvin ve Coakley, 1996; akt. Salisbury
& Chen, 2007, s. 255).

e Akyol (2010) dinleme tiirlerini: “1. Aktif dinleme, 2. stratejik dinleme, 3. diyalog ve sunuya dayal
dinleme, 4. amacl dinleme, 4a. Bilgi edinmeye dayali dinleme, 4b. Yorumlayici dinleme, 4c. Elestirel
dinleme, 4d. Haz almak igin(estetik) dinleme” (s. 5-9) seklinde ifade etmektedir. Akyol (2010)
bunlara ek olarak “ayirt edici, transfer edici dinleme, elestirel dinleme ve terapatik dinleme” (s. 20)
olarak siniflandirmaktadir.

o “Katilimh dinleme, katilimsiz dinleme/izleme, not alarak dinleme/izleme, kendini konusanin yerine
koyarak dinleme/izleme (empati kurma), grup halinde dinleme/izleme, yaratici dinleme/izleme,
secici dinleme/izleme, elestirel dinleme/izleme” (Ozbay, 2006, s. 74-77).
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e Ungan (2009) dinleme stillerini; “1. Etkili dinleme tiirleri: goniillii dinleme, stratejik dinleme, amach
dinleme, haz almak icin dinleme, elestirel dinleme. 2. Etkisiz dinleme tiirleri: gonilsiiz dinleme,
antipatik dinleme, yiizeysel dinleme, goriintiste dinleme” (s. 142-144) seklinde siniflandirmaktadir.

e Yildiz vd. (2010); “segici dinleme, katilimli dinleme, etkili dinleme, elestirel dinleme, empatik dinleme’
(s. 183-186) olarak siniflandirmada bulunmaktadir.

e Maden ve Durukan (2011) ise arastirmasinda asagidaki dort stili temel almaktadir; “1. Aktif
dinleme/dinleyici: Baskalar1 konusurken tiim dikkatini vererek dinler. Yiiksek enerji ile dinler,
konusucuyla dogrudan goz temasi kurar. 2. Katilimci dinleme / dinleyici: Konusmacinin soziinii ve
amacina dikkat eder. Konusmanin amacinmi kavradiginda konusma eylemine gecer. Aralikli olarak
dinlemeye sonra tekrar konusmaya baslayabilir. 3. Pasif dinleme/dinleyici: Karsisindaki Kkisi
konusmasini tamamlamis gibi durur. Konusma eylemine dikkat etmez. Konusmaci-dinleyici iliskisini
kurmaz. Nadiren soz alir ve konusur. 4. Tarafsiz dinleme/dinleyici: Konusma esnasinda alici
konumunda degildir. Konusma stirecinde ilgisiz ve dikkatsizdir. Sikilgan ve huzursuz tavirlar sergiler.
Dogrudan goz temasi kurmaktan kaginir. Konusmanin icerigine dikkat etmez” (s. 105).

1

6. Dinleme Stratejileri

Dinleme siirecinde kullanilan stratejiler “6grencilerin metinleri dinlerken dinleme 6ncesi, sirasi ve
sonrasinda istendik olarak kullandiklar1 yontem ve tekniklerin tamamidir” (Yildiz ve Kiling, 2015, s. 18).
Yildiz ve Kiling (2015) dinleme siirecine yonelik olarak stratejileri “Dinleme Oncesinde Kullanilacak
Stratejiler: 1. Hazirlhlk yapmak. 2. Onceki bilgileri kullanma. 3. Dinleme 6ncesi sorular olusturma. 4.
Tahminde bulunma/Anahtar kelime ¢alismasi. 5. Amag belirleme. 6. Yontem belirleme. Dinleme Sirasinda
Kullanilacak Stratejiler: 1. Not alma. 2. Soru-cevap. 3. Gorsel sahne olusturma. 4. Vurgu ve tonlama. 5.
Tahminleri kontrol etme ve yeni tahminlerde bulunma. 6. Empati kurma. 7. Tekrar dinleme. 8. Ara 6zet
yapma. 9. Yasamla iliskilendirme. Dinleme Sonrasinda Kullanilacak Stratejiler: 1. Ozetleme,
sozlii/yazili/gorsel. 2. Cikarimda bulunma. 3. Yeniden ifade etme. 4. Metni gelisim sirasini ifade etmek. 5.
Dinlenilen metne uygun baslik. 6. Neden sonug iliskileri kurma. 7. Tartisma. 8. Sozciiklerin anlamlari
lizerinde durma. 9. Betimlemeler yapma. 10. Oz degerlendirme.” (s. 20-21) seklinde siralamaktadr.

Melanhioglu (2012) dinlemeyle ilgili kazandirilabilecek {istbilis becerileri sdyle oOzetlemektedir:
“Dinlemenin amacini belirleme. Dinleme materyalindeki mesaji kavrama. Dinlemede dikkatini detaylardan
ziyade icerige yogunlastirma. Dinleme siirecini izleme. Dinleme amacina ulasip ulasamadigini tespit etme.
Dinleme siirecindeki hatalar1 degerlendirme ve dogru etkinligi gerceklestirebilme” (s. 1591).

Temur (2010) dinleme ile ilgili olarak ii¢ stratejiden bahsetmektedir: “Parcadan Biitiine Stratejiler:
Metnin merkezde oldugu bir stratejidir. Dinleyen metindeki vurgu, tonlama, kelime, dilbilgisi 6gelerinden
yararlanarak anlama ulasmaya calisir. Metinde o6zel bir bilgiyi yakalamak isteyen dinleyicilerin
kullandiklar strateji tiriidiir. Metnin tamamini degil, ihtiya¢ duyulan yeri dikkatli bir sekilde dinlenir.
Biitiinden Pargaya Stratejiler: Dinleyicinin merkezde oldugu bir stratejidir. Dinleyicinin 6n bilgileri, metnin
tliry, icerik ve metinde kullanilan dil 6gelerini barindirir. Ana fikir bulma, tahmin, yorumlama ve 6zetleme
biitiinden parcaya ornek stratejilerdir. Ust Bilissel Stratejiler: Stratejik dinleyici {ist bilissel
stratejileri(planlama, izleme ve degerlendirme) de rahatlikla kullanirlar. Bu tiir dinleyiciler hangi durumda
nasil bir dinleme stratejisi kullanacagini planlar. Sectigi stratejinin dinleme sirasinda etkililigini izler.
Dinleme amagclarina ulasip ulasmadigini, dinledigini anlayip anlamadigini degerlendirir” (s. 310).

7. Sonug

Dinleme becerisinin, bireyin hayatinda diger dil becerilerinden daha fazla yer aldig1 (bkz. Tablo1),
gelistirilebilir bir dil becerisi oldugu (Aytan, 2011; Cihangir Cankaya, 2015; Cayli, 2012; Dogan, 2007;
Dogan, 2008; Epcacan, 2013; Melanhoglu, 2012; Tabak ve Goger, 2014; Yildiz, 2015) ve yapilan
uygulamalarla, dinleme becerisinin gelisiminin desteklenebildigi (Dogan, 2007; Dogan, 2008; Kaya, 2015;
iseri ve Yilmaz, 2008; Miller, 2003; Yildiz, 2015) ifade edilmektedir.

Dinleme becerisi lizerine yapilmis arastirmalar incelendiginde, farkli agcilardan dinleme becerisinin ele
alindig1 goriilmektedir. Literatiirde; stratejileri (Bello, 2018; Desouky, 2012; Dogan, 2017; Dogan ve Erdem,
2017; Fidan, 2012; Hsueh-jui, 2008; Kiling, 2015; Kiling¢ vd., 2016; Ozgakmak, 2015; Thompson & Rubin,
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1996; Yildiz, 2015; Yildiz ve Kiling, 2015) ve iist bilis stratejilerini (Harmankaya, 2016; Katranci, 2012;
Melanlioglu, 2011; Melanlioglu, 2012; Okur ve Azizoglu, 2016; Sarar Kuzu, 2016) konu alan arastirmalar
dikkat cekmektedir. Ayrica dinleme stilleri ve tiirlerini (Aydin, 2018; Ceran, 2015; Karabacak, 2014;
Karakus Taysi, 2014; Kemiksiz, 2017; Maden ve Durukan, 2011; Ozgakmak, 2015; Sevimli, 2015) temel
alan; dinlemede gorsel unsurlara yer veren (Cigerci, 2015; Dedebali, 2014; Uysal, 2014) arastirmalar da
bulunmaktadir. Bununla birlikte becerinin gelisimine yonelik uygulamalarin (Dogan, 2007; Dogan, 2008;
Kaya, 2015; Iseri ve Yilmaz, 2008; Miller, 2003; Y1ldiz, 2015) ve él¢iilmesine yonelik arastirmalarin (Géger,
2008; Gocer, 2019; Keles, 2013; Kodan ve Bozdemir, 2016; Powers & Bodie, 2003; Tabak ve Gocer, 2014;
Temur, 2010) literatiirde yer aldig1 da goriilmektedir.

Ortaokul Tirkge derslerinde, dinleme siirecinde dikkat edilmesi gereken unsurlarin ve dinleme
basarisina etki eden faktdrlerin fark edilmesinin dinleme becerisinin gelisimine katki saglayacagi
diistiniilmektedir.

2019 Ortaokul Tiirkge Ogretim Programi incelendiginde her sinif seviyesinde benzer kazanimlarin
tekrar ettigi, ayrica dinleme dncesine yonelik kazanimlarin bulunmadigi anlasilmaktadir. Dinleme 6ncesine
yonelik kazanimlarin eksik oldugu (Cayli, 2012; Durukan, 2013; Goger ve Cayli, 2019) belirtilmektedir.
Dinleme siirecinin parcasi olan dinleme Oncesine yoénelik kazanimlardaki eksikliklerin giderilmesi
gerekmektedir.

Ortaokul Tiirkce derslerinde dinleme metni sirasinda uygulanacak dinleme stilinin secimine 6zen
gosterilmesi gerekmektedir. Dinleme stilinin belirlenmesinde; dinleyici faktorii, dinleme ortami,
dinlenen/izlenen metnin niteligi, dinlenen/izlenen metnin sinifa sunulus bigiminin etki -ettigi
diisiintilmektedir.

Yiritilen arastirmada tUzerinde durulan dinleme becerisi kuramsal olarak ele alinmaktadir.
Arastirmada, dinleme becerisine yonelik genel bilgilerin yani sira ortaokul seviyesinde ders igi
uygulamalarda dinleme becerisinin gelisimine etki edecegi diisiiniilen kuramsal bilgilere yer verilmektedir.
Verilen bilgilerin uygulayic1 olan 68retmenlere, alandaki arastirmacilara ve literatiire katki saglayacagi
umulmaktadir.
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Etik Kurul Izni
Yiiriitiilen arastirmada dinleme becerisi kuramsal acidan ele alindig1 icin “Etik Kurul izni” gerekmemektedir.

Arastirmacilarin Katki Orani1 Beyani

Yazarlar makalenin veri toplama, veri analizi, raporlastirma ve diger asamalarindan esit diizeyde sorumlu oldugunu
beyan ederler.

Cikar Catismasi

Bu ¢alismada yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi belirtilmemistir.



