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Abstract

In Countries where the statement basis is valid, auditing taxpayers’transactions
is a must for the system. Considering their contributions to the public pudget and
substantiation of the sovereignty power of the government, tax auditings have major
importance. However, the effectiveness of auditing activities depends on many
institutional and structural factors. In this manner, citizens and government should bear
important duties. In Turkish Tax System, with Decree Law No. 646 some promising but
“inadequate in implementation” efforts made like transition to automation of the tax
administration and raising the awareness of the taxpayer. A strong budget derives from a
powerful tax system; the tax system originates from an effective and efficient tax auditing
system. This study evaluates disruptions taxpayers faced during the tax auditing process.
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JEL Classification Codes : H2.
Ozet

Beyan esasmin gecerli oldugu iilkelerde miikelleflerin vergisel islemlerinin
denetlenmesi, sistemin olmazsa olmazlarindandir. Vergi denetimleri; biitceye olan
katkilari, devletin hiikiimranlik giiciinlin ispati vb. nedenlerle biiyiilk 6neme sahiptirler.
Ancak denetim faaliyetlerinin etkinligi birgok kurumsal ve yapisal etkene baglidir. Bu
konuda vatandaslara ve devlete biiyiik gorevler diigmektedir. Tiirk Vergi Sisteminde 646
Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile vergi idarelerinde otomasyona gegilmesi,
miikelleflerin bilinglendirilmesi gibi alanlarda umut verici ¢aligmalar yapilsa da bu
uygulamalar yetersiz kalmaktadir. Giiglii bir biitce, giiclii bir vergi sisteminden, giiclii bir
vergi sistemi ise etkin ve verimli bir vergi denetim sisteminden geger. Caligma
miikelleflerin vergi denetimi esnasinda karsilastiklar1 aksakliklart degerlendirmektedir.

Anahtar Sozciikler : Vergi Denetim Sistemi, Miikellef, Miikellef Haklart.
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1. Giris

Vergi denetimi; vergi miikelleflerince vergiye tabi iktisadi faaliyetle ilgili
beyanin, Odenecek vergi miktarmin ve vergi idaresinin isleyisinin mevcut vergi
hiikiimlerine uygunlugunu arastirmaya yonelik, tarafsizca kanit toplayan ve kanitlar
degerlendiren sistematik bir siirectir (Binbirkaya, 2006: 13). Vergi denetim siireci vergisel
islemler yapilirken vergi kanunlarina riayet edilip edilmedigi, yapilan hata ve noksanlarin
tespiti ve cezalandirilmasi asamalarindan olusur. Vergi denetimi devletin asli gelir kaynag:
olan vergilerin toplanmasi agisindan bir caydiricilik unsuruna sahip olmasi ve vergi
incelemeleri sonucu Onerilen tarhiyat ve cezalar araciligiyla da bir tahsilat aracit olmasi
nedeniyle biiyiik 6nem tasir.

Vergi denetimi her ¢agda devletlerin ilgi gosterdikleri bir alan olmustur.
Devletler basta hiikiimranlik giiglerinin saglamlastirilmas1 ve finansman ihtiyacinin
karsilanmas: gibi nedenlerden dolayr bu alana ilgi gostermislerdir. Kamu varlik ve
faaliyetlerinin denetiminin temelini olusturdugu soylenen bir arkeolojik ¢alismaya gore,
eski Mezopotamya'da hiikiim siiren krallarin, kraliyet tahil ambarlarmin sayimini yapmak
ve buradaki gorevlileri kontrol etmek igin katiplerine yetki verdikleri ortaya ¢ikmustir
(Khan’dan Aktaran Ozer, 1997: 5). 1930’lu yillardan itibaren ise finansal tablolarin
dogruluk ve diristliigli hakkinda bir goriis olusturma amaciyla denetimin taraflari
degiserek, ortaklar isletmeye borg¢ verenler, devlet, sendikalar, parlamento, tiiketiciler v. s.
gruplar denetimin taraflar1 olmuslardir (Giiredin, 2007). Her gegen giin denetimin taraflari
artmis, vergi denetimi giliniimiizde sadece vergi kayip ve kagaklarini tespit etme araci
olmaktan ¢ikmis ekonomik birimlerin de ilgilendigi bir alan haline gelmistir. Ornegin;
vergisel yonden sakincali faaliyetleri nedeniyle vergi denetimi sonucu 6zel esaslara tabi
olan bir sirketle, piyasadaki diger sirketler ticari faaliyette bulunmakta tereddiit
etmektedirler. Iste bu gibi nedenlerle vergi denetimi gerek devlet, gerekse diger ekonomik
birimler agisindan biiyiikk Onem arz etmekte ve vergi denetim sisteminde yer alan
aksakliklar piyasada adeta bir domino etkisi yaratmaktadir.

Etkin bir vergi denetim sisteminin olusturulmasi bir¢ok etkene baglidir. Sadece
kanun ¢ikarmak bu sistemde yer alan aksakliklar1 gidermeye yetmeyecektir. Bu alanda
sosyal igerikli ¢alismalar da yapilmas1 gerekir. Bu anlamda vergi ahlaki ve vergi bilincinin
vatandaglara yerlestirilmesi ¢ok dnemlidir. Ayrica denetim sekli de denetimin etkinligi
agisindan biiyiik rol oynar. Ulkemizde vergi denetiminin usulsiizliikler yapildiktan sonra
adeta bir tespit raporu seklinde olmasi etkinligi azaltan unsurlardandir. Bu durum
vatandaslarin iglemlerini kayith yaparak cezalandirildiklari hissine kapilmalarina neden
olur. Vatandaslar vergisel kurallara uymak yerine islemlerini nasil kayit dis1 hale
getirebileceklerine kafa yorar. Vergi denetim sisteminde etkinlige ulagilmasini engelleyen
bir diger unsur da kurumsal nedenlerdir. Vergi denetimiyle ugrasan personelin ozlikk
sikintilar1 gekmesi, bu kurumun biirokratlarin ¢ikar ¢atigmalariyla yipranmasi hem denetim
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personelinin motivasyonunu hem de vatandasin bu kuruma olan giivenini sarsmaktadir.
Caligmamizda bu aksakliklari, Tiirkiye’de vergi denetim sisteminin nasil oldugunu ve
O6nemini anlatmaya g¢alisirken, vergi denetim sisteminin en ilgi ¢ekici ayagi olan vergi
incelemesi tizerinde duracagiz.

2. Tiirkiye’de Vergi Denetim Sistemi

Genis anlamiyla vergi denetimi kavrami, vergi miikelleflerinin beyanlarmin
dogrulugunun incelenmesini (vergi incelemesi) ve vergi idaresinin merkez ve tasra
teskilatinin i¢ denetime tabi tutulmasi (teftis) ile vergi idaresi personelinin gerektiginde
sorusturmalarinin yapilmasini kapsamaktadir.

Ulkemizde hukuki agidan vergi denetim tiirleri {ice ayrilmaktadir. Bunlar
yoklama, i¢ denetim ve vergi incelemesidir.

Yoklama: Miikelleflerin ve miikellefiyetle ilgili maddi olaylarin, kayitlarin ve
mevzularin vergi idaresinin yetkili memurlarinca arastirilmasi ve tespit edilmesidir.
VUK’un 127. maddesinde yoklamanin amacinin miikellefleri ve miikellefiyetle ilgili
maddi olaylari, kayitlar1 ve mevzular1 arastirmak ve tespit etmek oldugu belirtilmistir.
Yoklama sadece miikelleflerin ise baglama, isi birakma ve is degisikligi ile sinirlt olmayip
yoklamada esas amag¢ vergiyi doguran olay ile ilgili bircok hususu tespit etmektir.
Yoklama miiessesesi heniiz miikellefiyetini tesis ettirmemis kisilerin ve vergilendirilmeyen
kaynaklarin ortaya c¢ikarilmasma ve dolayisiyla vergi gelirlerinin arttirilmasina katki
saglamasi, vergi kagiranlarin ve vergilendirilmemis kaynaklarin tespit edilmesine yardimet1
olmas1 sayesinde; ticari rekabetin ve sosyal adaletin saglanmasina da yardimci olur.

VUK’un 130. maddesine gore; yoklama ilgiliye haber verilmeksizin istenildigi
zaman yapilabilmektedir. Diger bir deyisle, yoklama, yilin herhangi bir giiniinde, belli bir
mevsim, giin, ay saptanmaksizin yapilabilmektedir. Yoklama ile esasen miikelleflerin vergi
dairesi igerisinde kagit iizerinde goziiken faaliyetlerinin gergekligi ve fiili durumu tespit
edilmektedir. Yoklama 6zellikle sahte fatura diizenlemek {izere tesis edilmis
miikellefiyetlerin tespiti agisindan énem arz etmektedir. Ornegin resmi kayitlarda reklamci
olarak goriinen bir isletmeye yoklama yapildiginda isletmede herhangi bir baski makinesi
ya da ¢alisan bulunmadig: tespiti yoklama sayesinde yapilmakta ve bu veri miikellefi sahte
belge diizenleyicisi olarak ilan ederken vergi inceleme elemanlarina 6nemli bir kanit
olusturmaktadir. Bu yoniiyle yoklama vergi incelemelerini de kolaylastirmaktadir.

VUK’un 128. maddesine gore yoklama; vergi dairesi miidiirleri, yoklama
memurlary, yetkili makamlar tarafindan yoklama isi ile gorevlendirilenler, vergi
incelenmesine yetkili olanlar ve gelir uzmanlar1 tarafindan yapilir. Yoklama belli bir anda
miikellefin fiili durumunu tespit ettiginden, bu tespiti yapacak olan memurlarin, tarafsiz ve
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gercek durumu anlatan tespitler yapmalari ¢ok onemlidir. Bu nedenle yoklama isiyle
gorevlendirilenlerin egitimi ve kosullari biiyiik 6nem arz etmektedir.

¢ Denetim: Vergi idaresi calisanlarmin vergi sisteminde ongoriilen kurallara
uygun davranip davranmadiklarini saptama, uygulamada yapilan yanlishklarin
diizeltilmesi ve bu yanlishiklar1 yaratan nedenlerin tasfiyesini amaglayan galigmalar
biitiiniidiir. I¢ denetim teftis ve sorusturma yetkisine haiz memurlarca yapilir.

Vergi denetiminin 6nemli bir araci olan i¢ denetim sayesinde yasalarin
miikelleflere esit olarak uygulanmasi ve personelin dogru islem yapmaya yonlendirilmesi
saglanir. Boylece verginin gergege uygun alinmasina katkida bulunulmus olunur.

Vergi Incelemesi: Vergi denetimi ile ilgili olarak Maliye Bakanlig1, biinyesinde
Vergi Denetim Kurulu teskil edilmis olup, kurul biinyesinde gorevlendirilen vergi
miifettisleri “vergi incelemesi”, “teftis” ve “sorusturma” yetkilerine haizdirler. Bu
yetkilerden ekonomik agidan ve miikellefler agisindan en ilgi ¢ekici olan ise vergi
incelemesi olmustur.

Vergi incelemesi, beyanlarin ve 6denmesi gereken vergilerin dogrulugunu
saglamak amaciyla yiikiimliiniin defter kayitlari, belgeleri ve envanteri iizerinde yapilan
derinlemesine bir arastirmadir (Oncel, Kumrulu, Cagan, 2008: 100). Baska bir deyisle;
vergi incelemesi, vergi mikellef ve sorumlularmin vergi ile ilgili islemlerinin,
yapilmasindan veya yapilmalar1 gereken asamadan sonra, vergi idaresinin yetkili
elemanlarinca denetlenmesidir (Candan, 2001: 153). Vergi incelemesi 5 yillik tarh
zamanagimi siiresi sonuna kadar, 6nceden bildirilmeksizin her zaman yapilabilir.

10 Temmuz 2011 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak ylirtirlige giren 646
sayilt “Vergi Denetim Kurulu Baskanliginin Kurulmast Amaciyla Bazi Kanun ve Kanun
Hilkmiinde kararnamelerde Degisiklik Yapilmasma Dair Kanun Hiikmiinde Kararname”
ile “Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi” kurulmustur. S6zii edilen kararnameyle vergi
denetimini gergeklestirecek vergi miifettislerinin yer aldigi farkli gruplar olusturulmus ve
hangi grupta yer alan vergi miifettislerinin kiigiik ve orta 6l¢ekli miikellefleri, hangi grupta
yer alan vergi miifettislerinin diger miikellefleri inceleyecekleri hilkme baglanmustir.

VDK'nin kurulmasindan 6nce Maliye Teftis Kurulu, Hesap Uzmanlar1 Kurulu,
Gelir Idaresi Baskanhigi'nin merkezi denetim birimi Gelirler Kontrolorleri Bagkanligi ve
tagra denetim birimi Vergi Denetmenleri Biiro Baskanliklarindan olusan goklu bir denetim
yapist s6z konusuydu. Ulkemizde Maliye Bakanligmin fonksiyonlarinin artmasi ve
yayginlagsmasi gerekcesiyle olusturulan ayni isi yaptig1 halde farkl isleyislere sahip olan
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denetim birimleri, bir yandan miikerrer denetime ve kaynak israfina, diger yandan da
denetim kargasasina ve denetim Dbirimleri arasinda koordinasyonsuzluga sebep
olmaktaydi'. Yeterli teknik bilgiye sahip olmayan miikellefler denetim birimleri arasindaki
farklilig1 anlamakta giiclik ¢cekmekteydi. Merkezi denetim birimleri bilyiik miikellefleri
inceleyecekleri gerekgesiyle turnelere gittkleri yerdeki biiyliik miikellefleri tekrar tekrar
incelemeye almakta bu durum miikellefleri adeta devlete kiistirmekteydi. Ug merkezi
denetim birimi tarafindan da sirf biiyiik 6l¢ekli oldugu gerekcesiyle miikelleflerin miikerrer
denetimlere tabi tutulmasi s6z konusuydu. Hala tam anlamiyla giderilememis olsa da ayn1
isi yapan denetim elemanlar1 arasindaki ozlik haklart farkliligi denetim elemanlarinin
motivasyonunu bozmaktaydi. Ayrica denetim birimleri arasinda yer alan kast sistemi ve
¢ok baslilik denetim birimleri arasinda koordinasyon bozukluguna ve vergi denetiminde
etkinsizlige neden olmaktaydi. Oysa Dokuzuncu Kalkinma Plan1 Vergi Thtisas Komisyonu
Raporunda da yer verildigi iizere vergi denetiminin etkinsizligi, kayit dig1 ekonomiyi
besleyen faktorlerden biridir. Yine ayni raporda vergi idaresinin denetim etkinliginin
giiclendirilmesi gerektigi goriisiine yer verilmistir.

646 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile yapilan diizenlemeyle, Vergi
Denetim Kuruluna verilen gorevlerin yerine getirilmesinde, Bakan onay: ile dogrudan
Vergi Denetim Kurulu Baskanligina bagl olmak iizere:

a) Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanligi,
b) Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligi,
¢) Organize Vergi Kagake¢iligi ile Miicadele Grup Baskanligi,

d) Ortilli Sermaye, Transfer Fiyatlandirmasi ve Yurtdist Kazanglar Grup
Bagkanligi

olmak iizere dort grup baskanligi kurulmasi 6ngoriilmiistiir. Vergi Denetim Kurulu bu dort
grup baskanliginda ¢alisan vergi miifettisleri araciligiyla “Cagdas denetim tekniklerini
kullanarak risk odakly vergi incelemeleri yapmak, vergi kayip ve kacagina neden olan
kayit disi ekonomiyi en aza indirmek, miikelleflerin vergiye géniillii uyumunu artirmak,
idarenin etkin ve hukuka uygun isleyisinin saglanmasi amacyla teftis ve sorusturma
faaliyetlerini  yiiriitmek, maliye politikalarimin  olusturulmasina  yonelik  hukuki
diizenlemelerin hazirlanmasina katkida bulunma” misyonuyla faaliyetini slirdiirmektedir.

Vergi Denetim Kurulu biinyesinde 01.01.2013 itibariyle 14.243 vergi miifettisi
ve vergi miifettis yardimcist gérev yapmaktadir. Asagidaki tabloda ise 2012 yili sonu

Mesut HASTURK, Tiirkiye'de Vergi Denetiminin Etkinliginin Incelenmesi ve Degerlendirilmesi, 2010: 88.
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itibariyle miikellef sayilar1 yer almaktadir. Buna gore miifettis basina (6.898.290/14.243)
yaklasik 484 miikellef diismektedir.

Tablo: 1
2012 Yilsonu itibariyle Vergi Miikellefi Sayilar:

GELIR VERGISi FAAL MUKELLEF SAYILARI 1.760.785
GELIR STOPAJ FAAL MUKELLEF SAYISI 2.433.590
GMSI FAAL MUKELLEF SAYISI 1.336.632
BASIT USULDE VERGILENDIRILEN FAAL MUKELLEF SAYISI 705.093
KURUMLAR VERGISI FAAL MUKELLEF SAYILARI 662.190
TOPLAM 6.898.290

Kaynak: <http://www.gib.gov.tr> internet sitesinin istatistikler boliimiinde yer alan verilerden faydalamlarak
hazirlanmistir.

Vergi miifettisleri inceleme yetkisini kanunlardan alirlar, nitekim VUK’ un 134-
148. maddeleri vergi incelemeleriyle ilgili diizenlemeleri igerir. VUK’ un 135 maddesine
gore Vergi Incelemesi; vergi miifettisleri, vergi miifettis yardimcilari, ilin en biiyiik mal
miidiirii veya vergi dairesi miidiirleri tarafindan yapilir. Gelir Idaresi Baskanliginin merkez
ve tasra teskilatinda miidiir kadrolarinda gorev yapanlar her hal ve takdirde vergi inceleme
yetkisine haizdir. VUK’ un 75. maddesi uyarinca, takdir komisyonlar1 goérevlerini yerine
getirirken inceleme yetkisine sahiptir. Ancak vergi incelemesi yapma gorevi vergi
miifettislerinin asli gérevi iken kanun maddesinde sayilan diger birimlerin gorevlerinin
tamamlayict bir yetkisidir. Bu nedenle vergi incelemelerinin biiyiik ¢ogunlugu vergi
miifettisleri ve vergi miifettis yardimcilart tarafindan yapilir. Vergi incelemelerinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmeligi ise vergi incelemesini diizenleyen kanun
maddelerinin yiiriirliigii konusunda yol gosterir.

3. Tiirk Vergi Denetim Sisteminin Miikellef Acisindan Degerlendirilmesi

Ulkemizde vergi incelemesinin kurumsal ozelliklerinin yaninda, vergi
incelemesine miikellef hak ve yiikimliliikleri agisindan da bakmakta fayda vardir.
VUK’un 134. maddesinde, vergi incelemesinden maksadin, 6denmesi gereken vergilerin
dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamak oldugu belirtilmistir. Vergi incelemesi
yapilirken miikellefin bir takim haklarinin goézetilmesi gerekmektedir. Bu haklarin
gozetilmesi vergi idaresinin miikellefine karsi yilikiimliliigiidir. Bunun yani sira
miikellefin de vergi incelemesinin dogru bir sekilde gerceklesmesi i¢in vergi mevzuatindan
dogan yiikiimliiliiklerini yerine getirmesi gerekmektedir.

Tirk Vergi Sistemi agirlikli olarak beyana dayalidir. Beyana dayali vergi
sisteminin en belirgin 6zelligi miikellefleri 6n plana ¢ikarmasi ve beyanlarini dogru kabul
etmesidir. Bireyler belirli yontemlerle belirli stirelerde 6nce gelirlerini belirleyecek, sonra
da bunu ilgili vergi idaresine beyan edecektir. Kamu otoritesi dnceden ne gelir
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saptanmasinda ne de beyanda rol almazken giiniimiizde vergi idaresi olarak; tarh, tahakkuk
ve tahsil agamalarinda agirligini hissettirmektedir. Bu sistemin temel sonucu miikelleflerin
vergi incelemesine tabi olmasidir. Etkin bir vergi incelemesi ancak taraflarin hak ve
yiikiimliiliiklerine uygun davranmalartyla miimkiindiir. Vergi inceleme siirecinde bir
tarafin haklar1 diger tarafin yiikiimliilikleridir. Idare kendi yiikiimliiliiklerini yerine
getirirse miikellef haklarina uygun davranmis olacak, miikellef yiikiimliiliklerini yerine
getirirse idarenin haklarina uygun davranmis olacaktir. Vergi inceleme siirecinde
miikelleflerin sahip olduklar1 haklar ve riayet etmek zorunda olduklar yiikiimliiliklerinden
bahsedecegiz. Boylece idarenin hak ve yiikiimliiliiklerini de belirtmis olacagiz.

3.1. Vergi Inceleme Siirecinde Miikellefin Haklar

Miikelleflerin, bir kism1 VUK da bir kismu ise diger kanunlarda yer alan haklar
(aynm1 zamanda idarenin de yiikiimliiliikleri) asagidaki gibidir:

inceleme Elemanmmn Kimligini Gérme Hakki: Bu hak VUK’un 136.
maddesinde “hiiviyet ibrazi” bashigi altinda diizenlenmistir. Miikellef, inceleme igin gelen
inceleme elemaninin kimligine gorme hakkina sahiptir. Buna gore vergi incelemesi
yapanlarin yanlarinda memuriyet sifatlarini ve inceleme yetkisini gosteren fotografli resmi
bir vesika bulundurma ve gittikleri yerde ise baslamadan evvel bu vesikay: ilgililere
gosterme zorunluluklar1 vardir. Bu hak sayesinde hem miikellefler hem de idare
dolandiricilik vakalarina maruz kalmamis olur ve idareye giiveni sarsiimaz.

incelemenin Kendi Isyerinde Yapilmasim Isteme Hakki: VUK’un 139.
maddede agiklanmistir. Buna gore vergi incelemesi esas itibariyle incelemeye tabi olanin
igyerinde yapilir. Ancak is yerinin miisait olmamasi, 6lim, igin terk edilmesi gibi zaruri
sebeplerle incelemenin yerinde yapilmas: imkénsiz olur veya mikellef ve vergi
sorumlular isterlerse inceleme dairede yapilabilir. Burada segimlik hak miikellefe aittir.
Boylece incelemenin dairede yapilmasini istemek de miikellef i¢in bir haktir.

inceleme Konusunu Ogrenme Hakki: VUK un 140. maddesinde “incelemede
uyulacak esaslar” basghgmda anlatilmistir. Buna gore vergi incelemesi yapanlarin
incelemeye tabi olana, bunun mevzuunu (konusunu) ise baslamadan evvel acik olarak izah
etmeleri mecburidir. Bu hak ¢ok 6nemlidir. Miikelleflerin tedirgin edilmemesi ve endiseye
diistiriilmemesi i¢in gerekli bilgilendirmenin yapilmasi gerekir.

Isyerinde Yapilan Inceleme de Mesai Saatleri Disginda inceleme
Yapilmamasm isteme Hakki: VUK un 140. maddesine gore inceleme yapanlar nezdinde
inceleme yapilanin muvafakati olmadik¢a resmi ¢alisma saatleri disinda inceleme
yapamazlar veya buna devam edemezler. Tutanak diizenlenmesi ve inceleme ile ilgili
emniyet tedbirlerinin alinmasi bu hiikkmiin istisnasini olustursa da, bu gibi tedbirlerin,
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incelemelerin yapildig1 yerdeki faaliyeti sekteye ugratmayacak sekilde yapilmasi
zorunludur.

incelemenin, isyerinin Faaliyetini Engellememesini Isteme Hakki: VUK un
140. maddesine gore igyerinde yapilan incelemede gerekli giivenlik tedbirlerinin alinacagi
ancak bunun isyerinin faaliyetini aksatmayacagi hiikkme baglanmustir.

inceleme Bittiginde, Bunun Yapildigina Dair Belge isteme Hakki: VUK un
140. maddesine gore inceleme bitince, bunun yapildigini gosteren bir vesikanin nezdinde
inceleme yapilana verilmesi zorunludur. inceleme sonucunda, vergi salma ve/veya ceza
kesme s6z konusu ise bir rapor yazilmaktadir. Bu rapor da VUK un 35. ve 366. maddeleri
geregince ihbarnamenin ekinde teblig edilmektedir. Ancak vergi tarhiyati yahut ceza
gerektirecek herhangi bir husus yoksa miikellefin elinde inceleme yapildigina dair bir
belge olmas1 agisindan bu tutanagin verilmesi zorunludur.

Tutanaktan Bir Niisha Alma Hakki: VUK’ un 141. maddesine gore inceleme
esnasinda liizum goriilen hallerde diizenlenen tutanaklardan bir niishanin miikellefe veya
nezdinde inceleme yapilan kimseye birakilmasi mecburidir. Bu hak miikellefin herhangi
bir itiraz ve ihtilaf durumunda elini giiglendirecektir.

Tutanaklar1 ihtirazi Kayitla imzalama Hakk:: VUK’un 141. maddesinde
inceleme tutanaklarini diizenlemistir. Maddeye gore, inceleme esnasinda diizenlenen
tutanaklara varsa ilgililerin itiraz ve miilahazalar kaydedilir.

Tutanagl imzalama Hakk:: VUK’un 141. maddesinde, tutanaklarm
imzalanamayabilecegini anlatilmaktadir. Tutanagi imzalamaktan ¢ekinmenin yaptirimi da
ayn1 maddede diizenlenmistir. Buna gore, defterler miikellefe verilmeyecek ve vergi
dairesinde saklanacaktir.

Dogru Vergi Miktarimin Bulunmasim isteme Hakki:: VUK’un 134.
maddesinde incelemenin amacinin ddenmesi gereken vergilerin dogrulugunu arastirmak
tespit etmek ve saglamak oldugu belirtildigine gore, miikellefin dogru vergi miktarinin
bulunmasini isteme hakki vardir. Bu baglamda, inceleme elemanimin sadece devlet lehine
degil varsa miikellef lehine de tespitler yapma zorunlulugu vardir.

Vergi Mahremiyetine Uyulmasim isteme Hakki: VUK un maddesinde vergi
mahremiyetine uymak zorunda olan kimseler belirtilmistir. Bu kimseler arasinda belki de
bu yasaga uymasi en Onemli olan vergi incelemesi yapanlar da vardir. Vergi
incelemeleriyle ugrasan kimseler miikelleflerin defter ve belgelerine belki de en ¢ok hakim
olan kimseler olduklarindan bu kimselerin vergi mahremiyetine uymasi miikellef igin ticari
hayati agisindan hayati 6nem tasir.
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Miikelleflerin haklart VUK disinda bazi kanun ve yonetmeliklerle de giivence
altina alinmistir. Bunlar agagida maddeler halinde siralanmustir:

Defter ve Belgeleri Zimmetle Teslim Etme Hakki: Vergi incelemelerinde
Uyulacak Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik’in 12. maddesine goére miikelleflerin
defter ve belgelerinin tutanakla teslim alinmasi gerekir. Bu husus miikellefin diger
kanunlarda yer alan sorumluluklarinin bir sonucudur. Ornegin defterlerini muhafaza ve
gerektiginde ibraz etmeyen miikellefe; 506 Sayili SSK’nin 140. maddesine gore idari para
cezast verilir, 1994 tarih ve 4054 sayili Rekabetin Korunmasi Hakkinda Kanunun 17/1-d
bendine gore siireli para cezast verilir. Eger miikellef tacir ise defter ibraz etmemenin
yaptirimi agirdir. Clinkli mahkemeye defterini ibraz etmeyen tacir, TTK nin 85. maddesine
gore ayni kanunun 86. maddesine gore karsi tarafin defterlerinin aleyhine delil olmasi
tehlikesi ile kars1 karsiya kalir. Defter ve belgeler miikellef i¢in bu kadar énemli iken
tutanakla alinmasi gerekli bir zorunludur. Ciinkii miikellef defter ve belgelerine diger
kurumlarin istegi nedeniyle ihtiyag duymast elinde defter belgelerinin inceleme
elemanlarinda olduguna dair bir belge olmasi gerekir.

Esit ve Rekabeti Koruyucu Sekilde islem Gérme Hakki ve Bu Baglamda
Toplu inceleme Yapilmasim isteme Hakkr: 5345 sayili Gelir Idaresi Baskanlhigmm
Teskilat ve Gorevleri Hakkinda Kanun’un 1. maddesi “gelir politikasin1 adalet ve
tarafsizlik iginde uygulamak” hususunu kanunun amaglari arasinda ve birinci sirada
saymistir. Yine Anayasanin 10. maddesi herkesin dil, irk vb. ayrim gézetmeksizin kanun
oniinde esit oldugunu belirttikten sonra, son fikrada devlet organlart ve idari makamlarin
biitiin islerinde bu ilkeye uymak zorunda olduklarini bildirmistir. Idare biitiin islemlerinde
oldugu gibi vergi incelemesinde de esit islem ilkesini gdzetmek zorundadir. Aksi halde bu
durum ticari hayatta rekabet esitligini bozar.

inceleme Isteme Hakki: Miikelleflerin VUK’un 116-126 maddeleri
kapsaminda ¢dziilmeyen vergi ve matrah hatalar1 nedeniyle inceleme isteme haklar1 vardir.
Ayrica vergi iadeleri durumunda da miikelleflerin inceleme isteme haklar1 vardir. Vergi
idaresinin bu talepleri VUK’ un 134. maddesi geregi yerine getirmesi gerekmektedir.

incelemeyi Vekil veya Temsilci Eliyle Yiiriitme Hakki: Vergi ile ilgili
kanunlarda miikellef veya vekil ya da temsilcisi gibi ifadeler kullanilir. Buradan
miikellefin vergi incelemesini vekili veya temsilcisi eliyle yiiriitebilecegi anlasiimaktadir.

Susma ve Aleyhine Delil Gostermeye Zorlanmama Hakki: Anayasanin 38/5
maddesinde temel haklar arasinda diizenlenen “susma hakk1” vergi incelemesi sirasinda da
mevcuttur. Bu vergi incelemesinin mali ve bazi durumlarda adli sorusturma olma
niteliginin bir sonucudur.
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3.2. Vergi Inceleme Siirecinde Miikellefin Yiikiimliiliikleri (idarenin
Haklar)

Tiirk Vergi Sisteminde inceleme siirecinde miikellefe diisen ylikiimliiliikler ayni
zamanda idarenin haklarini teskil etmektedir. Miikelleflerin, bir kismi vergi kanunlarinda
bir kism1 da diger kanunlarda yer alan ytikiimliiliikleri asagidaki gibidir:

- Vergi matrahin1 dogru beyan etmek ve Odenmesi gereken vergileri
vadesinde 6demek;

- 6183 Sayili AATUHK un 9. ve 11. maddelerine gore; miikellefler vergi
alacagmin giivence altina alinabilmesi i¢in istenilen teminatlar1 saglamak,
teminat1 saglayamamalar1 durumunda ise kefil gostermek;

- VUK’un 257. maddesine gore miiessesenin durumuna gore; vergi
incelemesi yapana uygun bir calisma yeri gostermek ve resmi g¢aligma
saatleri igerisinde miiessesede calismasma (diizenleme islemleri resmi
calisma saatleri sonrasma sarkan bir tutanagm tamamlanmasimna) izin
vermek;

- VUK un 257. maddesine gore; vergi inceleme elemanina inceleme ile ilgili
her tiirli izahat1 vermek (Bu zorunluluk hem is sahibini, hem de isletmede
calisanlar1 kapsar);

- VUK’un 257. maddesine gore gerektiginde, incelemeyi yapanin igyerinin
her tarafin1 gezip gormesine izin vermek;

- VUK’un 257/5. maddesine gore incelemeye yetkili olanlar tarafindan
isletmede VUK ’un 134. maddesi geregince envanter yapilmasi halinde arag,
gere¢ ve personeliyle bu islemlerin yapilmas: icin gerekli yardim ve
kolaylig1 gostermek;

- VUK’un 148. maddesine gore; vergi incelemesine yetkili kisilerin talep
edecekleri her tiirlii bilgiyi vermek (Miikellefler, VUK’ un 151. maddesinde
belirtilenler hari¢ olmak {izere, 6zel kanunlarda yazili mahremiyet
hiikiimlerini ileri siirerek, bilgi vermekten imtina edemezler);

- VUK’un 127/c maddesine gore; miikellef nezdinde yapilan yoklama
sirasinda kanuni defter ve belgeler disinda, vergi kaybinin bulunduguna
emare teskil eden defter, belge, kayit ve benzeri delillerin tespit edilmesi
halinde, miikellefler bunlarin yoklama yetkisine haiz elemanlarca
alikonulmasina karsi ¢ikmamak;

- VUK’un 141/2. maddesine gore; vergilendirme ile ilgili olay ve hesap
durumlarini igeren tutanaklar1 imzalamaktan ¢ekindikleri hallerde, bunlarin
dayanagi olan defter, belge ve kayitlarin vergi inceleme elemaninca
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alikonulmasi konusunda zorluk ¢ikarmamak (S6z konusu defter ve belgeler,
inceleme sonucunda ortaya ¢ikan vergiler ve kesilen cezalar kesinlesinceye
kadar geri verilmez. Ilgililer, bu defterlerin suc delili olmamas sartiyla, her
zaman bu tutanaklar imzalayarak defter ve vesikalar1 geri alabilirler.);

- VUK’un 144. maddesine gore; yoklama veya arama sonucunda defter ve
belgeler vergi inceleme elemaninca alikonulup muhafaza altina alinmis olsa
dahi, siiresi gelen vergi beyannamelerinin verilmesi 6devini yerine getirmek
(Miikellef beyannamesini tanzim igin gerekli bilgileri defter ve vesikalardan
inceleme yapanin huzurunda ¢ikarabilir);

- VUK’un 172. maddesine gore; tutmak zorunda olduklari defterlerden, ayni
Kanuna gore tasdike tabi tutulanlarini zamaninda tasdik ettirmek, tuttuklari
defterleri ve bunlarin dayanagimi olusturan belgeleri usuliine uygun bir
sekilde tutmak ve ilgili bulunduklar1 yili takip eden takvim yilindan
baslayarak bes yil siire ile muhafaza etmek;

- VUK’un 232., 234. ve 235. maddeleri uyarinca almak zorunda olduklari
fatura, gider pusulast ve miistahsil makbuzlarini tarih sirasi ile tanzim
tarihlerini takip eden takvim yilindan baslayarak bes yil siire ile muhafaza
etmek (VUK un 254. maddesine gore defter tutmak zorunda olmayanlar);

- VUK’un 256. maddesine gore; muhafaza etmek zorunda olduklar: her tiirli
defter, belge ve karneler ile vermek zorunda bulunduklar: bilgilere iliskin
mikro fis, mikro film, manyetik teyp, disket ve benzeri ortamlardaki
kayitlarin1 ve bu kayitlara erisim veya kayitlar1 okunabilir hale getirmek
i¢in gerekli tiim bilgi ve sifreleri, muhafaza siiresi igerisinde yetkili makam
ve memurlarin talebi ilizerine ibraz ve inceleme igin arz etmek. Vergi
kanunlarina gore tutulan veya diizenlenen ve saklanma ve ibraz mecburiyeti
bulunan defter, kayit ve belgeleri yok edenler, tahrif edenler veya
gizleyenler-varlig1 noter tasdik kayitlar1 veya sair suretlerle sabit oldugu
halde, inceleme sirasinda vergi incelemesine yetkili olanlara defter ve
belgelerin ibraz edilmemesi gizleme demektir- hakkinda VUK’un 359.
maddesinde yer alan cezalar uygulanir.

4. Cesitli Ulkelerde Vergi Denetim Sistemleri

Ulkeler bazinda vergi denetim sistemleri incelenirken dikkat edilmesi gereken
en 6nemli husus, ele alinan hi¢ bir {ilke uygulamasinda tek tip ve her biri birbiriyle ayn1
hiyerarsi ve uzmanlagsma diizeyinde ele alinmis tek bir denetim &rgiitlenmesinin mevcut
olmadigdir.
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4.1. Avrupa Birligi’: AB iiye iilkelerdeki vergi kayip ve kagaklarinin birligin
mali menfaatlerine de zarar verecegi ger¢eginden hareketle bazi 6zel vergi denetim
mekanizmalart olusturmustur. Avrupa Konseyi’nin 2185/96 sayili ve 11 Kasim 1996
tarihli karar1 uyarinca AB’nin mali menfaatlerine zarar veren diizensizlik ve kagaklarin
tespiti amaciyla, Komisyon tarafindan igyerlerinde gerceklestirilecek denetimleri ve diger
kontroller Komisyon’un sorumlulugu altinda ve Komisyon’ca gorevlendirilecek yetkin
memurlar tarafindan yapilacaktir. Ulusal ceza usul kanunlarina aykiri olmamak iizere,
Komisyon’un kontrol gdrevlileri yapacaklar: denetim g¢aligmalar1 i¢in ihtiya¢ duyacaklar
tiim bilgilere, o iilkenin denetim elemanlar ile ayni kosullar altinda erisme hakkina sahip
olacaktir. Komisyon denetimler sonucu tespit edecegi diizensizlikleri en uygun siirede
ilgili devlete bildirecek ve komisyon’un gorevlendirdigi denetim elemanlarinca
diizenlenecek raporlar, liye devletlerin adli veya idari mekanizmalar karsisinda “kabul
edilebilir delil” olarak kabul edilecektir.

Ancak AB Konseyi’nin 25 Mayis 1999 tarih ve CE 1073/1999 ve 1074/1999
numaral1 kararlariyla daha dnce s6ziinii ettigimiz 2185/96 sayili ve 11 Kasim 1996 tarihli
kararlarda belirtilen ve Komisyon’ca gorevlendirilecek denetim elemanlariin {ye
iilkelerde gergeklestirecegi denetimlerle ilgili gorevlerin, bundan bdyle OLAF (Avrupa
Kagakeilikla Miicadele Ofisi)’a tevdi edilmesi kararlagtirilmistir. Ayrica OLAF’m
bagimsiz ve tarafsizlig1 agisindan baskanina, uygun gordiigiinde bir iiye iilkede vergi
incelemesi baslatma kararini alma insiyatifi taninmigtir. OLAF’ i kendisi de disaridan,
bagimsiz caligmak {izere secilen kisilerden olusacak 6zel bir Gézetim Komitesi tarafindan
diizenli olarak kontrol edilecektir. Komite, kendi iilkelerinde iist diizey kamu gorevlisi
stfatiyla onemli ve ozellikli kagakgilik ve yolsuzluk incelemeleriyle (OLAF’mn galisma
alaniyla) ilgili gorevlerde bulunmus 5 tliyeden olusacaktir. AB’nin bu uygulamas: iye
iilkelerdeki denetim birimlerinin yetersiz kaldigi durumlarda bir takviye gorevi
iistlenmektedir. Ancak OLAF’1n sik sik bu gdrevini ifa etmesi birlige iiye iilkelerde hos
karsilanmayacagindan, iiye iilkelerin sistem yapisinin uyarlastirilmasi tarafimizca daha
dogru olacaktir.

4.2. Almanya’: Anayasa, Almanya’nin federal 6zelligine uygun olarak, Federal
devletin ve eyaletlerin kendi alanlarma giren vergilerin tespiti ve toplanmasi igin ayr1
orgiitler kurmalarint zorunlu tutmustur. Bunun yanisira belediyeler de, kendilerine gelir
getiren vergilerin toplanmasi igin vergi dairelerini kurmuslardir. Federal ve eyalet maliye
orgiitleri i¢ kademeden olugmaktadir. Maliye Bakanliklart en {ist mali mercilerdir. Orta
kademe mali merciler Yiiksek Maliye Miidiirlikkleri (Oberfinanzdirektion) ve yerel mali

Bu bashk “Vergi Diinyasi Dergisi”’nin Agustos 2011 Tarih ve 360 sayili makalesinden yararlanilarak
hazirlanmigtir.

Bu bashk Ayse SAANin “Tiirkiye'de Vergi Kagakgihiginin Onlenmesin de Vergi Denetiminin Etkinligi
Bashikh Yiiksek Lisans Tezinden yararlanilarak hazirlanmistir.
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merciler de vergi daireleridir (Finanzamt). Almanya’da “teftis” nitelikli denetim Sayistay
tarafindan ve vergi incelemesi de vergi dairesinde bulunan inceleme elemanlarinca
gergeklestirilmektedir. Almanya’da  vergi incelemeleri beyana dayali vergilerde
yiiriitilmektedir. Vergi denetimi Almanya’da Yiiksek Maliye Dairesine bagl az sayida ve
Vergi Dairesi kadrolarinda bulunan ¢ok sayida denetim elemanlarinca yiiriitiilmektedir.
Asil vergi incelemeleri Vergi Dairesi kadrolarinda yer alan inceleme elemanlar tarafindan
yapilmaktadir. Almanya’da vergi denetim elemanlarinin Yiiksek Maliye idaresi ve Vergi
Dairesi seklinde siniflandirilmast Tiirkiye’de Vergi Denetim Kurulu dncesi diizenlemeyle
tamamen farkli amag¢ tagimaktadir. Almanya’daki bu uygulama Almanya’nin fedaral bir
yOnetim sistemine sahip olmasimin sonucudur.

4.3. Ingiltere: ingiltere’de vergi idaresi 2005 yilina kadar iki ayri birimden
olusmaktaydi. Bunlar: Gelir Idaresi (Inland Revenue) ile Giimriik ve Tiiketim Vergileri
Idaresi (HM Customs and Excise)’dir. 18 Nisan 2005 tarihinde Gelir Idaresi (Inland
Revenue) ile Giimriik ve Tiiketim Vergileri Idaresi’nin (HM Customs and Excise)
birlestirilmesi ile Ingiltere Gelir ve Giimriik Idaresi (HM Revenue and Customs)
olusturulmustur.

4.4. ABD: ABD, federal bir yapiya sahiptir. Devletin giicii, Birlesik Devletler
(Federal Devlet) ile 50 eyalet arasinda paylasilmaktadir. Gerek federal, gerekse eyalet
diizeyinde devletin giicli bagimsiz yasama, ylrlitme ve yargi kollarina ayrilmaktadir.
ABD’de vergi denetimi gelir ajanlart ve vergi denetim elemanlarn tarafindan
yapilmaktadir. Vergi denetim elemanlar1 yerel bazda inceleme yaparken gelir ajanlar
beyannameleri incelerler. Buradaki ayrimda yine federal sistemin getirdigi bir durumdur.

Yukarida iilke Orneklerinde de goriilecegi iizere gelismis iilkelerde vergi
denetim sisteminde ¢ok baslilik yoktur. Vergi denetim birimlerinin yer yer baz iilkelerde
farklilastirilmasi ise federatif devlet yapisinin bir sonucudur. Bu nedenle Vergi Denetim
Kurulu'nun kurularak ¢ok bashligin iilkemizde bertaraf edilmesi iilkemizin gelecegi
acisindan dnemli bir adimdir.

5. Vergi Denetiminin Onemi

Vergi devletin kamu harcamalarini karsilayabilecegi en 6nemli gelir kaynagidir.
Verginin karsiliksiz olmasi, toplumda en fazla vergi ddeyenlerin en az kamu hizmetinden
yararlanmasi gibi diisiinceler nedeniyle toplumda direngle karsilasmasi normaldir. Devlet
vergiye goniilli uyumu saglamak icin vergilemede esitlik, genellik gibi ilkelere ihtiyac
duyar. Anayasamizin 73. maddesinin birinci fikrasinda “Herkes kamu giderlerini
karsilamak iizere mali giiciine gore vergi vermekle yiikiimliidiir”. S6z konusu fikra vergi
adaletini saglamak iizere getirilmis diizenlemelerin yasalara yansimasinin en giizel
ornegidir. Ancak tiim diizenlemelere ragmen vergiye goniillii uyumu yiizde yiliz temin
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etmek miimkiin degildir. Ulkemizde vergilemede beyan esasmin gegerli olmasi vergi
tahsilatt agisindan goniillii uyumu yetersiz kilmakta ve devletin caydirici uygulamalara
gitmesi gerekmektedir. Iste vergi denetimi bu caydirict uygulamalar igerisinde en énemli
yere sahiptir. Beyana dayali sistemlerde etkin olmayan bir vergi denetimi kayit disi
ekonominin kayit altina alinmasini zorlastiracak ve vergi matrahinda aginmalar meydana
gelecektir.

Her gegen giin daha da karmasik hale gelen iktisadi yasam beyan edilen
vergilerinin dogrulugunun tespitini zorlastirmakta ve vergi denetimine duyulan ihtiya¢ giin
gectikce artmaktadir. Diger yandan vergi mevzuatinin genis olusu, kolay anlagilamamasi,
tesvik, muafiyet ve istisnalarin ¢oklugu, kisilerin gelecek planlarini dogru yapamayacaklari
kadar siklikta degisikliklere gidilmesi, af kanunlar1 ve beyan esasina dayanan vergi
sistemleri ekonomik birimlerin vergi kagirma egilimini artirmaktadir. Ayrica vergi
dairelerinin gorevlerini yerine getirirken etkin calisamiyor olmasi ve miikelleflere
davranislar1 toplumun vergiye goniilli uyumunu olumsuz etkilemektedir. Vergi denetimi
miikellefleri dogru vergi vermeye yonelterek miikellefleri vergi kanunlarini 6grenmeye
yoneltmekte bdylece vergi bilincinin olusmasina da yardimecr olmaktadir. Isletmesinin
vergi incelemesi gegirecegi diisiincesi miikellefleri arastirmaya, uzman kisilere danigmaya
ve muhasebeyle yakindan ilgilenmeye zorlamaktadir. Bdylece miikellefler farkinda
olmadan piyasadaki diger sirketlerin karlilik oranlarini, gider kalemlerini, hukuki
yapilarin1 6grenerek iktisadi faaliyetlerini daha etkin yiiriitmekte, bu yoniiyle vergi
denetimi 0Ozel piyasanin gelismesine de fayda saglamaktadir. Miikellefler vergi
incelemeleri sonucu aleyhlerine tarh edilecek vergi ve cezalardan kurtulabilmek igin
alaninda uzman yeminli mali miisavirler ve danigmanlarla ¢aligmakta hatta isletmeleri
biinyesinde i¢ denetim mekanizmalart olusturmaktadirlar. Bu sayede miikellefler igletme
icinde yer alan vergi dis1 kayip ve kagaklarin da farkina vararak gerekli 6nlemleri alabilme
sans1 yakalayabilmektedirler.

Vergi denetimlerinin ilk asamadaki sonucu, vergi, ceza, gecikme zam ve
faizleriyle devlete Onemli oranda finansman olanagr yaratmasidir. Mevecut vergi
potansiyelinden tam olarak faydalanilmasi, vergi dig1 birakilmis kaynaklarin ortaya
cikarilmas: devleti mali acidan onemli Slciide rahatlatma 6zelligi tasimaktadir (Tyibil,
Arica, 1985: 4). Denetimler bir yandan fiilen mevcut olan diger yandan potansiyel vergi
kayip ve kacagin1 6nlemek fonksiyonuna sahip olduklarindan, denetimin ilk ve en énemli
amac1 devlete ek gelirler saglamaktir. Asagidaki tabloda 2011-2012 yillar1 vergi inceleme
sonuglar1 gosterilmistir. 2012 y1l1 genel biitge gelirlerinin tutarinin 362.654.794.000,00-TL
oldugu goz oniine alindiginda vergi denetiminin iilke ekonomisi agisindan nemi daha
anlagilir olmaktadir.
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Tablo: 2
Yillar Itibariyla Vergi Inceleme Sonuclar:

Yillar incelenen Miikellef Sayis Tarhi Onerilen Vergi Tutari Kesilmesi Onerilen Ceza
2011 16.267 3.926.153.961,00 6.540.331.412,00
2012 46.845 4.535.523.091,00 8.776.095.415,00

Toplam 63.112 8.461.677.052,00 15.316.426.827,00

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Baskanligi, 2013 Yili Genel Calisma Planindan yararlanilarak hazirlanmistir.

Ayrica denetimler sonucu elde edilen ek gelir miktar1 denetlenen miikelleflerle
smirli kalmamakta vergi sistemi icerisinde hedeflenen belge diizeni sayesinde denetime
tabi tutulmamis miikelleflerin beyanlarmi da olumlu yonde etkilemektedir (Merig, 2002:
22). Ornegin vergi denetimleri sonucu belgesiz mal alis1 yapan miikelleflere cezai islem
uygulanmasi, miikellefleri belgeli mal almaya itmekte ve boylece miikelleflere fatura alip
verme bilinci yerlestirilmektedir.

Vergi kayip ve kacagi nedeniyle kamu gelirlerinin giderleri karsilayamamasi
sonucu bor¢lanmaya bagvurulmasi, vergi oraninin artirilmasi veya sisteme yeni vergiler
dahil edilmesi, iilke ekonomisini etkilemektedir. Bu bakimdan, ekonomik dengenin
saglanmasi ve istenilen etkilerin gergeklestirilebilmesi i¢in vergilerin amacina uygun bir
sekilde alinmasi ve kullanilmasi gerekir. Bu durum, vergi kayb1 ve kagagi sorunu tizerinde
durmay1, dolayistyla vergi denetimine 6nem vermeyi zorunlu kilar (Iyibil, Arica, 1985: 4-
5). Bu yoniiyle vergi denetimi devletin uygulamak istedigi maliye politikalarinin basarrya
ulagsmasina katk1 saglar.

VUK’un 134. maddesinde vergi incelemesinden maksat, ddenmesi gereken
vergilerin dogrulugunu arastirmak, tespit etmek ve saglamaktir. Kanun maddesinde vergi
denetiminin arastirma fonksiyonundan bahsedilmistir. Arastirma fonksiyonu vergi
denetiminin en Onemli fonksiyonlari arasindadir. Eger vergi yonetimi, vergi denetimi
araciligiyla yiikiimliilerin beyanlarini geregi gibi kontrol edemiyorsa; vergi yasalarina hata
ile veya kasten aykir1 hareketleri aragtirarak ortaya cikaramiyorsa vergi denetiminin
sonuclart olan miieyyideler isletilemeyecek demektir (Seker, 1994: 38). Bu yoniiyle vergi
denetimi miikelleflerinin defter ve belgelerinde yer alan hata ve hileleri tespit ederek tahsil
edilmesi gereken vergiyi arastirir.

Ayrica vergi denetimleri, vergi toplamanin yaninda Devletin egemenligini de
gdsteren dnemli bir gostergedir. Oyle ki TBMM’de kabul edilen ilk kanun su an yiiriirliikte
olmayan “Agnam Resmi” ile ilgili bir kanun olmustur. Devletin yasalarla koydugu
vergileri toplamaktaki basarisi, egemenliginin ve giicliniin sembolii haline gelmistir. Aksi
halde vatandaslar devletin koydugu kurallara saygi duymakta zorlanirlar.
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6. Vergi Denetim Sisteminde Yer Alan Aksakliklar

Giliniimiizde vergi denetim sistemi miikelleflerin kendi tespitlerine dayanarak
beyan ettikleri vergilerin, vergi denetim birimlerince kontrol edilmesi sistemine dayanir.
Vergi denetimi beyana dayali sistemlerin olmazsa olmaz tamamlayicit unsurudur. Vergi
denetim sisteminin etkin bir sekilde islememesi devletin uygulayacagi maliye ve ekonomi
politikalarinin bagart oranmmi o6nemli bir sekilde diisiiriir. Devletin toplum igerisindeki
hiikiimranlik giiciiniin inanilirhig1 agisindan da vergi denetimi biiyiik 6neme sahiptir. Bu
yiizden vergi denetim sisteminde yer alan aksakliklari iyi tespit etmek gerekir. Vergi
denetiminde istenilen sonuca ulagilabilmesi, sadece vergi denetim sisteminde birtakim
diizenlemelere gidilmesiyle miimkiin olmayacak olaya bir sistem sorunu olarak bakilmasi
halinde sorunlar birbirini tamamlar sekilde ¢oziilebilecektir.

Ulkemizde vergi denetimi, kamunun diger tiim birimlerinde oldugu gibi hatalar
yapildiktan, olaylar sonuglandiktan sonra yapilan tespit ve Onerilen cezalar haline
doniismesi, vergi denetimini sadece hata raporu sekline doniistirmektedir. Oysa vergi
denetimi durum analizini de kapsamalidir. Vergi denetim birimlerinde ki is yogunlugunun
da etkisiyle sadece hata yapan miikellefler incelemeye tabi olmakta vergi denetim birimleri
ellerindeki isleri bitirmeyi amag¢ haline getirmekte ve bdylece riskli ya da sikintili
sektorlere onlem amaciyla denetimler ¢ok az yapilabilmektedir. Denetimler genelde
ihbarlar sonucu yahut vergi kagirdigina dair herhangi bir veri elde edilen miikellefler
iizerinde yogunlagmaktadir. Bu durum da vatandaglar1 dogru vergi beyanina degil,
yakalanmamak igin tedbirler almaya itmektedir. incelemeye takilan miikelleflerin tek sugu
yakalanmakmusg gibi bir algi ortaya ¢ikmaktadir.

Vergi incelemesi kapsaminda bulunan miikelleflerden hangilerinin oncelikle
incelenecegine dair VUK’da bir diizenlemenin yer almamasi da bir baska sorundur.
Incelemeler genelde ihbar ya da risk analiz sistemlerinin uyarisi sonucu yapildigindan
oncelik siralamast da yapilamamakta bu durum vergi incelemelerinin verimini
diigiirmektedir.

Vergi denetiminin, kayitlarin denetimi haline gelmesi vergi sistemimizde dnemli
bir sorun olusturmaktadir. Kayitlarin denetimi sadece kayit altinda olan miikelleflerin
denetimine ve sonugta hem vergi yiiklerinin ve hem de denetim yiklerinin kayitl
miikelleflerin {izerinde yogunlagmasina sebep olmustur (Karyagdi, 2001: 133). Bu nedenle
faaliyetlerini yasal defter ve belgelere kaydeden miikellefler adeta cezalandirilir hale
gelmis ve miikellefleri kayit disiliga yonelten bir denetim mekanizmasi ortaya ¢ikmustir.

Vergi denetim sisteminde yer alan en biiylik sorunlardan biri de orgiitsel
sorunlardir. 646 Sayili Kanun Hilkmiinde Kararname ile yapilan diizenlemeyle daha once
Hesap Uzmanlart Kurulu, Gelirler Kontroldrleri, Maliye Teftis Kurulu ve Vergi
Denetmenleri olarak yer alan dort farkli denetim birimi tek ¢ati altinda Vergi Denetim
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Kurulu olarak toplanmistir. 646 Sayili Kanun Hiikmiinde Kararname ile yapilan
diizenlemeyle, Vergi Denetim Kurulu’na verilen gorevlerin yerine getirilmesinde, uygun
goriilen yerlerde Bakan onay: ile dogrudan Vergi Denetim Kurulu Bagkanligi’na bagl
olmak iizere;

a) Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanligi,
b) Biiyiik Olcekli Miikellefler Grup Baskanligi,
¢) Organize Vergi Kagake¢iligi ile Miicadele Grup Baskanligi,

¢) Ortilli Sermaye, Transfer Fiyatlandirmasi ve Yurtdist Kazanglar Grup
Bagkanligi

seklinde dort grup bagkanligi kurulmasi ongoriilmiistiir. Ancak bu diizenleme isim ve
unvan degisikliginden 6te gidememis ayni iinvanla bakana bagli olarak g¢alisan vergi
miifettisleri, ayn1 vergi kanunlarini uygularken 6lgek sinirlamasina tabi tutulmuslardir. Bu
diizenlemeyle Kiigiik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanhigi'nda hangi inceleme
elemanlarimin, diger grup baskanliklarinda hangi inceleme elemanlarinin gérev yapacaklari
ayrintili olarak belirlenmistir. Bu durumda, her bir miikellefin, hangi grupta yer alan
inceleme elemanlarinca incelenecegini, o miikellefin dlgek biiyiikliigii belirleyecektir. Bu
uygulamayla ayni kanunlar1 uygulayacak vergi miifettisleri miikellefin 6lgek biiytikligi
nedeniyle farkli gruplar altinda toplanmislardir.

Kiigiik ve Orta Olcekli Miikellefler Grup Baskanligi disinda ¢alisan vergi
miifettiglerinin biiylik olgekli miikellefleri inceleyecekleri gerekgesiyle, biiyiik olcekli
miikellefler miikerrer vergi incelemesine tabi tutulmakta ve iilke ekonomisinde énemli yeri
olan biiyiik miikellefler adeta devlete kiistiiriilmektedir. Bu durumda miikellefler tek
suglari biiylik 6l¢ekli olmak gibi bir diisiinceye kapilmaktadirlar.

Kiigiik ve Orta Olgekli Mikellefler Grup Baskanhigi digindaki vergi
miifettislerinin gorev yerleri Istanbul, Izmir ve Ankara sehirleri oldugundan diger illerde
yer alan bilyiik 6lgekli miikellefler yerinde denetlenememekte turne kapsaminda yukarida
degindigimiz b, c, ¢ gruplarinda yer alan vergi miifettislerince denetlenmektedir. Ornegin
Adana ilinde Maliye Bakanina bagli ayni unvanla c¢aligan vergi miifettisi bulunurken,
Ankara’dan denetim eleman1 gorevlendirilmekte ve bu durum kit olan kamu kaynaklariin
miifettise saglanacak yolluk, harcirah gibi ekstra masraflar nedeniyle israfina yol
agcmaktadir. Ayrica Kiiciik ve Orta Olgekli Miikellefler Grup Baskanhigi'nda calisan vergi
miifettiglerine, rotasyon uygulanirken diger ii¢ Grup Baskanliklarinda yer alan vergi
miifettislerine uygulanmamast devletin merkezde yer alan vergi miifettislerinin
yerellesmeyecegini, onlara daha fazla giivendigini, buna karsihk Kiiciik ve Orta Olcekli
Miikellefler Grup Bagkanligi'nda gorev yapan vergi miifettislerinin ise yerellesebilecegini
diisiindiigii gibi bir alg1 yaratmakta ve uygulamadaki adaletsizlik Kiigiik ve Orta Olgekli
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Miikellefler Grup Baskanligi'nda goérev yapan vergi miifettislerinin motivasyonunu
bozmaktadir.

Vergi mevzuatimizda cesitli belirsizliklerin ve bosluklarin olmasi, vergi
kanunlarinin ¢ok sik degismesi, sistemin ¢ok karisik olmasi dolayisiyla farkli yorumlara
yol agmasi, iilkenin ekonomik ve sosyal sartlarina uygun olmamasi da vergi denetiminden
istenilen sonucun alinmasina engel olmaktadir (Akbay, 1990: 230). Oyle ki vergi denetimi
konusunda uzman olan kisiler dahi mevzuati arastirmadan sorulara cevap veremez
olmustur. Ornegin Katma Deger Vergisi Kanunu yiiriitme maddeleri dahil 63 maddeden
olusurken, uygulamaya iliskin teblig sayis1 124 adettir. Bu durum denetim elemanlarinin
ve miikelleflerin igini ¢ok zorlastirmaktadir. Mevzuatta siklikla degisiklik yapilmasi gegis
hiikiimleri konusunu giindeme getirmekte bu durum da ¢ok biiylik karisikliklara neden
olmaktadir. Ornegin; yatirim indirimi uygulamasinda defalarca degisiklige gidilmis hatta
bazi maddeler Anayasa Mahkemesi karariyla uygulanamaz hale gelmis ve miikellefler bu
indirim hakkindan yararlanamaz veyahut yanlis yararlanir hale gelmistir.

3568 sayili Kanunla, meslekte 10 yili1 tamamlayan denetim elemanlarina
Yeminli Mali Miisavir olabilme imkani taninmasi, ayrica 6zel sektérde de kamuda vergi
denetiminde ¢alisan personelin rahatlikla is bulabilmesi, 6zliik haklar1 yapilan isin énemi
ve riskiyle orantisiz olan vergi miifettislerinin 6zel sektore gecislerine neden olmakta ve
miifettis sayisinda agmmmalar meydana getirerek vergi denetimi personelinin yetersizligi
sorununu dogurmaktadir. Son yillarda devlet vergi miifettisi alimini artirmistir, ancak bir
vergi miifettisinin yetismesi uzun yillar aldigindan sikintilar hala devam etmektedir. Devlet
yetistirdigi elemanin 6zel sektore gecisini engellemek ve daha fazla verim alabilmek igin
denetim elemanlarinin 6zliik haklarini iyilestirmelidir. Asagidaki Tabloda 01.01.2013
tarihi itibariyle Maliye Bakanligi’nda gorevli vergi miifettislerinin kadro dagilimi yer
almaktadir. Tablodan da goriilecegi lizere vergi miifettisi kadrosundaki doluluk orani %33
gibi diistik bir rakamdr.

Tablo: 3
Vergi Denetim Kurulu’nun Kadro Durumu

Unvam Toplam Dolu Bos
Vergi Basmiifettisi 989 367 622
Vergi Miifettisi 6094 2.497 3597
Vergi Miifettis Yardimcisi 7155 1. 894 5261
Toplam 14. 243 4.763 9. 480

Kaynak: Vergi Denetim Kurulu Baskanligi, 2013 Yili Genel Calisma Plamindan yararlamilarak hazirlanmigtir.

Bilgilerin diizenli bir sekilde saklanabilmesi ve islem hizinin artmasi agisindan
devletin gelisen teknolojiden en iyi sekilde faydalanmasi gerekmektedir. Elektronik
sistemlerin denetim siirecinde kullanilmas1 vergi denetiminin etkinligini artiracaktir.
Ancak giiniimiizde vergi dairelerinin arsivleri yeni yeni elektronik kayit altina alindigindan

299




Zuhal ERGEN & Leman KILINCKAYA

vergi denetim elemanlar1 miikellef bilgilerine sadece tarh dosyalarindan ulasabilmektedir.
Tarh dosyalarinin vergi dairesinden vergi denetim elemanlarma tagmmasi ise zaman
acisindan maliyetli, giivenlik acisindan risklidir. Ayrica noterler, bankalar, tapu sicil
miidiirliikkleri, belediyeler, trafik gibi kuruluslarla vergi idaresi arasinda bilgi alisverisini
hizlandiracak teknolojik altyapinin olusmamis olmasi vergi idaresinin ve denetiminin
verimliligini azaltmaktadr.

Diger bir husus ise iilkemizde kayit dis1 ekonominin yiiksek olusunun belge
diizeni sorununu da beraberinde getirmesidir. Kayith islemlerin incelemeye daha ¢ok konu
olmasi elektronik defter ve belge diizenine tam olarak gegilememesi ve miikelleflerin
diizenlemesi gereken belgelerin ¢oklugu miikellefleri belge diizenlememeye gotiiren
nedenlerdir. Ayrica farkli miikelleflerin farkli belge diizenlemesi gerektigi hususu da
uygulamada sikintilar yaratabilmektedir. Ornegin; defter tutan miikelleflerin defter
tutmayan ciftgilerden mal ve hizmet almasi halinde miistahsil makbuzu, defter tutmayan
ciftciler digindaki esnaftan mal ve hizmet almasi halinde ise gider pusulast diizenlemesi
gerekmektedir. Bu gibi nedenlerle belge diizeninin yerlesememesi ve saglikli belge
takibinin yapilamamas1 vergi denetimini ve vergi idaresinin islerini zorlastirmaktadir.

Ayrica, inceleme sonucu Onerilen tarhiyatlarin biiyiik kisminin yargi
mercilerince terkini, vergisel af doguran yasalarin diizenlenmesi ve uzlagsma miiessesesinin
varhig1 vergi incelemelerinin islevlerini ve caydiricilik 6zelligini azaltmustir. ilk olarak
1963 yilinda Tiirk Vergi Sistemine giren uzlasma miiessesesinin kapsami 1987 yilinda
genisletilmistir. Giinlimiizde uzlasma komisyonu yetkileri sinirsiz olan bir kurum haline
gelmistir. Yasada her ne kadar, uzlasma talep edilebilmesi igin; kanun hiikiimlerine
yeterince niifuz edilememesi, yanilma halinin bulunmasi, vergi hatasi veya her tiirlii maddi
hata bulunmas1 ve yarg: kararlan ile idarenin ihtilaf konusu olayda goriis farkliliginin
olmasi gerektigi belirtilse de uygulamada bu nedenlerle sinirli kalinmamakta ve uzlasma
miiessesesinin kapsami genisletilmis durumdadar.

Devlet vergi tahsilatlarini artirmak ve cari donemin biitge agiklarini gidermek
icin bu tiir uygulamalara gitmekte, ancak vergi denetiminin caydiriciigim ve vergi
yasalarinin giivenilirligini azaltarak giinii gelecege feda etmektedir.

7. Sonug ve Oneriler

Gegmisi Eski Mezopotamya’ya kadar dayanan vergi denetiminin, en ilgi ¢ekici
bdlimii olan vergi incelemesi devletin vergi yasalarmma duyulan giivenin saglanmasi ve
biitceye sagladigi onemli katkilar nedeniyle stratejik dneme sahip bir alan olmustur. Ayrica
vergilendirme iglemlerinde, islemlerin ger¢cek mahiyetinin ortaya konmasi gérevinin vergi
idaresine ait olmasi, idarenin kanunlarla koyulan vergi yasalarinin uygulanabilirligini
giivence altina almasmi saglamaktadir. Vergi denetimi bu yoniiyle hiikiimetlerin
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hiikiimranlik gii¢lerini de artirdigindan denetim kurullart her zaman en etkin kurumlar
olmustur. Devletin vergi yasalar1 araciligiyla ulagmak istedigi politikalardan beklenen
sonucu alabilmesi beyan sisteminin dogru islemesine baglidir. Bu sistemin de caydirici
unsuru vergi denetim ve incelemeleridir.

Ulkemizde vergi incelemesi kapsaminda bulunan miikelleflerin &ncelik
siralamasinin  olmamasi, vergi denetiminin etkinligini bozan nedenlerdendir. Vergi
incelemelerinin verimli sektorlere kaydirilmasi vergi inceleme birimlerinin is yiikiini
azaltacak ve vergi hasilatin1 artiracaktir. Bu sorunun ¢oziimii agisindan sektdrel risk
analizlerinin yapilmasi ve incelemelerin riskli sektorlere dogru yonelmesi gerekir. Nitekim
Vergi Denetim Kurulu risk odaklt veri analizi stratejisini benimsemis, bu yonli
¢aligmalarini siirdiirmektedir.

Ayrica miikellef haklar1 ve idarenin haklarinin gozetilmesi hususunda gerekli
yasal diizenlemelerin ve kurumsal altyapilarin olusturulmasi, gerek miikelleflerin gerekse
de inceleme elemanlarmin motivasyonunun artmasini saglayacaktir. Miikelleflerin devlete
kiistiirilmemesi ne kadar onemli ise inceleme elemanini da goérev motivasyonunun
bozulmamast o kadar 6nemlidir. Ne kadar iyi yetismis olursa olsun gerekli yetkileri elinde
bulundurmayan bir inceleme elemaninin etkin denetim yapamayacagi gibi, ne kadar
vatansever olursa olsun haklarinin ihlal edildigini diisinen bir miikellef de vergisel
Odevlerini yerine getirmekten kaginacaktir.

Ulkemizdeki vergi kanunlarmin ¢ok stk degismesi nedeniyle vergi mevzuatmin
gittikce karmagik hale gelmesi bu konuda uzman kisi sikintisi ¢ekilmesine neden olmakta
ve bu durum vergi ile ilgili danigmanlik hizmetlerini getirisi yiiksek bir piyasa haline
getirmektedir. Yetki ve 6zliik sikint1 ¢eken vergi inceleme elemanina piyasadan bu denli
talep gelince yetismis eleman erozyonu baslamakta ve vergi inceleme elemani sikintisi
yasanmaktadir. Devlette inceleme ile ugrasan ve miikelleflerin ne yaparsa incelemeye tabi
olacagini, incelemenin hangi hususlarda yapildigini iyi bilen inceleme elemaninin 6zel
sektdre gegisi, vergiden kaginmalarin artmasina neden olacaktir.

Vergi incelemelerinde elestiriye konu diger bir husus, incelemelerin kayitli
miikellefler iizerinde yogunlagsmasidir. Biitiin islemlerini kayit altina alan miikelleflerin en
kiigiik hatalar1 bile banka sistemleri ve veri sistemleri nedeniyle incelemeye takilmaktadir.
Buna karsin vergi kagirma egiliminde olan miikellefler kayit dis1 yontemler benimseyerek
faaliyetlerini siirdiirmeye devam etmektedirler. Bu nedenle basta kayit dist ekonomik
faaliyetlerin minimize edilmesi ve tim miikelleflerin gerekli vergi bilincine
kavusturulmasini saglayacak diizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir.

Vergi idaresinin daha giiglii bir yapiya kavusturulmasi, vergi islemleriyle

ugragan birimlerin miikellef odakli bir yapiya doniistiiriilmesi, bu konuda Avrupa
Ulkeleri’nde yer alan vergi sistemlerinin 6rnek alinmasinin da vergi denetiminde yer alan
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sikintilar1  giderebilmek agisindan faydali olacaktir. Bu anlamda 646 Sayili Kanun
Hilkmiinde Kararname ile Vergi Denetim Kurulu'nun kurulmasi ve vergi dairelerinde
otomasyona gidilmesi ¢alismalar1 umut verici olsa da bdylesine stratejik 6nemi olan bir
alanda yetersiz kaldig1 bir gergektir.

Beyana dayanan vergi sistemine sahip iilkemizde vergi denetimine en az
harcama denetimi kadar énem verilmelidir. Clinkii beyana dayali vergi sisteminin temel
diregi vergi denetimleridir. Vergi denetiminin hata raporu sekline doniismemesi igin
durum analizleri de yapilmalidir. Bunu saglamak i¢in sektorel risk analizleri yapilmali,
riskli sektorler oncelikle incelenmelidir. Boylece miikellefler yakalanmamak icin degil
kanunlara uygun islem yapmaya yonlendirilmis olur. Risk analizleri yapilirken de
istatistiki veriler ve kanun bosluklarida g6z 6niinde bulundurulmalidir.

Ongoriilen vergi denetim modeli, gelismis iilkelerdeki gibi; incelenecek
miikelleflerin objektif dl¢iitlere gore belirlenmesini, baslanan incelemelerin tarafsiz olarak
yiiriitiilip sonug¢landirilmasini, incelemeler sirasinda miikellef haklarmin da géz oniinde
bulundurulmasim giivence altina almalidir.

Vergi denetim sistemi igerisinde yer alan denetim elemanlari iist diizey egitim
ve uygulama deneyimleriyle Tiirk vergi ve mali sistemi ile ekonomisine yararli olacak
sekilde yetistirebilmelidir. Bu nedenle vergi denetim elemanlarina yurt dis1 ve akademik
kariyer imkanlar1 saglanmalidir. Mevcut diizenlemeye gore vergi miifettis ve
yardimeilarinin mesai saatleri igerisinde yiiksek lisans yapmalar1 yasaklanmistir. Oysa
denetim isi ile ugrasan elemanlarin genis bir vizyona sahip olmalari agisindan akademik
calismalar ¢ok dnemlidir.

VUK’un 134. maddesinde vergi incelemesinden maksadin 6denmesi gereken
vergilerin dogrulugunu tespit etmek oldugu belirtilmistir. Bu nedenle Vergi inceleme
elemanlart mali savcir gibi hareket ederek sadece hazine ¢ikarlarmi degil ayni zamanda
miikellef haklarini da gozetmelidir.

Vergi denetim birimlerinde yeni teknolojik imkanlardan faydalanacak sekilde
tam otomasyona gidilmelidir. Ayrica kamunun diger birimleriyle yapilacak protokollerle
vergi incelemesi yapan elemanlara bilgi erisimi saglanmalidir.

Ayni isi yapan ve ayni {invanla galigarak tek amiri bakan olan vergi miifettisleri
arasinda Vergi Denetim Kurulu oncesinden kalma aligkanliklardan vazgecilmeli, kast
sistemine son verilerek mevcut denetim elemanlar: arasinda biitiinlesme saglanmalidir.
Boylece vergi denetim elemanlarinin iyi bir kurum kiiltiirline sahip olmalarma katki
saglanmis olur.
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Yerellesme sadece tasrada calisan denetim elemanlarma 6zgii bir durum
degildir. Bu nedenle rotasyon sadece tasra denetim birimleri i¢in degil merkezi denetim
birimleri i¢in de uygulanmali yahut her iki birim i¢in de uygulanmamalidir. Aksi halde
devletin merkezdeki inceleme elemanlarma daha ¢ok gilivendigi gibi bir gifte standart
durumu ortaya ¢ikmaktadir.

Vergi Inceleme elemanlarinin 6zliik sikintilar1 giderilerek, bu meslekte tecriibe
sahibi olmus, yetismis elemanlarin 6zel sektore gecisi Onlenmelidir. Cilinkii tecriibeli
elemanlara idari kadrolarda da ihtiyag¢ vardir.
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