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Davranis Bilimlerinde

Ekolojik Sistem Yaklasimi

¢ Ars. Gor. M. Zafer DANIS

Ozet

Gectigimiz ylUzyil icerisinde yasanan bilimsel bil-
gi ve teknoloji patlamasi ve bu patlamanin insan
yasami Uzerindeki etkileri, bir cok bilim dalinda ol-
dug@u gibi davranis bilimlerinde de 6nemli gelisme-
lere yol agmistir. Cevresel yapida meydana gelen
degisimler ile davranis bilimlerinde yasanan gelig-
meler, insan davranisinin yalnizca kisisel 6zelliklere
bagl olarak aciklanamayacagi, davranigin olusu-
munda cevresel faktorlerin de en az kisisel faktor-
ler kadar etkili oldugu gercegdini glindeme getirmis-
tir. Bu diislince sistemi Gzerine inga edilen ekolojik
sistem yaklasimi, bireyi ¢cevre igerisinde yer alan;
aile, arkadaslar, calisma hayati, sosyal hizmetler,
sosyal politikalar, inan¢ sistemi, ekonomi, egitim
vb. sistemlerle surekli etkilesim halinde olan canl
bir varlik olarak ele alr. Birey ile onun fiziksel ve
sosyal cevresi arasindaki fonksiyonel olmayan kar-
silikh etkilesim surecleri Gzerine vurgu yaparak, te-
davi ve reformu kendi blnyesinde butlunlestirir.
Yaklagimin anahtar kavrami ise “cevresi icinde bi-
rey” dir.

Bu calismada; davranis bilimlerinde ekolojik sis-
tem yaklasiminin nasil dogdugu, yaklasimin anah-
tar kavramlarinin neler oldugu ve insan davranisi-
nin olusumunda hangi dinamiklerin belirleyici rol
oynadigi irdelenmeye calisilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Davranis bilimleri, ekolojik
sistem yaklasimi, gevresi icinde birey.

*Hacettepe Universitesi Sosyal Hizmetler Yiiksekokulu

Abstract

The booms of scientific knowledge and techno-
logy experienced within the last century, and their
effects on human life have caused significant de-
velopments in many scientific disciplines as well
as behavioral sciences. The changes occurred in
the environmental structure and the developments
in behavioral sciences have emphasized the fact
that human behavior cannot be explained solely by
personal traits, and environmental factors, too, are
influential in the formation of behavior at least as
much as personal ones. Built upon this way of
thinking ecological system approach takes the in-
dividual as a living being within the environment
who is in a constant interaction with systems such
as family, friends, work life, social services, social
policies, belief system, economy, education, etc.
As putting an emphasis on the non-functional mu-
tual processes of interaction between individual
and her/his physical and social environment it
combines both treatment and reform in itself. The
key concept of the approach is the “individual in
his/her environment”.

In this study the following are going to be exa-
mined: how was the ecological system approach
born within behavioral sciences? What are the key
concepts of the approach? Which dynamics play a
determining role in the formation of human behavi-
or?

Key Words: Behavioral Sciences, ecological
system approach, individual in her/his environ-
ment
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Giris

Her insan, farkl sistemlerden olusan bir cevre igeri-
sinde dogar. Bu sistemlerden bazilari; aile sistemi,
egitim sistemi, siyasal sistem, inan¢ sistemi, ekono-
mik sistem ve calisma hayatini iceren is sistemidir.
insanoglu tim bu sistemler ile duygu, diistince, bil-
gi, deger paylasimini gerceklestirebilmek igin diger
insanlarla haberlesir ve etkilesim kurar. iletisim ve et-
kilesim surecleri aktif ve dinamik bir yapiya sahiptir.
Bununla birlikte bu sireglerin yoni pozitif ya da ne-
gatif olabilmektedir. Bireyin davranigi, biyolojik, psi-
kolojik ve sosyal gelisimi, yasadigi sosyal cevre ice-
risinde meydana gelen etkilesimlerin ydnine gore
degismektedir.

insan, bio-psiko-sosyal boyutu olan, kiiltiirel bir var-
ktir. Davraniglariyla cevresini etkiledigi gibi ayni za-
manda i¢inde bulundugu cevresel sistemlerden de
etkilenir (Ashman ve Hull 1999: 15). Ekolojik sistem
yaklasimi, insan davranigina etki eden, i¢ ve dis kuv-
vetlerin karsilikli etkilesimleri Gzerinde durur, bireyle-
rin farkl durumlara uyumlarini saglayan gecerli dav-
ranig kaliplarini tanimlar ve cevre icerisinde bulunan
insan ve diger sistemlerin birbirleri (izerinde meyda-
na getirdikleri etkileri aciklar. (O’Melia, Miley ve Du-
Bois 1998:31-32). Eklektik bir yaklasim olan ekolojik
sistem yaklasimi, cesitli insan davranisi teorilerinin
guclu yanlarini 6zellikle de ekolojik teori ve genel sis-
tem teorisine temel teskil eden kavramlari buttnles-
tirerek (Grief 1986:225’den Akt: O’Melia, Miley ve
DuBois 1998:31), bireyin i¢ dinamikleri kadar onun
yasamini etkileyecek dis dinamikler Gizerinde de du-
rur (Ashman ve Zastrow 1990:10). Bu kapsamda
davranis bilimlerinin temel fonksiyonu ise; cevresel
sistemlerin bireyin davranisi Uzerindeki etkilerini
dogru bir bicimde degerlendirerek, birey ile cevresel
sistemler arasindaki karsilikli etkilegsimleri gelistirme-
nin yollarini aramaktir.

Davranis Bilimlerinde Ekolojik Sistem Yaklasiminin
Dogusu

Bilindigi gibi genel sistem ve ekolojik sistem yakla-
simlarn sosyal bilim literatlriine girmeden 6nce mes-
leki uygulamalarda hakim olan yaklasim medikal mo-
deldi. Medikal model, duygusal ve davranigsal so-
runlarin nedenlerini bireysel patolojilerde aramakta
ve agirlikli olarak i¢csel yasanti ve suregler Uzerinde
durmaktaydi. Sigmund Freud, tarafindan gelistirilen
medikal model yaklagimi, davranis problemi olan bi-
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reyleri “hasta” olarak kabul etmekte ve bireylerin
duygusal ve davranissal problemlerini mental prob-
lemler gibi ele almaktaydi. Medikal model yaklasimi;
normal disi davraniglarda bulunan bireylere sizofren,
psikotik, manik depresif vb. psikiyatrik teshisler koy-
makta ve yalnizca ruhsal surecler Uzerine odaklan-
maktaydi. 1960’ yillardan itibaren sosyal bilim cev-
relerinde medikal modelin uygulamalardaki etkinligi
sorgulanmaya baslanmis ve cevresel etkenlerin so-
runlar Uzerindeki etkisinin énemi anlasilarak (Ash-
man ve Zastrow 1990: 10), sorunlarin nedenlerinin
sadece bireylerde ve i¢sel yasantilarda aranmasinin
ayni zamanda sorunu olan bireylerin suglanmasini da
beraberinde getirecegi inanci giderek édnem kazan-
mistir (Acar ve Acar 2002: 29). Davranig bilimlerinin
bakis acisinda meydana gelen bu degisimde, 1929
Dunya Ekonomik Krizi ve bunu izleyen yillarda patlak
veren ll. Diinya Savasi’nin beraberinde getirdigi yok-
sulluk, issizlik, sucluluk, toplumsal stres vb. sosyal
sorunlarin birey ve toplum yasami Uzerindeki gevre-
sel etkileri blyUk rol oynamistir (Toikko 1999: 355).
Yasanan bu gelismeler ise insan davranisinin gevre
icerisinde sekillendigi ve bu yonlyle degerlendirilme-
si gerektigini savunan ekolojik sistem yaklasiminin
temelini olusturmustur (Compton ve Galaway
1979:111-114).

Ekolojik sistem yaklasiminin teorik temeli Ludwig
Von Bertalanffy’nin genel sistem yaklasimina dayan-
maktadir. Bu yaklasim gergevesinde insanlar bir sos-
yal ag igerisinde var olan canlilar olarak gérilmekte-
dir. Bireyin davranigi ve gelisimi, yasadigi sosyal ag
icerisinde meydana gelen etkilesimlerin yonine gére
degismektedir. insan davranisi bireysel ve sosyal
cevre arasinda suregelen karsilikh etkilesimin bir Grt-
niddr. Sosyal ag icerisinde; ev, aile, kultdr, alt kdltdr,
toplum, okul gibi sistemler yer almaktadir. Bir sis-
temde yasanan bir degisim diger sistemleri de etki-
lemektedir. Sozgelimi aile igerisinde ebeveynlerin
iliski streclerinde meydana gelen bir degisim, ailede-
ki cocugu, cocugun motivasyon slirecinde meydana
gelen degisim ise onun yasantisini olumsuz yénde
etkileyecektir (Bertalanffy 2004).

Ekoloji kavramini davranis bilimlerinde ilk kez kulla-
nan 1965'te psikolog Roger Barker olmustur. Kavra-
min sosyal hizmet uygulamalarina girisi ise, Carel
Germain’in 1979’da uyum dengesi (goodness of fit)
olarak tanimlandigi ¢evre ve insan organizmasi ara-
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sindaki karsilikli uyumun 6nemine isaret etmesi so-
nucudur. Ekolojik sistem yaklagimina gére insan or-
ganizmasi ile gevrenin 6zellikleri karsilikl uyum igin-
de olmalidir (Turan 1999:311). Yaklasimin anahtar
OQgesi ise “cevresi icinde birey” kavramidir (Ashman
ve Zastrow 1990: 3).

Cevresi icinde Birey

GlUnimizde psikolog, pedagog, sosyal hizmet uz-
mani gibi genelde sorunlu bireyler ile mesleki ¢alis-
malar yuriten profesyoneller, yardim talebinde bulu-
nan muracaatcl veya danisani igcinde yasadigi cevre-
sel sistemler ile birlikte ele alip (O’Melia, Miley, Du-
Bois 1998: 9-11) onun ruhsal surecleri kadar, etkile-
sim kurdugu ve yasamini etkileyen dis dinamikleri de
g6z 6nlnde bulundurarak “cevresi icinde birey” ba-
kis agisindan hareket etmektedirler (Ashman ve
Zastrow 1990:10).

Ashman ve Hull (1999:14)’a gore ekolojik sistem yak-
lasimi cgercevesinde birey; aile, arkadaglar, sosyal
hizmetler, politikalar, inan¢ sistemi, mal ve hizmet
sistemi, calisma hayati ve egitim sistemi basta olmak
Uzere gevredeki pek ¢ok sistemle dinamik etkilesim
icerisinde bulunan bir varlik olarak ele alinmaktadir.
Yaklasimin temel varsayimi ise birey ile gevresi ara-
sindaki karsilikli etkilesimlerin (interaksiyonlarin) ge-
listirilmesi yoluyla bireyin cevresel degisimlere daha
kolay uyum saglayabilecegi seklindedir.

Ekolojik sistem yaklasimi, birey ve diger sistemler
arasindaki karsilikli etkilesimin yani interaksiyonun
tanimlanmasinda 6nemli bir fonksiyona sahiptir.
Sosyal gevre kavraminin ekolojik sistem yaklasimi
Uzerine insa edilmis olmasi da buna bir érnek olarak
gosterilebilir (Ashman ve Hull 1999:13).

Her gegen gln aile yapisi ve sosyal kurumlar ile ¢cev-
re icerisinde yer alan diger sistemlerin islev ve yapi-
lari degisime ugramakta, yasam bireyler icin daha
karmasik bir hale gelmektedir. Bu durum bireylerin
sosyal ¢evreye adaptasyonunu olumsuz yonde etki-
lemekte, ortaya cikan bireysel talepler ile toplumsal
kaynaklar arasindaki dengesizlik durumu ise strese
yol agmaktadir. Bireyler, stresle bas edebilmek icin
cevrenin talep ve kaynaklari ile kendi imkan ve yete-
nekleri arasinda bir denge kurmak zorundadir
(Compton ve Galaway 1979: 29). Ekolojik sistem
yaklasimina gdre birey ve gevresi arasinda kurulacak

uyum dengesi ile bireysel, ailevi ve toplumsal sorun-
lar ortaya ¢cikmadan &nlenebilir ve sistemler arasin-
daki fonksiyon eksiklikleri giderilebilir (Payne 1979:
145-147; O’Melia, Miley ve DuBois 1998: 35-36; Tu-
ran 1999: 311; Kornblum ve Julian 2001: 181-182).

insan hayati biyolojik, psikolojik, duygusal ve ente-
lektUel degisim sureglerini kapsar. Birey bir yas do-
neminden digerine gecerken cesitli sorunlar ve ihti-
yaglar kendiliginden gindeme gelir. Bu gecis doé-
nemlerinden bazilari; ylriimeyi 6grenme, okula bas-
lama, ergenlige giris, okul hayatinin sona ermesi, is
hayatina girme, evlenme, cocuk sahibi olma, cocuk-
larin evden ayriimasi, emeklilik ve eslerden birinin
kaybidir (Ashman ve Zastrow 1990: 9-15). Ekolojik
sistem yaklasimi, bireylerin, ailelerin ve kiguk grup-
larin gecgis dénemleri ile ilgili sorunlarini ve bir yas ev-
resinden diger yas dénemine tagidiklar ihtiyaglarini
inceler.

Bu noktada ekolojik sistem yaklagiminin temel kav-
ramlarina deginilmesi birey ile gevre arasindaki etki-
lesimlerin daha iyi anlagilmasi agisindan buyik dnem
tasimaktadir.

Ekolojik Sistem Yaklasiminin Temel Kavramlan

Genel sistem teorisinde yer alan bazi kavramlar eko-
lojik sistem yaklasiminin da temelini olusturmaktadir.
Sistem, sosyal cevre, interaksiyon, transaksiyon,
eneriji, kesisim, adaptasyon, basetme ve karsilikl ba-
gimlilik ekolojik sistem yaklagiminda siklikla kullani-
lan temel kavramlardir (Ashman ve Hull 1999:14).
Asagida ekolojik sistem yaklagimina temel olusturan
bu kavramlar kisaca aciklanmaya calisilacaktir.

Sistem (System)

Sistem birbirine bagh ve karsilikl etkilesim icerisinde
olan pargalarin olusturdugu bir bitlin ya da “aralarin-
da iligki bulunan birimler bitind” seklinde tanimlan-
maktadir (Bertalanffy 1956:11 Akt; Compton ve Ga-
laway 1979:73). Ashman ve Hull (1999:10-11)’a goére
ise sistem, belirli bir iglevi yerine getirmek Uzere ku-
ralli ve iligkisel bir yapi icerisindeki, 6gelerin, olustur-
dugu bir diizendir. Okulumuzdaki sinif, icinde bulun-
dugumuz aile, 6grenim gérdliguimuz Universite birer
sistemdir. Bu sistemlerin her biri fonksiyonlarini yeri-
ne getirebilmek icin birlikte ¢alisan bir cok pargcadan
olusur.

Ocak-Subat-Mart 2006



Aile ve Toplum Yil: 8 Cilt: 3 Sayi: 9 Ocak-Subat-Mart 2006

ISSN: 1303-0256

Sosyal Cevre (Social Environment)

Cevre, herhangi bir olay, grup ya da toplulugun olu-
sumunda etkili olan kosullarin tUmuUnu icine alir. TUm
toplumsal olaylar, bazi temel faktérlerin veya sartla-
rin etkisi altinda meydana gelir, bicimlenir veya bi¢cim
degistirirler. Gevre fiziki, biyolojik, kiltlrel ve sosyal
olmak Uzere dort baslik altinda incelenebilir. Sosyal
cevre insan yasami ile ilgili kosullari, durumlari ve in-
sanlar arasi etkilesim sireclerini kapsar. Bireylerin
yasamlarini sirdirebilmesi ve gelisebilmesi gevreyle
kurulan karsilikl gucli etkilesimlere baghdir.

Sosyal gevre, bir insanin yasadigi evin seklini, yapti-
g1 isin tlrln0, piyasadaki mevcut para miktarini, ya-
sal dizenlemeleri ve toplumsal kurallar butindnd,
ayni zamanda insanin temas halinde oldugu tim bi-
reyleri, gruplan, kurumlari ve sistemleri de igine alir
(Ashman ve Hull 1999:14-15).

Ekolojik sistem yaklasimi, bireyi ¢cevre igcerisinde ya-
sayan bir varlik olarak ele alir ve bireyin davranisini
degerlendirirken cevreyi de g6z 6éniinde bulundurur.
insan cevresi ile ic ice dinamik bir varliktir, insan ve
cevre arasinda var olan butinlik insan davranigi
Uzerinde etkilidir (Ashman ve Zastrow 1990:3).

Bu yaklasimi temel alan davranis bilimciler bireyi ele
alirken onun karsilikl etkilesim icerisinde bulundugu
cesitli sistemleri de degerlendirirler ve midahale
stratejilerini birey ve ¢evresi arasinda meydana gelen
olumsuz etkilesimlerin ve bireyin adaptasyon sireg-
lerinin gelistiriimesi Uzerine insa ederler.

Sekil 1: Cevresi icinde Birey

Sekil 1’de Ashman ve Zastrow (1990:10)’un “cevresi
icinde birey” kavramini nasil semalastirdiklarn goste-
rilmektedir.

interaksiyon ve Transaksiyon (Interaction and Tran-
saction)

interaksiyon ve taransaksiyon bireylerin cevre iceri-
sinde yer alan diger canl sistemleriyle (aile, arkadas
cevresi, 6gretmenler, meslektaslar vb.) kurduklar et-
kilesim siireclerini ifade eder. interaksiyonda bir kar-
silkhhik durumu vardir, transaksiyonda ise sistemler
arasi iliskilerde bir karsilikhlik olabilecegi gibi tek
yonll bir iletisim ya da mesaj aktarimi da s6z konu-
su olabilir. S6z gelimi bir erkegin sevdigi bir bayan-
dan askina karsilik gérmesi interaksiyona, on bes yil-
dir calismakta oldugumuz isten is verenin tek yonlu
karariyla kendi insiyatifimiz disinda cikarilmamiz ise
transaksiyona 6rnek olarak gosterilebilir (Ashman ve
Hull 1999:14; Ashman ve Zastrow 1990:3-4).

Birey ve cevre arasindaki iligkiler etkilesimseldir. Bi-
rey davranigi ile cevresini sekillendirebilecegi gibi
cevre sartlarinin etkisi ve gevre ile kurulan iliskiler de
bireyin davranisi Uzerinde belirleyici bir rol oynamak-
tadir. Sekil 2 (O’Melia, Miley ve DuBois 1998: 33)’de
birey ve cevre arasindaki iligki stireci sembolize edil-
mektedir.

Egitim Sistemi Aile Sistemi Politik Sistem
is Sistemi <—— BIREY

an

inang Sistemi

Mal ve Hizmet Sistemi
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Sekil 2: Birey-Cevre lliskisi

Kaynaklar

istekler

Kaynaklar

istekler

Sekil 2’de gorildigu gibi birey ve gevresi arasindaki
iliskide dénutsellik ve karsilikliik séz konusudur. Ay-
rica surekli degisen bireysel istekler ile cevre sartlari
bu iligkiyi dinamik kilmaktadir. Bu nedenle bireyler
cevrelerini etkiledikleri gibi ayni zamanda sosyal ve
fiziksel cevrelerinden de etkilenmektedirler.

Kendimizi nasil hissettigimiz, sosyal c¢evrenin bize
yo6nelik davraniglarini etkilemekte, sosyal ¢evrenin
bizlerle kurdugu iligkilerin genel dinamikleri de, bizim
davranis tarzimizi sekillendirmektedir (Miley, O’Melia
ve DuBois 1998: 30-32).

Eneriji (Energy)

Eneriji, insan ve gevre arasinda meydana gelen etki-
lesimlerin temel kaynagidir. Enerji girdi (in put) ya da
¢ciktl (out put) bicimini alabilir. Girdi, enerjinin insan
yasamina giren ve onun yasamina ilave bir boyut ge-
tiren bigimidir. Ornegin, saghg tehlike sinyalleri veren
yasli bir insan gerekli guinlUk iglerini yerine getirebil-
mek icin fiziksel yardima ya da duygusal destege ih-
tiyag duyabilir. Iste bu yagliya verilecek destek girdi
olarak tanimlanabilir. Cikti ise insan yasamindan di-
sari atilan bir enerji bicimi olarak kavramsallagtirilabi-
lir. Bir bireyin bos zamanlarinda enerjisini génullt
kampanyalarda calisarak degerlendirmesi buna bir
ornek olarak gosterilebilir (Ashman ve Hull 1999:15;
Ashman ve Zastrow 1990:4).

Kesisim (Interface)

Kesisim, birey ve cevre arasinda meydana gelen et-
kilesimlerin odak noktasi (exact point)dir. “Cevresi
icinde birey” yaklasimi g6z éninde bulundurularak
bir degerlendirme yapildigi taktirde, kesisim kavrami,
degisim icin uygun interaksiyon ve transaksiyonlarin

amagclanmasi noktasinda odaklanmalidir. Ornegin;
aile danismasina baslayan bir ¢iftin 6ncelikli olarak
ifade ettigi problem cocuklarini nasil yetistirecekleri
konusundaki gérus ayriigidir. Asil problem ise, esler
arasl iletisim slrecinde ortaya ¢ikan eksikliklerdir. Bu
sorun alanindaki odak nokta bir esin digerini olum-
suz olarak etkilemesi tzerinedir. Her insan bir digeri-
nin sosyal ¢evresinin bir pargasidir. Eger odak nokta
hatall olarak belirlenmisse bu durum gercek sorun
ele allnmadan zaman ve enerji kaybina neden ola-
caktir (Ashman ve Zastrow 1990: 8; Ashman ve Hull
1999:14).

Sekil 3 (Ashman ve Zastrow 1990: 14)’de birey ve et-
kilesim icerisinde bulundugu sistemler arasindaki
kesisim noktalar gdsteriimektedir.

Sekil 3: Birey ile GCevre Arasindaki Kesisim Noktalari

Kesisim Kesisim
* Birey +
Mezzo .
Mikro Olaylar Makro Olaylar
Olaylar Fiziksel ve Sosyal
Aile ve Psikolojik Sistemler ve
Arkadaglar Ya§gm . Genis Gruplar
ile ligkiler Deneyimleri ile Etkilesimler

Her birey bir yasam ddngisine sahiptir. Bireyin ya-
sam dongusu igerisinde meydana gelen etkilesimler
ve karsilastigi yasam olaylan t¢ temel kategori iceri-
sinde ele alinabilir. Bunlardan ilki mikro olaylardir.
Mikro olaylar kisisel olarak her bireyin sahip oldugu
yasam deneyimlerini ifade eder. Bireyin yasam dene-
yimleri ayni zamanda onun sosyal g¢evre icerisindeki
davraniglarina da sekil verir. Davraniglar genellikle bi-
reyin sosyal cevre icerisinde yer alan diger sistemler-
le olan etkilesimleri sonucunda meydana gelse de
bazi davraniglar kisinin kendi i¢sel yapisi ve yaganti-
larinin birer Grdndddr. Mikro olaylara; madde bagim-
gy, intihar tesebbdusleri, depresif kisilik yapisi vb. bi-
reysel yasantilar ve Kkisilik 6zellikleri drnek olarak
gosterilebilir. Mikro yasam olaylarinin baslica odak
noktasi bireyin davraniglaridir. Mezzo dizeydeki ya-
sam olaylan bireylerin sosyal cevre igerisinde diger
bireyler ve kiicUk gruplar ile kurduklari iliski ve etkile-
simler Uzerinde odaklasir. Mezzo dizeydeki yasam
deneyimleri bireyin icten iligkiler icerisinde bulundu-
gu aile, arkadas ve is gevresi ile arasindaki etkilesim-
leri kapsar. Yasam olaylarinin Gg¢lnci ve son tiru
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makro olaylari icermektedir. Odak noktasi bireyler ile
genis organizasyonlar ve sosyal sistemler arasindaki
transaksiyonlardir. Sosyal gevre bireylerin davranig-
lar Uzerinde guclu etkilere sahiptir. Yoksulluk, ayirim-
cilik, sosyal baskilar ve sosyal politikalarin yansima-
lar makro dlizeydeki yagsam olaylari icerisinde yer al-
maktadir (Ashman ve Zastrow 1990: 12-14).

Adaptasyon (Adaptation)

Adaptasyon, cevre sartlarina uyum kapasitesidir. Bu
kavram bir degisimi ifade eder. Bir birey islevselligini
sUrdurebilmek icin yeni kosullara ve durumlara uyum
saglamali ya da degismelidir. insanlar, siirekli olarak
yasanan degisimler ve cesitli streslerle bas edebil-
mek igin esneklige ve adaptasyon yetenegine gerek-
sinim duyarlar. Bu noktada uygulama oryantasyonu
olan davranis bilimlerinin temel sorumlulugu bireye
sosyal yasamin gereklerine uyum saglamasi icin yar-
dimci olmaktir. Bir birey meydana gelen her yeni du-
ruma uyum saglayabilmelidir. Yeni bir sevgiliyle, yeni
bir isle ya da yeni bir komsu mubhitiyle karsi karsiya
olan birey bu sureclere adapte olmalidir. Adaptasyon
sureci, genellikle bir gli¢ yapisi icerisinde enerjiyi ge-
rektirir. Ekolojik sistem yaklasimi bakis acisi ile yUrU-
tllen mesleki uygulamalarda, bireylerin var olan
enerjilerini dogru bir bicimde kullanmalari bdylelikle
sosyal islevselliklerini slrdirmeleri hedeflenir (Ash-
man ve Zastrow 1990:8; Ashman ve Hull 1999:15).
Payne (1979:145)’e gore, yoksulluk, sucluluk, ayrim-
cilik gibi sosyal sorunlar cevresel yaplyl olumsuz
yonde etkilemekte ve adaptasyonun gergeklesme
olasiligini azaltmaktadir. Bundan dolayi bireyler ¢ev-
reyle aralarinda bir uyum dengesi olusturup sirdu-
rebilmek icin caba sarf etmelidirler.

Ashman ve Hull (1999:15)’a gore ise bireyler hem
cevrelerini etkilerler hem de ¢evreden etkilenirler. Di-
ger taraftan cevreye basaril bir bicimde adapte ola-
bilmek icin hem kendileri hem de ¢evre Uzerinde de-
gisim yaratabilirler. Ornegin Erzurum’da yasayan bir
kisi, soguk kis mevsiminde yagsamini ancak korunak-
Il binalarda surdurebilir. Bu ylzden Erzurum’da yasa-
yanlar soguk cevre sartlarini, is1 yalitimli binalar insa
ederek ve uygun altyapi hizmetlerini olusturarak ken-
di lehlerine degistirebilirler ve kis mevsiminin gunlik
yasam sirecindeki olumsuz etkilerini elemine eder-
ler. Bu agidan bakildiginda adaptasyon iki yonlu bir
sureci ifade eder, bu slre¢ bireysel dzellikleri ve ¢ev-
re kosullarini igerir.
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Basetme (Coping)

Basetme, insan adaptasyonun bir bicimidir ve prob-
lemlerin Ustesinden gelme ydnindeki micadeleyi
ifade eder. Genis anlamda adaptasyon ortaya ¢ikan
her yeni duruma verilen olumlu ya da olumsuz tepki-
lerin tm{nNU icerir. Basetme ise yasam dongusu ige-
risinde karsilagilan problemlerin Ustesinden gelebil-
mek igin tecrlbelerden yararlanmaya ya da model
almaya isaret eder. Ornegin; bir birey aniden ortaya
¢ikan bir ebeveynin kaybedilmesi ya da yeni bir ¢o-
cugun dinyaya gelmesi gibi gelismelerde nasil dav-
ranacagl hususunda gecmisteki gbzlemleri ya da
edinmis oldugu tecribelerine bagvurur (Ashman ve
Zastrow 1990: 8; Ashman ve Hull 1999:15).

Karsilikh Bagimlilik (Interdependence)

Bireyler, sosyal cevre icerisinde diger bireyler ya da
gruplarla karsilikh bagimllik ve gtven iligkisi icinde-
dirler. Her birey bir digerine, girdi, enerji, hizmet ve
butuinliik acisindan baglidir. insanlar, digerleri olmak-
sizin varhigini siirdiremez. Ornegin, sanayiciler girdi
niteligindeki yiyecek maddesi Uretimi igin ciftcilere ve
Urettikleri mamulleri satabilmek igin ise musgterilere
gereksinim duyarlar. Ayni zamanda, ciftgiler de Uret-
mis olduklar yiyecek maddelerini paraya cevirip,
kendileri icin gerekli olan tohum, arag-gereg ve diger
malzemeleri satin alabilmek i¢cin sanayicilere ihtiyac
duyarlar. Ozellikle yiiksek endistri toplumlarinda ya-
sayan insanlar, hayatlarini sirdirebilmek i¢in birbir-
lerine gereksinim duyarlar ve karsilikh bagimlilik ilis-
kisi igerisindedirler (Ashman ve Zastrow 1990: 8;
Ashman ve Hull 1999:15-16).

Buraya kadar ekolojik sistem yaklasiminin temel kav-
ramlari ana hatlaryla ele alindi. Makalenin bundan
sonraki kisminda ekolojik sistem yaklagsiminda dav-
ranig dinamiklerini degerlendirme modelinden yarar-
lanilarak bireyin davraniglarina etki eden unsurlarin
neler oldugu ve insan davranisinin nasil olustugu
aciklanmaya calisilacaktir.

Ekolojik Sistem Yaklasiminda Davranis Dinamiklerini
Degerlendirme Modeli

Ekolojik sistem yaklagimi davranig bilimcilere bir du-
rumun bir ¢cok gdrinimind degerlendirebilmeleri
icin cok genis bir bakis ac¢isi sunar. Bu cercevede bi-
reyin davranisini de@erlendirirken birey ve cevresi
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arasindaki etkilesimin ¢ boyutunu birden ele almak
gerekir. Bunlar “normal gelisimsel kilometre taslan”,
“genel yasam olaylar” ve “kigisel farkliliklar’in insan
davranigi Uzerindeki etkileridir.

Sekil 4'te Ashman ve Zastrow (1990: 9)’'un davranis
dinamiklerini degerlendirme modeline yer verilmek-
tedir.

Sekil 4’teki davranis dinamiklerini degerlendirme
modeline iligkin sema su sekilde aciklanabilir: normal
gelisimsel kilometre taglan kavrami, bireyin yagsam
sureci icerisinde dogal olarak meydana gelen, biyo-
lojik, psikolojik, duygusal ve entelektliel degisim su-
reclerini kapsar. Bu kavram her yas grubundan insan
davraniglarinin dogru olarak degerlendirilebilmesi
icin uygulayicilara bir bilgi temeli sunar. Ornegin on
iki aylik bir bebegin ylrtiyememesinden dolayi endi-
se etmek yersizdir, bununla birlikte ayni bebegin yir-

Sekil 4. Davranis Dinamiklerini Degerlendirme Modeli

mi dort aylik oldugunda ytriyememesi ise bir sorun-
dur (Ashman ve Zastrow 1990: 9).

Her yasam déneminin kendine 6zgu biyolojik, psiko-
lojik ve sosyal 6zellikleri vardir. Ornegin, ergenlik ca-
g1 bir kimlik bulma dénemidir. Bu dénemin en énem-
li 6zelligi, bagimsizlik ugrasi ve akran gruplar iceri-
sinde kendine uygun bir yer arama ¢abasidir. Bazen
adolesan daha stresli olabilir, evden kacabilir ya da
suca yonelebilir (Ashman ve Zastrow 1990: 9).

Konumuzla ilgili bir 6rnek verecek olursak; biyolojik
acidan olgunlasip ¢cocukluktan ergenlige adim atan
geng, iginde bulundugu yasam ddneminin psiko-
sosyal 6zelliklerini sergilemeye baglayacaktr. isyan-
karlik, ice kapanma, kendine yakin buldugu Unlileri
model alma, karsi cinsle arkadaslk iligkileri kurma,
zaman zaman duygusal ¢atismalar yasama, sorum-

Davranisin

Olusumu

Biyolojik »| Normal
; - Gelisimsel
Psikolojik >
Kilometre
Sosyal > Tagslari
Kiguk »| Genel
Yagsam
ore o Olaylar
Buyik >
Etnik Kéken >
Soy -
Sinif
Cinsel Yonelim > Farkhliklarin
i Etkileri
Fiziksel Ozellikler >
Kalttr >
Siyasal Duguince >
inang Sistemi -
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luluktan kagcinma vb. davranis degisiklikleri gdsteren
genc Uzerinde aile dnemli bir etkiye sahiptir. Cocu-
guna bir arkadas olarak yaklasan aile onu kazanarak
bu dénemi saglikli bir bicimde atlatmasina yardimci
olacaktir aksine asirn 6zgurlikct ya da kisitlayici bir
aile ortaminda bulunmak genc¢ ac¢isindan bazi uyum
sorunlarinin ve sosyal fonksiyon bozukluklarinin te-
tikleyicisi olacaktir. Yoérikoglu (1978: 94)'na gore
geng ile ailesi arasinda saglikl bir iliski yasanmadigi
takdirde ortaya kaginilmaz bir bicimde birtakim so-
runlar cikacaktir. Bagka bir deyisle, gencin reddedil-
mesi ve asir 6zgurlikcl ya da kisitlayici bir ortamda
bulunmasi onun Kisiligini olumsuz yénde etkileye-
cektir.

Tdm yasam ddnemleri genel yasam olaylan tarafin-
dan belirlenir (Ashman ve Zastrow 1990). Bireyler bir
yas déneminden digerine gecerken bazi ihtiyaclarini
da tagirlar. Karsilanamayan ihtiyaglar ile bireyin ya-
sam doéngusinde meydana gelen degisimlerin sid-
deti (kUglk, orta, blyilk) onun davranis dinamiklerini
yakindan etkiler. Ornegin, kaza, ayrilik, élim vb. bir
travma ile karsi karsiya kalan birey bu olayin etkisin-
den kurtulup, surdirmekte oldugu yasaminda yeni
bir denge olusturamazsa, meydana gelen bu degisi-
me adaptasyon saglayamaz ve bu nedenle cesitli
uyum sorunlari yasar.

Etnik koken farklihgi, soy, sosyal sinif, cinsiyet, co-
Julcu bir toplum kultird, siyasal distince ve sahip
olunan inang sistemi gibi bireysel farkliliklar da insan
davranigi Uzerinde ciddi etkilere sahiptir. Bir birey ait
oldugu grup yapisinin toplum icinde yasayan diger
gruplar ile arasindaki farklardan dolayr ¢ok cabuk
ayirt edilebilir. Birey kisisel farkliliklarinin etkilerine de
yakindan baglidir (Ashman ve Zastrow 1990: 15).
Mesela kadinlarin erkeklerden daha yumusak olmasi
ya da Akdeniz toplumunun iskandinav toplumundan
sicak kanli olmasi gibi durumlar bireysel ve toplum-
sal farkliliklarin kisiler Gzerindeki etkilerine acik birer
ornek olarak gosterilebilir.

Birey icinde bulundugu toplumun, ait oldugu sosyal
sinif, etnik ve kiltlrel yapinin degerlerini benimser,
sosyal kabullerini ve davranis kaliplarini érnek alr.

Bireyin cevresi, klltlrel cevre ve sosyal ¢cevre olmak
Uzere iki dizeyde olusur. Degerler ve normlar kiltu-
rel cevreyi, insan iligkileri ise sosyal gevreyi meydana
getirir. Sosyal gevre ile kiltiirel gevre arasinda uyum-
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suzluk oldugu zaman gerilimler ortaya cikar. Sosyal
cevre ile kultlrel cevre arasinda meydana gelen bu
uyumsuzluk ise anominin kaynagini olusturur. Yerle-
sim yeri, konut, ulasim, egitim, saglk, eglenme im-
kanlari, kamu hizmetleri gibi toplumsal kosullarin ya-
ninda bireyin sosyo-ekonomik statiisli, kazan¢ bigi-
mi, komsuluk iligkileri, aile ici iligkileri, aile Gyelerinin
rol ve fonksiyonlarini yerine getirme bicimleri gibi
Ogeleri de iceren cevre, bireyin psiko-sosyal gelisimi
ve Kisiligini yakindan etkilemektedir (Cilga 1989: 19).
insan davranisinin olusumunda sosyo-kiiltiirel yapi
Ogeleri (6rf, adet, gelenek, goérenekler vb.), sahip olu-
nan siyasal disince ve inang sistemleri dnemli rol
oynamaktadir. Ulkemizin Dogu ve Giiney Dogu Ana-
dolu Bélgeleri’nde halen devam eden kan davalari ile
zaman zaman medyada rastladigimiz nikahsiz iligki-
ye giren kiz ¢cocuklarinin éldirilmesi olaylari, 1980
Oncesinde siyasal duslince farkliliklarindan dolayi bir
cok cinayetin islenmesi ve diinyada bugline kadar
yapilan terdr olaylari igerisinde en ¢ok ses getiren, 11
Eylil 2001°deki Ikiz Kulelere yonelik ucak saldirilari-
nin altinda medeniyetler arasindaki catismanin yer
almasi; sosyo-kiiltirel yapi ve siyasal distince fark-
hliklarin insan davranisi Uzerindeki etkilerine somut
birer 6rnek olarak gosterilebilir.

Yukaridaki érneklerden de anlasilacagi Gzere; ekolo-
jik sistem yaklasimi bireyi davranisa yonelten cevre-
sel sistemleri analiz ederken derinlemesine ve ¢ok
boyutlu bir degerlendirme stirecini kapsayan, davra-
nig dinamiklerini degerlendirme modelinden yararla-
nir. Bu cgercevede ekolojik sistem yaklasimi bakis
acislyla, hareket eden davranis bilimi uygulayicilarin-
dan, mesleki iliskinin baslangic asamasinda danisan
bireyi, ailesini, komsuluk cevresini ve icinde yasadigi
toplumu analiz etmeleri beklenir (Butler 1996: 48).

Tartisma

“Davraniglan yalnizca uyaran ve uyarana verilen ce-
vap veya etki tepki iligskisi yoluyla agiklamak yeterli
degildir. Zaman, cevre kosullar ve sosyal etkilesim
de davraniglari olumlu ya da olumsuz etkileyebilmek-
tedir. Ekolojik sistem yaklagimi, davranisin birden
fazla gevre sistemi ile ilgili oldugunu savunur. Orne-
gin; cocugun davranigina, kendi kisilik yapisi, ailesi,
okulu ve yasadigi mahalle gibi sistemler etki eder. Bi-
rey yasadigi cevreden yararlanir ve davraniglarina
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cevre tarafindan anlam verilir. Ayni zamanda birey
cevredeki degisimlerden de etkilenir. Toplumun eko-
nomik ve politik yapisi, yasalari ve kurallari da bireyin
sosyal cevreye uyumunu etkilemektedir. Sorunlar, bi-
rey ile gevre arasindaki uyum dengesinin bozulmasi
sonucunda ortaya ¢ikar” (Turan 1999: 311-313).

Davranisi bireyin duygu ve dustncelerinin aciga vu-
rulmus bicimi olarak ele aldigimizda, bireyin davrani-
sinl buz daginin gériinen yizl, onu davranisa yonel-
ten nedenleri ise buz daginin denizin altinda kalan
kismi olarak nitelendirebiliriz. Bireyin davranigi; gec-
mis yasam deneyimlerinin, icinde bulundugu cevre
kosullarinin, cevredeki diger sistemlerle olan iliskile-
rinin ve kendi kisilik 6zelliklerinin bir bileskesi olarak
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sebeple mesileki iliski stirecin-
de yardim talebinde bulunan bireyin yalnizca kisilik
ozellikleri Uzerinde durmanin diger bir deyisle soru-
nun kaynagini bireysel patolojilerde aramanin ¢6ziim
sUrecini zora sokacag! aciktir.

Mesleki uygulamalarda ekolojik sistem yaklagimina
basvurmak icin (ic dnemli neden vardrr. Ik olarak bu
yaklasim insan davraniginin olusum dinamiklerini an-
lama, yorumlama, bdylelikle sorunu tiim y&nleriyle
degerlendirebilmek icin genel bir bakis agisi sunar.
ikincisi, birey, aile, grup, organizasyon ve toplumlar
arasindaki iliski ve etkilesimleri gbrebilmemize ola-
nak tanir. Uglincli ve son olarak bireyin sorunlarla
basetme yetenegi ve adaptasyon kapasitesi Uzerin-
de durarak problemin ¢dziiminde danisanin insiyatif
almasini saglar.
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