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Dunyada Yaygin Bir Sorun:

Yasl Istismari Ve Ihmali

O Aynur UYSAL*

Ozet

Saglik galisanlarinin gogunlugu gocuk Istis-
marina karsi uzun zamandan beri duyarli olurken,
yaslilarin istismari ancak 1970'li yillarda toplumun
dikkatini gekmis ve ancak 1981 yilinda devlet du-
zenleyicileri yash istismarinin sonuglarina yoénel-
mistir. istismar ve ihmal tim irklarda ve dini sinif-
larda tanimlanmakta ve tim sosyo-ekonomik di-
zeylerde gorilmektedir. Yaklasik olarak yaslilarin
%3-4'Unun; travma, tibbi problemlere dikkat edil-
memesi, kétl hijyen veya su kaybi, uygun olmayan
ev kosullari, incinme, soézel istismar, ekonomik
istismar, zorla eve hapsedilme veya aile lyeleri,
komsular, yabancilar ya da yasliya bakim veren
gorevliler tarafindan yapilan diger zarar sekilleri
"Yaglh Istismar ve ihmali " semsiyesi altinda topla-
nan "Yasliya Yonelik Kot Muamele" kurbani oldu-
gu tahmin edilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Yasl istismar ve ihmali,
yasli istismar ve ihmal belirtileri, yash istismarini
onleme

Summary

A Wor/d-Wide Problem: Elder Abuse And
Neglect

While most medical caregivers have long be en
sensitivized to the need for violence against child
abuse, it has only been since the 19 70s t hat abuse
of elder citizens has en tere d the public's
awareness, and not un ti | 1981 was the attention of
government regulators turned to the issue of elder
abuse. Abuse and neglect cross ali socio-economic
strata and have been identified in ali races and
religious denominations. Estimates suggest that
approximately 3% t o 4% of the elder ar e victims of
"elder mistreatment" the broad um bre | la ter m that
includes: trauma, unattended medical problems,
poor hygiene or dehydration, substandard
housing, battering, verbal abuse, financial abuse,
forced confinement or other types ofharm that can
occur at the hands offamily, neighbours, strangers
or professional caregivers.

Key Words: Elder abuse and neglect,
indicators of elder abuse and neglect, elder abuse
prevention
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Yashlk, ©6nlne gecilmesi mimkin olmayan
biyolojik, kronolojik ve sosyal yonleri ve sorunlari
olan bir suregtir. Yaslilik, fizyolojik bir olay olarak
ele alinip, fiziksel ve ruhsal glglerin bir daha yerine
gelemeyecek sekilde kaybedilmesi, organizmanin
ic ve dis etmenler arasinda denge kurma potansi-
yelinin azalmasi, kisinin fiziksel ve ruhsal yonden
gerilemesi seklinde tanimlanabilir (Bilginer ve
ark.1996).

Beklenen yasam suresinin uzamasi ve dogur-
ganligin azalmasi gibi nedenlerle yasl nifus tim
dinyada hem sayisal olarak hem de toplam nifus
icindeki pay! yéniinden artmaktadir. Ornegin
1970'de diinyada 60 yas ve Uzerindeki yaklasik
291 milyon kisi toplam nufusun %8'ini olusturur-
ken, ayni grup 2000 yilinda 585 milyon kisiye u-
lasacak ve toplam nifus iginde %9'luk paya sahip
olacaktir (Dénmez ve ark. 1996). Tlrkiye'de de
benzer bir durum s6z konusudur. 65 yas ve lzeri
nufus genel nufusun %.2'sini olugtururken 1990'da
%4.0'a yukselmistir, bu oranin 2010 yilinda %6.1 'e,
2020 yilinda %7.7'ye ulasacagi tahmin edilmektedir
(Vangelik 1 997, DIE ve DPT 1 994).

Yasli nufustaki bu artis nedeniyle giin gegtikge
yaslilikla ilgili sorunlarla daha sik karsilasiimasi da
kacinilimazdir. Yagli insanlarin cagimizda en buyuk
sorunlari; parasal glvence yoklugu ve yalnizlik
olmaktadir. Eski dénemlerde, geleneksel genis aile
sistemi yUrurlikteyken, ailelerin yash kisileri geng
kusaklarin bakimi ve beraberligi icinde bu gliven-
ceyi yasarlardi. Degisen toplum yapisiyla aileler
kiiclldikge ve ailenin geng kusaklari kendi gekir-
dek ailelerini kurup, ana-baba kusagindan uzak-
lastikga, yashlik donemi dnemli bir psikososyal
sorun haline gelmistir. Yasanilan Ulkenin ekonomik
dizenine bagl olarak hayatin giderek pahalilastigi
durumlarda ve emeklilik ya da ailede para saglayan
kisinin dlumuyle gelirin azalmasi ile yasllar kendi
gecimlerini saglamada zorlanirlar.

Yaslihik dénemi bireylerin statl kaybettigi, ba-
gimhlik ve kaza riskinin arttigi, fiziksel yetenekle-

rinin azaldigi bir dénemdir. Ayrica yine bedenin dis
ve i¢ gerilimlere karsi direncinin azaldigi, pek cok
siregen hastalidin yasandigi bir dénemdir
(Koptagel 1984; Bayik ve ark. 2000). Yaslilik d6-
neminde gordlen tim bu sosyal ve bedensel degi-
simlerle birlikte son ginlerde dinya boyutunda
tartisilan ve ABD'de 20 kisiden birini inciten bir
durum olan yagl istismari ve ihmali konusu gin-
deme gelmistir (http:/ www. ncemsf. org/pulse
archive/ a5-2-2.htm).

2.Yagli istismari ve ihmali

Saglik calisanlarinin ¢ogunlugu cocuk istis-
marina karsi uzun zamandan beri duyarli olurken,
yashlarin istismari ancak 1970'li yillarda toplumun
dikkatini ¢cekmis ve devlet dizenleyicilerinin bu
konu ile ilgilenmesinin ilk drnedi Amerika Birlesik
Devletleri'nde (ABD) gérilmektedir. ABD'nde yasli
istismari, 1978 yilinda kapali kapilar ardindan ¢i-
kip, aile i¢i siddet konusu kapsaminda ulusal di-
zeyde duyurulmus ve 1979 yilinda 6zel yash istis-
mari yasasl! olusturulmustur (http:// www. ncemsf,
org/pulse/ archive/ a5-2-2.htm; Wolf, 2000).

Yasl istismari konusundaki ¢alismalar daha
cok Kuzey Amerika ve Ingiltere gibi yasl niifusu
fazla olan Ulkelerde toplanmaktadir. Bu Ulkelerdeki
aragtirmalar da yalnizca son 1 5 yildan beri gergek-
lestiriimektedir. Bazi kisiler yash istismarinin, gele-
neksel aile yapi ve degerlerinin yitirilmesinin bir
arina olarak bati kultirine 6zgu oldugunu dusu-
nebilirler. Aslinda yasli istismari, tarih boyunca
dinya capinda her kulturde varhgini surdirmastar.
Bazi geri kalmis Ulkelerde yasam siresinin kisa
olmasi ve bundan dolayl da yasl nifusunun az
olmasi nedeniyle yagli istismari da ender olarak
gbrulmektedir. Ancak her Ulke, yash nifusu az da
olsa, yaslilarin kolayca incitildigine iliskin olgulari
rapor etmektedir (http://www.cyberbeach.net/).

Genel olarak yasli istismari, yagli bireyin saglik
veya iyilik halini tehdit eden veya zarar veren her-
hangi bir davranistir. istismar bedensel, psikolojik
veya ekonomik olabilir, ayni zamanda ihmale de
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donusebilir (Edelman and Mandle 1990; Cyphers,
1999;
http://ut1 _ 2.librarv.utoronto.ca/www/aging/onpea.
htm). ABD'de yash istismarina ait ilk istatistiklerin
toplandigi 1987 yilindan 1994 yilina kadar yash
istismar ve ihmali vakalarinin %206 arttigi saptan
mistir (117.000'den 241.000'e ¢ikmistir). Yashlara
ybnelik koétd muamele tiplerine baktigimizda:
%58.5 ihmal; %15.7 fiziksel istismar; 9612.3 eko
nomik istismar; %7.3 duygusal istismar; %5.1 diger;
%6 bilinmiyor ve %5 cinsel istismar yer almaktadir.
istismari uygulayan kisilerin %52'si kadin, %48'i de
erkektir. Yine kurbanlarin gogunlugu da kadinlardir
(%62.1) ( http:// www. nvc. org/ stats/ elderly.
htm). Her yil 25 Kanadali'dan birinin istismar veya
ihmal kurbani oldugu bildirilmektedir ve bildirilen
olgulardan ekonomik istismar yagsl istismarinin en
yaygin sekli olarak gorilmekte ve olgularin %40'ini
olusturmaktadir. %38 oraninda utandirma, taciz ve
sosyal ayirim seklinde goérilen duygusal istismar
ve %23 oraninda da fiziksel istismar yer almaktadir
(Nahmiash, 1998;
http://www.wwlia.org/elderabuse.html).  ingilte-
re'de 65 yas ustu yashlarin %5'inden fazlasinin
ailesinden birisi ya da yakin akrabasi tarafindan
sOzel; %2'sinin fiziksel; %2'sinin de ekonomik ola-
rak kot muamele gordugu saptamistir (Wolf,
2000).

Yagl istisman U¢ temel grupta incelenmekte-
dir: Ailesel, kurumsal ve kendi kendini ihmal. Ai-
lesel yagli istismari, yagli bireye kendi evinde veya

bir bakicinin evinde kéti muamelede bulunulmasi-
dir. Kurumsal istismar, yasgh kisilerin yasamlarini

surdirmeleri igcin olusturulmus yerlerde, yasl bi-
reye kéti muamelede bulunulmasidir. Ornegin,
huzur evleri, yagli bakim evleri gibi. Kendi kendini
ihmal, yash bireyin saglik veya guvenligini tehdit
eder bir sekilde, tek basina yasama davranisini
belirtir ( http://www.cyberbeach.net/; Cyphers,
1999).Yasli istismari ve ihmali genel olarak 6 sekil-
de gorilmektedir (http://www.oactrees.org/elder:
Cyphers, 1999; Wolf, 2000):

- Fiziksel istismar

- Ekonomik istismar

- Ihmal

- Kendi kendini ihmal

- Duygusal istismar

- Terk etme

2.1. Fiziksel Istismar

Yash bireye bakan veya yashnin givendigi bir
konumda olan birisi tarafindan yasliya kasith olarak
agri, aci verici her tir bedensel uygulama fiziksel
istismar olarak kabul edilir. Fiziksel istismar; dog-
rudan vurma ve cinsel saldiriyla sinirlandirilamaz,
aclklanamayan fiziksel gerileme ve uzun sure su
veya yemekten yoksun birakilmayi da icerir.

2.2. Ekonomik istismar

Guvendigi bir konumda olan birisi tarafindan
yasli bireyin para veya malinin kétliye kullaniimasi
veya c¢alinmasi ekonomik istismar olarak kabul
edilir.

2.3. ihmal

Yiyecek veya gunlik hizmetlerde bakim so-
rumlulugunu yerine getirmede yetersizliktir. ihmal
asagidaki durumlari igerir ama bunlarla da sinir-
landinlamaz:

- Yashnin bedensel temizligi veya giyinmesi

ne yardim etmede yetersizlik

- Yashnin bedensel ve ruhsal saglik gereksi

nimlerini saglamada yetersizlik (bu yashnin
tedaviyi reddettigi durumlari icermez)

- Yashyr saglik ve guvenlik zararlarindan

korumada yetersizlik

2.4. Kendi Kendini ihmal

Yaslinin kendi kendine dikkat ve 6zeni sadla-
mada yetersiz olmasidir.

2.5. Duygusal istismar

Yaslinin guvendigi konumda olan birisi tara-
findan kasith olarak ruhsal agidan aci verme psi-
kolojik/duygusal istismar olarak kabul edilir. Or-
negin: sozel saldirilar, tehdit etme, utandirma,
kendi yasitindan ayirma.
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2.6. Terk Etme

Yaslinin, bakim ve nezaretinde ona eslik eden
herhangi bir birey tarafindan isteyerek terk edil-
mesidir (http://www.oactrees.org/elder).

3. Yagli ihmali ve istismarinin Saptanmasi

Asagidaki belirtiler istismar ve ihmalin kesin
belirtileri degildir ama istismar ve ihmali tanilama-
da yararli ipuclari olabilir.

3.1.ihmalin Olasi Belirtileri

- Hassas cilt veya kot cilt hijyeni

- Hastalikla iligkisi olmayan vucutta su kaybi
ve/veya beslenme bozuklugu

- Kilo kaybi
- Kirli giysi veya yatak

3.2.Fiziksel istismarin Olasi Belirtileri
- Kesiler, kiiguk yara bereler

- CUruk, sopa veya kamgi izleri, lekeler

- Oykiyle uyumlu olmayan herhangi bir yara
- Uzerinde durulmamig herhangi bir yara

(bazen yaralar, normalde giysiyle 6rtill o-
lan bolgelerde saklanmistir).

- Sagin olmamasi ve/veya sagli deride kana
ma

- Yaniklar: Sigara, kostik, asit, ip veya zincir
surtmesi nedeniyle olabilir.

3.3.Psikolojik/Duygusal istismarin
Olasi Belirtileri

- Caresizlik

- Acgik¢a konusmada kararsizlik, duraksama

- Inanilmaz dykdler

- Biling bulanikhdi veya uyum bozuklugu

- Ofke

- Korku

- Cekingenlik

- Depresyon
inkar (red)
- Sikinti

3.4. Ekonomik istismarin Olasi Be-
lirtileri

- Banka hesaplarinda olagan disi veya bek
lenmedik degisiklik

- Ceklerde yasli kisinin imzasina benzeme
yen imzalar, yag! birey imza atamadidinda
ceklerin imzalanmasi

- Birey karar veremeyecek durumda oldu
dunda onun yerine bagka birisinin is gérme
yetkisinin verilmesi veya yeni degisimler ya
da vasiyetin dizenlenmesi

- Yasli kisinin bakimina asiri miktarda para
harcanilmasina bakim veren Kiginin olagan
digi ilgisi

- Cok sayida 6denmemis faturalar, gecikmis
kira

- Yeterli ekonomik gucl olmasina karsin
kisisel egyalarinin (TV, uygun giysiler) ye
tersiz olmasi

- Kendisine ait tablo, gimus veya micevhe
rin kaybolmasi

- Bakim veren kisinin butin kontrole tek
basina sahip olmasi nedeniyle, aileden ve
arkadaslardan kasitl ayirma

3.5.Bakici Tarafindan Yapilan ihmalin
Olasi Belirtileri

- Kir, digki/idrar kokusu veya yaslinin yasa
mindaki diger saglik ve guvenlik zararlari

- Deride kizarikliklar, yaralar

- Yaslinin uygunsuz giyinmesi

- Yasglida beslenme bozukludu veya vicutta
su kaybi

- Yaslinin tedavisinin yapiimamasi

3.6.Kendi Kendini ihmalin Olasi Belir-
tileri

- Kisisel parasal durumunu yénetmede ye

tersizlik: Biriktirmek, asiri tiketmek, para

sini kaptirmak veya faturalari 6deyememe.
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- Kisisel bakim, alig-verig, yemek hazirlama, - Bakicinin  uygun olmayan savunmasi

ev islerini iceren glinlik yasam etkinlikleri
ni duzenlemede yetersizlik

- intihar girisimleri, dolanip durma, tibbi te
daviyi reddetme, ayirim, madde bagimhhgi

- Yetersiz tuvalet aliskanligi

- Deride kizarikliklar, yaralar, gaita/ idrar
kokusu, uygunsuz giyim, beslenme bo
zuklugu, vicutta su kaybi vb. -

- Dusunsel islevlerde degisiklik: Biling bula
nikhgi, uygunsuz veya hi¢ yanit vermeme,
yer ve zamana uyum saglayamama, biling
kaybi, tutarsizlik

- Ciddi hastaliklar igin tibbi sevkleri yerine
getirmeme

3.7.Bakici Tarafindan Yapilan istis-

marin Olasi Belirtileri

- Yasliya bakicisi (stpheli istismarci) olmak
sizin bagkalarini gérme veya onlarla kendi
baslarina konusma sorumlulugu verilme
mesi -

- Degisen tutumlar veya yasliya kargi kiz
ginlik ya da agik bir sekilde yardim etmeme

- Aile Uyelerinin veya bakicisinin yashdan u-
tanmasi (Orn: istemli olarak altina kagiriyor
diye yasliy1 suglama)

- Bakicisi tarafindan yaslya yonelik saldirgan
davraniglar (tehdit, hakaret, taciz vb.)

- Yasliile ilgilenen kisilerin eski istismar dy
kileri

- Alkol veya ilag problemleri

- Bakici tarafindan  gercek olmayan sevgi
gOsterisi

- Flort gibi uygun olmayan cinsel iliski be
lirtileri

- Bakici tarafindan ailenin toplumsal ayirimi,
ailedeki diger yasl kisilerle etkinlikleri si
nirlama veya soyutlama

- Yashnin bakim planini uygulamada hizmeti
planlayan kisiye uymada, bakicinin isteksiz
olmasi

(http://www.oactrees.org/elder).

4. Yaglilar Neden Istismar Ediliyor

Yasl istismariyla ¢alisan arastirmacilar,
yasli istismariyla ilgili birkag faktér
saptamigtir:

Yasam siresinin uzamasli, bakicilara so
rumluluk yikler, bu da yashnin istismarina
yol acabilir. Bu durum 6zellikle bakicinin
banyo ve tuvaletini yaptirma gibi yashnin
bedensel gereksinimlerini gerceklestirmek
zorunda oldugu durumlarda daha gecerli
dir.

Uzun zamandir igsiz olma gibi ekonomik
problemler, bakicinin yasadigi gerilimi art
tirabilir ve ekonomik istismar ihtimali ar
tar. Bunun yani sira, genelde daha az kay
nak demek olan ekonomik yetersizlik, ak
rabalari, yasli bireyin bakimina yardim et
meye yoneltebilir.

Yaslilik konumunun daha disik oldugu
kultarel degisimler ve bunun sonucunda
genglerden daha az saygi gérme istismar
olasiligini arttirabilir.

Madde bagimhhgi veya akil/ruhsal bozuk
luklar gibi problemler, yasllarin ihmal e-
dilmesine ve bazen istismarina neden ola
bilir.

Toplumsal olarak ayirima tutulmus yaslila
rin sayisinda artma; ki bu da daha fazla
yaslinin yalniz ve istismara agik olmasina
yol acar.

Yasli kadinlar daha ¢ok istismar edilmek
tedir, ¢inkl kadin nifusu erkeklerden da
ha fazladir. Bunun yani sira, kadinlar eko
nomik olarak digerlerine daha cok ba
gimlidir.

Ev kosullarinin iyi olmamasi istismara kat

kida bulunabilir.

Ailede siddet 6ykisinin olmasi, siddetin
gerilime bir yanit olarak kullanildidi anla

mina gelebilir.
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- Kurumlarda yasayan yasllar, gligsiiz ve in-
cinebilir olabilirler ve personel dusik Uc-
retli, yetersiz ve asiri ¢aligiyor olabilir. Bu
faktorler yash istismarini olusturabilecek

bir ortam yaratir
(http://www.cyberbeach.net/).
5. Hangi Durumlarda Yagllarin istismara

Ugrama ihtimali Artar

Arastirmalar bazi yasli gruplarinin digerlerine
gore daha fazla istismara ugradiklarini géstermis
ve bazilarinin da belirli tip istismar trlerine daha
fazla ugradiklarini saptamigtir. Ornegin, fiziksel ve
psikolojik istismar kurbanlari buylk olasilikla evli
veya cocuklarindan biriyle yasar. Ekonomik istismar
kurbanlari ¢codunlukla boganmistir ve yalniz yasar-
lar. ihmal edilen yaghlarda da bogsanmis olma e-
gilimi vardir. Eger bir yaslinin saghigr kotu, top-
lumsal olarak ayriimis ya da ¢ok az toplumsal
destedi varsa, istismarin tim sekillerinden zarar
gbrme ihtimali artar (http://www. cyberbeach.
net/).

6. istismarcilar Kimlerdir

istismarcilar kesin olarak tanimlayan 6zellik-
ler yoktur. Ancak akil saglgi, duygusal veya madde
bagimhhigr problemleri olan aile Uyelerinin yasliyi
istismar etme ihtimali daha fazladir. Yasliya duy-
gusal veya ekonomik olarak bagimli olan akrabalar
veya bakicilar da istismar riskini arttirabilir. Yagh
bir bireye bakma gerilimi bazen istismar ya da
ihmale yol acabilir, 6zellikle de istismara katkida
bulunan diger etkenler de varsa.

Bunlarin yani sira, bir aile ici siddet 6ykusd,
yasli istismari ile sonuglanabilir. Ornegin bazi ol-
gularda, cocuklugunda kot muamele goren yetis-
kinler sonunda ailelerini istismar etmektedir
(Browne 1993). Ancak tum istismarlar yaslinin ye-
tiskin gocugu tarafindan gerceklestiriimez. Bazen
yaglh istismari birlikteligin bir devami olarak es

insidansi yagla birlikte diismesine ragmen, esler
dévmeyi 60 yasina kadar sirdururler. Aslinda a-
rastirmalar, rapor edilen yagli istismari olgularinin
yarisindan ¢ogunun esler tarafindan gergeklestiril-
digini gostermistir. Geng ciftlerdeki es istismariyla
ilgili risk etkenlerinin ¢gogu yasl ciftlerde de gori-
[0r. Bunlar; mal, issizlik, alkol veya madde kullan-
ma, problemleri siddet kullanarak ¢ézme tutumla-
ridir (http://www.cyberbeach.net/).

7. Kurumlarda Hangi Cesit Yasli istismari
Olmaktadir
istismari seklinde de gerceklesir. Es istismari

Bildirilen edilen davraniglarin blylk bir bdlumu
fiziksel istismardir. Kurumlarda belirtilen diger
yagl istismari tipleri cinsel istismar, ekonomik
istismar veya calisanlarin is dizeni icindeki uy-
gunsuz davraniglaridir. Ornegin, bandaji keskin bir
aletle kesme gibi. Bazen hasta istismari onarilmaz
zararlara da neden olabilmektedir.

istismar, kurumda kalan yasliy! taciz etme
veya ila¢ ve yatistiricilarla kontrol etmeyi iceren
sekillerde gizli olabilmektedir. Kurumda kalan
yashnin kisisel segimlerini (banyo veya yemek yeme
zamanlarina, ne giyecegine saygi) sinirlama da bir
istismar olabilir (http://www.cyberbeach.net/).

8.Bu Konuda Ne Yapilabilir

Yaslilar, yagh istismarinin ne oldugunu anla-
maya gereksinim duyarlar ve temel haklari konu-
sunda bilgilendiriimelidirler (istismar riskine karsi
korunma bilgisi gibi). Personelin yasl istismari
konusunda egitilmesi, ¢zellikle de genelde zararli
oldugu pek bilinmeyen gizli istismar konusunda
yararli olabilir. Personelin yasl istismarinin bir sug
oldugunu ve suglularin cezalandirabilecegini bil-
mesi gerekir.

Bunun yani sira, ¢alisanlar yagh bakimi konu-
sunda c¢atismalarla karsilastiklarinda neler yapa-
caklari konusunda egitilmelidir, bdylece zor du-
rumlara siddetle yanit verme azaltilabilir. Kurumda
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kalan yaslilar kurumun iglemlerine (dus almaya
zorlama gibi) itiraz ettigi zaman -dus igin baska
zaman belirleme- personel, degisik secenekler
arastirmalidir (http://www.cyberbeach.net/).

Sonug

Bircok yagslinin incindigi bir durum olan yagli
istismari ve ihmali olgulari kesinlikle rapor edil-
melidir. Genellikle yaslilar, istismar veya ihmale
ugradiklarini bildirmezler. Clnklu bunu soylerlerse;
tekrar siddete maruz kalacaklarini, aile Uyeleriyle
baglarinin kopacagini ve yakinmanin verdigi sug-
luluk duygusuyla basedemeyeceklerini distnurler.
Ayrica, bu durumu bildirmeleri halinde aileden
ayrilip sosyal bir kuruma gedeceklerinden ve poli-
sin bu durumu yeterince dnemli bulamayacagindan
korkarlar. Oysa yagli istismari gok énemli bir konu-
dur ve bildirimi yapilmali ve durdurulmalidir. Bun-
dan dolayi olay yagli istismarini icerdiginde "bagka
insanlarin evinde ne oldugu" herkesin sorumlulugu
olmalidir.

Bildirimlerin yani sira, yagl istismari énlene-
bilir bir durumdur ve yaslilar incitiimeden 6nce
bunu hazirlayan kosullar diizeltilebilir. Ornegin,
yasl istismari daha ¢ok asiri gerilim altindaki aile-
lerde olmaktadir, bu gerilimli durumun giderilme-
siyle yaslinin istismar edilmesi 6nlenecektir (
http:// www. wwlia. org/ elderabuse. html). Yash
istismarini 6nleme etkinlikleri 4 alanda toplanabilir:

Mesleki Egitim: Yagl bakiminda ¢alisan perso-
nel igin beceri olusturma calismalari; 6zel meslek
gruplarini tanitmak igin ¢alismalar dizenlenmesi;
yaglanma ve yash istismari konusunda yasalari
glclendirme; yaslh istismari konusunda tim hizmet
ureticilerine agik Ulke ¢apinda konferanslar; egitim
rehberleri, videolar ve diger arag ve geregler gelis-
tirilebilir.

Ulke Hizmet Sistemleri ve Hizmeti Sunanlarin
Isbirligi: Yagl istismarinin bildiriminin yapilabilecegi
bir telefon hatti olusturma; bolgesel disiplinler
arasi ekipler ve gugbirligi olusturma bu kapsamda
gerceklestirilebilir.

Toplum Egitimi: ilkégretim programlan igin
yasl istismarini 6énleme ders programlar gelistiri-
lebilir;, Radyo ve televizyon aracihdiyla, toplum

hizmet ilanlarini, toplumda kullaniimak Uzere uy-
gun egitim arag ve gereglerini iceren yasli istisma-
rini énlemeye yonelik egitim kampanyalarini olug-
turulabilir (http://www. aoa. dhhs. gov/
factsheets/ abuse.html, http: // ut12. library.
utoronto. ca/ www/ aging/ onpea.htm).
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