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Empati ve Demografik Degiskenlerin
Evlilik Uyumu ile lligkisi

- SennurTUTAREL-KISLAK*  « Fazli GABUKGA

Ozet

Bu calismanin amaci, demografik degiskenler
ile empatinin evlilik uyumunu yordamadaki katki-
larini aragtirmak ve cinsiyete bagli olarak empati
puanlari arasinda fark olup olmadigini belirlemek-
tir. Bu nedenle 150 evli kisiye (75 kadin, 75 erkek)
Empatik Egilim Olgegi (EEO) ve Evlilikte Uyum Olge-
gi (EUO) uygulanmigtir. Yapilan hiyerarsik
regresyon analizi sonuglarina goére, evlilik uyumu-
nu yordayan anlaml degiskenin empati oldugu
belirlenmistir. Bu durumda empati ile iligkinin ni-
teligi birbiriyle olumlu olarak baglantih gdrin-
mektedir. Empati puanlarinin cinsiyete bagli olarak
degismedigi de belirlenmistir. Elde edilen bulgular,
diger arastirma bulgulari ¢ergevesinde tartigiimig-
tir.

Anahtar kelimeler: Evlilik uyumu, empati, de-
mografik degiskenler

Summary
The Relationship among Empathy,
Demographic Variables and Marital Adjustment

The purpose of this study was to investigate
demographic variables and empathy in predicting
marital adjustment and to examine the difference
between men and women in terms of empathy
scores. Empathic Tendency Scale and Marital
Adjustment Test were administered to 150
married peop/e (75 women and 75 men).
Hierarchical regression analysis indicated that
empathy significantly predicted the marital
adjustment, so empathy and relationship guaiity
are positively associated. /n addition, t test result
yielded that empathy scores were not significantly
different in terms of gender. The findings were
discussed in the context of literattire.

Key words: Marital adjustment, empathy,
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Empati, bir insanin kendisini karsisindaki in-
sanin yerine koyarak onun dusuncelerini dogru
olarak anlama, duygularini hissetme ve bu durumu
ona anlatma surecidir. Bugin Uzerinde uzlagilan bu
tanim, Rogers'in 70'li yillarda ulasti§i empati tani-
midir (D6kmen, 1999). Diger bir ifade ile empati,
bir bagkasinin ayakkabilarini giyebilmek ve onlarla
hissetmektir, ancak o kigiyle birlikte Uzulmek yani
sempati duymak degildir. Empati i¢cgériyu igerir;
birisine empati duyabilirseniz, o insanin niye dyle
davrandigini daha iyi anlayabilirsiniz. Empati oto-
matik bir tepki degildir, zihinsel ve duygusaldir.
Diger bir insani anlamak icin sabir ve gercekten
istemek gerekmektedir (Donahue, 1 997).

Empatinin varhginin tutum ve davraniglar U-
zerinde vyararli, yoklugunun ise olumsuz etkileri
vardir. Empatinin yardim davranisini arttirdigi da
belirlenmistir (Batson ve ark., 1997; Dokmen,
1994). Stephan ve Finlay'e (1999) gbére, empati
olumlu sosyal davraniga yol agarken, empatinin
yoklugu antisosyal davraniglara neden olmaktadir.

Empatik anlayis her zaman kisilerarasi alan i-
ginde olusur. Kisilerarasi etkilesim her iki yénde
bilgi ve duygularin akisini igerir, bu da karsilikl
geribildirim sureglerini guglendirip, anlayisi arttirir
(Starcevic ve Piontek 1997). Shamasundar'a (1999)
g6re, empati bireyin digerini anlamasina yardim
eder. iki empatik birey dili fazla kullanmadan, bir-
birini kolayca ve etkili bir sekilde anlayabilir.
Empati karsilikli olarak, digerinin duygu durumuna
acgik olmaya hazir olus ve kisilerarasi iligskideki 'cok
yakin olma' (intimacy) ile baglantilidir. Rampage'ye
(1994) gore, cok yakin olma; esler arasi esitlik,
karsilikli yasantilara empati kurma, anlam ve eylem
isbirligini istemeye dayalidir. Sosyal agidan ¢ok
yakin iliski adini alan s6z konusu iligki, kismen
terapi iligkisini de anlamh ve yararli kilmaktadir
(Shamasundar, 1999). Giblin'e (1996) gore ise,
empati evlilik ve aile terapisinin kalbinde yer alir,
kisaca etkili terapi icin empati gok énemlidir.

Giblin'in (1996) aktardigina gére Mc Carthy
(1992) empatiyi duyus, bilis, imge, beceriye dayall,
yasama karsi tutum veya egilim gibi farkli 6gelere
ayirmaktadir. Pitchers'a (1999) gore, empati bilig-

sel ve duyussal 6geleri icermekte ve davranigsal
tepki ile ifade edilmektedir. Bilissel empati, zihinsel
olarak diger kisinin bakis agisiyla bakma
(perspective), onun rolini alma ya da digerinin
yerinde kendini imgeleme anlamini tasir (Giblin,
1996; Gladstein, 1983). Duyussal (affective)
empati, diger kiginin duygusuna ayni duygu ile
karsilik vermektir (Gladstein, 1983). Pitchers
(1994) empatiyi, 'bilissel olarak diderinin bakis
acisini algilayip, igindeki duyugsal uyariimayi tani-
mak ve bu algilarla artan gudilenme Uzerine mer-
hametli (compassionate) davranigsal tepkileri o-
lusturmaktir' seklinde o6zetlemistir. Davranissal
tepki vermenin iki yolu vardir. Bunlar; ylzimuzd,
bedenimizi kullanmak ve s6zli olarak kargimizda-
kini anladigimizi ifade etmektir (Dokmen, 1999).
Miller'a (2000) gore, zihinsel anlayistan merhametli
eyleme gegis, ne ¢ok az ne de ¢ok fazla olmayip,
uygun dozda olmalidir.

Evlilik uyumu ve olaylara esin bakis agisiyla
bakma arasi iligkiyi inceleyen arastirmalar vardir.
Franzoi ve arkadaslari (1985) eslerle calismis ve
olaylara esin bakis acisiyla bakmanin evlilikte yasa-
nan gerilimi azaltmada yardimci oldugunu gor-
muslerdir. Davis ve Oathout (1987), 264 romantik
¢ift ile galismis ve olaylara esin bakis agisiyla bak-
manin es doyumunu etkileyen cesitli davraniglarin
glcld yordayicisi oldugunu ortaya koymuslardir.
Long ve Andrews (1990) ise, bu durumun evlilik
uyumunu anlamli olarak yordadidini belirlemigler-
dir. Ayrica, evli kadinlar, hem kocalari hem de ken-
dileri tarafindan daha iyi rol alici olarak algilan-
miglardir.

Karlsberg ve Karlsberg (1 994) yaptiklari aras-
tirmada, yakin iliski ve duygulanim arasindaki ba-
gin karsilikl empati ile arttigini ve bunun duygusal
actlimi baglattigini gézlemiglerdir. Olumsuz du-
yussal ifadenin, 6zellikle evlilik 6ncesi iligkilerde
yasanan doyumla negatif yénde iligkili oldugu da
Smith ve arkadaslari (1990) tarafindan belirlenmis-
tir. Uzundz'e (1988) gore, cesitli ileti dizeyleri
arasindaki tutarsizliklar arttikga, kisilerarasi iliski-
lerde sorunlarin ¢ikmasi kaginiimaz hale gelmekte-
dir.



Aile ve Toplum Yil: 5 Cilt: 2 Sayi: 5 Nisan-Haziran 2002
ISSN: 1303-0256

USA Today Magazine (April,2000), empatinin
insanlarin bagislama ve unutmasina yardimci oldu-
guna iliskin sonuglar elde eden calismalara yer
vermistir. Makalede, doyumun yiksek oldugu ev-
liliklerde, karsilikh olarak incinme durumunda,
Ozrin ardindan, kirici olan esin bagislandigi ve
bagislamay! saglayan seyin ise empati oldugu vur-
gulanmaktadir. Everett'e (1998) gore, kisilerarasi
bagiglama baglamindaki bagislama surecleri -
empati, algakgonillilik ve baglanma- ciftler
arasinda da vuku bulmaktadir.

Stephan ve Finlay'a (1999) gore, empati egi-
timle arttirilabilir. Long ve Angera (1999), romantik
iliski yasayan 48 cifte on saatlik empati egitimi
vermisler ve altinci ayin sonunda empatideki o-
lumlu degisimin, iliskiden alinan doyumla olan
pozitif iligkisini ortaya koymuslardir.

Son yillarda empati arastirmalarinin sayisi a-
zalmistir. Duan ve Hill'in (1996) elestirisine gore,
bu durumun altinda yatan neden,

Gladstein'in (1983) yayinladigi derlemede,
empatinin terapdtik islevine yer verip diger faktor-
lere dayanan galismalari desteklememesi yatmak-
tadir; ayrica ilgili derlemede gelecekte yapilacak
¢alismalara basarili éneriler getirilememistir. Duan
ve Hill yeni empati ¢alismalarina ihtiya¢ olduguna,
ornegin kultirin empatik deneyimler Uzerindeki
rolinin ihmal edilmis bir alan olduguna degin-
miglerdir.

Empati icin durum bdyleyken, literatiirde ev-
lilik doyumu U(zerine pek ¢ok calismaya rastlan-
maktadir (Bkz. Bradbury ve ark., 2000). Ulkemiz-
deki calismalar incelendiginde ayr ayri evlilik uyu-
mu (6rn. Tutarel-Kiglak, 1997; Yildirim, 1992;
A.Binici, 2000; Fisiloglu, 1992; Yilmaz, 2001) ve
empati (6rn. Dokmen, 1987; 1988; 1990; Piskin,
1989; Atasalar, 1996; Aydin, 1996; Alver, 1998;
Eroglu, 1995; Akgali, 1991) Uzerine yapilan cesitli
¢alismalara rastlanmaktadir. Ceyhan (1993) ise,
ana-babalarin empatik egilim duzeylerini aragstir-
mis ve annelerin empatik egilim duzeylerini daha
yuksek bulmustur. Bayram ve arkadaslari (1995)
calismalarinda, erkekler ve kadinlar arasinda
empati dlzeyi agisindan fark olup olmadigini aras-
tirmis ve cinsiyet agisindan anlamli bir fark elde

edememiglerdir. Egslerle ¢alisan Zubaroglu (1996),
cocuklu eslerin iletisim bigimleri ve c¢atismalari
Uzerine yaptigl arastirmasinda c¢atismayi ¢dzen
eslerin, iletisimlerinde eslerinin bakis agisini géz
onunde bulundurabildiklerini belirlemistir.

Bu aragtirmanin amaci, eslerin evlilik uyum
dizeyini, empatik egilim dlzeyi ile yas, cinsiyet, ev
isini Ustlenme, evlilik yili, cocuk sayisi, is, egitim
gibi demografik degiskenler agisindan incelemek-
tir. Ayrica, cinsiyete bagl olarak empati egilim
dlzeyleri arasinda fark olup olmadigi da arastiril-
mistir. Turk kiltirinden elde edilecek bulgulari
literatirde yer alan bulgularla karsilastirmak he-
deflenmistir.

Yontem

Denekler

Arastirmaya 75 evli kadin ve 75 evli erkekten
olusan toplam 150 denek génulli olarak katilmis-
tir. Denekler Ankara ve izmirde yasamakta olup,
segkisiz olarak degisik SED'den, egitim diizeyinden
ve yaslardan secgilmeye calisiimislardir. Deneklerin
%49.3'0 ilkdgretim ve lise mezunu, % 50.7'si Uni-
versite mezunudur. Deneklerin %48.7'si ev islerini
cok, %40.7'si biraz, %10.7'si ise hi¢ Ustlenmemek-
tedir. %75.3'U bir iste galismakta olup, %24.7'si
calismamaktadir. Ortalama aylik gelirleri 465 mil-
yondur. Deneklerin yas, ¢ocuk sayisi ve evlilik yili
ile ilgili ranj ve ortalamalari Tablo 1'de gosteril-
mistir.

Tablo1
Deneklerin Bazi Demografik Degiskenlerinin
Ranj ve Ortalamalar

Demografik Ranj Ortalama
Ozellikler

Yas Cocuk 17-65 1- 382
sayisi Evlilik 7 1-42 14
yih

Veri Toplama Araclari
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Arastirmada veri toplama amaciyla Kisisel Bilgi
Formu, Empatik Egilim Olgegi (EEO) ve Evlilikte
Uyum Olgegi'nden (EUO) yararlaniimistir.

1.Empatik Egilim Olcegi (EEO). EEO Ddkmen
(1988) tarafindan kisilerin gunlik yasamlarindaki
empati kurma potansiyallerini 6lgmek amaciyla
hazirlanmigtir. D6kmen Olgegi, kendisinin Agamali
Empatik Siralama Modeli'nin kuramsal temelinden
gelistirmistir. EEO likert tipi bir dlgek olup 5
basamakli dereceleme sistemiyle 20 maddeden
olugsmaktadir (tamamen aykiri (1) oldukga aykiri
(2) kararsizim (3) oldukga uygun (4) tamamen
uygun (5)). Maddelerin yaklasik yarisi kigilerin evet
deme egilimlerini ortadan kaldirmak igin negatif
olarak yazilmistir. Bireylerin her bir madde igin
isaretledigi sayi kisinin o maddeye iligskin puanini
olusturmaktadir. Puanlar yukseldikce empatik
egilim dizeyi artmakta, puanlar dustikce empatik
egilim duzeyi azalmaktadir.

Olgek, 70 kisilik bir dgrenci grubuna (i¢ hafta
ara ile uygulanmisg, her iki élcimden elde edilen
puanlar arasindaki korelasyon katsayisi .82 (test-
tekrar test giivenirlik katsayisi) bulunmustur. Olge-
gin tek ve ¢ift maddelerinden alinan toplam puan-
lar arasindaki guvenirlik katsayisi ise .68 (iki yarim
test glivenirligi) olarak elde edilmigtir.

Doékmen, 24 kisilik Gniversite 6grenci grubuna
Olguit bagimli gegerlik korelasyon katsayisini belir-
lemek amaciyla, EEO ile Edwards Kisisel Tercih
Envanteri'nin 'Duygulari Anlama' adli alt dlgegini
uygulamis ve toplam puanlar arasindaki korelasyon
katsayisini .68 olarak belirlemistir.

2.Evlilikte Uyum Olgegi (EUO). Locke ve
Wallace (1959) tarafindan gelistirilen EUO 15 mad-
delik bir o6lgektir. Hunt'in (1978) ve Freeston ile
Plechaty'nin (1997) puanlama sistemleri dogrul-
tusunda, Olcedin gecerlik ve guvenirligi Tutarel-
Kiglak (1999) tarafindan yapilmistir. EUO bir genel
uyum sorusu, olasi anlagsma alanlarini dlgcen sekiz
soru ile catisma ¢6zme, baghlik ve iletisimi dlgen
alti soruyu igermektedir. EUO'nIn i¢ tutarlik giive-
nirligi .90, iki yarim test glvenirligi .84, test-tekrar

test guvenirligi .57'dir. Olgit bagimli gegerlik
korelasyon katsayisi ise -.54'dir. Olgekte puanlar
uyumsuzluktan uyumluluga dogru artmaktadir.

islem

Uygulamada Kisisel Bilgi Formu, EEO ve EUO
bir zarfa konmus ve doldurulduktan sonra kapati-
larak arastiricilara geri iletilmistir. Deneklerden
isim alinmamis, es olan deneklerin yanitlarini bir-
birlerine gbéstermemeleri ve bu konuda tartisma-
malari gerektigi yonergede vurgulanarak, dogru
bilgi alma olasihgi arttirilmaya c¢ahigiimistir.

Bulgular

Arastirmada oncelikle érneklemi olusturan evli
kadin ve erkeklerin, cinsiyet agisindan EEQO toplam
puanlari arasinda fark olup olmadigi arastiriimis ve
kadinlarin toplam puanlari (x=75) ile erkeklerin
toplam puanlar (x=72) arasinda anlamh fark elde
edilememigtir (t=1 .65, p>.05).

Arastirmanin amaci dogrultusunda yas, cinsi-
yet, ev isini Ustlenme, evlilik yili, cocuk sayisi, ¢ali-
sip ¢alismama, egitim ve empatik egilim dizeyinin
evlilik uyumunu yordamada anlamli katkilarinin
olup olmadigini incelemek amaciyla elde edilen
verilere hiyerargik regresyon analizi uygulanmigtir.
Hiyerarsik regresyon analizi yapilirken ilk asamada
demografik degiskenler, ardindan arastirmada
temel degisken olan empati egilim dizeyi girilmis-
tir.

Demografik degiskenler ile empatik egilim
diizeyinden hangisinin evlilik uyumunun daha iyi
yordayicisi oldugu aragtiriimisg ve elde edilen de-
gerler Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2'de goraldagu gibi, empati evlilik u-
yumunu anlamli olarak yordayan degisken olarak
belirlenmistir.
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Tablo 2

Evlilik Uyumu Puanlarina iligskin Hiyerarsik Regresyon Analizi Sonuglari

Analiz Yordayici R R2 Beta F t
asamasi degigken
1 Yas .20 .04 A7 .87 1.19
Cinsiyet .02 19
Evisi -.04 -.38
Evlilik yili -.27 -1.72
Cocuk sayisi .09 1.02
is 13 145
Egitim .01 .07
2 Empatik egilim .51 .26 48 6.18* 6.45*
*p<.01
olarak degismedigine isaret eden baska c¢alismalar
Tartisma da mevcutur. (Hoffman ve Levant, 1985; Fisiloglu,

Bu arastirmada, eglerin evliik uyumlarinin yas,
cinsiyet, ev islerini Ustlenme, evlilik yili, cocuk sa-
yisi, is ve egitim dizeyleri gibi demografik degis-
kenler ile empati dizeyinin evlilik uyumunu
yordayip yordamadidini ortaya koymak amaclan-
mistir.

Ayrica, cinsiyete bagl olarak empati egilim
puanlari arasinda fark olup olmadigi incelenmisgtir.
S0z konusu nedenle yapilan t testi sonucunda, evli
kadin ve erkeklerin empatik egilim dizeyleri ara-
sinda fark olmadigi belirlenmistir. Elde edilen bu
bulgu, annelerin empatik egilimini daha yuksek
bulan Ceyhan'in (1993) bulgularini destekleme-
mektedir. Ancak s6z konusu bulgu, Bayram ve
arkadaslari (1995) ile Riehl-Emde ve Willi'nin
(1999) bulgulariyla ortismektedir. Riehl-Emde ve
Willi'nin vurguladidi gibi, empatik egilim duzeyleri
arasindaki fark cinsiyete 6zgl olmak yerine daha
cok ciftlere ya da evlilige 6zgu olabilir.

Aragtirmada ele alinan demografik degisken-
lerin evlilik uyumunu yordamadigi belirlenmigtir.
Kisaca, eslerin evlilik uyumlarinin evlilik yili, cocuk
sayis| gibi degiskenlerle baglantili olmadidi anla-
siimaktadir. Evlilik uyumunun ¢ocuk sayisina bagl

1992). Bu durumda evlilik uyumu, ana baba roli
ya da kari koca roliniin gocuk sayisiyla farklilag-
madig! ve birbirlerinden ayri isledikleri sdylenebilir.
Diger demografik degiskenler i¢in de durum ayni-
drr.

Analizin ikinci asamasinda yer alan arastirma-
nin temel degiskeni empati dizeyinin, evlilik uyu-
munu yordadidi belirlenmistir. Simpson ve arka-
daslarinin (1995) aktardigina gore, empatik anlayis
ve iligkinin niteliginin olumlu olarak baglantili ol-
duguna dair kanitlarin yanisira (Kahn, 1970; Noller
ve Ruzzene, 1991; Ruzzene, 1990), tersi kanitlar
da (Floyd, 1988; Gottman, 1979; Kowalk ve
Gotlib,1987; Sillars ve ark., 1984) mevcuttur.
Sillars ve arkadaslarina (1984) gore, esler arasin-
daki tartisma odagi, iliskiyi daha az tehdit eden,
daha az gatismaya yol agan bir konuysa aradaki
iliski olumlu, ancak yuzlesilmesi gerekenler ¢ok
onemli, catismali, tehdit edici konular ise aradaki
iliski olumsuz olmaktadir. Bu durumda arastirma-
mizin bulgulari, empati ve evlilik uyumu iligkisi
arasindaki bagin olumlu yénde olduguna isaret
eden bulgulari desteklemektedir.

Empatik anlayis ben-merkezcilikten uzak
davranis anlamina da gelir (Akt. Dékmen, 1999).
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Bencil gudu yukleme boyutunun evlilik uyumu G-
zerindeki roli Tutarel-Kiglak (1997) tarafindan
belirlenmistir. Esin bencil yonleri davraniglarina ne
kadar az yansirsa -ki buna ne kadar empatik an-
layisi yuksekse de denebilir- evlilik uyumu da
buna bagli olarak artmaktadir. Franzoi ve arkadas-
larinin (1985), Davis ve Oathout (1987) ile Long ve
Andrews'in (1990) ileri surdugu gibi olaylara esin
bakis acgisiyla bakabilme yani empati kurma evlilik
uyumunu anlamli olarak yordamaktadir. Karlsberg
ve Karlsberg'in (1994) belirttigi gibi empati duy-
gusal agilimi baglatmakta ve incinme durumunda
da empati devreye girerek bagislama sireclerini
harekete gegcirip (Everett, 1998), doyumun yiksek
kalmasini saglamakta olabilir.

Zubaroglu'nun (1996) calismasi ve arastirma
bulgusu, Turk Ailesinde de empatinin ¢atismayi
¢6zdugune ve evlilik uyumunu arttirdiina isaret
etmektedir.

Genel olarak empati olumlu sosyal davranis-
lara ve tutum degdisimlerine yol agmaktadir ve
empati egitimle arttinlabilir (Stephan ve Finlay,
1999). Long ve Angera (1999) ciftlere verilen
empati egitiminden alti ay kadar sonra esini daha
empatik olarak algilayan eglerin, iligkilerinden al-
diklari doyumun da arttigini belirlemislerdir.

Giblin'in (1996) belirttigi gibi, etkili bir evlilik
terapisi igin empatinin énemi buayUktir. Eglerin
karsilikh olarak empati kurmalarini saglamaya ¢a-
lismak es terapilerinin énemli bir basamagidir
(Soylu ve ark., 1999). Arastirma bulgularina gore,
yakin iliski baglamindaki empati ve uyumsuz
eslere verilecek empati egitimi evlilik doyumunun,
uyumunun artmasinda 6énemli gérinmektedir.
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