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OZET

Bu arastirma, Covid-19 pandemisi siirecinde riskli gruplardan biri olarak
degerlendirilen gorme engelli bireylerin, pandemi giinlerindeki deneyimlerini,
sosyal yasamlarinda karsilastiklar: sorunlari, gelistirdikleri ¢oziimleri, sosyal
becerilerini ve korciil yasam pratiklerini kegfetmeyi amaglamaktadir.
Fenomenolojik bir bakis acgisiyla gerceklestirilen arastirma nitel desende
tasarlanmistir. Yaslari 23-48 arasinda degisen 20 gorme engelli bireyle
yiiriitiilen arastirmada katilimcilara yart yapilandirilmig sorular yonlendirilerek
derinlemesine goriismeler gerceklestirilmistiv. Yapilan goriismeler pandemi
siireci devam ettigi igin online olarak yiiriitiilmiistiir. Gortismeler sonucunda elde
edilen veriler, tekrarli ve ¢capraz okumalar yapilarak arastirmacilar tarafindan
analiz edilmistir. Analiz sonucunda Covid-19 salgin siirecinin gorme engelli
bireylerin yasantilarina olan yansimalarimin incelendigi bu arastirmada elde
edilen veriler isiginda, “pandemide degisen bagimsiz hareket becerisi ve bireysel
yetkinlikler”, “salgin doneminde degisen sosyal beceriler”, “pandemi ile birlikte
gelen dijital doniisiimiin etkileri” ve “pandemi bahanesiyle yasatilan ényargt ve
ayrimciliklar” olarak dort ana tema ortaya konulmustur ve bu temalara bagh alt
temalar olusturulmugtur.

Arastirma sonucunda Covid-19 pandemi siirecini deneyimleyen gérme engelli
bireylerin; ev ici yasam pratiklerinde birtakim doniisiimlerin oldugu, sosyal
yasamlarinin ve bagimsiz hareketlerinin kisitlandigi, maruz kaldiklart bilingsiz
yardim etme davraniglarimin birtakim giicliikler ve riskler dogurdugu, online
platformlart kullammlarimin artmasina bagh olarak yasanilan erisilebilirlik
sorunlarinin oldugu, onyargi ve ayrimcilik iceren tutum ve davramislarla
karsilasildigi ortaya konulmustur.

Anahtar kelimeler: Covid-19, gérme engelli bireyler, korciil yontemler,
bagimsiz hareket, sosyal beceriler

ABSTRACT

This research aims to explore the experiences of visually impaired individuals,
who are considered as one of the risky groups during the Covid-19 pandemic
process, the problems they encounter in their social lives, the solutions they
develop, their social skills and blinded life practices.

The research, which was carried out from a phenomenological point of view, was
designed in a qualitative method. In the research conducted with 20 visually
impaired individuals aged between 23-48, semi-structured questions were
directed to the participants and in-depth interviews were conducted. The
interviews were conducted online as the pandemic process continued. The data
obtained as a result of the interviews were analyzed by the researchers by
repeated and cross-readings. As a result of the analysis, in the light of the data
obtained in this research, in which the effect of the Covid-19 epidemic process
on the lives of visually impaired individuals was examined, four main themes
were identified as "changing independent movement skills and individual
competencies during the pandemic", "changing social skills during the epidemic
period"”, "effects of digital transformation that comes with the pandemic" and
“prejudice and discrimination sustained under the pretext of pandemic ” and sub-
themes related to these themes were created.
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As a result of the research, visually impaired individuals who experience the Covid-19 pandemic process; It has been
revealed that there are some transformations in their domestic life practices, their social life and independent movements
are restricted, the unconscious helping behaviors they are exposed to cause some difficulties and risks, there are
accessibility problems due to the increase in their use of online platforms, and attitudes and behaviors containing
prejudice and discrimination are encountered.

Keywords: Covid-19, individuals living with visual disability, blinded methods, independent movement, social skills
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GiRiS

Aralik 2019'da Cin'in Hubei Eyaleti, Wuhan sehrinde bilinmeyen bir pnédmoni salgini oldugu rapor
edilmigtir. ik vakalarin gcogunun epidemiyolojik olarak Huanan Deniz Urlinleri Toptan Satig Pazari
ile baglantili oldugu bildirilmigtir. Yapilan incelemeler sonucunda kisa zamanda etkisini artirarak
yayilim gdsteren virlisiin yeni bir koronaviris tirl oldugu saptanmistir (Ciotti ve digerleri, 2019).
Virusun neden oldugu salgin tum dunyayi kisa sure igerisinde etkisi altina almistir. Dinya genelinde
sik yayillim gostermesi, bulagsma riskinin yuksek olmasi ve vaka-6lum oranlarinin hizla artmasi
sonucunda kiiresel boyuta ulasan yeni coronaviriis salgini, 11 Mart 2020'de Diinya Saglik Orgiiti
(WHO) tarafindan Covid-19 adiyla bir pandemi olarak ilan edilmistir (Smith ve Judd, 2020).

Pandemi slreci basta bireyler olmak tzere tim grup ve topluluklari degisen boyutlarda etkilemistir.
Covid-19 pandemi surecinin baslangicindan itibaren virisun yayihm hizini disirmek ve can kaybini
azaltmak adina Ulkeler tarafindan birtakim tedbirler alinmigtir. Kisilerarasi yakin temasi minimum
dizeye indirmek amaciyla toplanti ve etkinliklerin iptal edilmesi, okullarin kapatilmasi, uzaktan
¢alisma modeline gecilmesi, evde kalma, ¢evrimici saglik hizmetlerinin etkinlestiriimesi gibi birtakim
halk sagligi tedbirleri alinmigtir (Heymann ve Shindo, 2020). WHO tarafindan pandemi ilan edilen
glin olan 11 Mart 2020 tarihinde Turkiye Cumhuriyeti Saglik Bakanhgi tarafindan tlkede ilk vakanin
goruldagu agiklanmistir. Bu tarihten sonra Turkiye'de Covid-19 vakalarinin gérilmeye baslamasiyla
birlikte; kismi sokaga ¢ikma kisitlamalari, kronik rahatsizligi bulunan bireylere, 65 yas Ustl bireylere,
20 yas alti bireylere yonelik risk grubunda yer almalarindan dolayl sokaga ¢ikma yasaklari
getirilmistir. Ayrica avm, market, toplu tagima gibi kapali ve kalabalik ortamlara yonelik dizenlemeler
ile disarida maske takma zorunlulugu, sehirlere giris ve c¢ikiglarin durdurulmasi gibi uygulamalar
hayata gecirilmigtir (T.C. Saglik Bakanlidi, 2020). Covid-19 surecinde alinan kisitlama, yasak ve
kapanma kararlari toplumun her kesimini biyopsikososyal acilardan degisen dizeylerde etkileyerek

bireylerin yagsamlarini sinirlandirmistir.

Daha 6nce deneyimlenen Ebola, H1N1 ve MERS, SARS gibi salginlarin insanlar Gzerinde ¢ok yonli
etkileri oldugu, insanlarin slreglerin bilinmezligi dikkate alindiginda korkuya kapilabildikleri bu
durumun da kaygi ve depresyona sebep oldugu belirtiimistir (Kim, Yoo, Lee, Lee, ve Shin, 2018).
Benzer bir durum Covid-19 pandemisi i¢cin de gecerlidir. Nitekim sosyal yasantiyl kdkten degisime
ugratan ve bireylerde psikolojik ve ruhsal yénden bozulmalara neden olan salgin dénemi gesitli
belirsizlikler barindirmaktadir. Bu baglamda, bireyin kendisi ve yakinlari i¢in Covid-19 hastaligini
gecirme kaygisi tagsimasi, vaka oranlarinin yiksek olmasi, 6lim artis hizinin fazla olmasi ve asilarin
temininde belirsizliklerin var olmasi toplumun birgok kesiminde, panik ve kaygi, karamsarlik, ruhsal
¢cOkkunlik, gelecek beklentilerini minimum duzeyde tutma veya gelecek beklentisinin olmamasi gibi

psikolojik ve sosyal boyutta olumsuzluklar dogurmustur (Karatas, 2020).

Covid-19 salgin surecinin fiziksel, ruhsal, sosyal ve ekonomik agilardan dogurdugu risk ve sorunlarin

dezavantajli gruplara yansimalarinin olumsuz etkilere sebep oldugu belirtiimektedir. Covid-19
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salgini déneminde toplumsal boyutta virlsin yiksek dizeyde bulasici olmasi; bazi engel
gruplarinin, 65 yas ustu bireylerin ve kronik rahatsizligi bulunan kisilerin sosyal hayatlarinda diger
gruplara oranla daha fazla sorunla kargi karsiya kalmalarina sebebiyet vermistir (Basaran, 2020).
Covid-19 salgin sureci 6ncesinde halihazirda pek ¢ok zorlukla bas etmek durumunda kalan
dezavantajli bireylerin ve topluluklarin suregteki deneyimlerinin de zorlayici oldugu bilinmektedir. Bu
zorlayici durumlar yalnizca gorme engelli bireyler igin degil aileleri, partnerleri ve sosyal gevreleri
acisindan da kisitlayici bir takim sureclere evrilebilmektedir (Sen ve Aykara, 2018). Bilgiye erisim ve
egitim alaninda, calisma yasami ve sosyal alanlarda uygulanmasi gereken erigilebilirlik standartlari
ve evrensel tasarim ilkesine bagli kalinmamasi sonucunda basta engelli bireyler olmak tzere tum
dezavantajli gruplarin blylik dlglide esitsizlik ve ayrimcilik yasadiklari belirtiimektedir (Silvers,
Wasserman, Mahowald ve Mahowald, 1998). Salgin sirecinde, 6zellikle yeti kaybi olan engelli
bireylerin, egitim slreclerinde, giindelik hayatlarinda, is yasamlari ve ¢alisma kosullarinda kapsayici
ve erigilebilir sekilde kurgulanmayan sistemlerin var olmasi, yeni sosyal dizende ortaya cikan
guglukler gibi sorunlar s6z konusu olmaktadir (Armitage ve Nellums, 2020). Sistemsel sorunlar ve
bireysel dnyargilar sebebiyle gunlik yasamda zorluklar yasayarak dezavantajli konuma getirilen

gruplardan birisi gérme engellilerdir (Senjam, 2020). Gérme

Yukarida paylasilan bilgilerden hareketle, bu arastirmada Covid-19 salgin sireci 6ncesinde
halihazirda pek cok zorlukla bas etmek durumunda kalan dezavantajli gruplar arasinda
degerlendirilen ve risk gruplari arasinda ele alinan gorme engelli bireylerin surece yonelik
deneyimlerinin kesfedilmesi amaclanmigtir. Calismada Covid-19 slrecinin, gérme engelli bireylerin
sosyal yasamlarina ve sosyal becerilerine olan yansimalarini irdelemek hedeflenmistir. Covid-19
salgininin zorlayici sireglerinde gérme engelli bireylerin gunlik yasam pratiklerinde ve sosyal
yasamlarinda karsilastiklari gugliklerin neler oldugu, yasanilan gugliklere iligkin geligtirdikleri
¢bzumler ve literatlirde siklikla gérme engelli bireylerin etkilesim slreglerini ifade etmede kullanilan
bir kavram olan kércul yagsam pratiklerinin égrenilmesi énemli olarak goérilmektedir. Bu noktada
calismanin, gérme engelli bireylerin pandemi déneminde yasadidi sorunlar ve ihtiyaclari tespit
ederek gelecekte hazirlanacak program ve politikalar igin ihtiyaglari gérmek ve degerlendirmek

adina katki sunacagi dustinilmektedir.
Arastirmanin Onemi

Bu arastirma Covid-19 salgin surecinin gérme engelli bireylerin sosyal yasantilarina olumlu ve
olumsuz etkileri ve bu surecte gorme engelli bireylerin edindikleri deneyimler ile gelistirdikleri korcul
yontem ve ¢dzumlerle ilgili bilgi vermektedir. Alanyazinda bu konu Uzerine yapilan arastirmalarin

sayica az olmasi, konu hakkinda derinlemesine arastirma yapma gereksinimini ortaya ¢ikarmigtir.

Arastirma Covid-19 pandemisi surecinde gérme engelli bireylerin; glinlik ve sosyal yasamlarinda
kargilagtiklari sorunlari ve sorunlara iliskin geligtirdikleri ¢ézUmleri ele almasi, kdrcll yasam
pratiklerini kesfetmesi, slirecin sosyal yasamlarina ve sosyal becerilerine olan yansimalarini

irdelemesi yonuyle 6nemli olarak degerlendiriimektedir. Calismanin, bir pandemi slirecinde gérme
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engellilerin sosyal yagsama katilimlarinin ne tlr zorluklar icerdigi ve buna iliskin hangi pratiklerin
gelistirildigi konusunda arastirma yapmak isteyenler agisindan hem bireysel dizeyde hem de toplum
dluzeyinde literature katki saglayacagi dusunulmektedir. Ayrica yapilan galismanin gérme engelli

bireylere yonelik olusturulacak politika ve programlara isik tutacagi 6n gorulmektedir.
Arastirmanin Sinirhliklan

Arastirma, Egitimde Gorme Engelliler Dernegi Uye ve takipgisi olan 20 kisi ile gergeklestiriimistir.
Gorusmeler pandemi kosullari nedeniyle yiz yuze gergeklestiriliememistir. Arastirmaya dahil edilen
orneklem grubu tercih edilen 6rneklem teknigi ile ulagilan gérme engelli bireylerden olugtugundan

yas, cinsiyet, egitim durumu gibi degiskenler 6znelere ulasmada dikkate alinmamistir.
YONTEM

Bu arastirmada gérme engelli bireylerin Covid-19 surecindeki deneyimlerinin kesfi amaglandigindan
nitel arastirma yontemi tercih edilmistir. Maxwell (2012)’e goére nitel arastirma, katilimcilarin bakis
acllarini bizzat kendi ifadeleriyle ortaya koymayi amagladigindan i¢inde bulunulan durumun kendi
baglami icerisinde degerlendiriimesine imkan saglamaktadir. Yagsananlarin ne tir bir stireg icerisinde
gerceklestigini inceleyerek neden sorusundan ¢ok nasil sorusuna yanit arayarak ortak deneyimin

kesfini amaclamaktadir (Patton, 2014).
Calisma Grubu

Aragtirma 15 Haziran-15 Temmuz 2021 tarihlerinde Ankara ilinde yer alan Egitimde Goérme
Engelliler Dernegi araciliiyla gérme engelli bireylere ulasilarak gergeklestiriimistir. Fenomenolojik
bir modele dayanan bu calismada kartopu veri toplama teknidi kullaniimistir. Kartopu teknigi,
gorisulen her bir katilimcidan baska bir katilimciya yonlendirmesi hususunda talepte bulunulmasi

yoluyla bireylere ulagsmayi hedeflemektedir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Bu arastirmanin 6rneklemini, Egitimde Gérme Engelliler Dernegi Gye ve takipgisi olan 7 kadin ve 13
erkekten olusan 20 kisi olusturmaktadir. Arastirmaya katilan bireylerin yas dagihimlar 23-48
araligindadir. Katiimcilarin 17°si galigsirken, 3’0 ise ¢alismamaktadir. Katilimcilarin 6’s1 lise mezunu,
12'si Universite mezunu iken, 2 katilimci ise yuksek lisans mezunudur. Katihmcilara iligkin

demografik bilgileri iceren tablo su sekildedir:
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Tablo 1. Mevsimlik Tarim iggilerinin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Kod Cinsiyet Yas Medeni Durum Egitim Durumu | Meslek/ Calisma Durumu
k1 Erkek 37 Bekar Lise Mezunu (:)zel Sektor Calisani
k2 Erkek 40 Evli Lisans Ozel Sektor Calisani
k3 Kadin 28 Bekar Lisans Ogretmen

k4 Kadin 30 Bekar Lisans Ogretmen

k5 Erkek 39 Evli Lise Mezunu Memur

k6 Erkek 45 Evli Lise Mezunu Memur

k7 Erkek 32 Evli Lisans Ogretmen

k8 Kadin 29 Bekar Lisans Ogretmen

k9 Erkek 24 Bekar Lise Mezunu Ozel Sektor Calisani
k10 Kadin 48 Evli Lisans Memur

k11 Kadin 23 Bekar Lisans Caligmiyor

k12 Erkek 26 Bekar Lisans Memur

k13 Kadin 25 Bekar Lisans Caligmiyor

k14 Erkek 34 Bekar Lise Mezunu Esnaf

k15 Erkek 39 Evli Lisans Memur

k16 Erkek 35 Evli Lisans Memur

k17 Erkek 27 Bekar Lisans Memur

k18 Erkek 33 Bekar YUksek Lisans Akademik Personel
k19 Kadin 33 Bekar Yiksek Lisans Ogretmen

k20 Erkek 36 Bekar Lise Mezunu Caligmiyor

Veri Olugturma Siireci

Arastirma icin Bitlis Eren Universitesi Etik ilkeleri ve Etik Kurulu’nun 04.06.2021-E.13569 tarih ve
sayili onayi alinmigtir. Kartopu érnekleme teknigi ile ulasilan katilimcilara arastirmacilar tarafindan
hazirlanmis olan yari yapilandiriimis gérisme formundaki sorular yénlendiriimistir. Bu noktada
pandemi kosullari sebebiyle online olarak sesli ve goéruntuli goérismeler gercgeklestiriimistir.
Gorusmeler 30-60 dakika arahginda strmustiur. Goérismelerin online olarak gergeklestiriimesi
katilimcilarin da tercihi olmusgtur bu yolla herhangi bir bulas riski ortadan kaldiriimistir. Katilimcilara
gerekli aciklamalar yapildiktan sonra, s6zIlG onamlar alinmis ve gerceklestirilen gérismeler kayit

altina alinmigtir.
Verilerin Analizi

Gorusmeler sonlandirildiktan sonra goérisme dokimleri arastirmacilar tarafindan sicadi sicagina
yapilarak Word dosyalari elde edilmistir. Veriler doyuma ulastiktan ve gérismelerin birbirini tekrar
etmeye basladi§i anlagildiktan sonra gérismeler sonlandinimistir. Elde edilen tim gériismelere dair
Word dosyalari arastirmacilar tarafindan tekrarli ve gapraz okumalarla analiz edilerek temalara ve
temalara bagli alt temalara ulasiimistir. Arastirma kapsaminda, arastirmaya katilan katilimcilarin

kisisel mahremiyetinin korunmasi adina gergek isimleri yerine k1, k2 gibi kod isimler kullaniimigtir.
BULGULAR

Covid-19 salgin surecinin gérme engelli bireylerin yasantilarina olan etkisinin incelendigi bu

arastirmada elde edilen veriler 1s1ginda, “pandemide degisen bagimsiz hareket becerisi ve bireysel
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yetkinlikler”, “salgin doneminde degisen sosyal beceriler”, “pandemi ile birlikte gelen dijital
doénisumin etkileri” ve “pandemi bahanesiyle yasatilan ényargi ve ayrimciliklar® olarak dért ana

tema ortaya konulmustur ve bu ana temalara bagl alt temalar olusturulmustur.
Tema 1- Pandemide Degisen Bagimsiz Hareket Becerisi ve Bireysel Yetkinlikler

Gorme engelli bireylerin pandemi surecindeki bagimsiz hareket etme becerileri ve bireysel
yetkinliklerinin ortamsal faktorlere bagl olarak degiskenlik arz ettigi ifade edilmektedir. Park,
meydan, sokak gibi ac¢ik alanlarda, otobls, metro gibi toplu tasima ve ucgaklarda, AVM, market,
hastane gibi kapall alanlarda bagimsiz hareket becerisinin dénidsime ugradigi noktalar,
pandemiden dolayi getirilen tedbirlerin bireylerin bagimsiz hareket becerilerine olan yansimalari,

maske kullaniminin bagimsiz hareket becerisine olan etkileri 6ne ¢ikmaktadir.
Covid-19 Siirecinde Gorme Engelli Bireylerin Acgik ve Kapali Alan Deneyimleri

Yeninormal olarak nitelendirilen salgin sonrasi surecte gérme engelli bireylerin evde daha fazla vakit
gecirmekten kaynakli olarak ev ici bagimsiz hareket etme ve sirece uyum saglama becerilerinde

gelisme oldugu ifade edilmigtir:

“Pandemi stirecinde evde daha fazla vakit gegirdigim igin el becerimin arttigini gérdiim. Mutfagi
Siklikla kullandigim igin yemek yapma konusunda geligtigimi digtiniiyorum.” (k4, kadin, 30, bekar,

lisans, 6gretmen)

“Pandemi siirecinde evde ¢ok zaman gecirdim bu siirecte online etkinliklere katildim slrekli. Bu
durum da bu sikici siiregle bas etmek adina beni ayakta tuttu.” (k11, kadin, 23, bekar, lisans,

calismiyor)

“Evde kalmak hobilerime yénelmek acisindan iyi geldi valla. Simdi ¢alistigim girket uzaktan calisma
modeline gectigi icin, ben de mesela bununla ilgili kendi konforumu evimde saglamak istedim. Rahat
calisayim diye calisma masasi aldim, popom rahat etsin diye koltuk aldim. Clinki, saatlerce
bilgisayar bagindayim. Bir de kilomu kendim kontrol edeyim, bagkasina ihtiya¢c duymayim diye dijital
tarti aldim. Bu dénemde evde daha ¢ok kaldigim igin evde keyifli vakit gegirmek igin Apple Tv aldim.
Dolayisiyla daha ¢ok aligveris yaptim online olarak. Youtube a video hazirladim pandemi baslarinda.
Sonra iglerim yogunlaginca (izerine daha ugrasamadim.” (k9, erkek, 24, bekar, lise mezunu, ézel

sektér galigani)

Evde uzun sure vakit gecirmekten kaynakli ev igi iletisim sorunlar yasandigi ve bagimsiz hareket

etmede birtakim gucliklerle karsilagildigi belirtilmigtir:

“Ailemle yagiyoruz. Tabii her ailede oldugu gibi bizde de ¢atismalar oluyor. Gegen giin ben digari
¢cikmak istedim aksam yasaktan énce parkta ylriimek istedim. Ama neymis efendim tek basima
nasil gidecekmisim, gérmiiyormusum, képekler bana saldirirmis. iste béyle seyler olunca aramizda

tartisma ¢ikiyor ailemle.” (k8, kadin, 29, bekar, lisans, 6gretmen)
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“Pandemiden 6nce her giin ig igin evden ¢ikiyordum dolayisiyla evde yalnizca aksamlari ve hafta
sonu vakit gegiriyordum. Ama pandemi sirecinde hep evde kaldigim igin bagimsiz hareketim
geriledi. Ailem artik tek basima disari ¢ikamayacagdimi digindyor.” (k17, erkek, 27, bekar, lisans,

memur)

Pandemi dénemindeki kisitlamalarin ev disi yasam pratiklerinde yardim talep etme, bagimsiz
harekette dig ortama iligkin pratiklerin azalmasindan kaynakli yoén bulmada zorlanma, pandemi
sonrasl gunlik yasantiya dahil olan ortak kullanim alanlarindaki bazi hijyen drinlerine erisimde

zorlanma gibi birtakim zorluklar barindirdigi da katihmcilar tarafindan dile getirilmistir:

“Sokakta karsidan karsiya gegerken pandemiden énce yardim istiyordum insanlardan. Ama
pandemiden sonra insanlardan daha az yardim istedim. Yardim alirken de tensel temasa girmemek

igin bastonu agarak kullandim.” (k3, kadin, 28, bekar, lisans, 6gretmen)

“Pandemiden énce sik sik gittigim yerlere simdi gidemedigimi fark ettim. Sanki yollari unutmusum
gibi. Neredeyse 1 yildir Kizilay’a hi¢ gitmedim. Gegen giin sirf arkadaglarimi gérmek igin gittigimde

yénimdi bulmakta zorlandim.” (k7, erkek, 32, evli, lisans, égretmen)

“Uzun bir dbnem evde kalinca, alan hakimiyetim, belirtecleri kullanma ve belirtecleri yakalama
becerilerim ciddi zarar gérdii. Bende bu yiizden bagimsiz hareket ederken tek basima hareket
edemeyecegim diye korktum. Gene de son zamanlarda disari ¢iktikca, yeniden eski becerilerimi geri
kazaniyorum. Kapali alanlarda koridor girislerini ve kapilari bulmakta zorlaniyorum. Pandemide
fiziksel temasa giremedigim igin kapi ve girisleri bulmakta zorlandim. Etrafa ¢arpiyorum ézellikle dar
alanlarda. Ama insanlar da uzaktan yénlendirmede ¢ok basarisizlar.” (k16, erkek, 35, evli, lisans,

memur)

“Metro istasyonlarinda bildigim birgok ¢ikigi unutmusum, gegen giin Ankamall'a gittik, ben metroya
giderken arkadaslarimla birlikte araba lizerimize geliyor deyip ister istemez telaglandim. Hemen
kaldinm arama ihtiyacina girdim. Oysa ki kaldirimlar da en az yollar kadar tehlikeli agaclar ve

cukurlardan dolayi.” (k12, erkek, 26, bekar, lisans, memur)

“Avmlerde el dezenfektani gibi temizlik gereclerinin yerini bulmakta zorlaniyorum. Kapali alanlarda
bu el dezenfektanlarinin yeri hep ayni belirli bir yerde kalmiyor. Oysa her yerde ortak belirteglerle, el

dezenfektanlarinin erigiminin kolay olmasi gerekiyor.” (k11, kadin, 23, bekar, lisans, ¢alismiyor)
Seyahat ve Toplu Tagimaya Yonelik Deneyimler

Pandemi slrecinde toplu tagsima kullaniminda gérme engelli bireylere yonelik yaklagimin 6zel alani

ve sosyal mesafeyi dikkate almadan surdirdldigu ifade edilmigtir:

“Ben otoblise ve dolmusa bindigimde yakin temasa giren, yardim edecegim diye yaklasanlar var.

Pandemi hala o bilinci geligstiremedi sanki.” (k19, kadin, 33, bekar, yliksek lisans, égretmen)
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“Otobliis ve dolmuslarda yardim etmek isteyen ve direk yakin temasa gegen insanlar daha fazla.
Corona stirecinde insanlarin engellilige dair algisinin, yardim etme g¢abasinin halen daha ayni

sekilde devam ettigi s6z konusu.” (k5, erkek, 39, evli, lise mezunu, memur)

Gorme engelli bireyler toplu tagima araglarini kullanirken Covid-19’un bulagsici etkilerinden korunmak

adina birtakim bireysel savunma stratejileri gelistirmigtir:

“Genelde ben metro kullaniyorum ise giderken falan sik sik metroya bindigim i¢in metrolarda ya
kapiya yakin yerlerde oturuyorum ya da ayakta duruyorum. Yani kalabaliga girmemek igin
cabaliyorum. Birde daha az yogun olan saatleri tercih ediyorum.” (k9, erkek, 24, bekar, lise mezunu,

Ozel sektér galisani)

“Metrolarda ve otobiislerde genelde ayakta duruyorum. insanlarin oturdugu yer daha kalabalik. Ben
kalabaligin igine girmiyorum. Taksi bana ait oluyor, ayni anda, farkli yolcularla topluca seyahat
yapmiyorum. Bu ylizden riski azalttigini digiindiigim igin taksi kullaniyorum. Tabi o da biraz tuzlu

oluyor. Ama ne olursa olsun gocuguma virtis tasimak istemedigim i¢in bu bana daha mantikli geliyor

(k15, erkek, 39, evli, lisans, memur)
Maske Kullaniminin Bagimsiz Hareket Becerisine Etkileri

Gorme engelli bireyler yon bulurken koku, ses, belirli bir obje, isyeri gibi birtakim belirtegler kullanarak
yonlerini tayin edebilmektedir. Ancak katilmcilar pandemi strecinde maske kullanma zorunlulugu
ile birlikte bu tir isaret ve belirtegleri algilamada gulglik yasadiklarini bu nedenle de yén bulma

konusunda zorlandiklarini belirtmiglerdir:

“Ben pandemi 6ncesinde yénimdii bulurken kendime koku objeleri belirleyerek rahat sekilde hareket
edebiliyordum. Ama pandemi sonrasinda belirte¢ olarak kullandigim simitci, lokanta gibi noktalar ve
maske kullandigimiz igin yeterince iyi koklayamadigim igin giicliikler yasiyorum.” (k2, erkek, 40, evli,

lisans, 6zel sektér ¢alisani)
Tema 2- Salgin Doneminde Degisen Sosyal Beceriler

Covid-19 pandemi slreci ve 6ncesinde, gesitli erisilebilirlik problemlerinin asilamamasina bagli
olarak gérme engellilerin guinlik yasamlarinda, diger bireylere nazaran sokakta, isyerinde, okulda
ve yasamin pek ¢ok alaninda yardim almaya daha agik bireyler olduklar bilinmektedir. Salgin
oncesinde, gorenler ve gérmeyenler arasinda yardim alma ve yardim etme sureglerinde yasanan
olumsuzluklarin, yasanan yerin gelismigligine bagl olarak salgin surecinde de devam ettigi, salgin
slrecinde insanlarin fiziksel temasa girmeden nasil yardim alacaklari konusunda kararsiz kaldiklari

katilimcilar tarafindan belirtilmigtir.
Gunluk Yasamda Yardimlagma Siiregleri

Toplumsal sureglerde gérme engelli bireylere destek ve yardim davraniginin Covid-19 sureci ile

birlikte donlsume ugradigi gorilmektedir. Katilimcilar, yardim etmek isteyen Kigilerin salgin
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sebebiyle nasil hareket edeceklerini bilemediklerinden dolayi kararsizlik yasadiklarini, bazi kisilerin
bilingsiz davranislar sergiledigini, codu bireyin ise salginin gerektirdigi sosyal mesafe kurallarini

dikkate almadan yardim girisiminde bulunduklarini belirtmigtir:

“Pandemi siirecinde, insanlar kérlere yénelik arzu edilen sekilde davranmiyor. insanlarin yardim
ederken 6zellikle pandemi déneminde, fiziksel olarak uzak durmasi gibi bir durum séz konusu degil.
Insanlardan yardim alirken, fiziksel olarak arama mesafe koymak igin yardim aldigim kisinin bir adim

gerisinde omzundan tutarak ydriyorum.” (k7, erkek, 32, evli, lisans, 6gretmen)

“Yardim alirken tedbir olarak maske takmak disinda bir sey yapmadim. Bir yer géstermek ve tarif
etmek konusunda basarili olmadiklari igin yardim alirken ne yazik ki fiziksel mesafeyi ben

koruyamadim.” (k20, erkek, 36, bekar, lise mezunu, ¢alismiyor)

“Corona éncesi siregte oldugu gibi, yakin temasa gegen insanlarla veya tam tersi yardim etmek
isteyip de temas etmeden nasil yardimci olacagini bilemeyen insanlarla karsilasiyorum. Ama tabi
Sokakta yardimci olurken daha fazla yakin temasa girme durumunu daha ¢ok yasiyorum.” (k10,

kadin, 48, evli, lisans, memur)

‘Bana dokunmak yerine bana yardim etmek igin bastonumu c¢ekigtirenler oluyor. Bastonumu
cekistirdigi igin 6ntimi kontrol edemiyorum. O zaman da benim igin glivensiz bir ortam olusuyor.
Baston cekistirilmeye karsi direngli bir sey dedil. Igerisinde lastik var. Ozellikle sicak havalarda
baston lastiginin iyice direnci azaliyor ve bastonun igindeki lastik kopabiliyor. Ama yardim etmekte
cekingen olanlar, cogunlukla uzaktan yénlendirmeyi tercih ediyorlar. Ancak séyle gideceksin, béyle
gideceksin, suraya dogru ydriiyeceksin diye anlatanlar oldugunda daha zor oluyor. Miimkiin oldukcga
herhangi bir vatandastan yardim almak yerine oradaki gérevlilerden yardim almayi tercih ediyorum

ben.” (k18, erkek, 33, bekar, yliksek lisans, akademik personel)

“Bana yol tarif ediyor mesela, surdan gidiceksin, burdan gidiceksin eliyle anlatarak anlatmaya
caligiyor. Net degil ifadeleri. Arkana déneceksin, tam soluna dogru gidiceksin gibi yénlendirebilirler.
Lakin bunda da séyle oluyor yén duygusu gelismemigse sola git diyor kendi solunu séyliiyor mesela.”

(k6, erkek, 45, evli, lise mezunu, memur)

Gorme engelli bireylerin kendilerinin de bulasicilik riskinden kaynakli olarak yardim talep etmekten

imtina ettikleri géralmastar:

“Sadece karsi taraf igin degil bizim igin de yardim talep ederken bir ¢ekinme durumu olugtu

pandemide.” (k17, erkek, 27, bekar, lisans, memur)

“Hastalikla alakali daha c¢ok bilinmeyen noktalar vardi, ben de pandemi basinda ve pandemi
esnasinda yardim isterken insanlardan g¢ekiniyordum. Ama zamanla agilar, hastalikla ilgili bilgiler
artinca bilinmeyenler ¢bziiliince daha az ¢ekindim. Yalniz hala bir ¢ekinme durumu séz konusu.”

(k13, kadin, 25, bekar, lisans, ¢alismiyor)

Gorme engellilere yonelik yardim davranisinin Covid-19 streci ile birlikte déntisen formunun gelecek

adina da firsatlar sundugu ifade edilmigtir:
328



Tek ve Yilmaz

“Sosyal mesafeye uyma kuralinin ilerleyen zamanlarda devam etmesi durumunda, gérme engelliler
icin dezavantaj olan bir seyi engellilie dair bir sosyal dbniisiim saglayarak avantaja

cevirebilecegimizi diigiindiyorum.” (k16, erkek, 35, evli, lisans, memur)
Tema 3- Pandemi ile Birlikte Gelen Dijital Déniigiimiin Etkileri

Katilimcilarla gergeklestirilen gérismeler sonucunda elde edilen bulgulara gore, basta iletisim olmak
uzere her alanda dijitallesmeye gidilmesinin gérme engelli bireylerin teknolojiye daha fazla hakim
olma becerisini gelistirdigi, sanal ortamlarda iletisim kurma becerilerini artirdigi, c¢alisma ortaminin
online platformlara tasinmasi ile birlikte her yastan her insanla online olarak iletisim kurma
noktasinda kolayliklar sagladidi ve buna bagl olarak dijital platformlarda gerceklestirilen etkinliklere,

calisilan alanlarla ilgili hizmet i¢i e@itimlere katilimin daha kolay oldugu belirtiimistir.
Dijital Donusimun Gunliuk Yasamda Kullanimi

GunUmuz bilgi gaginda sosyal etkilesimlerin de donlserek dijitallestigi bilinmektedir. Bu dénidsumun
salginla birlikte gérme engellilerin topluma katihmi anlaminda avantajl birtakim gelismeler icerdigi
belirtiimektedir. Pandemi sonrasi suregte gérme engellilere birtakim kolayliklar saglayacak bigimde

dijital dondsimin yasandigi katilimcilar tarafindan ifade edilmektedir:

“Pandemi siirecinde online etkinliklerin artmasi bizler igin bir firsat bence. Onceden engelim
dolayisiyla katilamadigim bazi etkinliklere simdi rahatlikla dahil olabiliyorum.” (k11, kadin, 23, bekar,

lisans, ¢alismiyor)

“Covid sonrasi toplanti ve etkinliklerin hepsi neredeyse Zoom ve Google Meet gibi platformlara
tasindigi icin bizim igin de stire¢ kolaylasti acikgasi. Dernekteki kalabalik online toplantilarr modere

edip ydiriitebiliyorum.” (k13, kadin, 25, bekar, lisans, ¢alismiyor)

“Online hizmet igi egitimler diizenlendi bizim kurumda. Bu durum da biz kérleri gérmelerine sebep
oldu. Bu siiregte gériindirliigiimuiz artti. Erigilebilirlik sorunlarina iligkin farkindalik artti bence.” (k3,

kadin, 28, bekar, lisans, 6gretmen)

Bazi katihmcilar pandemi surecinde dijital donlisim sebebiyle online ortamlari daha fazla

kullandiklarini ve islerini daha rahat sekilde sirdirdUklerini belirtmigtir:

“Pandemide dijital okur-yazarlik daha ¢ok artti. EBA'da yapilabilecek biitiin paylagimlarin hepsi
kimseden yardim almadan yapilabiliyor. Yani yapabilme becerim gelisti benim.” (k19, kadin, 33,

bekar, yiiksek lisans, 6gretmen)

“Bir 6gretmen olarak pandemiden énce EBA’yi kullanamiyordum ve igim oldugunda birilerinden
yardim aliyordum. Ama pandemi ile birlikte EBA’da yagsanan erisilebilirlik sorunlari daha ¢ok
glindeme geldigi igin artik EBA’yi derslerim igin aktif sekilde kullanabiliyorum.” (k7, erkek, 32, evili,

lisans, 6gretmen)
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“Bu stiregte 6grencilerimin velileriyle rahat iletisim kurdum iyi oldu.” (k3, kadin, 28, bekar, lisans,

6gretmen)

“Artik dijital erigilebilirligi tartisiyoruz. Dijital erigilebilirlik kurallari baskin ve etkin. Siireglerin online
platformlara kaymasiyla birlikte dijital erisimde ilerleme kaydedildi. Pandemide dijital ortamda daha
fazla vakit gegirildidi igin, calisma ortamimda artik basili bir materyal kullanmaz oldum. is yiikim artti
bu dénemde. Ama bence verimliligim de arttl. Yiz ylize de fiziksel mekanlari bulmakta glicliik
yasayabiliyordum ama dijitalde toplanti odalarini bulamama gibi bir sorun séz konusu degil. Bu
nedenle yiiz yiize ¢alismak sadece sosyal yéniiyle 6zledigim bir sey. Insanlarla yiiz yiize iletisim
halinde olmay: &6zltiyorum. Aslinda tiim egitim sireclerimi dijitalden yidirttebildigimi fark ettim. Bir
seyleri anlatmak igin dijital platformlarin sagladigi gelismis imkanlari kullandim.” (k18, erkek, 33,

bekar, yiiksek lisans, akademik personel)

Ancak basta calisma ortamlari olmak Uzere ylz ylze iletisim gerektiren durumlarda sosyal

mesafenin yaratmis oldugu fiziki zorluklarin is ortaminda birtakim problemlere yol agtigi belirtiimistir:

“Calistigim ortamda insanlar uzaktan benimle iletisim kurmada sikinti yasadilar ve bende bundan
dolayr sorun yasadim. Hastalik oldugu igin insanlar yakin temasa girmek istemiyor ve yanina
yaklasmadan nasil iletisim kurariz noktasinda bocaladik.” (k1, erkek, 37, bekar, lise mezunu, 6zel

sektér galigani)

“Calistigim dénemlerde is ortaminda birtakim zorluklar yasadim. Evrak, dosya, gelen giden insanlar
oldugu igin zorlanmam s6z konusu oldu. Bu nedenle yliz yiizeye gbére hem daha zor hem de daha

izole olmusum gibi sanki.” (k15, erkek, 39, evli, lisans, memur)
Tema 4- Pandemi Bahanesiyle Yasatilan Onyargi ve Ayrimciliklar

Gorme engellilerin toplumsal yasamda birtakim baski, 6nyargi, aynmcilik ve otekilestiriime
durumlarina maruz kalabildigi bilinmektedir. Covid-19 surecinde bu durumlarin degisen formlariyla

devam ettigine iliskin deneyimler aktariimigtir:

“Pandemi bagladiktan sonra is yerimiz uzaktan ¢alisma modeline gegilecegine dair bize bilgi maili
génderdi. Is igin kullandigim uygulamalar uzaktan kullanima uygun ve erigilebilir degildi. Sistemin
erigilebilirlik sorunu sebebiyle ¢ok sevdigim isimden uzak kaldim ne yazik ki.” (k2, erkek, 40, evli,

lisans, 6zel sektér ¢alisani)

“Salgin déneminde spor salonuna gitmek istedim. Ama gbérmedigim ve hep gliya fiziksel temas
halinde kalacagimi dlistindlikleri igin beni kabul etmediler. Spor salonlarinda kérlerle daha énce

calismadiklari igin gok 6n yargililar ve bilgisizler.” (k17, erkek, 27, bekar, lisans, memur)

“Spor salonuna gitmek istedim ve refakatci getirmem gerektigi séylendi.” (k1, erkek, 37, bekar, lise

mezunu, 6zel sektér galisani)
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“Online etkinlikler ytiz ylize etkinliklere dénustiigiinde gérme engelliler yardima muhtac kisiler olarak
diglinildigd icin zorunlu refakatci olmadan etkinliklere katilamayacagimiza yénelik séylemler var.

Bu beni rahatsiz ediyor.” (k6, erkek, 45, evli, lise mezunu, memur)

“Pandemi siirecinde ugaga bindim. Bana teklif edilmeden havalimaninda tekerlekli sandalye verdiler,
kisisel alanima miidahale edildigini diigiindiim. Hava yollari personelinin bana yénelik bu tutumu
rahatsiz ediciydi. Ben onun topuklu ayakkabi sesinden takip ederek de hareket edip yénimii

bulabilirdim.” (k14, erkek, 34, bekar, lise mezunu, esnaf)

“Pandemiden 6&tiirti temasi énlemek igin bize tercih etme sansi birakmadan tekerlekli sandalye
veriyorlar. Oysa farkli ¢bziimler gelistirilebilirdi. Bu tiir ényargi ve ayrimciliklar bizi (ziyor.” (k10,

kadin, 48, evli, lisans, memur)
TARTISMA VE SONUC

Engellilik bilinen en genel tanimiyla dogustan veya sonradan bireylerde meydana gelen fiziksel,
zihinsel, ruhsal ve duyusal birtakim kayiplarin olmasi durumunu ifade etmektedir (Taleporos ve
McCabe, 2002). Mevzuatta yer alan tanimiyla engelli ifadesi, “Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve duyusal
yetilerinde c¢egitli diizeyde kayiplarindan dolayi topluma diger bireyler ile birlikte egit kosullarda tam
ve etkin katimini kisitlayan tutum ve c¢evre kogullarindan etkilenen birey” olarak tanimlanmigtir
(56378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun, 2005). Engelli kavrami bireylerde fiziksel, zihinsel, duyusal
olarak birtakim zorluklarla birlikte tanimlaniyor olsa da asil odaklaniimasi gereken noktanin toplumun
ortaya koymus oldugu normlardan tireyen ‘normallik’ dayatmasidir. Toplumun normlarina gore
sekillenen normallik algisi, bireylerde davranis degisikligini, konulan kurallara uyumlu olmayi zorunlu
kilmaktadir. Bu noktada normlarin diginda kaldigi iddia edilen engelli bireyler; 6n yargi, engellenme,
dislanma, kuguk diasuricu tutum ve davraniglar ile karsi karsilya kalmaktadir. Bu durum, engellilerin
ve ailelerinin gunlik yagsamlarinin ve sosyal becerilerinin olumsuz etkilenmesine bununla birlikte
kaygili bir sekilde yasamlarini strdirmelerine neden olmaktadir (Tufan, 2004; Cobanoglu ve Gdktas,
2021).

Gorme engelli bireyler, tek veya iki géziinde tam veya kismi gérme kaybi ve gérme bozuklugu
yasayan Kisiler olarak tanimlanmaktadir (Karaca, 2021). Goérme engelliligin yasal boyutta
tanimlanmasi, gorme engelli bireylerin var olan kaynak ve imkanlardan ne kadar ve ne Olgude
yararlanabilecegini belirlemeyi amaglamaktadir (Dursin, 2013). Gérme engelli bireyler toplumsal
sistemlerin goren bireylere gore kurgulanmasi sebebiyle toplumsal yasama entegrasyonda birtakim
gucluklerle karsilagsabilmektedir. Bu durum yasanan toplumsal problemlerin gérme engelli bireylere

carpan etkisiyle yansimasina sebep olmaktadir (Mauksch, 2021).

Acil durumlarda ve afetlerde 6zellikle bulasici hastaliklarda ve bunlarin pandemilerinde engellilerin
slrecgten degisen bicimlerde negatif etkilendigi ortaya konulmustur (Kelman ve Stough, 2015).
Bilindigi Uzere Covid-19 silreci, genelde engelli bireyleri 6zelde ise gérme engelli bireyleri,

biopsikososyal acilardan genis perspektifte etkilemistir. Yapilan literatir incelemelerinde, gérme
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engelli (disuk gérme ve koérllk) yasayan bireylerin, gérme engelli olmayan bireylere gére Covid-19
virisU tarafindan enfekte olma olasiliinin daha yuksek oldugu belirtiimistir (Armitage ve Nellums,
2020). Dokunma duyusunu siklikla kullanan gérme engelli bireylerin Covid-19 surecinde halka agik
yerlerde viris bulasmasina karsi savunmasizliklarinin arttigi aktanimistir (Jalali, Shahabi, Bagheri
Lankarani, Kamali, ve Mojgani, 2020). Diger salgin sureglerinde oldugu gibi Covid-19 surecinde de
yaslilar, kronik rahatsizligi olanlar ve engellilerin 6lum riskinin ylksek olabilece@i agiklamalari
sebebiyle bireylerin damgalandig, 6tekilestirildigi ve ayrimciliga maruz birakildidi ifade edilmektedir
(O'Sullivan ve Phillips, 2019). Covid-19 pandemisi surecinde virisin bulagmasini azaltmak igin
uygulanan yasaklar ve ulusal karantinalar, gérme engelli bireylerin yasaminda saglik hizmetlerine

erisim de dahil olmak Uzere birgok zorlugun ortaya ¢ikmasina neden olmustur (Senjam, 2020).

Gorme engelli bireyler gunlik yasamlarinda bir yerden bir yere giderken, kapal ve agik alanlarda
yon bulurken veya gevre icerisindeki pozisyonunu belirlerken etrafinda kilavuz olabilecek canli veya
cansiz isaret objelerini odaga alarak mesafe iligkilerini saglama ve surdirmede koklama
duyusundan, dokunma duyusundan faydalanmaktadir. Tramvay sesinin yansimasi, yanip sénen
trafik 1s1klarinin sesi, bir restoran veya kafeden gelen yemek kokusu gérme engelli bireylerin agik ve
kapal alanlarda yén bulmalarini saglayan isaret objeleri olarak dustnulebilir (Karaca, 2021). Bu
bilgilerden hareketle, gérme engelli bireyler acisindan Covid-19 sureci 'sosyal mesafe' ve iyi hijyen
uygulamalari baglaminda birtakim guglUkler ortaya c¢ikarmistir. Nitekim gérme engelli bireylerin
iletisim tarzlan disunuldiginde mesafeli bir iletisim bireylerin zorlanmasina sebep olmaktadir.
Gorme engelli bireyler gunlik yasamlarinda destek aldiklari kigilerle temas kurarak, dokunarak,
bireylerin kollarina girerek ya da omuzlarini tutarak destek talep edebilmektedir. Bireyler, toplu
tasimada ise Braille isaretleri, tirabzanlar, kapi kollari gibi ortak ytzeyler dahil olmak tGzere kamusal
alanda y6n bulmak icin isaret objelerine dokunmaktadir. Covid-19 surecinde bu durum gérme engelli

bireyleri riske daha acik hale getirmistir (Goggin ve Ellis, 2020).

Toplumsal yasama katilimda gorme engellilerin bagimsizlik simgesi olan beyaz bastonun, rehber
koépek kullaniminin, hissedilebilir yollarin, akilli telefonlarda blindsquare gibi kdércul navigasyon
uygulama ve sistemlerinin varligi, gérme engellilerin toplumda var olmasi ve Uretken olmasi
noktasinda dnemli bir yere sahiptir. (Egitimde Gorme Engelliler Dernegi, 2020). Covid-19 pandemisi
ile birlikte gorme engellilerin bagimsiz hareket etme, yardim alma, gunluk rutinlerini surdirme gibi
noktalardan negatif bir egilimle etkilendigi ancak bunun yaninda teknoloji kullaniminin artmasi ve
cogu platformun online’a tagsinmasi gibi konularda ise pozitif bir donigimin oldugu belirtiimektedir
(Deverell ve digerleri, 2020). Triana, Gusdorf, Shah, ve Horst (2020), yapmis olduklari galigmada
Covid-19 slrecinde saglik hizmetlerinin biyopsikososyal model c¢ergevesinde doénisim
yasadigindan ve gérme engelli bireylere saglanan hizmetlerin online platformlara tagindigindan s6z

etmektedir.

Covid-19 slrecinde gérme engelli bireylerin salgin hakkindaki belirsizliklerden kaynaklanan endise

ve korkulari oldugu belirtiimektedir. Bilgi eksikliginden kaynaklanan korku ve kaygilari gidermek igin
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psikolojik destege ve danismanliga ihtiya¢ duyuldugu ifade edilmektedir. Ayrica sokaga c¢ikma
yasagl ve pandemi hakkinda gérme engelli bireylere sesli ve yazil igerikte bilgi paylasiimasina

ihtiya¢ duyulmaktadir (Senjam, 2020).

Gorme engelli bireylerin yasadigi sorunlara yoénelik ¢6zim &nerileri ortaya koymak icin Covid-19
pandemisi surecinin birtakim firsatlar dogurdugu distnudlmektedir. Covid-19 sireci sonrasinda
dinyanin nasil géruinecegdi ve toplumsal yasamin nasil yeniden yapilandirilacagi hakkinda akademik
dinyanin gorme engellilere yonelik uygulama ve politikalarda olumlu ve 6zgurlestirici donusumlerin

hak temelli bir sekilde hayata gegirilmesi igin gaba géstermesi gerekmektedir (Goggin ve Ellis, 2020).

Covid-19 surecini gérme engelli bireylerin bakis agilari ve deneyimleri Gzerinden kesfetmeyi
amaglayan bu arastirmada Covid-19 pandemisinin gérme engelli bireylerin yagamlari Uzerinde

birtakim biyopsikososyal etkileri oldugu ortaya konulmustur.

Gergeklestirilen nitel arastirma sonucunda elde edilen verilerin analizi sonucunda Covid-19 salgin
surecinin géorme engelli bireylerin; bagimsiz hareket becerisi ve bireysel yetkinliklerinde birtakim
degismelerin oldugu, ayrica toplumsal sureclere katilim noktasinda sorunlar yasandigi, ev igi ve ev
digi pratiklerde déntgsumlerin oldugu, surecin etkisi ile birlikte dijital platformlarda siklikla zaman
gegcirildigi, halihazirda ciddi zorluklarla ylzlesmek durumunda kalan &znelere iligkin ényargi ve

ayrimciliklarin bu sirecgte de degisen formlariyla varligini sirdirdigu sonuglarina ulasiimistir.

Covid-19 pandemisi surecinde, maske kullaniminin agik ve kapali alanlarda yén bulmada zorluk
yarattigi, maske kullanimi sebebiyle koku yardimiyla yonlendirmeye imkan taniyan yer belirteclerinin
ortadan kalktigi ifade edilmistir. Bunun yaninda temasa ihtiyag duyulan durumlarda bireylere ve
ylzeylere temasin 6nerilmemesi sebebiyle yardim alma davraniginin déntsime ugradidi ortaya
konulmustur. Gérme engelli bireylerin sosyal mesafeyi koruyamama ve olasi temastan kaynakl
virise bulas risklerinin diger bireyle kiyasla yiksek oldugu goérilmektedir. Sosyal mesafeyi saglamak
ve riskleri minimize etmek amaciyla otobls ve metro gibi toplu tagsimalarda kapiya yakin yerlerde
durma, bir yerden bir yere giderken taksi kullanma gibi bag etme stratejilerinin gelistirildigi ortaya
citkmistir. Kapah alanlarda el dezenfektanlarinin yerlerinin sabit olmadigi ve mekan kullanimina
iliskin herhangi bir bilgilendirme yapilmadidi ifade edilmistir. Sosyal yasamda insanlardaki farkindahk
ve duyarlihdin disuk olmasi, destek olan bireylerin nasil yardim edecegi konusunu bilmemesine
sebebiyet vermistir. Bu durum da Covid-19 surecinde gérme engelli bireylere yaklagim tarzlarinin
olumsuz deneyimlere donlsmesini ortaya ¢ikarmistir. Covid-19 slrecinde insanlarin engelli
bireylere karsi nasil yardim edebileceklerini bilememeleri sorununa yodnelik olarak, farkindahk
olusturmasi amaciyla gérme engellilere yardimci olurken nasil dogru yaklasilabilecegine iligkin afig
ve infografik tasarimlarin hazirlanmasi ve hazirlanan gérsel materyallerin metro, AVM, banka, okul
gibi acik ve kapall alanlarda halka acik sekilde sergilenmesini saglanmasi 6énerilmektedir. Buna

ilave olarak goérme engelli bireylerin de Covid19 slrecinde kendilerine yonelik alabilecekleri
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tedbirlere iligkin bilinglendirici iceriklerde sesli ve yazili dokumanlar olusturulmasi gerektigi

dusintlmektedir.

Gorme engellilere yonelik Covid-19 surecindeki destek sistemlerinin ani bir sekilde donustugu
bilinmektedir. Bu durum bireylerin gunlik yasam aktivitelerini, sosyo-ekonomik durumlarini,
saglanan hizmetleri ve nihayetinde yasam Kkalitelerini buttinclil olarak etkilemektedir. Var olan
sorunlarin pandemi sonrasinda gorme engelli bireylerin de katilimi saglanarak giderilmesi igin
kapsayici politika ve programlarin hayata geciriimesi gerektigi dusunulmektedir. Pandemi
sureglerinde ve diger acil durum ve afetlerde her 6zel gereksinim grubunun ihtiyaclarina yonelik
spesifik hizmetlerin saglanmasi 6nem arz etmektedir. Calismada yer verilen gérme engelli bireylerin
pandemi donemindeki ihtiyaglari ele alindiginda hak temelli bir bakis agisiyla sorunlara yaklagiimasi
ve gdrme engelli bireylere yonelik hizmetler sunan paydas mesleklerin multidisipliner bir yaklagimla

sorunlari ele almasi gerektigi dustintlmektedir.
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