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Ozet

Aile ici siddet en yaygin siddet turd olup, siklikla
eriskin erkek tarafindan kadin ve c¢ocuga
uygulanmaktadir.  Aile ici siddet davranisi ¢ogu
zaman gizli kalmakta ve sosyal 6grenme yolu ile
kusaktan kusaga aktariimaktadir. Siddete maruz
kalan bireyler siklikla saghk calisanlarina
basvurmaktadir. Birinci basamak saglik hizmeti sunan
kurumlardaki hemsire ve ebeler hem kadin olmalari,
hem de bolgelerindeki ailelerin sosyal 6zelliklerini
tanima sansina sahip olmalarn nedeni ile siddeti
onleme konusunda ailelere yardim etmek icin uygun
konumdadir. Ancak ne yazik ki saglik hizmetlerini
yalniz hastalik tedavisi olarak gérme yaklasimi birinci
basamak saglik hizmetleri sunmasi gereken kurumlar
icin de gecerli gérinmektedir. Bu kurumlarda aileleri
siddetten koruyan, gulclendiren, riskli aileleri izleyen
bir saglik bakim hizmeti uygulanmadigi bilinmektedir.
Diger yandan Yeni Tirk Ceza Kanunu (TCK) 280.
madde ile saglik personeline su¢ ve suc belirtilerine
tanik oldugunda durumu adli makamlara bildirme
yukimlalagu getirilmistir. Bu yukimlulik mesleki etik
ilkelerden olan sir saklama yukumlaluga ile
celismektedir. Bu makalede bir 6rnek olgu
baglaminda Yeni TCK 280. maddeye gore saglk
personelinin siddeti ihbar etme yUukimluliga ile
mesleki etik ilkelerden biri olan sir saklama
yukimlaligu yarattigi ikilem ortaya konulmakta ve
ilgili taraflarca tartisiimasi beklenmektedir.

Anahtar Kelimeler: Aile ici siddet, TCK 280, Birinci
Basamak Saglik Hizmetleri, Mesleki Etik.
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Abstract

A Case of Domestic Violence: The
Ethical Dilemma Between Maintaining
Confidentiality and Responsibility to
Report Violence

The most common type of domestic violence is
directed by adult males against women and children. Most
of the time the violent behavior is kept hidden within the
family and a social learning method is passed down from
generation to generation. Individuals exposed to violence
often go to health care workers. Because nurses and
midwives in primary health care facilities are both female
and have the opportunity of know the social characteristics
of families in the region, they are in an ideal position to help
families protect themselves against violence. However,
unfortunately, the institutions who are required to offer
primary health care services have the approach that health
care services is only treating illnesses. In these facilities it
is known that health care services for protecting families
against violence, and for strengthening and monitoring
families at risk are not provided. On the other hand, the
280th article of the New Turkish Penal Code (TPC) gives
the responsibility for health care personnel to report to legal
authorities when they witness violence and the signs of
violence. This responsibility is in conflict with one of the
principles of professional ethics, responsibility to maintain
confidentiality. This article will present a case study related
to the dilemma for health care personnel created by the
280th article of the New TPC to report violence and the
responsibility to maintain confidentiality which is one of the
ethical principles of the profession, and it is expected that
there will be a discussion by the different sides of the issue.

Key words: domestic violence, Turkish Penal Code
280, primary health care services, professional ethics.
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Giris

Dinyada ve Ulkemizde yasanmakta olan degisim sU-
reci teknolojik ve ekonomik sartlarla sinirli olmayip
sosyal ve kultirel alanlarn da etkilemektedir. Bu degi-
simden en fazla etkilenen kurumlarin basinda aile
kurumu gelmektedir. Aile, bireylerini koruyan, sevgi
ve glven duygusu veren ve onlar topluma hazirla-
yan vazgecilmez bir kurumdur. Ailenin temel fonksi-
yonlarini yerine getirememesi ya da pargalanmasi
durumunda toplumda da ciddi sorunlar ortaya cik-
maktadir. Bununla birlikte aile bazen bireylerin siddet
g6rdigu, bedensel ve ruhsal olarak zedelendigi bir
ortam da olabilmektedir. Aile i¢i siddet tim toplum-
lar ve toplumlarin tm katmanlarini etkileyen yarala-
yicl ve yaygin bir problemdir.,2,3

Aile ici siddet; aile tyelerinden biri tarafindan ayni ai-
ledeki diger Uye ya da Uyelerine yonelik, bireylerin
yasamini, fiziksel veya psikolojik butinligini ve ba-
gimsizligini tehdit eden, kisiligine veya kisilik geligi-
mine ciddi boyutlarda zarar veren eylem veya ihmal
olarak tanimlanmaktadir.4.5.6,7

Siddetin nedenlerine bakildiginda istismar uygulayan
bireylerin 6zgecmislerinde genellikle yasanmis sid-
det olgulari bulundugu gérilmektedir. Siddete neden
olan bireylere iligkin faktorler;

— Evlilik i¢i tatminin disik olmasi,

— Bireylerin agresif hareketler sergilemesi,

- Ideolojik, Irk ve din farkliliklari,

— Bir esin 6zellikle kadinin mesleginin digerinden da-
ha iyi olmasi, daha fazla gelirinin olmasi,

— lletisim kurma yoksunlugu (6zellikle cocuk ve yas-
llarda),

— Evlilige duyulan asiri bagimlilik ve her tir gi¢gsizlik
olabilmektedir.

Ayrica ekonomik stres, is stresi, issizlik, sosyal izo-
lasyon gibi ¢evresel stres faktérleri de aile i¢i siddet-
te rol oynamaktadir. Erkek egemen evlilikler aile ici
siddete daha acik bir ortamdir. Esitlikci evliliklerde
ise siddete daha az rastlanmaktadir.”.8

Aile ici siddet buyuk bir oranla kadin ve ¢ocuklara
yoneliktir ve bu siddeti gerceklestiren kisi de erkek-
tir. Siddete ugrayan kadinlarin degerlerini, kararlarini
kaybettikleri, ben duygusunun zayifladigi, kimlik kay-
bina ugradiklar ve ¢esitli saglik sorunlarinin sikliginin
arttigi belirtiimektedir.®

Aile ici siddetin cocuklar lzerinde pek ¢cok olumsuz
etkisi vardir. Siddete ugrayan cocuk, fiziksel travma,
ihmal, her tarll kétl amaclar icin kullaniima ve ebe-
veynlerden birini ya da her ikisini kaybetme riski ile
karsilasmaktadir. Ayrica siddete ugrayan cocukta
dismanca tavirlar, korku, anksiyete, ice kapanma,
depresyon, zayif sosyal iligkiler, disik benlik saygisi,
dusuk okul basarisi, problem ¢cézme becerisinde ye-
tersizlik, cinsiyetci ayrnnmciliga yoénelik tutumlar gelis-
mektedir.10,11

Bircok gelismis Ulkede oldugu gibi Ulkemizde de
Ozellikle son yillarda ailenin korunmasi ve geligtiril-
mesi amaci ile ¢esitli arastirmalar yuratilmekte ve ai-
lelere destek olacak kurumlar agilmaktadir. Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu’na bagh Aile
Danisma Merkezleri ve Toplum Merkezleri bu amag-
la kurulmustur. Aile Danisma merkezleri, ailelerin
ekonomik, toplumsal, kiilttirel ve psikolojik sorunlar-
la bas edebilmeleri icin korunmasi, desteklenmesi ve
glclendiriimesi amacini gutmektedir. Toplum Mer-
kezleri de hizli toplumsal degisme, kentlesme ve go-
¢ln vyarattigi sorunlar dogrultusunda, bireylerin,
gruplarin, ailelerin ve toplumun sorunlarla bas ede-
bilmeleri icin kamu kurum ve kuruluslari, yerel yéne-
timler, Universiteler, sivil toplum 6rgutleri ve génullu-
ler ile igbirligi ve esglidim iginde koruyucu, egitici ve
rehabilite edici hizmetleri sunmaktadir.12,13

Mesleki etik ilkeler acisindan bakildiginda; saglik
personelinin, ailenin mahremi olarak gortlen siddeti
saptayabilmek icin glven iligskisi kurmasi ve bu sirr
saklayarak siddete ugrayan bireylere gerekli mida-
hale ve yardimi yapabilmesi beklenirken yasal acidan
durum farkhdir.14 5237 sayili Yeni Madde 280’ in 1.
bendinde, “gdrevini yaptidi sirada bir sucun islendigi
yénunde bir belirti ile karsilasmasina ragmen, duru-
mu yetkili makamlara bildirmeyen veya bu hususta
gecikme gosteren saglik mesledi mensubu, bir yila
kadar hapis cezasi ile cezalandirilir” denilmektedir.15
Bu madde ile saglik personeli aile ici siddet olgusu-
nu ihbar etme ile ailenin glivenini kazanarak mesleki
yukUmlUltklerini yerine getirmek arasinda da ikilem
yasamaya baslamistir. Boylece aile ici siddetin varli-
gina dair ailelerden bilgi almak yeterince zor iken, bu
durumu ihbar etme yukimlalagu ile saglk personeli
bilgi almakta daha zor duruma dismustr.

Bu makalenin amaci, aile ici siddet olgusunda saglik
personelinin mesleki etik sorumlulugu ile yasalar kar-
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sisindaki durumunu irdelemek ve 6rnek bir olgu bag-
laminda konunun ilgili taraflarca tartisiimasini sagla-
maktir.

Olgu Sunumu

Olgudaki aile, saglik ocagi bélgesinde yirittlen Halk
Sagligi Hemsireligi uygulamasi sirasinda kendilerin-
den (uygulamanin amaci, icerigi ve suresi hakkinda
bilgilendirildikten sonra) s6zel olur alinarak ev ziyare-
ti ile izlenen ailelerden biridir. 26 yasinda evli ve iki
c¢ocuk annesi N. K. gdrtci usuld ile 4 yil dnce Y.K.
ile evlenmistir. Genel olarak ice kapanik, sessiz, sinir-
li olarak tanimladig Y.K’nin aksamlari eve geldiginde
genellikle gergin oldugunu, televizyon izleyerek za-
man gecirdigini, 4 yasindaki ogullari A.K’nin en ufak
ses clkarmasina tahammul edemedigini ve siklikla
oglu A.K’ye fiziksel siddet uyguladigini ifade etmek-
tedir. Anne (N.K), esi ile sohbet ortami olusturmakta
sikinti yasadigini, kendisini uyarmaktan cekindigini
ve oglu A.K’nin bir yasindaki erkek kardesine karsi
siddet uyguladigini ve gindiz yaramazlk yaparak
kendisini caresiz biraktigini ifade etmektedir. Anne
temel sorun olarak siddete maruz kalan ¢ocugunun
bu durumdan olumsuz etkilenmesi ve biylk oglunun
kiclUk ogluna karsi siddet uygulamasini dile getir-
mekte ve bu durumu nasil diizeltebilecegi konusun-
da yardim istemektedir.

Anne, gonulld bir kurulusa egitim amagh devam
ederlerken 4 yasindaki oglunun davraniglar dikkati
¢ekmis ve annenin durumu anlatmasi ile kurumdaki-
ler baba ile gériserek bu konuda uyarida bulunmus-
lardir. Bu olaydan sonra herhangi bir diizelme olma-
digi gibi baba, anneyi bu tir girisimlerde bulunma-
masl konusunda sert sekilde uyarmistir (ou uyarinin
icerigi tam olarak anlatimamistir). Bagvurabilecegi
kurumlar bilmeyen ve herhangi bir hizmet talebinde
bulunmayan anne kendisine gelen stajyer hemsirelik
ogrencilerini kabul eder. Ev ziyaretleri sirasinda an-
nenin ifadeleri ile tespit edilen bu durum karsisinda
6grenci hemsire, Anne N.K’nin esi ile gérismeyi, so-
runun nedenini 6grenmeyi ve danismanlik yapmayi
Onermesine ragmen anne bu durumdan ¢ekinir. N.K.
sorunu bu sekilde ¢cézemeyeceklerini ve daha énce
oldugu gibi esinin &fkesinin artmasindan korktugunu
ifade ederek ve esi ile konusulmasini reddetmistir.
Esi ile iletisim kurmaya calismasi 6nerisine kargl da
yetersizlik ve garesizlik hissettigini belirtmistir. Og-
renci hemsire-6gretim elemanindan danismanlik ala-

rak - aileyi psikolojik danismanlik hizmetlerine yén-
lendirmis, anneyi yasal haklar ve basvurabilecegdi
kurumlar hakkinda bilgilendirmistir. Ancak 2 ay siren
staj uygulamasi 6gretim dénemi bittiginden, ailenin
sorunu ¢dziime ulastirilamadan sona ermistir.

Tartisma

Bu 6rnek olguda anne, esini cocuguna siddet uygu-
layan, ilgisiz, kendisiyle barisik olmayan, baskalari
tarafindan uyariimaktan hoglanmayan, icine kapanik
ve kendisi ile konusuldugunda (uyarildiginda) siddeti
artiran bir birey olarak tanimlamistir. Anne kendisin-
den ¢ok 4 yasindaki ¢cocugunun bundan nasil etki-
lendigi ile ilgilenmekte, siddetten etkilenen gocugu-
nun da klcuk kardesine siddet uygulamasindan en-
dise etmekte oldugunu ifade etmekte ve kendisinin
fiziksel siddete ugrayip ugramadigi hakkinda her-
hangi bir bilgi vermemektedir. Ayrica, anne olayin ¢6-
zUmsuz oldugunu, babayla konusmanin yarar getir-
meyecegini ve siddetini artirmasi yoninde korikleyi-
ci olabilecegini ifade etmekte ve kendisinin de ¢o-
zUm aramakta yetersiz oldugunu belirtmektedir. An-
nenin tek girisimi, saglik personeli ile sorununu pay-
lasarak rahatlamak, iginden cikamadigi bu duruma,
sirnni da agida ¢ikarmadan bir ¢ézim bulmalarini
beklemektir. Ancak annenin esi ile acik acik konus-
ma veya birlikte bir psikologa yénlenme gibi ¢dzim-
leyici girisimlerde etkin rol almaktaki cekingenligi
saglik personelini zor durumda birakmaktadir.

— Bu olguda: kadinin ve ¢ocuklarin surekli ve diizen-
li olarak siddete ugramasi nedeni ile agikga insan
haklar ihlali s6z konusudur. Ayrica siddetle birlikte
beden milkiyetinin de hice sayildigini gdrmekteyiz.
Bunun yani sira anne, cocugu icin okul dncesi ¢o-
cuk ve annelerine egitim veren goénulli bir kurulusa
basvurmustur. Bu kurulustaki sosyal hizmet uzma-
ninin 6nerileri dogrultusunda, ¢ocugu ile etkili ileti-
sim kurarak sorunu asmaya calisan anne, baska
herhangi bir saglik hizmeti ya da adli hizmet tale-
binde bulunmamistir. Hizmetin egitim amaci ile ya-
pilmasi ve ailenin sirrini 6grendikten sonra, ¢6zim
arama girisimleri basar ile sonuglandirilamadan,
uygulamanin bitmesi nedeni ile ziyaretlerin sonlan-
dinlmasi ve bu hizmetin Birinci Basamak Saglik
Hizmeti veren personel tarafindan devam ettirile-
memesi de bu olgunun ayri bir boyutudur.

224 sayili Saglik Hizmetlerinin Sosyallestiriimesi ya-
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sasina gore saglik ocaklari kendilerine bagli olan na-
fusun koruyucu ve tedavi edici hizmetlerini bir arada
ylriten temel saglik kuruluglandir.’® Bu hizmet kap-
saminda koruyucu ruh sagligi hizmetleri de yer al-
maktadir. Ancak saglik ocaklarinin pek ¢ogunda ol-
dugu gibi olgunun yasandigi bdlgedeki saglik oca-
ginda da bu hizmeti ylritecek nitelikte (psikolog,
sosyal hizmet uzmani, halk sagligi hemsiresini de
iceren) saglik ekibi olmadigi gibi, ailelerin izlenmesi-
ne yonelik calismalarin da yapilmadigi bilinmektedir.
Bu baglamda 6énemli bir saglhk hizmeti agigi s6z ko-
nusudur. Esasen yasalarda hak olarak goérilen “sag-
gin korunmasi” baglaminda da bir ihlal yasanmak-
tadir. 16,17

Bir diger ortaya ¢ikan durum ise, saglik personeli
olarak Yeni TCK’deki 280. maddeye gdre “sucu ihbar
etme” ylikimluligimuzle, mesleki etik ilkelerden bi-
ri olan “hasta sirrini saklama” yukimlGligimuaz ara-
sinda ikilemde birakilmamizdir. Bu olguda yasanin
emrettigi yukimlUltkle olayin ihbar edilmesi sonu-
cunda neler yasanabilecegine bakacak olursak;

- Oncelikle bireyle saglik personeli arasindaki giiven
iliskisi zedelenecek, sir saklama yukimlalugu ile
birlikte bireyin mahremiyeti ihlal edilerek etik disi
davraniimis olacaktir,

- Bildirim sonucunda annenin ve ¢cocugun daha ¢ok
siddete maruz kalmasina neden olunabilecektir,

— Saglik personeline olan giivenin kaybi ile birlikte ai-
le kisith da olsa yararlandigi saglik personelinden
yardim almaktan tamamen kaginacak ve sorunlari
ile bas basa kalabilecektir,

— Stajyer 6grencilerin ve bu baglamda bélgede gorev
yapan saglik personelinin aileler tarafindan eve ka-
bull zorlasabilecektir,

— Babanin ihbar edilmesi halinde anne ve ¢ocuklarin
ekonomik ve sosyal yetersizlik, toplumdan diglan-
ma ve damgalanma gibi sorunlarla karsi karsiya
kalmasi s6z konusu olabilecektir,

— Saglik personeli etkin bir saglik hizmeti sunamaz-
ken bu yasayla ihbarci konumuna da disebilecek-
tir.

Bu olguda 6zetle;

— EQitim kurumundaki sosyal hizmet uzman aileye
iyi bir danismanlik hizmeti verememis, sorunun
kestirme ¢dzimi olarak gérdigu Y.K ile konusma
ve uyarma girisimi sonucunda ailenin sorunu ¢6-

zUlmemistir. Aksine annenin ve cocugun daha faz-
la zarar gérmesine neden olmus ve ¢6zUm arama
girisimleri sekteye ugramistir.

— Burada kadin ve gocuklar siddetin gesitli tiirlerine
maruz kalarak (fiziksel ve psikolojik) mulkiyet hakki
ve insan haklari ihlal edilmektedir.

— Birinci basamak saglik hizmetlerini yilrttecek ye-
terli ve deneyimli personel olmadigindan hizmetin
surekliligi saglanamamaktadir, verilen saglik hiz-
meti kesintiye ugramaktadir.

Aile ici siddet insan haklar ihlalidir ve siddete ugra-
yan kisiler adli kurumlardan énce saglik kuruluslarina
basvurma egiliminde olduklarindan, saglik personeli,
ailenin mahremiyeti olarak gorilen siddeti saptaya-
bilmek icin glven iligskisi kurmali ve bu sirr saklaya-
rak siddete ugrayan bireylere gerekli girisim ve yardi-
mi yapabilmelidir.'4 Bu nedenle, saglik personeli ve
birinci basamak saglik kurumlari ¢cok farkli bir 6nem
kazanmaktadir. Bu asamada saglik personelinin bu
gOrevini yerine getirmesinde bir engel olarak TCK.
280.in ihbar yukimltlagi karsimiza ¢ikmakta ve ih-
barci durumuna getirdigi saglik personelinin, aileler-
le giiven iligkisi kurmasi olasiligini azaltmaktadir. Ay-
rica, aileleri desteklemek Uzere olusturulan sosyal
kurumlarin hizmetlerinin kalitesi de oldukca 6nemli-
dir. Ancak aileleri risk yaklasimi ile izleyen ve gerekli
durumlarda degisik hizmet gruplarini harekete geci-
ren birinci basamak saglik hizmetleri kanimizca ye-
terli degildir.

Ele alinan olgu baglaminda Ulkemizde ailelere yone-
lik koruyucu hizmetlerin sunumunda énemli bir ek-
siklik oldugu gorilmektedir. Olgu éncelikle saglik ve
sosyal hizmet gereksinimi olan bir aile olarak algilan-
mali ve ele alinmalidir. Bu gergekten hareketle:

— Toplumumuzun en temel birimi olan aileyi kurulma
asamasindan itibaren tim kriz dénemlerinde ya-
kindan izleyen, nitelikli bir koruyucu saglk hizmeti
ekibi olusturulmasi,

— Ailelerin aile danisma merkezlerini kullanmaya yon-
lendirilmesi,

— Ailede siddete ugrayan ve siddet uygulayan kisiler
icin 6zel yardim programlari diizenlenmesi, psiko-
lojik danisma veya psikoterapi yardimi veren mer-
kezler olusturulmasi,

— Evlilik 6ncesi evlilik danismanlidi hizmetlerinin uy-
gun bir bicimde kurumsallasmasi,

m Ocak-Subat-Mart 2007



Aile ve Toplum Yil: 9 Cilt: 3 Sayi: 11 Ocak-Subat-Mart 2007

ISSN: 1303-0256

Aile
Toplum

___________________________________________________________________________________________ N s

— Ailelere cocuk egitimi ve gcocuk yetistirme ile ilgili
yontemlerin verildigi Ana-Baba Okulu Programlari-
nin yayginlastiriimasi énerilebilir.

Diger yandan Yeni TCK’nin 280. maddesi ile getirilen
sucu ya da sug delillerini ihbar yukimlaligud, saghk
personelinin sir saklama ve bireyin mahremiyetine
6zen gosterme gibi mesleki etik ilkelerinin éntine ge-
cirilmis ve bu yolla etik sorunlar hukuksal platforma
tasinmistir. Bu baglamda saglik calisani meslegine
karsi etik sorumlulugu ile yasalar karsisindaki sorum-
lulugu arasinda ikilemde kalmaktadir.

Sahinoglu ve Buken yasanin ilgili maddesi geregi
saglik personelinin su¢ ya da kanitlarini ihbar etme-
leri durumunda saglik hizmeti alan bireylerin bu hiz-
metleri almak hakkini kullanmaktan kaginabilecekle-
rini ve dolayli olarak bu durumun bireylerin saglk ba-
kimina ulasma hakkini engelleyebilecegini belirtmek-
tedirler.18

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumuna
bagl olarak ailelere destek amaci ile kurulan kurum-
larin iglevleri ancak kendilerine basvuranlarla sinirh
kalmaktadir. Bireylerin basvurdugu asama genellikle
siddetin kroniklestigi ve ¢6zUmuUn zorlastigi asama
olmaktadir. Saglik hizmetlerinin eksikligi nedeni ile
aile ici sorunlar ya da siddet olgusunun ¢6zimuU hu-
kuksal alana birakilmisti. Bu baglamda, koruyucu
saglik hizmetlerinin ve ¢alisan personelin niteligi iyi-
lestiriimedikce ve aileleri risk durumlarina gére yakin-
dan izlenip koruyucu dnlemler alinmadikga, bakimda
karsilagilan eksiklikler her zaman yasalarla giderilme-
ye c¢alisilacaktir. Bu durumda saglik personeli etik iki-
lemleri artarak yasayacaktir.

Burada, su temel soruya yanit aramak, hukuk ve etik
alaninda calisan profesyonellerin temel sorunsalla-
rindan biri olmahdir: “Saglik personeli siddeti dogu-
ran nedenleri ele alarak ¢6ziim bulmaya mi ¢alisma-
II? Yoksa yasada belirtildigi gibi sugu ihbar etmeyi mi
secmelidir?” Bu cgeligkiye bir ¢dzim getiriimedigi
takdirde saglik ¢alisanlar ya suclu ya da meslek eti-
gine aykir davranmak durumunda kalacaklardir.
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