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Ozet

Bu arastirma bireylerin finansal yénetim ve fi-
nansal durumlarindan duyduklari tatmin, finan-
sal davraniglar, kredi ve risk yénetimi surecleri
ile 6z-saygl duzeylerini belirlemek; finansal yo6-
netim sirecinden duyulan tatmin, finansal dav-
raniglar ile 6z-saygi arasindaki iliskiyi ortaya ko-
yabilmek amaci ile planlanmis ve yuritdlmustar.
Arastirma sonucunda bireylerin yasam dizeyi,
tasarruf edebilme, borglari 6deyebilme, varlik
dizeyi gibi finansal yénetim strecine iliskin bir
¢ok konudan duyduklari tatminin ¢ok yuksek
olmadigi belirlenmistir. Ayrica 6z-saygi duzeyi ile
finansal yonetim sireci ve finansal durumdan
duyulan tatmin, finansal davraniglar arasinda
anlaml bir iligki oldugu bulunmustur.

Anahtar Kelimeler: Finansal yonetim, finansal
davraniglar, finansal refah, 6z-saygi.

Abstract

This study has been planned and carried out
in order to determine satisfaction of financial
management and financial situation, financial
behaviours, credit and risk management, self-
esteem and, relationship between satisfaction
of financial management and financial situation,
financial behaviours and self-esteem.In the
result of research; it has been determined that
the satisfied of some topics related to financial
management such as,living level, saving, debt
payment, wealth level are not high.It is find to
there are positive relationship between
satisfaction of financial management and
financial situation, financial behaviours and self-
esteem.

Key Words: Financial management, financial
behaviour, financial well-being, self-esteem.
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1. Girig

Finansal y®netim, finansal amaglara ulasmak igin
uzun vadeli finansal planlar gelistirme ve uygulama
surecidir. Finansal ydnetim sureci, bireylerin finansal
faaliyetler ile ilgili degerlerini gbzden gecirmeleri ile
baslar.

Bu degerler, finansal amaglar ve kararlar icin destek
ve esas olusturur. Finansal amaclar degerlere uygun
olmal ve acik¢a belirlenmelidir. Finansal amaclarin
belirlenmesi, finansal agidan nerede olundugu ve ge-
lecekte nerede olunmak istendigini gérebilmek icin
onemlidir. Finansal yonetim, genel ekonomi hakkin-
da guvenilir ve bilingli tahminler yapilmasini gerekti-
rir. Bu do@ru tahminler aileler ya da bireylere finansal
olanaklar saglayabilir. Ayrica finansal yonetim, akilci
ve tutarli ekonomik faaliyet planlarinin dnceden ya-
pilmasini, finansal amagclara ulasabilmek icin mevcut
kaynaklarin dikkate alinmasini igerir(Génen ve Ozgen
2001).

Finansal yénetim sirecinde bireylerin ekonomik du-
rumlarini iyi bir sekilde degerlendirebilmeleri ve yon-
lendirebilmeleri; yasamda bazi sorumluluk ve zorluk-
lar ile basanli bir micadeleye olanak saglayarak, ya-
samdan duyulan tatmini arttirmaktadir. Finansal dav-
raniglar gelir, tasarruf ve borclanma olanaklari ile tu-
ketim egilimi ve kaliplarinin olusmasinda belirleyici
olmaktadir. Yasam kalitesinin ylkselmesi icin para-
nin bugln ve gelecek icin planlanmasi, tiketim ve
tasarruf arasinda basarili bir dengenin kurulmasi ka-
¢ciniimazdir (O’Neill 2002).

Bireylerin cogu finansal yonetim sirecinde deneme
yanilma yolu ile finansal davranis modeli gelistirirler.
Bunun yani sira finansal davraniglarin ve tiketim egi-
limlerinin sosyal 8grenme teorisine(sosyalizasyon)
gore cocukluk ve genclik ddneminde ailede kazanil-
digi ve 6grenilmis davranislar oldugu belirtiimektedir.
Cocuklukta kazanilan bu deneyimler genclik ve ye-
tigkinlikteki finansal davranis modellerini de belirle-
mektedir.

Hira (1997), cocuklar ya da genclerin paraya iliskin
degerlerini ailelerinden dolayli ya da dogrudan aldik-
lar mesajlar ile 6grendiklerini, finansal inan¢ ve tu-
tumlarin gelismesinde anne-babalarin, genclik déne-
minde ise arkadaslarin ve yasadiklari deneyimlerin
etkili oldugunu, gocuklukta ya da gencglik déneminde
6grenilmis bu davraniglarin, gelecekte tasarruf ve ya-

tinm, kredi, risk ve para ydnetimi gibi finansal dav-
raniglar sekillendirdigini belirtmektedir.

Basarili bir finansal yénetim sireci ve ekonomik agi-
dan gelecegi giivence altina alma; bireysel istek ve
ihtiyaclan belirleme, kaynaklarin tahsisi, tasarruflarin
yatirma dénustirilmesi iglemlerini icermektedir. Ta-
sarruf, bireylerin geliri ile harcamalar arasinda gelir-
den yana olan fark olarak tanimlanmaktadir. Gelirle-
rinin timand tiketmeyen ailelerin bir slire sonra ya-
sam standardini iyilestirebilecekleri bir gercektir. Fi-
nansal yénetim slrecinde kisa ve uzun vadeli finan-
sal amaglara gore tasarruf yapilarak elde edilen biri-
kim, mevcut ekonomik kaynaklara eklendiginde bu-
yuk birikimleri olusturabilmektedir. Yatirm ise birey-
lerin tUketimlerini azaltarak tasarruf yolu ile varliklari-
ni arttirmalarn olarak tanimlanmaktadir (Morgan ve
Duncan 1980, Davis ve Schumm 1987).

Bir tlketim birimi olan ailenin tasarruf ve yatinm ya-
pabilme durumu refah dizeyi ile yakindan iligkilidir.
Aileler ekonomik kaynaklarini etkili bir sekilde yéne-
terek yasam kalitesi ve yasam standardini yukselte-
bilirler. Bu sure¢c kaynaklarin tasarruf ve yatinmilar
icin degerlendirilmesini, tasarruf planlarinin gliglendi-
rilmesini, ailelerde basarili finansal ydnetime iliskin
motivasyon olusturulmasini, profesyonel ekonomi
danismanlarinin énerilerinin dikkate alinmasini icer-
mektedir. Ekonomistler, bireylerin;

-Beklenmedik olaylara karsi hazirlikli olmak,
-Daha buyuk yatinmlar igin riske karsi korunmak,
-Gelirin azalaca@i durumlarda kullanabilmek ve

-Bagimsizlik, gic duygusundan hoslanildigi icin ta-
sarruf ettiklerini agiklamaktadirlar (Moven 1987).

Finansal yonetimin 6énemli boyutlarindan biri de kre-
di ve kredi karti kullanimidir. Bireylerin daha sonra
gerceklesebilecek isteklerini buglin elde edebilme
arzusu kredi kartinin bilingsiz kullanimina neden ola-
bilmektedir. Ekonomik amaglarini karistiran bu birey-
lerin iflas etme dlzeyi glin gegtikge artmaktadir (Go-
nen ve Ozgen 2001). Kredi karti, geliri sinirli bireyle-
rin arzu ettikleri tiketim Urlnlerine erismelerini ko-
laylastiran bir aractir. “Simdi al, sonra 6de” dustince-
si ile kredi karti tUketiciler arasinda ¢ogunlukla tercih
edilmektedir. Bireylerin beklentilerinin ve isteklerinin
¢cok artmasi, disiince ve fikirler gibi subjektif nesne-
lerden ¢ok objektif olan tlketim Grlnlerine yonelmis
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olmalari bunun nedenleri olarak aciklanabilir (Make-
la, Punjavat ve Olson 1993,Sangsutiseree ve Lown
1994). Sangsutiseree ve Lown(1994) Tayland’da kre-
di karti sahiplerinin kredi karti kavrami hakkinda bilgi
sahibi olmadiklarini, kredi kartlarini secerken grup
normlarindan ve toplumdan etkilendiklerini, kredi
karti almak igin basvurduklarinda bilingli segim yapa-
bilmek icin yeterli bilgiye sahip olmadiklarini belirle-
miglerdir.

Finansal yonetime iliskin bazi arastirmalarda bireyle-
rin kisilik 6zelliklerinin, kendileri ile ilgili algilarinin ve
dustncelerinin finansal davranis ve tutumlari etkile-
digi aciklanmaktadir. Bireyin kendi ile ilgili diglnce-
lerinin diger bir deyisle 6z-sayginin inan¢ ve davra-
niglar yénlendirdigi, bu nedenle de finansal kararlar-
da etkili oldugu belirtiimektedir (Hira ve Mugenda
1999). Oz-saygi bireyin tatmin olma dizeyi, ilgileri,
inanclari, degerleri, kararlari ve kendini kabullenme
gibi duygu ve disiinceleri icermektedir. Oz-sayg, bi-
rey icin 6z-guiveni yansitan énemli bir deger olarak
kabul edilmektedir (Rosenberg 1965). Bireylerin fi-
nansal durumlarindan tatmin olabilmeleri icin yUk-
sek gelire sahip olmalarn gerektigi, finansal durum-
dan duyulan tatminin daha ¢cok 6z-saygi gibi psiko-
lojik faktorler ile iligkili oldugu, 6z-saygi ile yasam
tatmini arasinda anlamli bir iliski bulundugu, finansal
yonetimden duyulan tatminin  yasam tatmininin
onemli bir belirleyicisi oldugu yapilan arastirmalar ile
ortaya konulmustur. Beek(1988) para ile 6z-saygi
arasindaki iligkiyi belirlemek amaci ile yudratttgu
arastirmada, paranin bireyler icin gug, basari, saygi
ve refah anlamina geldigini ve parayi kendilerini ge-
listiren ve varlik sahibi yapan bir ara¢ olarak algila-
diklarini saptamistir.

Bu arastirma bireylerin finansal yénetim sireci ve fi-
nansal durumdan duyduklan tatmin, finansal davra-
nislar, kredi ve risk yonetimi sirecleri ile 6z-saygi di-
zeylerini belirlemek; finansal yénetim sireci ve finan-
sal durumdan duyulan tatmin, finansal davraniglar ile
6z-saygi arasindaki iligkiyi ortaya koyabilmek amaci
ile planlanmig ve yarataimastar.

2. Materyal ve yontem

Arastirma materyalini Ankara’da Devlet Universitele-
rinde (Ankara Universitesi, Gazi Universitesi, Hacet-
tepe Universitesi ve Orta Dogu Teknik Universitesi)
calisan ve Universitenin bilgi islem merkezine bir e-

posta adresi alarak kayitl olan akademik personel
olusturmaktadir. Universite Rektorliiklerinden alinan
resmi izin dogrultusunda arastirma verilerinin elde
edilmesi i¢cin hazirlanan anket formu bilgi islem mer-
kezleri tarafindan kayitl akademik personele e-pos-
ta yolu ile génderilmis, geriye dénen 273 anket de-
gerlendirmeye alinmigtir.

Anket formu konu ile ilgili kaynaklardan ve daha 6n-
ce yapllmis bazi arastirmalardan yararlanilarak Ug¢
bélim halinde olusturulmustur.

Birinci bolim, arastirma kapsamina alinan bireyleri
tanitici bilgileri ortaya koymayi amaclayan sorulari
icermektedir. ikinci bélimde finansal yénetim baghg
altinda bireylerin finansal yénetim sireci ve finansal
durumdan duyduklan tatmin, finansal davraniglari 5
dizeyli Likert tipi Olgekler (5.Kesinlikle katiliyorum,
4 Katiliyorum, 3.Kararsizim, 2.Katiimiyorum, 1.Ke-
sinlikle katilmiyorum) ile irdelenmistir. Ayrica bu bo-
[imde kredi ve risk yonetimine iliskin davraniglar be-
lirlemeye yonelik sorular bulunmaktadir. Uglincii bé-
[imde, bireylerin 6z-saygl dlzeylerini belirlemek
amaci ile 5.Kesinlikle katiliyorum, 4.Katilhyorum,
3.Kararsizim, 2.Katilmiyorum, 1.Kesinlikle katiimiyo-
rum seklinde bes dlzeyli Likert tipi bir skala kullanil-
mistir.

Microsoft word 2001 versiyonunda hazirlanan anket
formu ASP(Active Surver Page) programina aktaril-
mis, anket sonuna “gdnder” secenegdi eklenmistir.
Anket formu bir servis saglayicidan alinan bilgi yeri
ve adresinden (http://www......) Ocak-Kasim 2005 ta-
rihleri arasinda yayinlanmis, anketler deneklere bu
adres linki verilerek gdnderilmistir.

Anket internet ortaminda her soru igin mevcut sece-
neklerden biri tiklanarak doldurulduktan sonra “gén-
der “secenegi ile sonuclarin belirtilen internet adre-
sine geri dénmesi saglanmistir. Elde edilen veriler
Microsoft Excel programina aktarilarak, internet or-
tamindan alinmis ve SPSS 13.0 Paket yazilim prog-
ramindan yararlanilarak olusturulan veri tabaninda
toplanmistir.

Geriye dbnen 273 anket degerlendirmeye alinmis,
anket formunun guvenirligini ortaya koyabilmek igin
ic tutarlilik katsayisi olan Cronbach Alpha hesaplan-
mistir. Her dlgek igin bulunan Cronbach Alpha dege-
ri asagida gosterilmistir:
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Olgek Cronbach Alpha Degeri

Finansal ydnetim sureci ve
finansal durumdan duyulan tatmin 0.91

0.80
0.78

Elde edilen bu degerlere gére arastirmada kullanilan
Olceklerin glvenirliginin ylksek oldugu anlasiimakta-
dr.

Arastirma kapsamina alinan bireylerin cinsiyeti, yasi,
evlilik durumu, ailedeki birey sayisi, egitim dizeyi ile
kredi ve risk yonetimi sureclerine iliskin davraniglarin
frekans dagiimlari incelenmistir. Bireylerin finansal
y6netim slreci ve finansal durumdan duyduklari tat-
min, finansal davraniglar ile 6z-saygi dizeylerinin
cinsiyete ve yas degiskenlerine gore anlamli bir fark-
ik gdsterip gdstermedigi t-testi kullanilarak ince-
lenmistir. Ayrica finansal yonetim slreci ve finansal
durumdan duyduklari tatmin, finansal davraniglar ile
6z-saygi arasindaki iliski pearson korelasyon analizi
ile arastinimistir.

Finansal davraniglar

Oz-saygi

3. Bulgular
3.1. Bireyleri tanitici bilgiler

Arastirma kapsamina alinan bireylerin yarisindan faz-
lasi kadin (%53.0), yarisina yakini erkektir(%47.0).
Yaslari 23-69 arasinda degismekte olup, ortalama
37.13+0.57 yasindadirlar. 35 ve daha kiguk yas gru-
bunda olan bireylerin orani %52.0’dir. Bireylerin ¢o-
gu bekardir(%70.7). Ailelerindeki birey sayisi 1-7 ara-
sinda degismekte olup, ortalama birey sayisi 3.09
+0.06 dir. Bireyler gogunlukla ylksekokul ya da fa-
kilte mezunudur (%73.6).Yilksek lisans (%22.3) ya
da doktora mezunu olanlarin orani ise daha dusuk-
tar.

3.2. Finansal yonetim

Bu boélim; “finansal yonetim sireci ve finansal du-
rumdan duyulan tatmin”, “finansal davraniglar”, “kre-
di yénetimi”, “risk yénetimi”, “6z- saygl”, “finansal
y6netim sireci ve finansal durumdan duyulan tatmin,
finansal davraniglar ile 6z-saygl arasindaki iligki”
basliklari altinda incelenmis elde edilen bulgular cin-

siyet ve yas degiskenlerine gbre yorumlanmustir.

3.2.1.Finansal y6netim siireci ve finansal durumdan
duyulan tatmin

Arastirma kapsamina alinan bireyler finansal yonetim
slrecinde, en ¢ok borglarini geri ddeyebilme durum-
larindan (%42.1), yasam dlzeylerinden (%41.8) ve
acil harcamalari karsilayabilme yeteneklerinden
(%41.0) tatmin duymaktadirlar. Gergekte bu finansal
konulardan duyulan tatmin diizeyinin oransal acidan
cok yuksek olmadidi da anlasiimaktadir. Bireylerin
%35.9'u tasarruf edebilme dizeylerini ¢ok tatmin
edici olarak degerlendirmektedirler. Bireylerin yakla-
stk Ugte biri dogru finansal kararlar verebilme
(%33.3) ve borgsuz kalabilme yeteneklerini (%31.9),
para ile ilgili konularda tartisabilme isteklerini
(%30.0) tatmin edici bulmaktadirlar. Varliklarinin da-
zeyini hic tatmin edici degil seklinde degerlendiren-
lerin orani ise %46.52’dir. Ayrica para yodnetimine
iliskin uygulamalar (%39.9), tasarruf edebilme dize-
yi (%38.5), yasam dizeyi (%35.5) hi¢ tatmin edici
bulunmayan konular arasindadir. Bireyler uzun vade-
li ekonomik amagclara ulasabilme durumlarini da
(%36.6) tatmin edici bulmamaktadirlar (Cizelge 1).

Cinsiyet degiskenine gore, finansal yénetim slrecin-
de kadinlar yasam duzeylerini erkeklere kiyasla daha
tatmin edici bulmaktadirlar (p<0.05). Finansal yoneti-
me iliskin diger konulardan duyulan tatmin duzeyi
cinsiyet degiskenine gore istatistiksel agidan anlam-
I bir farkliik géstermemektedir (p>0.05). Ayrica yas
degiskeninin de finansal yénetim sireci ve finansal
durumdan duyulan tatmini etkilemedigi belirlenmis-
tir (p>0.05) (Cizelge 2).

Bu arastirmanin bulgularindan farkli olarak, Hira
(1987) Amerika Birlesik Devletleri’nde ailelerin yasam
duzeyinden (%86), borclan geri 6deyebilme duru-
mundan (%87) ve para ile ilgili konulari tartisabilme
isteginden (%87) tatmin duyduklarini  belirlemistir.
Ancak Amerika Birlesik Devletleri’ndeki ailelerin ta-
sarruf yapabilme dlzeyi (%35) ve acil harcamalar
karsilayabilme durumlarindan (%34) duyduklar tat-
min bu arastirmada elde edilen sonuclara benzer
olarak disuk orandadrr.
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Cizelge 1. Bireylerin Finansal Yonetim Siireci ve Finansal Durumlarindan Duyduklan Tatmin (N: 273)

Finansal yénetim sureci ve finansal Cok tatmin | Tatmin |[Kararsizm| Tatmin [Hi¢ tatmin
durumdan duyulan tatmin edici edici edici degil| edici degil
Sayl | % |[Sayl| % |Sayi| % |Sayl| % |Sayl| %
1.Para yénetimine iliskin uygulamalar 28 [10.3 | 85 |31.1| 48 |17.5] 3 |1.1 | 109|39.9
2.Yasam diizeyi 23 | 84 | 114|41.8| 31 |11.4| 8 |29 | 97 |35.5
3.Tasarruf edebilme dizeyi 98 (359 | 51 |18.7| 17 | 6.2 | 2 | 0.7 | 105|38.5
4.Borgsuz kalabilme yetenegi 63 [23.1| 87 |319| 24 |88 | 18 |6.6 | 81 |29.7
5.Borglar geri 6deyebilme 16 | 5.9 | 115|42.1| 35 |12.8| 39 (14.3 | 68 |24.9
6.Varlik duzeyi 59 216 | 63 |238.1| 23 |84 | 1 |04 | 127 |46.5
7.Para ile ilgili konulari tartisabilme istegi 30 |11.0 | 82 |30.0| 72 |26.4| 8 |2.9 | 81 |29.7
8.Acil harcamalari karsilayabilme yetenegi 23 | 84 | 112|41.0| 32 |11.7| 12 |4.4 | 94 |34.4
9.Dogru finansal kararlar alabilme yetenegi 28 [10.3 | 91 |33.3| 68 |24.9| 10 |3.7 | 76 |27.6
10.Uzun vadeli ekonomik amagclara ulasabilme| 48 | 17.6 | 62 |22.7| 52 |19.0| 100|36.6 | 11 | 4.0

Cizelge 2. Finansal Yonetim Siireci ve Finansal Durumdan Duyulan Tatminin Cinsiyet ve Yasa Gore t-Testi

Sonuglar
Finansal yonetim stireci ve finansal . _
durumdan duyulan tatmin Cinsiyet| N X S t |Yas [ N X S t
1.Para yonetimine iliskin uygulamalar Kadin 143 {2.71 | 1.00 <85 | 141 | 2.79 | 1.054
3.073 0.069
Erkek | 130 [2.76 | 1.08 36< | 132 | 2.67 | 1.039
2.Yasam dizeyi Kadin | 143 |3.02 | 1.06 <35 | 141 | 2.96 | 1.098
3.144~ 1.102
Erkek | 1302.89 |1.15 36< [ 132 | 294 | 1.12
3.Tasarruf edebilme dizeyi Kadin 143 {2.05 | 1.10 <85 | 141 | 2.09 | 1.09
0.505 0.134
Erkek | 130[2.16 | 1.11 36< [ 132 | 211 | 1.12
4.Borgsuz kalabilme yetenegi Kadin 143 12.73 | 1.32 <35 | 141 | 2.61 | 1.36
0.033 1.599
Erkek | 130 |2.66 | 1.29 36< [ 132 | 2.78 | 1.24
5.Borglar geri 6deyebilme Kadin 143 [ 3.44 | 1.16 <385 | 141 | 83.37 | 1.18
0.092 0.166
Erkek |130[3.25 [ 1.15 36< [ 132 | 3.31 | 1.15
6.Varlik diizeyi Kadin | 143 |2.36 | 1.06 <35 | 141 | 2.26 | 1.08
0.005 0.158
Erkek | 130[2.33 | 1.07 36< | 132 | 2.43 | 1.05
7.Para ile ilgili konular tartigabilme istegi Kadin 143 {2.92 | 1.03 <85 | 141 | 2.88 | 1.06
0.815 0.333
Erkek | 130 [2.75 | 1.08 36< | 132 | 2.80 | 1.06
8.Acil harcamalar karsilayabilme yetenegi Kadin 143 3.13 | 1.10 <35 [ 141 | 3.10 | 1.14
0.683 0.299
Erkek | 1302.85 | 1.13 36< | 132 | 2.86 | 1.10
9.Dogru finansal kararlar alabilme yetenegi Kadin 143 {2.93 | 1.10 <85 | 141 | 2.96 | 1.06
0.001 1.063
Erkek | 130 [2.91 | 1.06 36< | 132 | 2.88 | 1.09
10.Uzun vadeli ekonomik amaglara ulasabilme | Kadin 143 {2.55 | 1.16 <35 | 141 | 2.60 | 1.16
0.142 0.510
Erkek | 130 |2.65 |1.10 36< | 132 | 2.58 | 1.11
Sd; 270 * p<0.05
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3.2.2. Finansal davraniglar

Finansal davraniglara iliskin olarak, bireylerin yarisin-
dan biraz fazlasi uzun ve kisa vadeli finansal amag-
larini belirleyebilmekte(%55.3), alisveris yaparken
kredi olanaklarini ve finansal hizmetleri karsilastir-
makta(%53.8), finansal agidan kontrol edilmesi gere-
ken cok fazla konu oldugunu distinmektedir-
ler(%50.2). Bireylerin sabit olmayan harcamalar igin
ne kadar harcayacagini bilme(%46.2), ekonomik du-
rumu kontrol edebilme (%45.4) ve bir bltce ya da
harcama plani izleme gibi(%45.4) finansal davranig-
lar gerceklestirme dlzeyi birbirine yakindir. Bireyle-
rin  “harcamalarimi  kaydetme sistemim iyi-
dir’(%40.7), “ani aligverisler yaparim, dogru oldugu-
nu disindigim drinleri satin alinm”(%38.8), “kredi
karti harcamalarini dengede tutarim”(%38.1) tutum
cimlelerine kesinlikle katilma dizeyleri ¢cok yUksek
degildir. Bu nedenle bireylerin cogunlugunun fatura-
larini zamaninda 6deyemedikleri(%62.3),her ay kredi
karti harcamalarinin tamami i¢cin 8deme yapamadik-
lar(%60.4), hatta yaklasik yarisinin(%50.9) her ay
kredi kartina minumumdan fazla édeme icin para
ayiramadiklari anlagilmaktadir. Diger yandan bireyle-
rin yaklasik yarisi (% 50.9) tasarruf yapmanin sikici
oldugunu dustinmekte ve gunlik yasamayi tercih et-
mektedirler. Bir aydan daha fazla sire ile bUtgelerinin
dengesiz oldugu fikrine katilanlarin orani %39.9’dur.
Ayrica acil ve beklenmeyen durumlar igin para ayi-
ranlarin(%36.3), ekonomik durumlarini degistirmek
icin gerekli degisiklikleri yapabilenlerin(%35.2), aylik
harcamalarini karsilayabilmek icin yeterli paraya sa-
hip oldugunu duslnenlerin(%35.2), uzun vadeli
amaglara ulasabilmek icin her hafta ya da her ay du-
zenli olarak tasarruf yapanlarin (%24.9,%37.0) orani
dusUktur. Bireylerin %34.1°i emeklilik dénemi icin

para ayirma fikrine katiimakta, %25.6’s1 ise bu konu-
da karasiz olduklarini belirtmektedirler (Cizelge 3).

Cinsiyet degiskenine gdre, kadinlarin ekonomik du-
rumlarini gelistirmek icin gerekli degisiklikleri erkek-
lere kiyasla daha ¢ok gercgeklestirebildikleri (p<0.05),
erkeklerin ise kadinlara kiyasla faturalarini zamanin-
da 6deyebildikleri (p<0.001) belirlenmistir.

Yas degiskenine goére; 35 ve daha klcik yas gru-
bundaki bireylerin, 36 ve daha blyik yas grubunda-
Ki bireylere oranla uzun vadeli amaglara ulasabilmek
icin her hafta ya da her ay dizenli olarak tasarruf
yaptiklarn (p<0.05), bir blitce ya da harcama plani iz-
ledikleri(p<0.001), kredi karti harcamalarini dengede
tutabildikleri (p<0.05), finansal agidan kontrol edil-
mesi gereken ¢ok fazla konu oldugunu distndukleri
(p<0.05) belirlenmistir (Cizelge 4).

Copur ve Safak’in (2003) yaptiklar arastirmada aile-
lerin %59.5’inin her zaman harcama plani yaptiklar,
6grenim dlizeyi arttikga harcama plani yaptigini be-
lirtenlerin oraninin azaldigi, ayrica ailelerin ekonomik
konularda bazen kayit tuttuklar (%40.3) belirlenmis-
tir. Godwin ve Carroll (1986) ise eslerin basarili kay-
nak yonetimi i¢in bltce yaptiklarini, tasarruf i¢in pa-
ra ayirabildiklerini, but¢ce yapmanin ve tasarruf etme-
nin énemine inandiklarini saptamiglardir. O’Neill,
Bristow ve Brennan (1999) da bireylerin faturalarini
zamaninda 6deyebildiklerini (%65.7), harcama plani
yaptiklarini(%49.0), finansal amaglar olusturabildik-
lerini (%47.4) belirlemiglerdir. Buna karsin aile ile il-
gili harcamalar azaltmakta (%39.1) ve uzun vadeli
amaglar icin para tasarrufu yapmakta (% 34.7) zor-
landiklar da saptanmistir.
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Cizelge 3. Bireylerin Finansal Davraniglan (N: 273)

Kesinlikle Kesinlikle
Bireylerin finansal davranislari katihyorum | Katiyorum [Kararsizim | Katiimiyorum| katiimiyorum

Sayl | % |Sayi| % |[Sayi| % |Sayl| % | Sayi| %

1. Ekonomik durumumu kontrol ettigimi
diistintiyorum. 124 | 454 | 56 | 20.5| 12 | 44 | 29 | 10.6] 52 [19.0

2. Duzenli olarak tasarruf yapmak sikicidir,
giinliik yasamay! tercih ederim. 43 [ 158 | 139 | 509 | 56 |20.5| 29 | 10.6| 6 2.2

3. Uzun ve kisa vadeli finansal amaglarim vardir
(konut, otomobil sahibi olma, emeklilik vb.). | 191 [55.3 | 28 | 10.3| 13 | 48 | 10| 3.7 | 71 |26.0

4. Uzun vadeli amagclara ulasabilmek icin her hafta
ya da her ay duzenli olarak tasarruf yaparim. 68 |24.9 | 101|37.0| 47 |17.2| 37 | 13.6| 20 | 7.3

5. Aylik harcamalarimi karsilayabilmek icin yeterli

paraya sahibim. 96 (352 | 80 | 29.3| 39 |14.3| 33 | 12.1| 25 | 9.2
6. Sabit olmayan harcamalar igin ne kadar

harcayabilecegimi bilirim. 126 | 46.2 | 45 | 16.5| 14 | 51 | 61 | 22.3| 27 | 9.9
7. Bir bitce ya da harcama plani izlerim. 124 | 454 | 66 | 24.2| 11 | 4.0 | 37 | 13.6| 35 [12.8
8. Bir aydan fazla sure ile bitcem dengesiz

olabiliyor. 76 |[27.8 | 109| 39.9| 26 | 9.5 | 40 | 14.7| 22 | 8.1
9. Harcamalanmi kaydetme sistemim iyidir. 111 [40.7| 68 | 249| 19 | 7.0 | 42 | 15.4| 33 |12.1
10. Aligveris yaparken kredi olanaklarini ve

finansal hizmetleri kargilagtirinm. 147 | 53.8 | 36 | 13.2| 12 | 44 | 22 | 81| 56 |20.5
11. Her ay kredi kartina minumumdan daha

fazla ddeme yaparim. 86 (315 | 20| 73|19 | 7.0 9 | 3.3| 139 (50.9
12. Ekonomik durumumu gelistirmek igin

gerekli olan degisiklikleri yapabilirim. 96 352 | 72| 64 | 11 |40 | 30| 11.0/ 103 37.7
13. Her ay kredi karti harcamalarimin

tamamini éderim. 56 |205| 19 | 70| 23 | 84 | 10| 3.7 | 165 [60.4
14. Kredi karti harcamalarini dengede tutarim. 104 (381 | 25| 92 | 11 | 4.0 | 30 | 11.0| 1038 |37.7
15. Faturalarimi zamaninda éderim. 82 | 30.0 8 29| 4 |15 9 | 83| 170 | 62.3
16. Ani aligverigler yaparim, dogru oldugunu

duisindugim driind satin alinm. 106 [ 38.8 | 53 | 19.4| 20 | 7.3 | 37 | 13.6| 57 |20.9
17. Finansal acidan kontrol edilmesi gereken

ok fazla konu oldugunu dusiintiyorum. 137 | 502 | 28 | 10.3| 5 (1.8 | 27 | 99| 76 (27.8
18. Acil ve beklenmeyen harcamalar icin

para ayiririm. 99 (36.3| 60 [ 22.0| 23 | 84 | 43 | 15.8| 48 |17.6
19. Emeklilik dénemi i¢in para ayirirm. 48 (176 | 93 | 34.1| 70 |25.6| 41 | 15.0| 21 | 7.7
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Cizelge 4. Finansal Davraniglarnn Cinsiyet ve Yasa Gore t-Testi Sonuclan

Bireylerin finansal davranislari Cinsiyet| N X S t [Yas | N X S t
1. Ekonomik durumumu kontrol ettigimi Kadin [143 | 3.52 | 1.10 <35 | 141 | 3.57 | 1.16
distintyorum. 0.441 0.031
Erkek ([130| 3.58 | 1.17 36< | 132 | 83.52 | 1.12
2. Dizenli olarak tasarruf yapmak sikicidr, Kadin |143 | 2.21 | 1.03 <35 | 141 | 2.24 | 1.02
gunlik yasamay: tercih ederim. 0.573 0.229
Erkek |130 | 2.37 | 1.03 36< | 132 | 2.33 | 1.08
3. Uzun ve kisa vadeli finansal amaclarim vardir |Kadin |143 | 3.91 | 1.03 <35 | 141 | 3.94 | 1.08
(konut, otomobil sahibi olma, emekililik vb.). 0.113 0.738
Erkek (130 3.85]| 1.07 36< [ 132 | 3.80 | 1.03
4. Uzun vadeli amagclara ulasabilmek igin her hafta |Kadin [143 | 2.69 | 1.18 <35 | 141 | 2.74 | 1.31
ya da her ay dizenli olarak tasarruf yaparim. 0.974 8.025*
Erkek |130 | 2.68 | 1.27 36< | 132 | 2.61 | 1.13
5. Aylik harcamalarimi karsilayabilmek icin Kadin (143 | 2.94 | 1.21 <35 141 | 2.90 | 1.28
yeterli paraya sahibim. 1.298 1.317
Erkek [130] 2.98 | 1.30 36< [ 132 | 3.02 | 1.22
6. Sabit olmayan harcamalar icin ne kadar Kadin (143 | 3.41 | 1.06 <35 | 141 | 3.35 | 1.08
harcayabilecegimi bilirim. 0.268 1.067
Erkek |130 | 3.39 | 1.00 36< | 132 | 3.44 | 0.98
7. Bir butce ya da harcama plani izlerim. Kadin (143 | 3.46 | 1.12 <35 141 | 3.25 | 1.20
0.482 5.324*
Erkek (130 3.33 | 1.07 36< [ 132 | 3.54 | 0.97
8. Bir aydan fazla sire ile blitgem dengesiz Kadin |143 | 2.87 | 1.16 <35 | 141 | 2.72 | 1.20
olabiliyor. 0.484 1.912
Erkek [130 [ 2.81|1.16 36< | 132 | 2.98
9. Harcamalarimi kaydetme sistemim iyidir. Kadin 143 | 3.39 | 1.12 <35 [ 141 | 3.22 .
1.299 2.289
Erkek |[130 | 3.12]1.19 36< [ 132 | 3.30 | 1.10
10. Alisveris yaparken kredi olanaklarini ve Kadin |143 | 3.75| 1.08 <35 | 141 | 3.70 | 1.12
finansal hizmetleri karsilastiririm. 0.412 2.389
Erkek |[130 | 3.70 | 1.04 36< | 132 | 3.76 .00
11. Her ay kredi kartina minumumdan daha Kadin |143 | 4.08 | 1.25 <35 (141 | 414 | 1.21
fazla 6deme yaparim. 1.539 0.017
Erkek |130 | 4.15|1.15 36< [132 | 4.10 | 1.20
12. Ekonomik durumumu gelistirmek icin Kadin |143 | 3.23 | 1.15 <35 | 141 | 3.31 | 1.12
gerekli olan degisiklikleri yapabilirim. 3.116” 0.178
Erkek |130 | 3.30 | 1.05 36< | 132 | 3.23 .09
13. Her ay kredi karti harcamalarimin Kadin (143 | 4.25 | 1.21 <35 141 | 411 | 1.35
tamamini 6derim. 0.019 2.380
Erkek |130 | 4.12 | 1.33 36< | 132 | 4.24 | 1.20
14. Kredi karti harcamalarini dengede tutarim. Kadin |143 | 4.04 | 1.12 <35 | 141 | 3.84 | 1.18
0.488 6.518*
Erkek |130 | 3.90 | 1.07 36< | 132 | 4.10 | 0.99
15. Faturalanimi zamaninda éderim. Kadin |143 | 4.62 | 0.70 <35 | 141 | 4.46 | 0.89
7.094 1.926
Erkek [130 | 4.34 | 0.91 36< [ 132 | 4.52 | 0.73
16. Ani aligverisler yaparim, dogru oldugunu Kadin |143 | 3.54 | 1.20 <35 | 141 | 3.55 | 1.27
dustndigim Urdnl satin alirm. 0.895 0.540
Erkek |130 | 3.41|1.23 6< (132 | 3.38 | 1.16
17. Finansal acidan kontrol edilmesi gereken Kadin |143 | 4.06 | 0.92 <35 | 141 | 3.89 | 1.08
cok fazla konu oldugunu distiniyorum. 2.473 3.400*
Erkek (130 | 3.76 | 1.01 36< [ 132 | 3.95 | 0.91
18. Emeklilik dénemi igin para ayiririm. Kadin |143 | 2.53 | 1.24 <35 | 141 | 2.31 | 1.26
0.113 0.001
Erkek |[130 | 2.43 | 1.26 36< | 132 | 2.65 | 1.283

Sd: 270 *P<0.05 ** p<0.01
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3.2.3. Kredi yonetimi

Arastirma kapsamina alinan bireylerin yaklasik tama-
minin kredi karti bulunmaktadir(%98.2).Yalnizca bes
kisi(%1.8) kredi karti olmadigini belirtmistir. Kredi
karti olan bireylerin % 42.1’inin iki, %31.5’inin ise bir
kredi karti oldugu belirlenmigtir. Bireylerin ¢cogunlu-
gu(%72.5) ayni zamanda birden fazla kredi karti kul-
lanmanin rahat olmadigini dustinmektedirler. Bireyle-
rin gogunlugu (%84.2) kredi kartindan yaptiklari har-
camalar icin zamaninda duzenli olarak geri 6deme
yapabildiklerini belitmektedirler. Aragtirma verilerinin
toplandigi tarinte (Ocak-Kasim 2005) bireylerin go-
gunlugunun otomobil(%85.7) ve konut (%88.6) kre-

Aile
Toplum
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disi 6demesi bulunmadigi saptanmistir(Cizelge 5).
Sangsutieree ve Lown (1994) Tayland’da bireylerin
buylk cogunlugunun (%88.7)aylik faturalarini kredi
karti ile 6dediklerini, kredi kartini uygun oldugu ve
taksit olanagi sagladig igin kullandiklarini, kredi kar-
ti kullanimina iliskin bilgilerinin orta diizeyde oldugu-
nu bulmuslardir. Hira (1987) ise ailelerin bir bolimui-
nin otomobil kredisi (%42) ve kredi karti 6demesi (%
33.0)oldugunu, nakit para olmadiginda satin alma is-
leminin kolay olmasi nedeni ile kredi karti kullanma-
yiI tercih ettiklerini(%51.0),kredi kartini hem temel,
hem de lUks ihtiyaclarini kargilamak icin kullandikla-
rin1 (%51.0) ve ailelerin kullandiklar ortalama kredi
karti sayisinin (¢ oldugunu saptamistir.

Cizelge 5. Bireylerin Kredi Yénetimine lliskin Davranislan

Kredi yénetimi Evet Hayir

Sayi % Sayi %
1. Kredi kartiniz var mi? 268 98.2 5 1.8
2.Ayni zamanda buttin kredi kartlarini kullanmanin 75 27.5 198 72.5
rahat oldugunu disiiniyor musunuz?
3.Kredi kartindan yaptiginiz harcamalarin tamamini 230 84.2 43 15.8
zamaninda dizenli olarak geri 6deyebiliyor musunuz?
4. Su anda otomobil kredisi 6demeniz var mi? 39 84.2 234 85.7
5. Su anda konut kredisi 6demeniz var mi? 31 11.4 242 88.6

3.2.4.Risk yonetimi

Aragtirma kapsamina alinan bireylerin risk yonetimi
surecleri incelendiginde; blylk ¢ogunlugunun 6zel
saglk (%97.1) ve yasam sigortasinin (%85.0), ¢o-
cuklarinin 6zel saglk (%95.2) ve yasam sigortasinin
(%92.3), eslerinin 6zel saglk(%94.9) ve yasam
(%89.7) sigortasinin olmadigi gérilmektedir. Ulke
kosullarinda calisan her bireyin SSK, bagkur ve

Cizelge 6. Bireylerin Risk Yénetimine iliskin Davraniglari

emekli sandigi gibi resmi risk glivencesi oldugu bilin-
mektedir. Bu nedenle bireylerin risk ydnetimi igin dzel
saglk ya da yasam sigortasina yeterince kaynak
ayirmadiklan ya da buna tahsis edebilecekleri yeter-
li ekonomik kaynaga sahip olmadiklari disundlebilir.
Hira (1987)Amerika Birlesik Devletleri'nde ailelerin
buyUlk ¢cogunlugunun otomobil, saglik, yasam ve ko-
nut sigortasi oldugunu bulmustur.

Risk yonetimi Evet Hayir
Sayi % Say %

1. Genel saglik sigortaniz var mi? 8 2.9 265 97.1
2. Ozel yagsam sigortaniz var mi? 41 15.0 232 85.0
3. Esinizin 6zel yasam sigortasi var mi? 28 10.3 24.5 89.7
4. Gocuk/ cocuklarinizin 6zel yasam sigortasi var mi? 14 5.1 259 94.9
5.Cocuk/ cocuklarinizin 6zel yagsam sigortasi var mi? 21 7.7 252 92.3
6.Cocuk/ gocuklarinizin 6zel saglik sigortasi var mi? 13 4.8 260 95.2
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3.3.0z-sayg!

Oz-saygi, bireyin kendine, yaptiklarina ve yapabile-
ceklerine inanmasidir. Bireyin kendisi hakkinda neler
duyumsadigi ve iyi yapabildigi seylerin oldugunu bil-
mesidir. Oz-sayg, bireyin glivenli bir gruba (aile) ait
oldugunu bilmesi ve gelecege glven duymasidir
(Watkins 1988).0z-sayg bireylerin inang, davranis ve
tutumlar agisindan belirleyici bir gli¢ olabilir. Bu ne-
denle bireyin kendisine iliskin algilari finansal tercihle-
ri ve davranislarini da ortaya koymaktadir. Ginimu-
ze degin yapilan bazi arastirmalarda (Beek 1988, Hi-
ra ve Mugenda 1999) 6z-sayqi ile finansal davraniglar
ve tutumlar, para yénetimine iliskin uygulamalar ara-
sindaki iligki irdelenmeye calisiimistir. Bu arastirmada
da finansal ydnetim sireci ve finansal durumdan du-
yulan tatmin, finansal davranislar ile 6z-saygi arasin-
daki iligkiyi ortaya koyabilmek igin bireylerin 6z-saygi
duzeylerinin incelenmesine ihtiyac duyulmustur.

Arastirma kapsamina alinan bireylerin %60.4°U birgok
iyi 6zellikleri oldugunu dusinmekte, ancak %59.0’u

“birey olarak degerli oldugumu hissediyorum, en
azindan digerleri ile esit dlizeydeyim” fikrine kesinlik-

Cizelge 7.Bireylerin Oz-Saygilanna lliskin Algilan

le katimamaktadirlar. “Bazi seyleri yapabilme yete-
negine ¢cogu insan kadar sahibim” fikrine bireylerin
yarisindan fazlasi(%53.8) kesinlikle katilmamakta,
%40.3’U0 ise kesinlikle katiimaktadirlar. Bireylerin
yaklasik yarisinin “genellikle basarisiz bir birey oldu-
gumu hissetme egilimindeyim(-)” fikrine kesinlikle
katilmadiklari, buna kargin %33.7’sinin kesinlikle ka-
tihyorum yanitini verdikleri belirlenmigstir. Bireylerin
yarisina yakini(%50.2) “zaman zaman yararsiz oldu-
gumu distndyorum(-)” fikrine kesinlikle katilmamak-
ta, %47.6’sI genel olarak kendilerinden memnun ol-
duklarni belitmektedirler. “Kendim hakkinda olumlu
tutumlara sahibim” fikrine kesinlikle katilan ve ke-
sinlikle katilmayanlarin orani yaklasik ayni-
dir(%45.4,%45.1). “Kendime daha fazla saygim ol-
saydi(-)” fikrine bireylerin %45.4’ kesinlikle katilma-
maktadirlar. “Zaman zaman hi¢ mikemmel olmadi-
gimi distinlyorum (-)” fikrine bireylerin %38.8’inin
kesinlikle katilmadiklarn, %28.9’unun ise kesinlikle
katildiklari belirlenmistir. “Kendimle gurur duyacak
cok fazla seyim oldugunu distinmuyorum(-)” fikrine
ise kesinlikle katilanlar %29.3, kesinlikle katiimayan-
lar %34.4 oranindadir (Cizelge 7).

Kesinlikle Kesinlikle
Oz-saygi katiliyorum | Katiyorum| Kararsizim | Katilmiyorum| katiimiyorum
Sayi | % |Sayi| % | Sayi| % |Sayif| % |Sayi| %

1. Birey olarak degerli oldugumu hissediyorum,| 77 |28.2 | 16 | 5.9 2 |0.70| 17 | 6.2 | 161 |59.0
en azindan digerleri ile esit diizeydeyim.

2. Bircok iyi 6zelliklerim oldugunu 165 | 60.4 | 96 (35.2| - - 12 | 4.4 - -
disintyorum.

3. Genellikle basarisiz bir birey oldugumu 92 [33.7| 14 | 5.1 5 18| 23 |8.4 | 193 (50.9
hissetme egilimindeyim. (-)

4. Bazi seyleri yapabilme yetenegine diger 110 | 403 | 5 | 1.8 5 |18 | 6 |22 | 147 |53.8
insanlar kadar sahibim.

5. Kendimle gurur duyacak cok fazla seyim 80 [29.3 | 39 [14.3| 43 |15.8| 17 |[6.2 | 94 |34.4
oldugunu distinmiyorum. (-)

6. Kendim hakkinda olumlu tutumlara sahibim. | 124 | 45.4 | 6 | 2.2 3 |11 | 17 6.2 | 123 |45.1

7. Genel olarak kendimden memnunum. 130 | 476 | 12 | 4.4 04| 19 (7.0 | 111|40.7

8. Kendime daha fazla saygim olsaydi.(-) 80 |29.3| 30 |11.0| 10 | 3.7 | 29 [10.6 | 124 [45.4

9. Zaman zaman yararsiz oldugumu 75 [27.5| 35 (12.8 26 | 19 |7.0 | 137|50.2
disintyorum. (-)

10.Zaman zaman hic mikemmel olmadigimi 79 (289 | 41 [15.0| 14 | 51 | 33 |12.1 | 106 |38.8
dustndyorum. (-)
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Cinsiyet degiskenine gore, kadinlarin birey olarak
degerli oldugunu hissetme (p<0.01), bircok iyi 6zel-
likleri oldugunu disiinme (p<0.01) ve kendine saygi
duyma (p<0.01) konularinda erkeklere kiyasla daha
yUksek puanlara sahip olduklari, bunun da istatistik-
sel agidan anlamli oldugu bulunmustur.

Yas degiskenine gdre, 35 ve daha kl¢lk yas grubun-
da olanlarin, birey olarak deg@erli oldugunu hissetme
(p<0.05),bazi seyleri yapabilme yetenegine sahip ol-
ma(p<0.05) konularinda 36 ve daha buyik yas gru-
bundaki bireylere kiyasla daha ylUksek puana sahip
olduklari saptanmistir. 36 ve daha bilyUk yas gru-
bunda olanlar ise basanl bir birey oldugunu hisset-

me((p<0.01), kendine saygi duyma (p<0.01), yararl
bir birey oldugunu disiinme (p<0.01), mikemmel ol-
dugunu disiinme (p<0.01) gibi konularda daha yik-
sek puana sahiptirler. Ortalamalar arasindaki bu fark-
hlik istatistiksel agidan da anlaml bulunmustur(Cizel-
ge 8).

3.4. Finansal y6netim siireci ve finansal durumdan
duyulan tatmin, finansal davraniglar ile 6z-saygi ara-
sindaki iligki

Bu bolimde finansal yonetim slireci ve finansal du-
rumdan duyulan tatmin, finansal davraniglar ile 6z-
saygl arasindaki iliskinin belirlenmesi igin pearson
korelasyon analizi sonuglari yorumlanmistir.

Cizelge 8.0z-sayguya lliskin Algilarin Cinsiyet ve Yasa Gore t-Testi Sonuclan

Oz-saygi Cinsiyet| N X S t Yas | N X S t

1. Birey olarak degerli oldugumu Kadin 143 | 456 | 0.73 <35| 141 | 447 | 0.78

hissediyorum, en azindan digerleri ile esit 12.348™ 6.495*

dizeydeyim. Erkek 130 | 4.20 | 1.02 36<| 132 | 4.30 | 1.00

2. Birgok iyi 6zelliklerim oldugunu Kadin 143 | 4.11 | 1.35 <85 | 141 | 3.91 | 1.41

distintyorum. 13.567* 1.361
Erkek 130 | 3.57 | 1.45 36<| 132 | 3.80 | 1.44

3.Genellikle basarisiz bir birey oldugumu | Kadin 143 | 4.35 | 0.86 <35| 141 | 418 | 1.07

hissetme egilimindeyim. (-) 1.976 8.056**
Erkek 130 | 4.17 | 1.02 36<| 132 | 4.36 | 0.77

4. Bazi seyleri yapabilme yetenegine Kadin 143 | 452 | 0.72 <35| 141 | 453 | 0.65

diger insanlar kadar sahibim. 1.346 4.008*
Erkek 130 | 4.32 | 0.84 36<| 132 | 4.31 | 0.90

5.Kendimle gurur duyacak ¢ok fazla seyim| Kadin 143 | 3.73 | 1.50 <35 | 141 | 3.45 | 1.45

oldugunu distnmuyorum. (-) 0.091 0.045
Erkek 130 | 3.32 | 1.40 36<| 132 | 3.60 | 1.50

6. Kendim hakkinda olumlu tutumlara Kadin 143 | 4.41| 0.83 <85| 141 | 4.32 | 0.76

sahibim. 0.008 0.072
Erkek 130 | 4.20 | 0.71 36<| 132 | 4.30 | 0.79

7. Genel olarak kendimden memnunum. Kadin 143 | 4.38 | 0.69 <385 | 141 | 4.26 | 0.76

0.02 0.072

Erkek 130 | 4.08 | 0.86 36<| 132 | 4.22 | 082

8. Kendime daha fazla saygim olsaydi. (-) | Kadin 143 | 4.27 | 0.95 <35| 141 | 3.00 | 1.29

16.467* 15.760**

Erkek 130 | 3.75 | 1.28 36| 132 | 4.14 | 0.97

9.Zaman zaman yararsiz oldugumu Kadin 143 |1 4.22 | 1.11 <35| 141 | 3.95 | 1.22

distintyorum. (-) 0.236 3.695*
Erkek 130 | 3.97 | 1.17 36<| 132 | 3.98 | 1.18

10. Zaman zaman hi¢ mikemmel Kadin 143 |1 3.93 | 1.23 <35| 141 | 3.66 | 1.28

olmadigimi diistindyorum. (-) 1.019 4.978*
Erkek 130 | 3.70 | 1.24 36<| 132 | 3.98 | 1.18

Sd: 270 *P<0.05 ™ p<0.01

Bireylerin 6z-saygi dlzeyleri yilkseldikge, finansal
yOnetim slireci ve finansal durumdan duyduklar tat-
minin arttigi (p<0.001), finansal yénetime iliskin daha

olumlu davraniglari benimsedikleri(p<0.001) istatis-
tiksel analiz sonuglari ile belirlenmistir. Bu bulgu; ki-
sisel gelisim kapsaminda degerlendirilen ve gocuk-
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luktan baglayarak aile ve yakin ¢evrenin etkisi ile ka-
zanilan 6z-sayginin finansal yénetim sireci, finansal
durumdan duyulan tatmin ve finansal davraniglar
Uzerinde etkili oldugunu aciklamaktadir (Cizelge 9).

Hira ve Mugenda (1999) bu arastirmanin bulgularina
benzer olarak, 6z-saygi diizeyi yiksek olan bireyle-
rin finansal durumlarindan daha ¢ok tatmin duyduk-

larini, gelecekteki finansal durumlari agisindan iyim-
ser olduklarini belirlemiglerdir. Beek (1988) para ile
6z-saygl arasindaki iliskiyi belilemek amaci ile yap-
g1 calismada, paranin bireyler icin gic¢, basarn,
saygl ve refah anlamina geldigini ve parayi kendileri-
ni gelistiren, varliklarini artiran bir ara¢ olarak gor-
duklerini bulmustur.

Cizelge 9. Finansal Yonetim Siireci ve Finansal Durumdan Duyulan Tatmin, Finansal Davranislar ile Oz-say-

o1 Arasindaki iligki

Oz-saygi Finansal yonetim sureci ve finansal durumdan duyulan tatmin finansal davranislar
Oz-saygi 0.285** 0.322**

P 0.000 0.000

N 273 273
** P <0.001

Sonug ve 6neriler

Bireylerin finansal yonetim sireci ve finansal durum-
dan duyduklan tatmin, finansal davraniglar, kredi ve
risk yonetimi suregleri ile 6z-saygi diizeylerini belirle-
mek; finansal yonetim streci ve finansal durumdan
duyulan tatmin, finansal davraniglar ile 6z-saygi ara-
sindaki iliskiyi ortaya koyabilmek amaci ile planlanan
ve yurUtulen bu arastirmada; finansal yénetim sureci
ve finansal durumdan duyulan tatmin ile finansal
davraniglara iligkin birgok konuda degerlendirmelerin
cinsiyet ve yas degiskenlerine goére farkliik goster-
medigi bulunmustur. Bireylerin 6z-saygl duzeyleri
yukseldikge, finansal yénetim sureci ve finansal du-
rumdan duyduklari tatminin arttigi, finansal yoneti-
me iliskin daha olumlu davranislan benimsedikleri
belirlenmistir.

Oz-sayg diizeyinin finansal yénetime iligkin uygula-
malar etkiledigi aciktir. Oz-sayginin gelistirildigi ve fi-
nansal davraniglarin benimsendigi en dnemli yer ai-
ledir. Finansal yonetime iliskin uygulamalar aile orta-
minda bireye kazandirilir ve nesilden nesile aktari-
lan 6grenilmis davraniglar olarak siregelir. Cocukluk-
ta ya da genclik déneminde 6grenilmis bu davranig-
lar, gelecekte tasarruf ve yatinm, kredi, risk ve para
yonetimi gibi finansal davraniglar sekillendirmekte-
dir. Bu nedenle anne ve babalarin bireylerin kendi
becerilerini gelistirebilecekleri, yetenekleri, kaynakla-
rini en iyi sekilde kullanabilecekleri ve acik iletisimin
saglanabildigi bir aile ortami olusturmalari gereklidir.

Bu acidan anne babalarin biling ve bilgi diizeylerini
arttirabilecek uygulanabilir egitim programlarinin di-
zenlenmesi hem anne babalarin kendileri hem de ¢o-
cuklari icin yararl olabilir.
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