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Bu aragtirmanin amaci; saglik sektorii ve saglik isletmelerinin stirdiiriilebilirligi konu kapsaminda ilgili ulusal
literatiirde yapilmig arastirmalarin incelenmesidir. Arastirmanin yontemi sistematik derlemedir (meta-sentez).
Aragtirmanin amaci kapsaminda DergiPark veri tabaninda belirlenen dlgiitlerle “siirdiirebilirlik” ve “saglk isletmeleri”
kavramlari ile iligkili bir dizi anahtar kelimelerle yapilan aragtirmalarin adeta rotgeni g¢ekilerek cikarim yapilmistir.
Buna gére arastirmanin dahil etme kriterleri dogrultusunda 15 makale incelenmistir. Incelenen makaleler arastirmaci
tarafindan belirlenen Slgiitlere gore (anahtar kelime, yil, ¢alisma konusu ve kavrami, kullanilan yontem, 6lgek, veri ve
orneklem biytikligli, amripik ve ampirik olmayan olmak iizere ulasilan temel bulgular) gore degerlendirilmistir.
Arastirmadan elde edilen sonuglara gore; saghk isletmelerinin siirdiiriilebilirligi ve saglik sektoriiniin siirdiiriilebilirligi
konular tizerine son 10 yilda ¢alismalar yapildigi ve bu ¢aligmalarda sistematik derleme, meta-analiz ve bibliyometrik
analiz ¢aligmalarinin yer almadig1 goriilmiistir. Makalelerde ¢aligilan konularin ¢ogunlukla yesil felsefesi, yesil bina,
yesil bina derecelendirme sistemleri, yesil lojistik ve yesil hastane oldugu belirlenmistir. Ayrica incelenen makalelerden
6’sinin amprik ¢aligmayken ve 9’unun ampirik olmadig1 saptanmistir. Ampirik olmayan makalelerde siirdiiriilebilirlik
ile ilgili kavram ve uygulamalarin genel tanitimi ve uygulama orneklerini kapsadigy; siirdiiriilebilirlik alanindaki teori
ve yaklasimlara yonelik kritik ve analitik bir degerlendirmenin ise yapilmadigi goriilmiistiir. Aragtirma sonuglarinin
ilgili konularda yapilacak yeni ¢aligsmalara ve konularla ilgili saglik isletmelerine kakt1 saglayacagi diistiniilmektedir.
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Abstract

The purpose of this study is to examine the relevant national literature on the health sector and the
sustainability of health enterprises. The research method is systematic compilation (meta-synthesis). The research was
conducted using a set of keywords related to the concepts of "sustainability” and "healthcare enterprises” as determined
in the DergiPark database. Thus, 15 articles met the research's inclusion criteria. The articles were evaluated using the
researcher's criteria (keyword, year, study subject and concept, method used, scale, data and sample size, empirical and
non-empirical findings). A systematic compilation, meta-analysis and bibliometric analysis studies are not included in
these studies, according to the research findings. The articles mostly study green philosophy, green building, green
building rating systems, green logistics, and green hospitals. Moreover, 6 of the examined articles were empirical
studies and 9 were not. In non-empirical articles, it covers general introduction of sustainability concepts and examples
of application; a critical and analytical evaluation of sustainability theories and approaches has not been made. The
research findings may help new studies and health enterprises related to the subjects.
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Giris

Toplumun ihtiyag duydugu enerjiyi dengeli, yeterli, kaliteli, diisiikk maliyetli, siirekli ve
cevre ile uyumlu olacak sekilde sunmak ve kaynaklarin gesitliligini arttirmak iilkelerin hem bugiinii
hem de yarmi i¢in kritik dneme sahiptir. Bu éneminden dolay1 2015 yilinda Birlesmis Milletler
tarafindan yoksullugu sona erdirmek, gezegeni korumak ve 2030 yilina kadar tiim insanlarin baris
ve refah i¢inde yasamasini saglamak igin evrensel bir eylem c¢agrisi olarak “Kiiresel
Stirdiiriilebilirlik Hedefleri” belirlenmistir (UN, 2015). Bu hedefler, her sektorii ve bu sektorlerdeki
isletmeleri bir sekilde ilgilendirmektedir. isletmelerin de bu hedeflere katkida bulunmas1 hem kendi
stirdiiriilebilirlikleri hem de kiiresel siirdiirtilebilirligi i¢cin gereklidir. Bu sektorlerden birisi de saglik
sektoriidiir ve saglik isletmelerinin de bu kiiresel hedeflere entegre olmasi ve ilgili uygulamalar
hayata gegirmesi gerekmektedir (Cerf, 2019).

Saglik sistemleri ve kuruluslarinin gelisimi ve isleyisi, toplum icindeki insanlar ve
topluluklar i¢in saglik ve refahi tesvik etme adina kamu degeri ve faydalar1 saglama amaciyla saglik
hizmeti sektoriiniin basarilt bir sekilde gelismesi ve hayatta kalmasi i¢in anahtar bir kavram ve ilke
olarak siirdiiriilebilirligin gii¢lendirilmesi gereklidir (Romanelli, 2017). Saglik kuruluslar1 ve
sistemlerinin, zaman i¢inde kamu degeri yaratmak i¢in siirdiiriilebilir, sosyal ve ekonomik bir yol
tasarlamalar1 ve takip etmelerine ihtiyaci bulunmaktadir. Zira saglik kuruluslari, mesruiyet ve
sosyal/toplumsal olarak takdir edilme arayis1 igindedir. Dolayisiyla, saglik sistemlerinin
stirdiiriilebilirligi, mesruiyet arayisi iginde olan saglik kuruluslarinin ¢alismalarina baghdir (Moore,
1995).

Saglik sektorii, iklim degisikliginden kaynaklanan saglik sorunlarinin yonetilmesinde kilit
bir role sahipken, ayni zamanda kullandigi mal ve hizmetler araciligiyla hem dogrudan hem de
dolayli olarak onemli bir sera gazi emisyonu faktorleri arasinda yer almaktadir (Watts vd., 2019).
Saglik sektorii de diger sektorler gibi iklim degisikligine olumsuz etki yaparak katkida
bulunmaktadir (Tsioumpri vd., 2020). Saglik sistemi ayni1 zamanda, {iretimleri i¢in dnemli enerji
girdileri gerektiren ilag ve tibbi cihazlar gibi biiyiik miktarlarda mal ve hizmetten de yararlanmakta
ve bunlar1 kullanmaktadir (Eckelman ve Sherman, 2016).

Saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirlik olgusuyla iligkilendirilen bir¢ok faktér bulunmaktadir.
Enerji verimliliginin hastane tasarimina entegre edilmesi sayesinde uzun vadeli olumlu sonuglarin
alinmasi (Bardwell, 2007); 1sitma, havalandirma, iklimlendirme, aydinlatma enerji tiiketilmesi
(Burger, 2012); ekipman ve cihazlarin calistirilmast ve ¢ok biiyiilk miktarlarda su tiiketimi
(Eckelman ve Sherman, 2016); karbon salimina katkida bulunan ambulans tagimaciligi, is¢i ve
kullanicilarin toplu ve 6zel tasimaciligini igeren hastane transferleri (McGain ve Naylor, 2014);
hastane isletmelerinde kullanilan {irlinlerin, saglik hizmetlerinde karbon “ayak izine” en biiylik
katkinin yaptiginin tespit edilmesi (UK NHS, 2012) 6rnekleri, bu faktdrlerden bir kismidir.

Stirdiirtilebilirlik girisimlerinde bulunan ve bu tir girisimlere katkida bulunan saglik
isletmeleri, diger alanlara dogrudan ya da dolayl olarak fayda saglayabilmektedir (Kinney, 2010;
Health Research and Educational Trust, 2014; Marimuthu ve Paulose, 2016; Kim ve Osmond,
2013). Bu girigsimler, saglikli bir ¢evreye katkida bulunmakta, ¢evreci ve siirdiiriilebilir bir kurulus
algisin1 gelistirilmekte, yerel topluluklara yardimci olmaktadir. Diger yandan isletme maliyetlerini
diistirmede yardimc1 olabilmekte ve hastanelerin hasta bakimina daha fazla kaynak yonlendirmesine
olanak sunabilmektedir.

Literatiirde saglik sistemleri ve saglik isletmeleri ile ¢evre ve siirdiiriilebilirlik kavramlarimni
konu alan ¢aligsmalar bulunmaktadir. Bu ¢alismalardan bir kismina yukarida yer verilmistir. Yabanci
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literatiirde saglik isletmeleri ve sektoriinde siirdiiriilebilirlik konularina yonelik sistematik derleme,
meta-analiz ya da bibliyometrik analiz ¢alismalarinin oldugu goriilmistiir (Braithwaite vd., 2020;
Marimuthu ve Paulose 2016; Fleiszer vd., 2015; McGain ve Naylor, 2014). Yerli literatiirde ise
anilan yontemlerin kullanildig1 ¢aligmalarin sayis1 ve konu kapsami oldukga kisithdir (Biger, 2019).
Ornegin, Bicer (2019), saglik kurumlarinda kalite algis1 konusu 6zelinde meta analiz ¢alismasi
yiritmiistiir. DergiPark portali iizerinde yapilan tarama c¢alismasi sonucunda Tiirkiye o6zelinde
saglik sektorli ya da saglik isletmelerinde siirdiirtilebilirlik konularina yonelik bibliyometrik analiz,
sistematik degerleme ve meta-analiz ¢alismasimin yapilmadigi tespit edilmistir. Konu ile ilgili
arastirmalarin tespit edilmesi ile ilgili detaylara ¢alismanin yontem boliimiinde yer verilmistir. Bu
arastirma boslugu tespiti, ayn1 zamanda ¢alismanin gerekgesi yapilmistir.

Saglik sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin siirdiiriilebilirligi konusunda yapilan ulusal
literatiirdeki bilimsel dergilerde yayinlanan makale formatli ¢aligmalarda gelinen bilgi birikimi ile
arastirmalarin yoniinii gorme, ulasilan bilgilerin sentezini yapma, arastirma bosluklarini tespit
etmek amaciyla bu sistematik derleme (systematic review, meta-synthesis) ¢aligmasi
gerceklestirilmistir. Bu sistematik derleme calismasinin, saglik isletmeleri ve siirdiiriilebilirlik
literatliriinde bilgi gelisimine katki saglayacagi, sistematik derleme agisindan saglik sektoriindeki
isletmelerin  siirdiiriilebilirligi konusunda arastirma boslugunu belirli 6l¢iide dolduracag:
Oongoriilmektedir.

1. LITERATUR

Bu bolimde strdiirilebilirlik  kavrami ile ilgili yapilan tamimlar, tartigmalar ve
degerlendirmeler ile saglik isletmelerinde siirdiirtilebilirlik kavramu ile ilgili tanimlayic1 agiklamalar
ve degerlendirmeler sunulmaktadir.

1.1. Siirdiiralebilirlik

Birlesmis Milletler’in  (BM) onciiliiglinde siirdiiriilebilir kalkinma politikalarinin  ve
uygulamalarinin gelistirilmesi i¢in kiiresel, bolgesel ve iilke diizeyinde girisimler baslatilmistir. Bu
girisimin ¢ikis noktas1 Burtland Raporu olarak bilinen “Ortak Gelece§imiz: Cevreve ve Kalkinma
icin Diinya Komisyonu” tarafindan hazirlanan calismadir (UNGA, 1987). Komisyon raporunda,
bugiin bile yaygin olarak kullanilan siirdiiriilebilir kalkinmanin tanimi yapilmigtir. “Siirdiiriilebilir
kalkinma, gelecek nesillerin kendi ihtiyaglarini karsilama yeteneginden ddiin vermeden bugiiniin
ihtiyaglarin1 karsilayan kalkinmadir” (UNGA, 1987). Bu tanim, iki ana kavrami icermektedir
(Singh, 2016: 65); birincisi, ‘ihtiyaclar’ kavrami (6zellikle oncelikli olarak kendilerine verilmesi
gereken diinyadaki yoksullarin temel ihtiyaglari), ikincisi ise teknolojinin ve sosyal organizasyonun
durumunun ¢evrenin mevcut ve gelecekteki ihtiyaglar1 kargilama kabiliyetine dayattig1 “sinirlama”
diisiincesidir. BM Komisyonu tanimu ile iligkili ¢esitli siirdiiriilebilir kalkinma tanimlar1 literatiirde
yer almaktadir. Siirdiiriilebilirlik insanlarin ihtiyaglarmi karsilarken dogal kaynaklarin koruyup
cevreyle uyumlu olunmasidir (Chapin vd., 1996). Bir baska ifadeyle, {iretebilme yeteneginin yakin
gelecekte korunmasi olarak da agiklanmaktadir (Kaya, 2018: 8). Siirdiiriilebilirlik, insanlarin ve
ticaretin ¢evreye olan taleplerinin, gelecek nesillere bu taleplerin saglama kapasitesini azaltmadan
karsilanabildigi ekonomik bir durumdur (Hawken, 1993). Sirdiiriilebilir kalkinma, insan
toplumunun cevresel ve dogal siireclere uygun olarak sorumlu ekonomik bakis acisindan evrimini
vurgulamaktadir. Siirdiiriilebilirlige yon veren iki temel bulunmaktadir (Peattie, 1999: 133);
birincisi, diinyanin kaynaklarini sadece yenilenebilecek diizeyde kullanma veya yenilenemez
kaynaklar oldugunda siirdiiriilebilir ikamelerin gelistirilmesidir. Digeri ise ¢evre tarafindan
sindirilebilecek ve ¢evreye zarar vermeyecek diizeyde atiklarin yonetilmesidir.
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1.2.  Saghk isletmelerinde Siirdiiriilebilirlik

Isletmelerin ekonominin iiretken kaynaklar1 olmasi ve siirdiiriilebilirligi onemli bir arastirma
alan1 haline gelmistir. Isletmelerin destegi olmadan siirdiiriilebilir kalkinma saglanmasi zordur
(Barkemeyer vd., 2014). Isletmelerin siirdiiriilebilir kalkinmay1 saglamada ve siirdiiriilebilirligi
olumsuz yonde etkilemelerinde 6nemli roller bulunmaktadir (Chang vd., 2017).

Stirdiirtilebilirlik ve isletmeler arasindaki karmasik iligkileri arastiran bir dizi teori
gelistirilmistir: Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Paydas Teorisi ve Kurumsal Stirdiiriilebilirlik (Chang
vd., 2017). Kurumsal sosyal sorumluluk yaklagimi isletmelerin, geleneksel ekonomik kazanimlarla
birlikte sosyal ve ¢evresel faydalar elde etmek ve cesitli paydaslarin ihtiya¢ ve endiselerini adil bir
sekilde dengelemek icin, firmanin dar ekonomik, teknik ve yasal gerekliliklerinin Gtesindeki
sorunlar1 dikkate almasi ve bunlara yanit vermesidir (Davis, 1973). Paydas yaklasimi, isletmelerin
ayni zamanda sosyal ¢evrede aktorleri olduklart ve bu nedenle stratejik hedeflerine ulagsmak igin
paydaslarindan gelen baski ve taleplere cevap vermeleri gerektigine odaklanmaktadir (Linnenluecke
ve Griffits, 2013). Isletme siirdiiriilebilirligi, gelecekte ihtiya¢ duyulacak insan ve dogal kaynaklari
korurken, siirdiiriirken ve gelistirirken, bugiinkii isletmenin ve paydaslarinin ihtiyaglarini karsilayan
is stratejilerini ve faaliyetlerini benimsenmesidir (IISD, 2002).

Isletmelerin siirdiiriilebilirligi, kurumsal performansmn ekonomik, sosyal ve ¢evresel
boyutlarinin dengesiyle yakindan ilgilidir. Isletmeleri sorumluluk ¢emberi ile ¢evreleyen paydaslar
bulunmaktadir. Bu paydaslar da hiikiimet politikalar1 ile ¢evrilidir. Isletmeleri cevreleyen paydaslar
ve hiikiimet politikalari, isletmelerin siirdiiriilebilirligini etkilemektedir. Bu etkiye vurgu yapan
Paydas Teorisi ve Yesil Ekonomi yaklagimidir. Yesil ekonomi, cevresel riskleri ve ekolojik
kitliklar1 6nemli Olc¢lide azaltmayi, ayni zamanda insan refahim1 ve sosyal esitligi iyilestirmeyi
amaglamaktadir (UNEP, 2010).

Ozsar1 (2011: 69), saglik sistemleri ve isletmelerini siirdiiriilebilir olmaya zorlayan bir dizi
faktorii siralamistir. Bunlar,

e Saglik hizmetlerine erisimde artis,

e Saglik sektoriiniin emek ve teknoloji yogun olmasi ve bu nedenle maliyetlerin artmast,
¢ Yaslanan niifus ve buna bagli olarak kronik hastaliklarin tedavi yiikiiniin artmasi,

e Cevresel faktorlere bagli olusan tehditler ve yasam bicimleri ve

e Hizmet sunumuna yonelik nitelik ve ¢esitlilik beklentileridir.

Marinuthu ve Paulose (2016) sistematik literatiir taramasi sonucunda saglik sektorii
isletmelerinde stirdiiriilebilirligi etkileyen asagidaki faktorleri belirlemistir:

e Hastalarin ihtiyaglari,
e Ekonomik kriz,
e Tip ve saglik egitiminin artmasi,

e Hiikiimet politikasi,
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e Kiiresel 1sinma ve yerelin kirlenmesi,
o Isletme kiiltiirii,

e Dogal kaynaklarin kitlig1,

o Etikilkeler ve

e Isletme maliyetinin artmasidir.

Saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirligi {izerine yapilan bagka bir literatiir taramasi
calismasinda hastanelerin isleyisindeki dort farkli siirdiiriilebilirlik uygulamalari oldugu tespit
edilmistir (Marimuthu ve Paulose, 2016). Bu siirdiiriilebilirlik uygulamalar1 kategorileri g¢evre,
miisteri, ¢alisanlar ve toplum odakli faaliyetleri kapsamaktadir. Bu uygulamalarin nihai amaci ise
saglik isletmelerinde kaliteyi ve finansal performansi siirekli iyilestirmek igin siirdiiriilebilirlik
hedeflerine ulagsma oldugu tespit edilmistir.

Saglik sektoriindeki isletmelerin siirdiiriilebilirligi akademik arastirmalarin ilgi alanina
girmistir (Rodriguez vd., 2021; Cerf, 2019; Romanelli, 2017; Eckelman ve Sherman, 2016;
Marimuthu ve Paulose 2016). Ulusal literatiirde, saglik isletmeleri ve siirdirtilebilirlik konusunda
dogrudan meta-analiz ya da sistematik derleme caligmalarinda ihtiya¢ oldugu tespit edilmistir.
Dolayli olarak da bir meta-analiz ¢aligmasma rastlanilmistir. Ancak ilgili literatiirde yapilan
calismalarda saglik kurumlarinda hizmet kalitesi algisi konu alan yaymlarin agirlikli oldugu
goriilmiistiir (Biger vd., 2019). Toplam kalite yonetimi ve hizmet kalitesi kavramlar dolayli olarak
isletmelerin siirdiiriilebilirligi ile ilgili oldugu degerlendirilmistir. Hastalarin hastane seg¢imini
etkileyen faktorlerin neler oldugunu tespit etmek amaciyla Hosgor ve Hosgor (2019) tarafindan
sistematik derleme ¢aligmasinin yapildig1 goriilmiistiir.

Saglik isletmelerinin stirdiiriilebilirligini inceleyen bilimsel ¢alismalarin artmasiyla birlikte,
ulusal literatiirde olusan bilgi birikimini ve arastirma ilgilerinin hangi yonde gelisme gdsterdigini
belirlemek i¢in sistematik derleme yontemine dayali inceleme ve degerlendirme yapilmasina ihtiyag
oldugu agiktir. Bu nedenle, ulusal literatiirdeki akademik dergilerde yayimnlanan saglik sektoriinde
faaliyet gosteren saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirligini inceleme konusu yapan ve akademik
dergilerde yaymlanan makalelerin sistematik derleme yontemiyle incelenmesine karar verilmistir.
Bu ama¢ dogrultusunda calisma konusu ile ilgili makalelerin tespiti ve analizi i¢in DergiPark portali
veri tabaninda tarama yapilmistir. Arastirma yontemi ve tarama yontemi prosediirleri ilgili detayli
bilgiler yontem boliimiinde verilmistir.

2. YONTEM

Ilgili literatiirde yapilan arastirmalarda ulusal alanda Tiirkiye’deki saglik isletmelerinin
stirdiiriilebilirligine iligkin aragtirmalarin ¢ikarim yapildig: sistematik derleme olmamasindan yola
cikilarak yapilan bu sistematik derleme arastirmasinda betimsel tipte nitel sistematik derleme
yontemi kullanilmistir. Literatiirde sistematik derlemeler (incelemeler), “belirli bir konuda
tasarlanmig arastirma sorusuna cevap bulmak i¢in 6nceden belirlenmis parametrelere/kriterlere
uygun olarak o alanda yayinlanmis bilimsel ¢aligsmalarin sistematik ve taraf tutmadan taranmasi,
tespit edilen calismalarin gegerliginin degerlendirilmesi ve sentezlenerek birlestirilmesi” olarak
aciklanmaktadir (Cinar, 2019: 6). Sistematik incelemeler, yontemsel, seffaf, tekrarlanabilir bir
metodoloji ve sunum ile karakterize edilmektedir. Bir veya daha fazla aragtirma sorusunu ele alan
tiim ilgili yaymlanmig ¢aligmalar1 bulmak i¢in kapsamli ve sistematik bir aragtirma yapilmakta bu
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arastirmanin sonuglarmin o6zellikleri ve bulgular1 sistematik bir sekilde entegre edilerek sunulur
(Siddaway vd., 2019:751). Cinar (2019), sistematik derleme g¢aligmalarinda takip edilen usul ve
yontemin Ozellikleri hakkinda yol gosterici tespitler yapmistir. Bu tespitlere asagida yer verilmistir.

Arastirmaci ve uygulayicilarin, alanda biriken kanitlar takip etmelerini saglar.

Arastirmaci ve uygulayicilarin kanita dayali uygulama yapmalarini temin eder.

Sistematik derlemeler daha ¢ok bilimsel bilgi icermektedir.

Daha gii¢lii kanit iiretirler.

Belirli bir yontem ile yapildigindan ¢ok daha kapsamlidir ve tekrar edilebilir.

Kullanilan metotlar ¢alismada agikea belirtilir.

Arastirma sorusu ve alt sorular1 belirlenir.

Calismalar secerken kullanilan kriterler agik¢a belirtilir.

Gelecekte arastirilmasi gereken konular tespit edilebilir.

Literatiirdeki bosluklar ya da yetersizlik alanlar1 belirlenebilmektedir.

Sistematik derleme yonteminin uygulama siirecinde bir dizi islem basamaklari
bulunmaktadir. Sistematik derleme yonteminin islem basamaklari sirasiyla, arastirma sorununun
belirlenmesi, ekleme ve ¢ikarma parametrelerinin belirlenmesi, literatiir taramasinin yapilmasi,
incelemeye alinacak calismalarin belirlenmesi, verilerin toplanmasi ve analiz edilmesi, sonuglarin
yorumlanmasi ve yazilmasidir (Gough vd., 2012). Bu islem basamaklar1 dikkate alinarak bu ¢aligma
gerceklestirilmistir.

2.1.  Arastirma Sorusu ve Alt Sorulari

Bu calismada asagidaki arastirma sorusu ve alt sorular1 belirlenmis ve bu sorularin
yanitlarin1 bulmak icin sistematik derleme yontemi kullanilarak arastirma yapilmistir. Arastirma
sorusu “Ulusal literatiirde saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirligi alaninda yapilan caligmalarda
arastirmalarin egilimi ve gelinen son durumu nedir?” seklinde belirlenmistir. Arastirmanin alt
sorulari ise asagida listelenmistir:

e Saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirligini konu alan ¢alismalarda ulasilan temel bulgular

nelerdir?

e Ulusal literatiirde yer alan saglik sektorii isletmelerinin stirdiiriilebilirligi ile ilgili

caligmalarin yillara gore dagilimi nedir?

e Ulusal literatiirde yer alan saglik sektorii isletmelerinin siirdiiriilebilirligi ile ilgili

caligmalarda kullanilan yontemler nelerdir?

e Ulusal literatiirde yer alan saglik sektorii isletmelerinin = siirdiiriilebilirligi ilgili

caligmalarda kullanilan 6lcek, veri toplama aracglar1 ve 6rneklem biiyiikleri nelerdir?

e Ulusal literatiirde yer alan saglik sektorii isletmelerinin stirdiriilebilirligi ile ilgili

caligmalarda kullanilan anahtar kelimelerin dagilimi nasildir?

Sistematik inceleme g¢alismasi i¢in tarama islemleri Haziran-Temmuz 2021 aylar1 arasinda
TUBITAK ULAKBIM DergiPark Portali arama motoru iizerinden yapilmistir. DergiPark Portal1,
bilimsel ve hakemli dergilerin akredite oldugu ve bu dergilere ait makalelerin dijital olarak
depolandig1 bir veri tabanidir. Bu nedenle, Tiirkiye'de akademik makalelere ulasmada en ¢ok
kullanilan veri tabani1 oldugu kabul edilmektedir. Tarama isleminde kullanilan anahtar kelimeler ve
tarama bulgulara ait detaylar ve tarama islemleri asagida Tablo 1.’de gosterilmistir. Tarama
islemleri sonucunda toplamda 973 sonug¢ gelmistir. Makalelerin 6zet ve baslik incelemesi
yapilmigtir. Onceki taramalarda gelen ve kapsama alman bazi makalelerin sonraki taramalarda
tekrar gelmesi nedeniyle, inceleme kapsamindan ¢ikarilmistir. Sistematik derlemeye 15 makale
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dahil edilmistir. Makaleler arastirma sorulari ve inceleme kriterleri dogrultusunda inceleme ve
degerlendirmeye tabi tutulmustur.

Tablo 1. DergiPark Portal1 Uzerinde Yapilan Anahtar Kelime Temelli Arama Sonuglari

Anahtar Kelimeler Gelen Sonuc | incelemeye Alinan Sonug
“stirdiirebilirlik” AND “saglik isletmeleri” Yok Yok
“stirdiirebilirlik” AND “saghk” 2 Yok
“stirdiirebilirlik” AND “isletmeler 2 1
“stirdirilebilirlik” 60 2
“saglik isletmeleri” 59 Yok
"saglik igletmeleri" AND "Siirdiirebilirlik" Yok Yok
"saglik" AND "Sirdirebilirlik" 2 1
"isletmeler" AND "Siirdiirebilirlik" 7 Yok
“stirdiiriilebilirlik” AND “hastane” Yok Yok
“hastane” AND “ siirdiirebilirlik 21 9
"saglik orgiitleri" 12 Yok
"saglik organizasyonlar1” 1 1
“saglik kurumlar1” 266 1
“hastaneler” 541 5
Toplam 973 15 (tekrarlar ¢gikarilmistir)

Arastirma kapsaminda degerlendirmeye alinan ¢alismalarin se¢iminde bir dizi dahil etme ve
dislama kriterleri kullanilmistir. Arastirmaya dahil etme kriterleri ve arastirmadan diglanma
kriterleri ile makale inceleme parametreleri asagida detaylandirilmistir.

2.2.  Arastirmaya Dahil Etme Kriterleri

e 2021 ve Oncesinin arastirma kapsamina alinmis olmasi ile ilgili oldukca genis bir zaman

dilimine odaklanilmistir (Bunun nedeni ise arastirma konusu ile ¢ok sinirli ¢alismanin

olmasidir).

Tam metnin ulasilabilir olmasi,

Ingilizce veya Tiirkge dillerinde yazilmis olmast,

Makale, bildiri, tez ¢caligmalarinin ayirim yapilmaksizin kapsama alinmamis olmasi,

Arastirma alaninin ve c¢alisma konusunun saglik sektorii, saglik isletmeleri ve

stirdiirtilebilirlik olmas1 ve

e Ampirik, kavramsal ya da teorik ayrimi yapilmamasidir (erisimi olan tiim makaleler,
inceleme kapsamina alinmustir).
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2.3. Arastirmaya Dislama Kriterleri

e Tiirkce ya da Ingilizce olmayan ¢alismalar, arastirma kapsami disinda tutulmustur.

o Tezler incelemeye alinmamistir. Amag¢ tezlerden bagimsiz yapilan c¢alismalarin
taranmasidir.

e Yabanci literatiirde yayinlanan makaleler, kapsam disinda birakilmistir.

2.4,  Makaleleri inceleme Kriterleri

Anahtar kelimeler,

Yayn yil,

Calisma konulari,

Islenen kavramlar,

Arastirma yontemi, 0rneklem tiiri,
Temel bulgular

2.5. Cahsmamn Sinirhliklar

Her akademik c¢aligmada oldugu gibi bu calismanin da smirliliklart bulunmaktadir. Ulusal
literatiirde Tiirkce ve Ingilizce dillerinde yaymlanmis makalelerin arastirmaya alinmasi, sadece
DergiPark Portali {izerinde yayinlanmis akademik makalelerin olmasi, ¢alisma konusu ile ilgili ¢ok
simirli sayida makalenin ulusal literatiirde yer almasi, bu g¢alismanin smirliliklart arasindadir.
DergiPark haricinde ulusal literatiirde yayinlanmamis ve erisilebilir makale olup olmadigr Google
Scholar {izerinde taranmis, gelen makalelerin DergiPark Portalindaki makaleler oldugu tespit
edilmistir. Dolayisiyla tarama isleminin genisletilmesinden vazgegilmistir.

3. BULGULAR VE DEGERLENDIRILMESI

Bu boliimde arastirma dahil etme kriterlerine gore ele alinan makaleler anahtar kelimelerine,
yillarma, c¢alisma konular1 ve kavramlarina, kullanilan yontem, oOlgek, veri ve oOrneklem
biiyiikliigiine, ampirik ve ampirik olmayan olmak iizere ulasilan temel bulgularina gore ayri
basliklar altinda tablolar halinde degerlendirilmistir.

3.1. Makalelerde Kullanilan Anahtar Kelimelere iliskin Bulgular

Incelenen makalelerdeki anahtar kelimeler ve kelimelerin tekrarlanma frekanslari Tablo
1.’de gosterilmistir. Makalelerde kullanilan anahtar kelimelerin sayisinin degiskenlik gosterdigi, en
az iki en fazla 5 anahtar kelimeye yer verildigi goriilmiistir. U¢ ve dort anahtar kelimenin
kullan1ldig1 makalelerin sayisinin diger makalelerden oldukga fazla oldugu belirlenmistir.Yesil ve
yesil ile iligkili yesil hastane, yesil bina, yesil hastaneler, yesil lojistik, yesil lojistik uygulamalari,
cevre dostu, cevre bilinci, atik yonetimi, tibbi atik, LEED terimlerinden olusan kavram setinin
toplamda 23 kez ve en ¢ok kullanilan anahtar kelime oldugu goriilmiistiir.

Stirdiiriilebilirlik terimi ise yedi makalenin anahtar kelimeleri arasinda yer almigtir.
Stirdiiriilebilir inovasyon, saglik kuruluslarinda siirdiiriilebilirlik, stirdiiriilebilir tiiketim davranisi,
finansal siirdiiriilebilirlik terimleri ise ii¢ makalenin anahtar kelimeleri arasinda goriilmiistiir.
Stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilirlik kavrami ile iligkili 11 anahtar kelimenin kullanildigi tespit
edilmis olup Tablo 2.’de verilmistir.
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Tablo 2. DergiPark Portal1 Uzerinde Yapilan Anahtar Kelime Temelli Arama Sonuglari

No | Makale Anahtar Kelimeler No Makale Anahtar Kelimeler
Dinamik yetenekler 9 ﬁglﬁ pgggilglli’
1 Akkaya (2020) Siirdiiriilebilirlik, Aydemir (2017) Cevrzbilinci i
Y Saglik kuruluslarinda siirdiirtilebilirlik, i
Siirdiiriilebilir i Hastaneler,
irdiiriilebilir inovasyon Tibbi atik
Yesil hastane, Yanginlar ve Sar1
Sirdirilebilirlik, g v Saglik 1sletmeleri,
2 Mansur ve Korkmaz iirdiiriilebilir tiketi 10 (2017) Yesil lotistik
(2020) Stirdiiriilebilir tiiketim davranisi, esil lojistik,
Saglik kurumlari, Zorlayici sebepler
Yesil bina
Saglik ekonomisi, .
Saglik politikas, 1 Yildiz 2016) | Yesil inovasyon,
Cakmak Barsbay > Cevre dostu tasarimlar,
3 Saglik kaynaklari, : P
(2019) Inovasyon yonetimi,
Hastane, Yesil Hastaneler
Enerji 3
Hastane,
Cilhoroz ve Isik Yesil hastane, o Universite hastanesi
4 (2019) Yesil hastane sertifika sistemleri 12 Yigit ve Yigit Finansal
(2016) e
sirdiiriilebilirlik
Yesil hastane, et g ete s
. Cilhoroz ve Isik Siirdiiriilebilirlik, 13 Hosgor (2015) if‘iif‘alézb‘hrhk
(2018) LEED (Uluslararas1 Yesil Bina Sertifika 38 3
. . Yesil hastane
Sistemi)
e Yesil hastane, Gigler ayrihgn
Kilig ve Giidiik o -~ Kamu yarar1
6 Yesil bina, 14 Ozsar1 (2013)
(2018) e Paydas
Stirdiiriilebilirlik . -
Vazgecilemez deger
Yesil lojistik, Yesil Hastane
Yesil lojistik uygulamalari, 15 . Yesil bina
7 Korucuk (2018) Rekabet giicil, Terekli vd. (2013) Cevre dostu
Performans Siirdiiriilebilirlik
Saglik hizmetleri,
Siirdiiriilebilirlik,
8 Ozdemir vd. (2018) | Inovasyon,
Yesil Bina,
Yesil Hastane

3.2.  Makalelerin Yaymlanma Yillarina Iliskin Bulgular

Makalelerin yillara gore dagilimi Tablo 3.’te goriilmektedir. Makalelerin yayimlanma yil
aralig1 ise 2020 ile 2013 yillar1 arasidir. 2018 yilinda en fazla makale yayinlanmistir (4 yayin). En
az makale ise 2013 yilinda yayinlanmistir (1 yayin). Diger yillarda ise esit sekilde ikiser makale
yaymlanmustir.
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Tablo 3. Makalelerin Yillara G6ére Dagilimi

No Arastirmaci Yil
1 Akkaya 2020
2 Mansur ve Korkmaz 2020
3 Cakmak Barsbay 2019
4 Cilhoroz ve Isik 2019
5 Cilhoroz ve Isik 2018
6 Kilig ve Gidiik 2018
7 Korucuk 2018
8 Ozdemir Karaca, Atilgan ve Zekioglu 2018
9 Aydemir 2017
10 Yangnlar ve Sari 2017
11 Yildiz 2016
12 Yigit ve Yigit 2016
13 Hosgor 2015
14 Ozsar1 2013
15 Terekli, Ozkan ve Bayin 2013

3.3.  Makalelerde islenen Calisma Konulari ve Kavramlara iliskin Bulgular

Makalelerde islenen ¢alisma konular1 ve kavramlar Tablo 3.’te yer almaktadir. Tablo 1.’de
yer alan anahtar kelimeleri ile Tablo 3.te yer alan ¢alisma konular1 ve kavramlarin neredeyse
birebir ayni ya da benzer oldugu goriilmektedir. Bu bulgudan, arastirmacilarin ¢alisma konulari ve
islenen kavramlari, aym1 zamanda anahtar kelimeleri olarak belirledikleri c¢ikarimi ve
degerlendirmesi Tablo 4.’te yapilmistir.
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Tablo 4. Makalelerde Islenen Calisma Konular1 ve Kavramlar

No Makale Cahsma Konusu veya islenen Kavramlar
1 Akkaya (2020) Saglik kurumlart yoneticileri, siirdiiriilebilirlik, dinamik yetenekler
2 Mansur ve Korkmaz (2020) Yesil hastane, saglik h121.1.1et1 k}lllapl.cﬂarl, yesil hastane 6zellikleri,
stirdiiriilebilir ¢cevre
Entegre saglik kampiisleri (sehir hastaneleri), enerji kaynaklari,
3 Cakmak Barsbay (2019) yesil bina, yesil bina sertifikalandirma sistemleri, sera gazi
emisyonlari, diisiik karbon ekonomisi
4 Cilhoroz ve Isik (2019) Yesil hastane, yesil hastane sertifikalandirma sistemleri
5 Cilhoroz ve Isik (2018) Kamu ve oz%l hasta{lelerlz }{esll hastane uygunluk
degerlendirmesinin yapilmasi
6 Kilig ve Gidiik (2018) Yesil konsepti, yesil binalar, yesil l?lna sertifikasyon sistemleri,
hastanelerde yesil kavrami1
Yesil lojistik, rekabet, rekabet giicii, hastane performansi, yesil
7 Korucuk (2018) ) 10:]18.'(11( uygulamalarl: yesq tedarik, yesl.l iiretim ve malz.eme .
yOnetimi, yesil paketleme, yesil tagima, yesil depolama, yesil tersine
lojistik
8 Ozdemir Karaca vd. (2018) Saglik hizmetlerinde siirdiiriilebilirlik, yesil hastaneler
9 Aydemir (2017) Siirdiiriilebilir hastane yonetlmliyes%l hastane, cevre bilinci, tibbi
atik yonetimi
10 Yangnlar ve Sar1 (2017) Yesil lojistik ypnetlml, YGSII 1sle‘Fmel.e_rd_e 1OJls_tlk faaliyetler, saglik
isletmelerinde yesil lojistik faaliyetler
11 Yildiz (2016) Strdiiriilebilirlik, yesil hastaneler, yesil inovasyon
12 Yigit ve Yigit (2016) Finansal siirdiiriilebilirlik, iniversite hastaneleri
13 Hosgor (2015) Yesil felsefe, yesil binalar, yesil binalarin derecelendirilmesi
14 Ozsart (2013) Saglik hizmetlerinde gu(;l?r al?/r.l.hgl3 §aghk hizmetlerinde finansal
stirdiiriilebilirlik
15 Terekli vd. (2013) Yesil binalar, yesil bina der@celendl_rme sistemleri, yesil saglik
hizmetleri

3.4. Makalelerde Kullanilan Yéntem, Olcek, Veri ve Orneklem Biiyiikliigiine
Iliskin Bulgular

Incelenen makalelerde kullanilan yontem, Slcek, veri ve drneklem tiirlerine iliskin bulgulara
ait Ozet bilgiler Tablo 5’te sunulmustur. Bes makalede nicel, sekiz makalede nitel, iki makalede ise
nitel ve nicel olmak tizere karma yontem kullanildig1 goériilmiistiir. Sadece bir makalede (Mansur ve
Korkmaz, 2020) arastirma yontemin betimsel arastirma ve modelinin ise iliskisel tarama olduguna
dair bilgi verilmistir.
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Karma yontem ve nicel yontemin ise kosuldugu ¢alismalarda kullanilan 6lgeklerden ikisinin
derleme, digerlerinin ise uyarlama 6l¢ek oldugu raporlanmistir. Bir karma ydntemli ¢alismada
(Yigit ve Yigit, 2016) ise kullanilan nicel verilerin meta-veri oldugu goriilmiistiir. Nitel aragtirma
yontemlerinin epistemolojisi geregi veri toplama araci olarak Olgek kullaniminin olmamasi
nedeniyle incelenen makalelerde buna yonelik bulguya rastlanmamistir. Karma yoOntemli
caligmalarda (Akkaya, 2020; Yigit ve Yigit, 2020), birincil nitel veriler toplanmis ve veri toplama
araci olarak derleme ve uyarlama sorulardan olusan formlarin kullanildig1 raporlanmastir.

Nitel arastirma yontemi kategorisinde degerlendirilen alti makalede saglik isletmeleri ve
siirdiiriilebilirlik konularinda genel bir literatliir incelemesi ve degerlendirilmesi yapilmistir.
Sistematik derleme, meta-analiz ve bibliyometrik analiz yontemlerini kullanilmadig1 goriilmiistiir.
Kavramsal ve uygulamaya doniik ikincil kaynaklara dayali bir literatiir incelemesi yapildigi
anlagilmistir. Bir nitel ¢alismada ise veri toplama araci olarak dokiimantasyonun kullanildig1 ve
dokiiman analizi teknigi uygulandigi tespit edilmistir. Nitel veri toplama araci kullanan iki karma
yontemli calismada ise miilakatin kullanildig1 belirlenmistir. Nicel ¢aligmalarin tamaminda veri
toplama arac1 olarak anketin kullandig1 bildirilmistir.

Nicel veri toplama aract ¢aligmalarin biri hari¢ digerlerinde belirlenen katilimci1 6rneklemi
en az n=95 ve en fazla ise n=439 oldugu gozlenmistir. Toplama katilime1 sayisinin ise n=801
oldugu hesaplanmistir. Bir nicel ¢aligmada (Cilhoroz ve Isik, 2018), degerlendirme formu
kullanilarak 19 saglik isletmesi hakkinda kurumsal analiz ve degerlendirme verisi toplanmistir
Karma yontemli iki ¢aligmanin nitel veri toplama asamasi i¢in goriisme yapilmistir. Her iki
calismanin (Akkaya, 2020; Yigit ve Yigit, 2016) katilime1 sayisinin 15°er kisi oldugu ve toplamda
30 kisi oldugu tespit edilmistir

Genel literatiir incelemesi denilebilecek nitelikteki calismalarda ise sistematik literatiir
taramasi yontemlerinin kullanilmadigi gozlenmistir. Mevcut ampirik ¢aligmalarin tamaminin son 5
yilda yapildig1 goriilmiistiir. Bu bulgulardan hareketle, saglik sektorii ve saglik isletmeleri ile
siirdiiriilebilirlik alaninda ampirik ¢alisma sayisinin ¢ok az oldugu ¢ikarimi yapilmistir. Buna gore
alanda sistematik derleme, meta-analiz ve bibliyometrik analiz ydnteminin kullanilacagi
caligmalarin yapilabilmesi ampirik makale arastirmalarina agirlik verilmesi gerektigi sOylenebilir.

Tablo 5. Incelenen Makalelerde Kullanilan Yéntem, Veri ve Orneklem

No Makale Yontem Olcek Veri Toplama Orneklem
Araci
Karma Nicel Uyarlama 6lgek Anket n=95
1 Akkaya (2020) Sntem
Y Nitel Uyarlama 6lgek Miilakat n=15
Nicel (betimsel
Mansur ve aragtirma
2 . Uyarlama 6lgek Anket n=439
Korkmaz (2020) liskisel tarama
modeli)
Cakmak Barsbay . ~~ . . Uygulanabilir
3 (2019) Nitel Olgek yok Dokiiman analizi degil
Cilhoroz ve Isik . - s Uygulanabilir
4 (2019) Nitel Olgek yok Uygulanabilir degil degil
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Cilhoroz ve Isik . " Degerlendirme _
5 (2018) Nicel Uyarlama 6lgek formu n=19
Kili¢ ve Guidiik . .. _
6 (2018) Nicel Uyarlama 6lgek Anket n=112
7 Korucuk (2018) Nicel Derleme Olgek Anket n=155
Ozdemir Karaca, Nitel . .
8 Atilgan ve Uyg“'af‘.?b"” Uygulanabilir degil Uyg“'a,”fl"b'“r
Zekioglu (2018) | Literatiir taramasi degi degi
Nitel il ili
9 | Aydemir (2017) Uygulanabilir 1,0 1anabilir degit | UY9ulanabilir
Literatiir taramasi degil degil
10 | Yangmlar ve San Nicel Derleme 5leek Anket n=240
(2017) erleme dlge =
Nitel ili il
11 | Yildiz 2016) Uyg“'av".";‘b"" Uygulanabilir degil Uyg“'a,”.";‘b""
Literatiir taramasi degi degi
Nicel Meta-veri Olgek yok Uygulavn.ablllr
degil
12 Yigit ve Yigit Karma
(2016) Yontem n=15
Nitel Derleme sorular Yar?. y..apﬂandlrﬂmls
goriisme formu
Nitel Uygulanabilir Uygulanabilir
13 | Hosgor (2015 yguian Uygulanabilir degil n
gor ( ) Literatiir taramas1 degil ve g degil
Nitel U il ili
~~ ygulanabilir ae Uygulanabilir
14 Ozsar1 (2013 . Uygulanabilir degil ..
( ) Literatiir taramas1 degil ve g degil
Terekli, Ozkan Nitel Uygulanabilir e Uygulanabilir
15 ’ - Uygulanabilir degil <.
ve Baymn (2013) | Literatiir taramasi degil e & degil

3.5.  Makalelerde Ulasilan Temel Bulgular

Birincil veri toplama ve toplamama agisindan makalelerde ulasilan bulgular, ampirik ve
ampirik olmayan makaleler bagliklar1 altinda analiz edilerek degerlendirilmis ve sunulmustur.

3.5.1. Makalelerde Kullanilan Yiontem, Olcek, Veri ve Orneklem Biiyiikliigiine Iligkin
Bulgular

Toplamda alti makalede alan arastirmasi bulgularinin raporlandig: tespit edilmistir. Bu
calismalardan dordiinde nicel yonteme dayali anket uygulamas1 yapilarak birincil veri toplandigi,
analiz edildigi ve degerlendirildigi goriilmiistiir. Diger ikisinde ise hem anket nicel verisi hem de
goriisme nitel verisinin toplandigi ve bulgularinin raporlandigi belirlenmistir. Bu calismalarda
ulagilan bulgular, bir kez daha burada tekrar etmek icin, Tablo-6’da detayli olarak sunulmustur.
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Iki makalede benzer konularin ¢alisildig1, saglik hizmeti kullanicilarinin yesil hastanelere
yonelik farkindalik diizeyleri (Mansur ve Korkmaz, 2020) ve yesil hastane uygulamalar1 hakkinda
son kullanicilarin beklenti algilarinin arastirildigr goriilmistiir (Kilig ve Gudiik, 2018). Baska iki
makalede ise benzer konularin ¢alisildigi, hastanelerdeki yesil lojistik uygulamalarinin rekabet giicii
ve hastane performansmna etkisi (Korucuk, 2018) ve saglik isletmelerindeki yesil lojistik
uygulamalari ve baskilarin yesil lojistik faaliyetlerine etkisinin arastirildigi gézlenmistir (Yanginlar
ve Sar1, 2017). Son iki makalede ise farkli konularin calisildigi, saglik kurumu yoneticilerinin
dinamik yetenekleri ve siirdiiriilebilirlik algilar1 ile demografik 6zellikleri arasinda iligski (Akkaya,
2020) ve tiniversite hastanelerinin finansal siirdiiriilebilirligine etki eden faktorlerin arastirildigi
tespit edilmistir (Yigit ve Yigit, 2016).

Tablo 6. Ampirik Makalelerde Ulagilan Temel Bulgular

No Makale Temel Bulgular
Sezme, 6grenme ve yeniden degerleme boyutlari arasinda iligki oldugu bulunmustur.
Geng yastaki yoneticilerin, dinamik yeteneklerini iist diizey kullandig1 belirlenmistir.
Akkaya Siirdiiriilebilirlik algis1 agisindan;
(2020) Yonetici ve yardimcilarinin gevresel ve sosyal siirdiirebilirlige onem verdikleri tespit
1 Karma edilmistir.
Anket Enerji tasarrufu ile ilgili belirli diizeyde kazanimlara ulagildigi bulunmustur.
Miilakat Egitim ve gelisim algis1 baglaminda kurum calisanlarina yilda iki kere egitim verildigi
belirlenmigtir.
Personelin egitimlerinin desteklendigi ve lisansiistii egitimleri i¢cin mesai sisteminde
kolaylik saglandig: raporlanmistir.
Saglik hizmeti alan katilimlarin ¢ogunun kamu hastanelerini tercih ettigi belirlenmistir.
Mansur ve Saglik hizmeti kullanicilarinin, yesil hastane ile ilgili farkindalik boyutlarindan materyal,
Korkmaz stirdiirtilebilir site planlamasi ve yonetimi, i¢ cevre kalitesi, materyal ve kaynaklar
2 (2020) konularinda farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu bulunmustur.
Anket Kamu hastanelerini tercih edenlerin, enerji verimliligi, siirdiiriilebilir site planlamasi ve
yoOnetimi, materyal ve kaynaklar boyutlarinda farkindalik diizeylerinin daha yiiksek oldugu
gozlenmistir.
Son kullanici olarak ¢alisanlar, hasta ve hasta yakimlarinin yesil hastane 6zelliklerini
Kihg ve onemsedikleri ve farkindalik diizeylerinin yiiksek oldugu belirlenmistir.
Giidiik
3 (2018) Egitim, yas ve cinsiyet degiskenleri, katilimcilarin yesil hastane algisi arasinda anlamli bir
iliski tespit edilememistir.
Anket
Katilimer gruplari ile yesil hastane algis1 arasinda anlamli bir iliski tespit edilememistir.

417



DUSOBED/JDUISS

Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,

Yil: 12, Sayi: 1

Duzce University Journal of Social Sciences, Vol: 12, Issue: 1

Korucuk
(2018)

Anket

Yesil lojistik uygulamalarindan yesil tedarik, yesil paketleme ve yesil tersine lojistik

uygulamalarinin rekabet giicii izerinde olumlu etkisi oldugu belirlenmistir.

Yesil tersine lojistik uygulamalarinin hastanelerin rekabet giicii iizerinde olumlu etkisinin

oldugu goriilmiistiir.

Yesil iiretim ve malzeme yonetimi uygulamalarmin hastanelerin rekabet giicii lizerinde

olumlu bir etkisinin olmadig1 saptanmustir.

Yesil yagima uygulamalarinin hastanelerin rekabet giicii tizerinde olumlu bir etkisinin

olmadig1 bulunmustur.

Yesil depolama uygulamalarinin hastanelerin rekabet giicii iizerinde olumlu etkisinin

olmadig1 belirlenmistir.

Yanglar ve

Anket verilerinin analizi sonucunda piyasa baskist ile yesil tiretim ve yesil dagitim

arasinda iliski olmadig tespit edilmistir.
Piyasa baskist ile tersine lojistik ve yesil satin alma arasinda iligki oldugu belirlenmistir.

Yasal baski ile yesil dagitim ve pazarlama ve tersine lojistik ve yesil satin alma arasinda
iligki olmadig1 goriilmiistiir. Yesil liretim ile yasal baski arasinda iligski oldugu ise

gozlenmistir.

Sari (2017) Sosyal sorumluluk baskisi ile yesil iiretim, yesil dagitim ve pazarlama ve tersine lojistik ve
Anket yesil satin alma arasinda iliski oldugu tespit edilmistir.
Maliyet azaltma baskist ile yesil liretim arasinda iligki olmadigi saptanmistir. Buna karsin
maliyet azaltma baskisi ile yesil dagitim ve pazarlama ve tersine lojistik ve yesil satin alma
arasinda iligki oldugu belirlenmistir.
Literatiir caligmasinda, agirlikli olarak yasal baskilarin isletmelerde yesil lojistik
faaliyetlerini arttirdig1 goriiliirken, hipotez testi sonuglarinda sosyal sorumluluk baskilarin
daha etkili oldugu tespit edilmistir.
Nitel arastirma bulgularina gore tiniversite hastanelerinin finansal siirdiirtilebilirligini
etkileyen 9 dis faktor ve 17 i¢ faktor belirlenmistir.
Yigitve I¢ ve dis faktorlerine ek olarak kar, likidite ve borg kapasitesi gibi finansal gostergeler de
Yigit (2016) hastanelerin performansini etkiledigi bulunmustur.
Karma Universite hastanelerinin finansal siirdiiriilebilirliginde etki eden en énemli faktdriin
Anket finansman kaynaklar1 oldugu raporlanmugtir. Universite hastaneleri, Saglik Bakanlig
Miilakat hastanelerine gére merkezi biitceden daha az pay aldiklar: tespit edilmistir.

Aragtirmacilar, arastirma bulgularindan hareketle, politika yapicilara ve uygulamacilara 15

farkli alanda iyilestirme ve gelistirme dnerisinde bulunmustur.
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3.5.2. Ampirik Olmayan Makalelerde Ulasilan Temel Bulgular

Dokuz makalede degiskenler arasinda iliski arama ya da hipotez testi yapilmamasi nedeniyle
ampirik olmadigina karar verilmistir. Bu ¢alismalarda ulasilan temel bulgular, bir kez daha tekrar
edilmemesi bakimindan, Tablo 7°de detayli olarak sunulmustur. Ampirik olmayan makalelerin
bulgular1 iki grupta incelenmistir. Birinci grupta yer alan yedi makalede genel anlamda g¢alisma
konusu hakkinda ilgili literatiirdeki kavramlar ve uygulamalar hakkinda genel anlatim ve
degerlendirme (narrative review) yapildigi gézlenmistir. Birincil veri toplanmamis ve analiz
edilmemistir.

Birinci gruptaki yedi makalenin besinde ¢alisma konusunun benzer ve iliskili oldugu
belirlenmigtir. Ortak yon ve benzerliklerin, yesil hastane sertifika sistemlerinin karsilagtirmali
incelenmesi, diinyada ve Tiirkiye’de bulunan yesil hastane 6rneklerine yer verilmesi (Cilhoroz ve
Isik, 2019); saglik hizmetlerinde strdiiriilebilir ve inovatif uygulama olarak yesil hastane
sertifikalariin karsilastirmali incelenmesi ve 6rnek uygulamalarin sunulmas: (Ozdemir Karaca,
Atilgan vd., 2018); saglik sektoriinde yesil inovatif uygulamalara 6rnek olarak yesil hastane
tasarimlarinin incelenmesi, diinyada ve Tirkiye’deki ornek yesil hastanelerin tanitilmasi (Yildiz,
2016); yesil felsefesi, yesil bina ve bilesenleri ile yesil binalarin derecelendirilmesi ve sertifika
sistemlerinin incelenmesi, yesil hastane orneklerinin tanitilmasi (Hosgor, 2015); yesil bina ve
derecelendirme sistemleri baglaminda saglik hizmetlerinde kullanilan yesil hastanelerin incelenmesi
ve ornek yesil hastanelerin tanitilmasi (Terekli vd., 2013) vb. oldugu tespit edilmistir. Diger iki
makalede ise saglik isletmelerinde tibbi atiklarin iiretimi ve yonetimi, diizenleyici dokiimantasyon
tizerinden incelenmis (Aydemir, 2017) ve siirdiiriilebilirlik, finansal siirdiiriilebilirlik baglaminda
tiniversite hastanelerinin finansmani giigler ayrilig1 agisindan tartisilmis ve degerlendirilmistir.

Ikinci grupta incelenen iki makalede dokiiman inceleme bulgularinin raporlandig: (Cakmak
Barsbay, 2019) ve kurumsal bilgileri degerlendirme formu uygulamasi sonuglarinin bildirildigi
goriilmiistiir (Cilhoroz ve Isik, 2018). Dokiiman incelemesinin yapildig1 ¢alismada, kamu-ozel
isbirligi (KOI) ile yapilan entegre saglik kurumlari i¢in (ESK, ya da sehir hastaneleri) alinan CED
Raporlar, siirdiiriilebilirlik agisindan incelenmis ve degerlendirilmistir. Degerlendirme formunun
kullanildig1 ¢alismada ise kamu ve 0Ozel hastanelerinin, yesil hastane Olciitlerine uyumu ve
stirdiiriilebilir hizmet diizeyleri arastirllmistir. Bu iki ¢alismanin ¢alisma konularinin benzer ve
degerlendirme konularimin ise farkli oldugu tespit edilmistir.

Tablo 7. Ampirik Olmayan Makalelerde Ulagilan Temel Bulgular

No Makale Temel Bulgular
Yesil hastane sertifikalar1 kargilagtirmal1 olarak incelenmistir.
Diinyada ve Tiirkiye’de yesil hastane sertifikas1 almig saglik isletmesi drnekleri
ilhoroz ve Isik tanitilmastir.

1

(2019) Incelenen yesil hastane sertifikalarinin ortak noktalarmin enerji verimliligi su

verimliligi, alan kullanimi, malzeme kullanimi, ulagim ve yenilik oldugu
raporlanmistir.
Ozdemir Diinyada ve Tiirkiye’deki saglik hizmetlerinde siirdiiriilebilir ve inovatif uygulamalar
Karaca, Atilgan tespit edilmistir. Yesil bina sertifikalar1 tespit edilmis ve sertifika sistemlerinin detaylari

2 ve Zekioglu kargilagtirmali incelenmistir. Diinyadaki drnek uygulamalar degerlendirilmistir.

(2018) Yesil hastane bilesenleri 6zelinde diinyadaki 6rnek uygulamalar degerlendirilmistir.
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3 | Yildiz (2016)

Saglik sektoriinde Yesil inovatif uygulamalarin durum tespiti yapilmistir.
Siirdiiriilebilirlik kapsaminda yesil hastanelerin gevresel tasarimlari incelenmistir.

Saglikta yesil inovasyon uygulamalari agisindan Tiirkiye’de Istanbul Florance
Nightingale hastanesi, Medistate Kavacik Hastanesi, VKV Amerikan Hastanesinin
yesil hastaneler oldugu tespit edilmistir.

Diinyada ise Amerikan West Kendall Baptist Hastanesi, Kanada St. Mary’s Hastanesi,
Amerikan Pittsburgh Cocuk Hastanesi ise 6rnek yesil hastaneler oldugu belirlenmistir.

4 Hosgor (2015)

Yesil felsefesi ve yesil bina kavramlarini inceleyen teorik bir caligmadir.
Teorik olarak yesil binalarm 6nemi ve ni¢in gerekli oldugu tartisilmistir.

Farkli tilkelerde gelistirilen yesil bina derecelendirme ve sertifikalandirma
orneklerinden kesitler sunulmustur.

Yesil hastane kavrami ve yesil hastanelerin yedi bileseni agiklanmistir. Tiirkiye nin
yesil hastane deneyimi agisindan bir dizi yesil hastane 6rneklerine yer verilmistir.

Terekli, Ozkan
ve Baymn (2013)

Yesil hastane kavrami agiklanmis ile yesil bina derecelendirme sistemleri
kargilagtirmali olarak incelenmistir.

Yesil hastanelerde yenilik¢i ¢cevresel tasarimlar, hava emisyonu diizenleme sistemi, su
yonetimi, enerji yonetimi, atik yonetimi ile tehlikeli maddelerin yonetimi
tartisilmaktadir.

Yesil hastane uygulamalaria diinyadan ve Tirkiye’den 6rnek kesitler sunulmaktadir.

Cakmak
Barsbhay (2019)

Entegre saglik kurumlarini (ESK) hepsinde verimlilik saglanmasi ve enerji
maliyetlerinin diistiriilmesi i¢in trijenerasyon sistemlerinin kurulacag ve igletilecegi
tespit edilmistir.

Mersin ve Bilkent ESK’larda ise giines enerjili sistemler ile 1s1 pompalardan
faydalanacaginin tespiti yapilmistir. Bu ESK’larin CED raporlarinda, kullanilabilecek
yenilebilir enerji kaynaklarinin listesinin yer aldig1 gézlenmistir.

Konya ESK’da ise konvasiyonel enerji tedariklerinin kullanilacagi bulgusuna
ulasilmigtir.

Saglik sektoriinde personel ve ilag-tibbi cihaz giderlerinden sonra en biiyiik harcama
kaleminin enerji gideri oldugu raporlanmustir.

Cilhoroz ve Isik
7 (2018)

Kamu ve 6zel hastanelerinde bitkisel atik yaglarin daha fazla kullanildig1 bulgusuna
ulastlmugtir.

Kamu ve 6zel hastanelerinde saglikli ve kaliteli bir ¢evreye sahip olmanin ¢alisanlarin
stresinin azaltilmasinda, saglik ve gilivenliklerini gelistirmede, saglik hizmetlerinin
sonuclarini gelistirmede, genel saglik hizmetinin kalitesinin arttirdigina dair farkindalik
diizeyine sahip olundugu tespit edilmistir.

Saglik Bakanlig1 Kalite Kriterleri, ISO 9001, ISO 14001 kalite standartlarina uyum
gosterildigi belirlenmistir.

Kamu ve 6zel hastanelerinde diisiik enerji tiiketen araglarin kullanimin tercih edildigi
raporlanmistir.

Zararli ve tehlikeler maddeler agisindan, civali iirlinlerin kullaniminin azaltilmasinda,
0zel hastanelere gore kamu hastanelerinin daha yetersiz oldugu belirlenmistir.

Kamu ve 6zel hastaneler su yonetimi ve siirdiiriilebilir tesisler agisindan LEED
standartlarin1 karsilarken, enerji yonetimi ve malzeme sec¢imi alanlarinda bu standartlar
karsilayamadiklar1 tespit edilmistir

Kamu hastanelerinin LEED sertifika sisteminin 6n kosullarindan 6zellikle su yonetimi
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ve enerji yonetimi boyutlarinda yer alan 6n kosullar1 yerine getirmede yetersiz kaldigi
bulunmustur.

Ozel hastanelerin ise, su ydnetimi ve malzeme yénetimi 6n kosullarmi yerine getirmede
yetersiz kaldig1 bulunmustur.

Aragtirma kapsaminda yer alan hastanelerin mevcut durumlart itibariyle LEED sertifika
sistemine basvuru yapip herhangi bir diizeyde sertifika almaya yeterli olmadig: tespit
edilmistir.

Saglik kurumlarinda iiretilen tibbi atiklarin iiretimi ve yonetimi incelenmistir.
Yesil hastane standartlar1 ve ¢evre etki degerlendirme kriterleri gdzden gegirilmistir.
Aydemir (2017) Hastanelerde iiretilen tibbi atiklar tespit edilmistir.

8 . T1bbi atik iiretimi, oranlar1, cezalarinin neler oldugu tilkeler arasi karsilastirmali olarak
Genel inceleme incelenmistir

Uretilen tibbi atiklarin toplum ve birey sagligina etkileri incelenmistir.

Tibbi atik yonetim stratejileri ve uygulamalari ile bertaraf siirecleri tartigilmistir.

Saglik hizmetlerinin finansmani ve sunumunda dayatmaci zihniyet yerine biitiinciil bir
yaklagimin esas alinmasi tartigilmistir.

Universite hastanelerinin saglik hizmeti sunumunda mali durumlar1 ve finansal

Ozsart (2013) stirdiiriilebilirlikleri meta veriler lizerinden degerlendirilmistir.

9 Genel inceleme Saglik hizmeti sunumuda, kamu, 6zel ya da {iniversite ayrimina gitmeden ortak ve
biitiinciil bir politika ve uygulamanin hayata gegirilmesi tartigilmistir.

Universite hastanelerinin bilim, egitim ve arastirma fonksiyonlarmni devre dis1 birakip
kamu hastaneleri gibi sadece saglik hizmeti sunacak fonksiyona indirgenmemesi
onerilmistir.

SONUC VE TARTISMA

Birlesmis Milletler onciiliiglinde insanlarin baris ve refah iginde yasamasini saglamak i¢in
evrensel bir eylem ¢agrist olarak “Kiiresel Siirdiiriilebilirlik Hedefleri” belirlenmistir. Bu hedefler,
her sektorii oldugu gibi saglik sektorii isletmelerini de ilgilendirmektedir. Isletmelerin de, bu
hedeflere katkida bulunmasi hem kendi siirdiiriilebilirlikleri hem de kiiresel siirdiiriilebilirlik igin
gereklidir. Bu nedenle Tiirkiye’deki saglik isletmelerinin de siirdiiriilebilirlik ile ilgili uygulamalar
benimsemesi ve operasyonlarinda kullanmasi gerekmektedir. Bu durum tespiti dogrultusunda
ulusal literatiirde saglik sektoriinde isletmelerin siirdiiriilebilirligi konusunda yaymlanmis bilimsel
makalelerde yer alan g¢aligma ve arastirmalarda gelinen bilgi birikimi ve uygulamalardaki son
gelismelerin ne oldugunu ortaya c¢ikarmak amaciyla bu sistematik derleme calismasi
gerceklestirilmistir. Ulusal literatiirde yayimlanan makalelerin depolandigi DergiPark Portali veri
tabaninda 6nceden belirlenmis kriterlere gore tarama islemleri yapilmis ve 15 makale tespit edilmis
ve yine Onceden belirlenmis parametreler dogrultusunda bu makaleler incelenmis ve
degerlendirilmistir.

Anabhtar kelime, ¢aligma konusu ve arastirma amaglarina yonelik yapilan analiz bulgularina
gore, saglik isletmelerinde siirdiiriilebilirlik denildiginde daha c¢ok yesil hastane olgusu iizerine
caligmalarin yapildig1 az da olsa tibbi atik ve atik yonetimi ile yesil lojistik uygulamalarinin
arastirildigr belirlenmistir. Strdiirilebilirlik ile ilgili paydas, isletme sosyal sorumluluk, sosyal
sorumluluk, isletme siirdiiriilebilirligi, yesil ekonomi yaklasim ve teorileri {izerinde (Chang vd.,
2017) kritik ve analitik degerlendirmelere ¢ok az yerildigi gézlenmistir.

421



Diizce Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi,  Yil: 12, Say:: 1

DUSOBED/JDUISS

Duzce University Journal of Social Sciences, Vol: 12, Issue: 1

Saglik sektorii ve saglik isletmeleri ile siirdiiriilebilirlik alaninda ¢alismalarin son 10 yilda
yayinlandigi goriilmiistiir. Bu bulgu, bu alanda yapilan ¢alisma ve arastirmalarin ¢ok yeni oldugunu
gostermistir. Bu alanda ulusal literatiirde sistematik derleme, meta-analiz ya da bibliyometrik analiz
calismasinin olmadig bilgisine yapilan dokiiman taramasi sonucunda ulagilmistir.

Kullanilan arastirma yontemlerinin analiz bulgularina gore alti1 makalenin nicel ve karma
yontem (nicel ve nitel) kullandig1, diger dokuz calismanin ise nitel arastirma yontemini benimsedigi
gozlenmistir. Ampirik makalelerin besinde veri toplama araci olarak anket yontemi, ikisinde
goriisme ve birinde ise meta-verinin ige kosuldugu tespit edilmistir. Bes nitel yontemli makalede
birbirine benzer ve birbirini tekrar eden konularin islendigi ve bu konularin kritik analizi
yapilmadigir gozlenmistir. Nitel iki makalede ise farkli ¢alisma konularinin oldugu ve dokiiman
analizi ile kurumsal degerlendirme formu kullanildig: goériilmiistiir. Diger iki nitel makalede ise
farkli konularin ¢alisildig1 ve genel literatiir incelemesi yapildigi sonucuna ulasilmistir.

Bu caligsma ile ulusal literatiirde yer alan saglik isletmelerinin siirdiiriilebilirligi alanindaki
calismalarin genel durumunun biitiinciil fotografi ¢ekilmistir. Bdylece incelenen kriterler
baglaminda saglik isletmeleri ve siirdiiriilebilirlik ¢alismalarinda yonelik ulusal literatiiriin eksik
yonleri ve agirlikli olarak ne yonde bir egiliminin oldugunu gérme imkani olmustur. Mevcut
sistematik derleme calismasi bulgulari, bu alanda yapilmis ampirik calismalarin ¢ok smirl
oldugunu ve c¢ok sayida yeni ampirik ¢aligmalarin yapilmasi gerektigini ortaya koymustur. Chang
vd. (2017) ve Braithwaite vd. (2020) tarafindan yapilan sistematik inceleme ¢alismalarina benzer
arastirmalarin yapilmasi, ulusal literatiirdeki sistematik derleme-meta analiz yontemi makalelerin
yaymlanmasina Onciiliik yapacagi degerlendirilmektedir. Mevcut ¢alismanin yaptigi bu tespit,
gelecekte yapilacak tekil ampirik ¢aligmalara aragtirilacak konu ve alanlara yonelik perspektif
verdigi ve bu alandaki literatiire katki yaptig1 diislintilmektedir.

Calismanin kapsami sadece ulusal literatiirde yaymlanmis makaleler ile sinirlt tutulmustur.
Bu nedenle, ulusal literatiirde yer alan tezler ile yurt disinda yayinlanmis olan makale ve tezlerin ele
alinmamasi ¢alismanin sinirhiliklar1 arasinda yer almaktadir. Bu tespitten hareketle, ulusal
literatiirde saglik isletmeleri ve siirdiiriilebilirlik alaninda tez c¢alismalarina yonelik sistematik
derleme c¢alismasi yapilmasi yoniinde gelecekteki ¢alismalarin arastirma gerekgesi olabilir. Yine
yabanci literatiirde saglik isletmeleri ve siirdiiriilebilirlik konulu makalelere yonelik sistematik
derleme calismast yapilabilir. Olas1 yapilacak calisgmanin bulgular1 ile bu calismanin bulgular
karsilastirilabilir.
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