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organ loss due to these injuries they receive during their duties, and some of them even become disabled veterans as a result
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direct death threats and traumatic experiences as well as physically injured veterans. While losses due to injury involve risks
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adaptation is shaped by the meanings that many individuals attribute to the resources they have and the loss/gain in this
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Rehabilitation Center can be taken as an example in substance addiction treatment and rehabilitation applications in our
country.

Keywords: Disabled veteran, Psychosocial adaptation, Social work in the army, Psychological resilience

Giris

Diinya’da gelisim ve teknoloji ilerledikce dogal kaynaklarin azalmasi ve bu kit kaynaklari ele gegirme istegi
nedeniyle yasanan bolgesel savas ve kiiresel teror eylemleri glinden gline artmakta ve bunun dogal sonucu
olarak yaralanan ve 6len asker sayisi da aritmetik bir artis géstermektedir. Ulkemiz bulundugu jeopolitik
konumun &nemi nedeniyle bu sarmalin icinde bulunmaktadir. Sosyal Giivenlik Kurumu Primsiz Odemeler
Daire Bagkanhgi tarafindan 10.08.2017 tarih itibariyle tGlkemizdeki Tirk Silahli Kuvvetlerindeki gazi sayisi
11988 olarak agiklanmistir (Yalgin, 2018). Terérden etkilenen bireylere sehit ve gazi ailelerini de kattigimizda
yuz binlerce yasanilan travma séz konusudur.

Diinya geneline bakildiginda travmaya maruz kalan askerlerin yaralanmaya bagli sorunlar yasadiklari
belirtiimektedir (Murthy ve Lakshminarayana, 2006). Atesli silah, bomba ve mayin ile olusan yaralanmalar
askerlerde organ veya sistemlerin etkilenmesine neden olmaktadir. Bilim ve tiptaki gelismeler hayatta
kalma oranini arttirirken, bu durum asker personel icin amputasyon, omurilik ve beyin yaralanmasi gibi ciddi
ve uzun sireli sorunlar getirmektedir. Yaralanma ardindan kayip yasayan gazinin tedavi slireci saglik
sorunlari nedeniyle uzamakta, hareket kabiliyetleri sinirlanmakta Gstelik zamanlarinin 6nemli bir kismi ev
ve hastane arasinda gegcmektedir. Gazilerinin bir kismi tedavi ve rehabilitasyon slreci sonrasi iyileserek sivil
hayata yeniden uyum saglarken, bazilari da tedavi gerektiren yeni fiziksel ve psikolojik sorunlarla eve
donmektedir (Sayer vd, 2014). Gazi, gunlik yasam aktivitesinde yasadigi kisithlik nedeni ile yetersizlik
hissedebilmektedir. Glinliik yasamin dogal akisinin engellenmesine neden olan bu gli¢liikler sebebi ile sosyal
yasama katilmaktan kaginma yasanabilmektedir (Hosoglu, 2005; Yilmaz, 2004; Moore, 2015). Organ
ve/veya islev kaybi yasayan ve travmatik olaylara sahit olan maliil gazi eve déndigiinde ice kapanma,
unutkanlik, travmayi tekrar yasama, uyku gigligi, yeme sorunu ve 6fke patlamalari gibi gesitli belirtiler
gosterebilirken TSSB, major depresyon, madde bagimliligi ve anksiyete bozukluklari gibi sikintilar da
yasayabilmektedir (Hoge vd, 2006; Resnik vd, 2007; Moore, 2015 ). Kuvvet ve cesaretle 6zdeslesen gaziler
icin, travma sonrasi yasananlar zayiflik veya basarisizlik olarak algilanabilir ve benlik imajini bozabilir (Straits-
Troster, 2011).

Uluslararasi Sosyal Hizmet Uzmanlari Dernegi (IFSW, 2014), sosyal hizmetin taniminda insanlarin
giclendirilmesini tesvik eden uygulamaya dayali mesleki ve akademik disiplin ifadesine yer vermektedir.
Birey, aile, grup ve toplumun genel iyilik hali, refah diizeyi ve sosyal islevselligini artirma ¢abasinda olan
sosyal hizmet ¢alisanlari, sosyal adalet ve insan haklarini ilke edinerek toplumun her bireyine destek
saglarken adli, tibbi ve psikiyatri gibi ¢esitli alanda uzmanlasmaktadir. Askerlik meslegi calisanlarindan
disiplin ve mesleki tehlikelere karsi fedakarlik beklerken diger mesleklere gére daha ¢ok hayati tehlike ve
travmatik deneyim sunar. Bu nedenle orduda sosyal hizmet diger alanlardan ayrilmaktadir (Wooten, 2015).
Savas veya terér magduru olan bu insanlarin farkli deneyimler yasadiklari g6z 6niine alindiginda gazilerin
tibbi, psikolojik, sosyal ve tinsel ihtiyaclarini karsilayarak gliclenmesine yardimci olurken tibbi ve psikiyatrik
destek saglayarak cevre ve toplumla bitiinlesmesini saglamayl amaglamaktadir. Ayrica orduda sosyal
hizmet, asker ailesinin dayanikliigini gelistirmek, iyilik halini saglamak ve bas etme becerisini arttirmak igin
krize midahale, danismanlik ve psikoterapi gibi yontemler kullanir. Boylece ailenin psikolojik, sosyal ve
ekonomik iyilik hallerinin saglanmayi amaclar (Sahin ve Sakarya, 2018).

Travmatik kayip sonrasi gazi ve ailesinin iyilik halinin yeniden saglanmasi noktasinda orduda sosyal hizmet
meslek, disiplin ve egitimine dnemli roller diismektedir. Turkiye’de orduda sosyal hizmet islevlerine ragmen
heniiz yeterince ele alinmamis bir uygulama alani olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ¢alismanin amaci gazinin
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psikososyal uyumunu saglarken klinik sosyal hizmet uygulamalarina dair yeterli bilgi temelinin eksikligini
gidermek ve bilimsel literatire katkida bulunmaktir. Calismanin kayip sonrasi gazinin yasadiklarini anlama
ve uyumunu kolaylastirmak icin hizmet veren ekip ve ailesi icin yol gosterici ve katki saglayici olmasi
beklenmektedir.

1.Gaziligin psikososyal boyutu

Ordudan yaralanma sonucu ayrilmak bir gazi icin ayni zamanda kariyer ve asker kimlige veda etmeyi ifade
etmektedir (Haynie ve Shepherd, 2011). Psikososyal gelisimin yetiskin asamasinda olan gazilerin birgogu
icin, kariyer ve Uretkenlik olan gelisimsel gérevlerin yerine getirilememesi, mevcut asamada sikintiya sonraki
asamada ise zorluklara neden olabilir (Bloeser ve Ray, 2018). is hayatina geri dénmek veya bir is sahibi olmak
sivil yasama entegrasyonun temel kilometre tasi olarak gorilmektedir. Ne yazik ki, gazilerin biyik bir kismi
bu 6nemli alanda gliglik cekmektedir (Yanchus vd, 2018).

Yetiskinlik asamasinda (zerinde durulan gorevlerden digeri ise gelecek nesli yetistirmek (izerinde
yogunlasir. Gazi icin yaralanmanin ardindan es veya ebeveyn gibi rollere geri donmek zorluklar sunar, ¢linki
sinirlilik ve azalmig hayal kirikhgi toleransi iliskileri etkiler. Arastirmalar, gazilerin sivil yagsama uyum sireciyle
hem de TSSB ve depresyonla basa gikarken ebeveynlikle miicadele edecegini gostermektedir (Hall, 1994).
Aile ici roller, ciddi bir yaralanma ve uzun bir tedavi siireci sonrasinda c¢ocuklarin yaral aile Gyesinin
ihtiyaclari nedeniyle yaralanmamis ebeveyninden daha az ilgi gérmesi belirsiz ve istikrarsiz hale gelebilir.

Aile Uyeleri, gazi aktif gorevde iken yeni rutinler gelistirebilir ve eve dondiklerinde aile rollerinin
surdirilmesinde sorunlar ile karsilasabilirler (Sayers, 2014). Bunun yaninda yaralanmanin éngérilemeyen
dogasi, bazi aile Gyelerini bakim veren olarak beklenmedik bir kariyere sirikler. Bakim verme sorumlulugu
stresli olabilir ve sikintilara yol acabilir (Phelan vd, 2011). Ayrica bakim veren aile lyeleri bakim verme
gorevleriicin egitim almadiklarinda giicgliik yasayabilirler (Moreno, 2017). Bazi gaziler igin 6nceki faaliyet ve
gorevlerini yerine getirememeleri, ayni zamanda kendi ve ailelerini zorlamaktan dolayi sugluluk, kayip ve
yetersizlik duygusuna yol actigi ifade edilmektedir (Freytes vd, 2017).

Tedavi sirecinin ardindan eve donen gaziler beklentilerinin karsilanmamasi ve yeni yasamin kendilerine
zorlayici gelmesi nedeniyle sivil yasama karsi kendilerini yabanci hissedebilirler (Ahern vd, 2015). Bu gegis
surecinde zorlanan ve sorunlar yasayan gaziler kendilerini yalniz hissetmekte, 6fke, sinirlilik ve ruh halindeki
degisimler nedeniyle aile ve diger insanlarla saglikli iliski kurma ve adaptasyonda glglikler
yasayabilmektedirler (Berghuis ve Jongsma, 2010; Resnick vd, 1989).

Gazilerin yasadigl kayiplar yeni bir hayata baslamak ile ilgili planlari sekteye ugratabilmektedir. Sosyal
hayata uyum siirecinde yakin iliskilerde glivensizlik, ailevi sorunlar, bosanma, 6fke ve saldirganlik, iletisim
sorunlari, issizlik ve ekonomik giclikler, damgalanma ve diger insanlardan uzaklasma gibi pek c¢ok
sorunlarla karsilasilabilmektedir (Schafer, 2007). Aciks6z’in (2011) yaptigi calismada, evli gazilerden
bazilarinin aile yasaminda sorunlarla karsi karsiya kaldiklari ve iliskiyi devam ettirmede glicliik yasadiklari
belirtilmistir. Diger taraftan bekar gaziler ise evlenmek istediklerinde toplumun engellilere karsi olumsuz
algilari nedeniyle es bulmada glicliik yasadiklari degerlendirilmektedir (Yilmaz, 2009).

Gaziler sivil yasamda toplumdan saygi, ilgi, alaka ve onurlandiriima beklemekte ancak bu beklentilerinin
karsilanmamasi durumunda ise hayal kirikligina ugramaktadirlar (Brown, 2004). Aloi (2010), savas sonrasi
eve donen gazilerin bekledikleri sosyal onayi gormediklerini, ¢linkli toplum tarafindan yeterince takdir
edilmediklerini ve umursanmadiklarini ifade etmektedir. Ayrica toplumda karsilastiklari “Benim icin mi gazi
oldun?” ve “sirtini devlete dayamis” gibi rahatsiz edici soylemler malil gazileri etkilemekte ve tepkisel
davranislara surtklemektedir. Deger ve saygl gérmeyi beklerken bu olumsuz séylem ve tepkiler karsisinda
hayal kirikhgl yasadiklari igin 6fkelenmekte ve toplum tarafindan anlasiimadiklari degerlendirilmektedir
(Hatun, 2018).
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Sivil yasama dondikten sonra beklentilerinin karsilanmamasi gazilerde hayal kirikligina neden olmaktadir.
Ayrica kimi zaman sunulan destekler nedeni ile sosyal yasamda olumsuz tepkiler ile karsilasmalari gazilerde,
istenmedik davranislara neden olabilmektedir. Uyumda gli¢liik yasayan gaziler kendilerini toplumdan izole
hissettikleri icin aile ve arkadas c¢evresinden uzaklasmakta, ayrica benzer deneyimleri olan gazilerle
paylasimlarinin arttigi gérilmektedir (Ahern vd 2015; Demers, 2011; Eliot,2015).

Yasanan fiziksel kayiplar nedeni ile aktiviteler, bos zamani degerlendirme ugraslari, sosyal etkilesimleri,
istihdam ve glinlik yasamdaki islevleri sinirlanabilir. Bu durum yaralanmalarin tipi ve derecesine gore
degisiklik gostermektedir (Hawkins, 2013). Ayrica bu sorunlar gazilerin iyi oluslarini ve yasam kalitelerini
olumsuz bir sekilde etkilemektedir (Bascillar, 2017; Dal ve Hatipoglu, 1997; Frain vd, 2010; Hoge vd, 2007,
Hosoglu, 2005; Hatun, 2018). Yapilan arastirmalar, yaralanmanin tipi ve derecesi kadar gazilerin hayata
uyumu ve psikolojik saglamligin da énemini ortaya koymustur.

Engelli yasama alisma, kabullenme ve uyum saglamak asker personel icin genel niifusa nazaran daha getin
bir sirectir. Malul gazilerin yeni olusan sartlara uyum saglama ve bas etmekte oldukca zorlandiklari
gozlenmektedir. Yasamlarina kaldigi yerden devam edebilme ve topluma basarili bir sekilde uyum
saglamalarinda yaralanmanin derecesi ne kadar belirleyici ise psikolojik saglamlik da o kadar koruyucu bir
faktor olarak hizmet edebilir.

2.Psikolojik Saglamlik

Mutlu ve saglikh bir yasamin temel bileseni olarak degerlendirilen psikolojik saglamlik, travma sonrasi
olumsuz kosullarla etkili bir sekilde bas etme ve sorunlarin Ustesinde gelebilmeyle iliskili olarak agiklanan
bir kavramdir. Pek ¢cok yazar, bazi kisilerin trajik olay veya 6nemli kayiplar yasadiktan sonra iyilesmeyi nasil
basardigini anlamaya calisirken, insanlari yasamin olumsuzluklari, travmalar ve stres faktorleriyle basa
cikabilecek hale getiren noktalara odaklanmistir. Bu baglamda psikolojik saglamlik olumsuz kosullara
ragmen Kkisisel, ailevi ve sosyal kaynaklardan etkilenen dinamik bir adaptasyon siireci ile ileriye bakma
yetenegi olarak tanimlanmistir. Bu nedenle, saglamlik yalnizca basariya yol acgabilecek kisisel bir 6zellik
olarak degil, ayni zamanda uyum saglama ve olumsuzluklardan sonra yasanilan dinamik bir etkilesim olarak
da tanimlanabilir (Sisto vd, 2019). Bu baglamda psikolojik saglamhgin yasam kosullarina olumlu bir sekilde
uyum saglama yetenegi oldugu da soylenebilir.

Yetiskinler Gzerine yapilan arastirmalar dayanikli bireylerin travmatik bir engelliligi takip eden siirecte, daha
fazla uyum gosterebilen davranislar ortaya koydugunu goéstermistir. Dayanikh bireyler herhangi bir
engellilik, uzuv kaybi vb. durumlarda daha az depresyon yasamakta ve yalnizlasma ihtimalleri diismektedir
(Berry vd, 2007). Travmanin ardindan kisinin psikolojik olarak saglam ve dayanikh olmasi, iyimserlik ve
kontrol duygusunun yiksek olmasi ve etkili bas etme becerilerine sahip olmasi travmanin olumsuz
sonuglarindan fazlaca etkilenmemesine neden olmaktadir (Hasangebi, 2018). Arastirmalar, psikolojik
saglamhgin depresif belirtiler ve intihar diistincesi ile negatif iliskili oldugunu ortaya koymakta ve gaziler
ornekleminde vyapilan c¢alismalarda psikolojik saglamligin  koruyucu bir etkiye sahip oldugunu
gostermektedir (Youssef vd, 2013 Mansfield vd 2011; Green vd, 2004; Richardson, 2002).

Bireysel dayaniklilik zorluk veya engellerin Ustesinden gelme, deneyimle gliclenme, kaynaklara sahip olma
ve bu kaynaklari etkin bir sekilde kullanmayi igerir. Baska bir bas etme kaynagi olan aile dayanikhhgi ise
ailenin yasaminda zorluklardan kurtulmasini ve bireyin travmalarla bas etme ve deneyimden gelismesini
saglarken ailenin kolektivitesini vurgular ( Saltzman vd, 2011).

Ailenin sistemik bakis acisiyla bir birim olarak ele alinmasi dayanikliik kavraminin aile baglaminda ele
alinmasini kolaylastirmistir (DeHann, vd, 2002). Aile dayaniklihgi kavrami birgok teorisyen tarafindan farkh
tanimlanmistir. McCubbin’e gore ailede yilmazlik, ailenin stresli durumlarla basa ¢ikabilme ve ailede dengeyi
yeniden saglayabilme becerisidir. (Akt, Sullivan, 2015). Paterson (2002), aile dayanikhligini; ailenin ciddi
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zorluklara ve krizlere uyum saglamasi ve bu zorluklara ragmen islevlerine devam etmesi olarak
tanimlamistir. Walsh ise aile dayanikliigini ailenin yikici yasamsal zorluklarina karsi koyabilme, yeniden
toparlanabilme, giiclenme ve daha ¢ok kaynakla bu siirecten gikabilme yetenegi olarak tanimlamistir (akt.
Plumb, 2011).

Bazi aileler kisa vadeli bir krizde basarili olabilir, ancak engellilik veya kronik bir hastalikta oldugu gibi uzun
sureli veya tekrarlayan zorluklarin baskisi altinda zorlanabilirler. Bu gibi stresler, aile sisteminin isleyisini
aksatabilirken Gye ve iliskileri icin gliclik yaratabilir. Ailenin asker lyesinin yaralanmasi sonucu stres ve
travma yikleri agisindan disindldtuginde, bu ailelerde risk ve dayaniklilik slirecinin anlasilmasi 6zel bir
Onem tasimaktadir.

Yasanilan zorlu sirecin ardindan gazi ve ailesinin dayaniklihgi; yasadiklari kaybi kabullenme, sorunlarin
Ustesinden basarili bir sekilde gelme ve uyum siirecinde etkili bir destek kaynagi oldugu gozlenmektedir.
Birey ve ailenin dayanikliligi, stres ve travmanin getirdigi yikler dikkate alindiginda 6zel bir 6nem
tasimaktadir. Bireyin dayanikhligi korucu bir faktorken, aile dayanikliligi kriz zamaninda ailenin uyumunu ve
toparlanmasini destekleyen bir unsurdur ve aile odakl miidahalelerin planlanmasina olanak saglar. Orduda
sosyal hizmet ve malul gazi igin psikolojik saglamlik kadar 6nemli olan psikososyal uyum konusu bir sonraki
bolimde irdelenmektedir.

3.Psikososyal Uyum

Catisma, mayina basma, yaralanma sonucu gazi olan bireylerden bazilari bu sarsici olaydan sonra kendilerini
toparlayip kaldiklari yerden hayata devam ederken, bazilari ise daha zor atlatmakta hatta digerlerine gore
daha agir psikolojik problemler yasayabilmektedir. Bireyin degisen yasam kosullari karsisinda psikososyal
uyumu icin; sinirlamalari hakkinda gergekgi bir algiya sahip olmasi, yasamda hedeflerine ulasmasi, sosyal
katihm ve topluma yeniden entegrasyonunun énemli oldugu ifade edilmektedir (Antonak ve Livneh, 1995).

Gazi agisindan degisen kosullar karsisinda yeni yasama uyum gosterdiginin en 6nemli gostergeleri; diger
insanlara ihtiya¢ duymadan mimkiin oldugunca bagimsiz yasayabilme, diizenli bir yasam siirdiirebilme ve
topluma katilarak sosyallesmektir. Travmatik bir olay yasayan herkesin ayni sekilde etkilenmedigi ve bunda
psikolojik, kiltiirel, dini, sosyal, fiziksel ve ailesel faktorlerin Gnemli rol oynadigi belirtilmektedir (Hasangebi,
2018).

Arastirmalar psikolojik saglamligin ve sosyal destegin, savastan sonra TSSB gibi olumsuz zihinsel saglik
sorunlarina karsi tampon oldugunu gostermistir (Fry, 2019). Sosyal destek, basa ¢ikma icin 6nemli bir unsur
olmakla birlikte psikososyal uyum ve topluma yeniden entegrasyonun en onemli bilesenidir. Algilanan
sosyal destegin, stresin saglik tizerindeki olumsuz etkilerine karsi koruyucu bir faktér oldugu uzun zamandir
bilinmektedir (Pietrzak vd, 2009; Wilcox, 2010). Literatiire baktigimizda fiziksel engellilik gazilerin ruh
saghgini etkilemekte, sosyal destek goren ve yapici bas etme stratejileri kullanan gazilerin ruh saghgi
acisindan daha iyi olduklari bilinmektedir (Aflakseir, 2010).

Agir derecede islev kaybi yasayan ve bu nedenle bakimina muhtag olan gazilerde ise aile bireylerinin,
ozellikle de esin roli 6n plana gikmaktadir (Agiks6z, 2011). Ayrica aile Uyeleri bu sirecte hem temel
ihtiyacglarinin karsilanmasina hem de moralini yiksek tutarak stresle bas etmesine yardimci olmaktadir.
Araten-Bergman ve arkadaslari (2015), fiziksel engeli olan gazilerin psikososyal uyumlari icin umut ve
iyimserligin korunmasi, engellilik durumunu kabullenme, sosyal agin blylklGgi ve sosyal katihmin gerekli
oldugunu vurgulamaktadir. Savas deneyimi ve uyum sorunlariyla yapici bir sekilde bas eden gazilerin aile,
es ve akranlariyla yakin iliski kurma, sosyal faaliyetlerde bulunma gonilli olarak sosyal sorumluluk
calismalarina katilma, profesyonel psikolojik destek alma gibi uyum ve topluma entagrasyonu giiclendiren
destek stratejilerini kullandiklari ifade edilmektedir (Purcell vd, 2016).
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Ulusal alan yazinda da Keten ve arkadaslari (2013), maliil gazilerde TSSB Uzerine yaptiklari calismada, TSSB
oranin diger Ulkelere gore daha disuk olmasini kiiltlirimuzdeki glicli aile bagi ve sosyal destege baglarken
gazinin yasadigl travmanin olumsuz etkilerini hafiflettigini savunmaktadirlar. Duyan ve arkadaslari (2005),
duygusal ve glivence verici sosyal destek goren gazilerin, sosyal destek gdrmeyenlere gore benlik
saygilarinin yiiksek ve kaygi diizeylerinin disik oldugunu bulmustur. Yazicioglu ve arkadaslari (2006) ayrica
Bascillar’in (2017) yaptiklari calismada da maliil gazilerde sosyal destek ve yasam kalitesi arasinda pozitif
yonll ve anlamliiliskiler bulunmustur.

Malil gazilerin diger gazilerle kurdugu diyaloglarin anlasiima ve rahatlamalarini  sagladigi
degerlendirilmektedir. Deneyimleriyle ilgili duygu ve dislincelerin paylasimi, cesitli sosyal aktivitelere
katilim ile sosyal kimlik edinmektedirler (A¢iksdz, 2011). Gaziler arasi bu dayanismanin yasamlarindaki
degisime gecis sirasinda uyumlarina yardimci oldugu ifade edilmektedir (Early, 2011). Gazilerle birliktelik,
kayiplarini kabullenme ve yeni yasamlarina uyum saglama acisindan énemli ve islevsel bir destek kaynagidir.
Gaziler arasindaki bu diyalog bazen destek kaynag olmak yerine, toplumdan iyice soyutlanma ve
uzaklagsmaya neden olmaktadir; gaziler, zamanlarinin biiyiik cogunlugunu kendi gibi gazilerden olusan bir
cevre igerisinde gegirmekte, mecbur olmadikga diger insanlarla bir araya gelmemekte, toplumda bir yabanci
gibi hissetmekte ve gittikce toplumdan uzaklasmaktadirlar (Hatun, 2018).

Gaziler arasi dayanisma stresle bas etme, kayginin azalmasi ve uyum agisindan énemlidir. Bu konuda yurt
disi uygulamalara baktigimizda gazileri bir araya getirmek ve gazilerin haklari konusunda lobi galismalari
amaciyla gesitli gazi dernekleri kurulmustur. Bu sivil toplum kuruluglari sundugu hizmetler ile gazilerin
haklarini savunmayi, savas deneyimlerini ve sirecte yasadiklari gliclikleri birbirleriyle paylasmalarina
olanak sunmaktadir (Hatun, 2018). Ayni zamanda bu derneklerde bir araya gelmek, gazilere sivil hayata
yeniden entegrasyonunda da destek saglamaktadir (Gerber, 2003). Ulkemizde ise muharip ve maliil gazilerle
ilgili “Tlrkiye Muharip Gaziler Dernegi”, “Tlrkiye Gaziler ve Sehit Aileleri Vakfi”, “Tlirkiye Harp maliili, Sehit
Dul ve Yetimleri Dernegi” gibi ¢esitli dernek ve vakiflar bulunmaktadir. Bu dernekler gaziler igin sosyallesme
firsati sunmakta, hak arama konusunda destek saglamakta, bir araya gelme firsati sunarak duygusal ve
maddi agidan destek vermektedir.

Gazilere sunulan tedavi sonrasi rehabilitasyon sirecinin bagimsiz yasama becerilerini gelistirme, sportif
etkinliklerine katilim, psikolojik destek, meslek edinme, yasama uyum saglarken yasadiklari giigliklerin
Ustesinden gelme ve stresle basa ¢ikabilmede biyik katki sagladigi degerlendirilmistir (Hasangebi, 2018).

Yasanan travma ve kayip her ne kadar gazilerin yasaminda ¢esitli uyum sorunlari yaratsa da bu deneyimin
gazilerin kisilik ve yasamlarina kattigl olumlu yanlar da vardir. Travmatik olay pek ¢ok insanda olumsuz
sonuglara sebep olurken ayni zamanda zorluklarla yaptigi miicadele sayesinde edindigi olumlu kazanimlar
kisi icin pozitif psikolojik degisimlere de zemin hazirlamaktadir (Calhoun ve Tedeschi, 2004, ). Travma
geciren insanlar aslinda birgok agidan baslamis olduklarindan daha iyi bir yere ulasabilirler. Karsilastiklari
glglikler karsisinda pes etmek yerine problem ¢ézme becerilerini kullanan, sorumluluk alan, gerektiginde
ise diger insanlardan destek arama yoluna basvuran bireyler travma sonrasi stres kosullariyla daha kolay
bas edebilirler (Hasangebi, 2018).

Gazilerin dlinyaya iliskin genel inang ya da varsayimlarinin degismeye baslamasiyla birlikte travma sonrasi
blylime siirecinin de basladigi kabul edilmektedir. Yeniden degerlendirme siirecinde gazilerin, savas
deneyimlerinin yani sira tiim hayatlarini da yeniden degerlendirdikleri ifade edilmektedir. Genel inanclarla
birlikte tiim yasamin yeniden degerlendirilmesi, anlam temelli bliyime siireclerini desteklemektedir.
Gazilerin diinyaya iliskin genel inan¢ yada varsayimlarinin degismeye baslamasiyla birlikte travma sonrasi
blylume slrecinin de basladigi kabul edilmektedir (Larner, 2013).
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Yasanan kayiplar gaziler icin risk ve tehdit icermekle birlikte pek c¢ok gazi yeni durumlarina uyum
saglayabilmektedir. Uyum sirecinde travmanin neden oldugu uzuv kayiplari ve psikolojik sorunlar ile
miicadele ederken fiziksel, psikolojik, sosyal ve ekonomik alanda yasadiklari giicliikleri sahip olduklari ya da
basvurduklari destek kaynaklari ile Ustesinden gelebilmektedirler. Bu destek kaynaklarindan biride
zorluklarin tstesinden gelmelerinde ve toplumla bitlinlesmelerinde sosyal hizmet uygulamalaridir.

4.Gaziler ve Orduda Sosyal Hizmet Uygulamalari

Savas kosullarindan etkilenen bireylere yardim saglamaya calisan orduda sosyal hizmetin temelini bu
bireylerin iyilik halinin saglanmasi olusturur. Birinci Dlinya Savasi yillarinda psikiyatrik odakl olarak gelisen
orduda sosyal hizmet uygulamalarinin daha sonra etki alani genislemis ve yasanan sorunlara yonelik farkl
uygulama alanlarinda uzmanlasma egilimi gostermistir. Bununla birlikte savas sonrasinda askerlerin
depresyon, intihar ve madde bagimliligi gibi risklerin fark edilmesi ile sosyal hizmet uzmanlarinin klinik
uygulamalar gerceklestirmesi beklenmeye baslanmistir (Sen, 2016).

Teror olaylari nedeniyle travmatik yasam deneyimlerinden yiizbinlerce giivenlik gérevlisinin etkilenmesine
ragmen Ulkemizde orduda sosyal hizmet uygulamalarin baslamasi gelismis Ulkelerden oldukg¢a sonradir.
Turkiye’deki uygulamalara baktigimizda 1970’li yillardan bu yana Glilhane Askeri Tip Akademisinde tibbi ve
psikiyatrik alanda sivil sosyal hizmet uzmanlari hizmet vermis ilerleyen siirecte sinirli sayida sosyal hizmet
uzmani askeri hastanelerde gorev almistir. 1996 yilinda GATA Fizik Tedavi Rehabilitasyon klinigi biinyesinde
‘OHAL Gazi Destek Birimi’ kurulmus, orduda sosyal hizmet uygulamasi kapsaminda tedavi goren yarali
gazilerin psikososyal gereksinimlerine yonelik destek, sosyal etkinlikler ve hasta ziyaretleri
gerceklestirilmistir.

2000 yilina gelindiginde asker ve gazilere hizmet vermek (izere TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi
blinyesinde yer alan Ampute, Omurilik ve Beyin Hasari, Akut Bakim, Romotolojik Rehabilitasyon klinikleri
ve Bakimevinde sosyal hizmet uzmani istihdam edilmistir. Terérle miicadelede yaralan asker personele
hizmet vermek lzere TSK Rehabilitasyon ve Bakim Merkezi blinyesinde 2007 yilinda da Malul Gazi Destek
Birimi kurulmus ve 2016 yilina kadar bu birimde sivil ve yedek subay sosyal hizmet uzmanlari malil gazi ve
terorle miicadele sirasinda yaralanan Turk Silahli Kuvvetleri personeline hizmet vermistir.

2016 yilina kadar gazilerin tedavileri Ankara GATA ve TSK Rehabilitasyon merkezi basta olmak lizere askeri
hastanelerde yiritiilmekteydi. Bu tarihten sonra askeri hastanelerin Saglik Bakanligina devredilmesi ile
birlikte gazilerin tedavi ve rehabilitasyonun yani sira ailelerinin desteklenmesi agirlikh olarak Giilhane Egitim
Arastirma Hastanesi ve Gatziler Fizik Tedavi Egitim Arastirma Hastanesi bilinyesinde devam etmektedir.
Gazilere yonelik sosyal hizmet uygulamalari Saglik Bakanligina bagh hastanelerde Tibbi Sosyal Hizmet
birimleri binyesinde devam etmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari, terér ile miicadele sirasinda yaralananlar
basta olmak Uizere gazi ve aile lyelerine destek vermektedir. Bu hizmetler psikososyal destek, sosyal haklar
konusunda bilgilendirme, kurum ve kuruluslarla koordinasyon, maddi gereksinimleri olan gazilere kaynak
saglanmasi, taburculuk planlamasi, maluliyet durumlarina goére is yasamina doniis ve yasal konularda
bilgilendirme gibi calismalar olusturmaktadir.

Ayrica Turk Silahli Kuvvetleri, Milli Savunma Bakanlgi ve Genelkurmay Baskanlgi biinyesinde Sehit/Gazi
islem Sube Mudirligi ve kuvvetlerde bulunan Sehit/Gazi birimleri ile mevcut mevzuat cergevesinde
gazilerin 6zllk islemlerini yerine getirirken ayrica ¢esitli moral arttirici ve destekleyici aktivitelerle gazilere
hizmet vermektedir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi biinyesinde ise sehit ve gazilere yonelik olarak 2011
yilinda Sehit Yakinlari ve Gaziler Dairesi Baskanhgi kurulmustur. Bu kurum biinyesinde sehit yakinlari ve
gazilere yonelik, politikalar ve stratejilerin belirlenmesi, kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum orgutleri
arasindaki koordinasyonun saglanmasi konusunda etkinlikler ylritmektedir.
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Orduda sosyal hizmet, Sosyal Hizmet Egitim Konseyi tarafindan askerlere, gazilere, ailelerine ve
topluluklarina yonelik koruyucu-6nleyici, tedavi edici ve rehabilite edici servisler gelistiriimesini ve
hizmetten yararlanacak bireylerin yasam kalitelerini artirmayi amaglayan bir disiplin olarak ifade edilmistir
(CSWE, 2010). Orduda sosyal hizmet uygulamalarini savas sirasi ve sonrasinda bireyin oldugu kadar
toplumun da iyilik halini saglamak amaci icin gerceklestirdigi ¢abalarla da takip etmek mimkiindir.
Ulkemizdeki uygulamalara baktigimizda Tirk silahli kuvvetlerinde muvazzaf olarak gérev yapan astsubay ve
subaylar, vatani gorevini yerine getiren er, astsubay ve yedek subaylarla birlikte gaziler, sehit, gazi ve asker
aileleri de orduda sosyal hizmet miiracaat¢l grubu icerisinde yer almaktadir. Sosyal hizmet uzmanlari
karargah, askeri birlik, ruh saghgi kurulusu ve bagimhhk, toplum ve arastirma gibi merkezlerde istihdam
edilmektedir. Ote yandan insani yardim, barisi koruma, dogal afet gibi kosullarda da calismalar
yurtutmektedir (Bascillar, 2021).

Gazilerle ¢alismada sosyal hizmetin amaci savas gibi olaganisti bir kosuldan birincil derecede etkilenerek
cesitli zararlar goren bireylerin gliclenmelerine yardimci olmak ve ailesine, cevresine ve topluma
entegrasyonunu saglamaktir. Bu baglamda Sosyal hizmet uzmanlari, gazilere hizmet veren kurum ve
kuruluslarda muitidisipliner anlayisinin 6nemli bir 06gesidir. Sosyal hizmet uzmanlar, tedavi ve
rehabilitasyon ekibinin gaziye yonelik en uygun bakim sonuglarinin almasi icin psikososyal faktoérler
hakkinda fikir veren etkin bir Gyesidir. Bu alanda gaziler ile ¢alisan sosyal hizmet uzmanlari hasta ve gevresi
ile tedavi asamasi ve tedavi sonrasinda uygulamalar gerceklestirmekte ve bu sirada mesleki rol ve
islevlerden de faydalanmaktadir. Sosyal hizmetin rol ve islevleri arasinda degerlendirme, kriz ve vaka
yonetimi, savunuculuk, egitim, danismanlhk yer almaktadir. Klinik sosyal hizmet uzmanlari ise; bireysel, grup
ve aile terapisiile sosyal hizmet miidahalesi ortaya koymaktadir (U.S. Department of Veterans Affairs, 2021).
Ornegin; Organ ve/veya islev kaybi nedeniyle aile, is ve sosyal yasamda sinirlilik ya da yetersizlik durumunda
sorunlarla nasil bas edecekleri, fiziki yasam kosullarini dizenlenmesi ve tedavi sireci hakkinda,
bilinglenmesini saglamak icin danismanlk rolii ya da tedavi siirecinde karsilastiklari zorluklara karsi
savunuculuk roli ile haklarini savunmak gibi uygulamalar gergeklestirmektedir. TUm siirecte temel amag
gazinin iyilik halini gelistirmektir ve bunun yaninda da gazinin islevselligini arttirarak ¢evresine ve topluma
entegrasyonu saglamaktir.

Sosyal hizmet uzmaninin egiticilik rolii ise miracaatgilarin hak ve yikimlilikleri, basvuru yapilacak
makamlar, kurumlarin isleyisleri, kurumlar arasi iliskiler ve prosedirler hakkinda miracaatgilarin
bilgilendirilmesini saglamaktir. Bu nedenle alanda galisan sosyal hizmet uzmanlarinin gazi ve aile lyelerine
sunulan hizmetler, sivil toplum o&rgitlerinin islevleri, yapi ve mevzuata hakim olmasi gerekmektedir
(Bascillar, 2021).

Gazi ve ailesinin, hizmetlerin koordinasyonu ve toplumla yeniden bitiinlesmesine yardimci olmak igin
destekleyici hizmetlere ihtiyaglari vardir. Bu destekleyici hizmetlerden biri de vaka yonetimidir. Sosyal
hizmet uzmanlari tarafindan uygulanan vaka yonetimi, gaziler igin topluma yeniden entegrasyonda bakim
ve hizmetlerin saglanmasinin temel bilesenidir. Sosyal hizmet vaka yonetimi, hizmetlerin koordinasyonunu
saglamada kritik 6Gneme sahiptir (Rahia,1999; Amdur vd, 2011). Aile Uyeleri, tedavi siirecinde askere
bakmak icin islerini birakmak zorunda kalabilir. Es, hastanede iyilesmekte olan askere yardim etmek ve evde
kalan kiigtk ¢ocuklarin bakim goérevi arasinda bolinebilir. Agir yarali askerler icin vaka yoneticisi olarak
gorev yapan sosyal hizmet uzmani, esleri bu zor kararlarda yonlendirmeye yardimci olurken ordu ve gonlli
kuruluslardan saglanan kaynaklara ulasilmasina destek verebilir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin temel hedefi, zorlu savas kosullarini yasamis olan gazilerle savas sonrasi ortaya
cikabilecek post travmatik stres bozuklugu, madde bagimhhgi, siddet ve intihar egilimi gibi sosyal islev
bozukluklarini ortadan kaldirmak ve bireyin sivil yasantiya, ailesine ve topluma uyumlu hale gelmesini
saglamaktir (Sahin ve Sakarya 2018). 1984 yilindan bu yana artan teror olaylari nedeni ile yaralanan silahl
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kuvvetler personelinin yasadigl kayiplar distnildiginde bu cografya da gazilere yonelik sosyal hizmet
uygulamasinin en ¢ok gereksinim duyulan alanlarindan birisi oldugu ifade edilebilir.

Turkiye’deki gazilere yonelik etkin tibbi ve psikiyatrik sosyal hizmet uygulamalari hastanelerde gorevli sosyal
hizmet uzmanlari tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda orduda sosyal hizmet uygulamalarina
baktigimizda cevresi icinde birey odag ile asker aileleri ve toplumla da c¢alisarak bireyin yakin ve uzak
cevresiyle calismayi icermektedir. Bu baglamda uygulamalari mikro, mezzo ve makro boyutlarda ele almak
gereklidir. Gazilerin yaralanma nedeniyle yasadigl organ ve islev kaybinin gerek kendisi gerek yakin
cevresinin orselenmesine neden oldugu aciktir. Tam da bu noktada miracaatginin sorunlarini ¢ézme
strecinde isbirligi halinde olan sosyal hizmet uzmanina énemli roller diismektedir. Sosyal hizmet uzmani
gazinin yasadigl travmatik deneyimleri tanimlamaya ve kesfetmeye hazir oldugunda kendini ifade etmesine
olanak saglayarak yasanan zorlu deneyimi felaketlestirmekten ziyade yodnetilebilir bir zorluk olarak
gérmesine ve uyum saglanmasina destek olur (Tuncay ve Musabak, 2015).

Tiim rehabilitasyon ¢abalarinin amaci, gazi ve ailenin yasam kalitesini en Ust diizeye ¢ikarmaktir. Buamacgla,
gazinin acil ihtiyaglarina yonelik gerekli uyarlamalari vurgulayan ¢6zim odakli bir yaklasim faydali olabilir
(Brand ve Weiss, 2015). Yaralanmanin ardindan rehabilitasyon siirecinin basarisi icin gaziye etkin bir role
sahip oldugu ve kontroli saglamada sorumluluk almasi gerektigi bilinci kazandiriimalidir. Bu sirecte
motivasyonun arttiriimasi, tedavi ekibi ile uyumun saglanmasi ve kendi yasami (izerinde kontroli ele
almasini saglayacaktir. Psikolojik destek slrecinde travmatik yasantilar sonrasi gergeklesen olumsuz
sonuglarin yani sira, olumlu degisimlerin Gizerinde durulmasinin, danisanlarin gelecekte karsilasilabilecekleri
zorlayici yasam olaylariyla bas etmelerine énemli bir katki saglayacagi vurgulanmaktadir. Bu yiizden
psikolojik destek siirecinde travma sonrasi biylmenin kolaylastirilmasinin terapdétik stirecte dnemli bir
amacg olarak ele alinabilecegi belirtilmektedir (Linley ve Joseph, 2004). Bu siirecte gazinin kendi yasamina
iliskin sorumluluk alma, sosyal islevselligini arttirma, glicli yonlerini destekleme, toplum kaynaklarini etkili
bir sekilde kullanmaya yonelik gesitli calismalar yapilmaktadir.

Tedavi silirecinde yasadigl kayip nedeniyle gelecege ve hayata dair umutlarini yitiren ve yasamin anlamsiz
oldugunu diisiinen gazilerin, travmatik yasam deneyimlerini normallestirmek icin benzer deneyimleri olan
gaziler ile konusmak ve paylasimlarda bulunmak igin cesaretlendirilebilir. Yasadigi kaybi, diinyada yalnizca
kendi basina gelen bir felaket olarak degerlendiren gaziler, daha agir derecede yaralanmis ancak yasadigi
kaybi kabullenmis, uyum saglamis ve moral seviyeleri ylksek olan gaziler ile diyaloga geg¢meleri
normallesmeye baslamak igin iyi bir adimdir. Dolayisiyla kurulan bu kontak kendi deneyimlerinde anlam
bulma firsati verirken, gazilerden olusan destek gruplari deneyimlerin benzerligiyle yakinlasan gazilere
destek saglayacaktir.

Gazi aileleri de yasadiklari bu kriz durumu ile nasil basa ¢ikacaklarini 6grenirken bilgi, rehberlik ve destege
ihtiya¢ duyacaklardir. Sevdikleri kisi artik cok farkh bir kisi olarak gériinmektedir. Sosyal hizmet uzmani gazi
ve ailenin yasadigl karmasik duygulariyla basa ¢ikma becerisi gelistirmelerinde dnemli bir role sahiptir. Bu
sirecte gazi ve ailenin organ ve islev kaybina uyumunun izlenmesi yeni gereksinimler ve karsilasilacaklari
krizler ile basa ¢ikmayi saglayacaktir. Ornegin bu dogrultuda yapilan sosyal hizmet miidahalesinde gazinin
aile icinde ugradigi rol kaybi ele alinarak yeni duruma hem gazinin hem de ailenin uyum saglamasina destek
verilebilir. Gaziler kimi zaman es ve aile liyeleriyle iletisim ¢atismalari ve iliskilerinde sorunlar yasamaktadir.
Bu zorlu siirecte sosyal hizmet miidahalesine ailenin de dahil edilmesi, aile veya evlilik danismanhgi
onerilmektedir. Aile temelli miidahaleler, gazi ve ailelerinde aile dayanikliligini artirabilirken pozitif ve kalici
degisim yaratma olasiligini artirabilir, ayni zamanda TSSB semptomlarinin olumsuz etkilerini azaltabilir
(Rubin vd, 2012).

Aile Gyelerine, rehabilitasyon siirecinde engelligin seyri hakkinda destek ve anlayisi kolaylastirmak icin aile
birimini iceren erken miidahaleler kullaniimalidir. Bunu yapmanin yolu ilk toplantilarda aile tiyelerinin kendi
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ve ailesi i¢in kisa ve uzun vadeli hedefler sunmasini istemektir. Bu sekilde uzman hem birey hem de aile icin
kisa ve uzun vadeli hedefleri etkileyebilecek seceneklerin gérmesine yardimci olabilir. Ornegin maliil gazinin
erken donemde ihtiyacinin fazla olmasi nedeniyle es is kariyerini birakabilir. Tedavi ile birlikte bu ihtiyaclar
azalacak ve bu karardan dolayi kariyer ve gelir kaybi yasanacaktir. Bu nedenle, uzun vadeli bir hedef ise
donen esi icerebilir (Frain vd, 2010). Aile dlizeyinde basa ¢ikma stratejileri ise ailelerin stresli olaylari tahmin
etmeleri, planlamalari ve etkilerini hafifletmelerine yardimci olabilir. Bu temel beceriler arasinda stres
yonetimi, duygu diizenleme, isbirligine dayali hedef belirleme ve problem ¢6zme yer alir. Ornegin, aile
Uyeleri ile stresli durumlari belirlemek ve farkl aile Gyeleri arasindaki sikinti ifadelerini izlemek, istenen
destek bicimleri igin bireysel aile lyelerine gelisimsel olarak uygun bir sekilde uygun destek tirlerini
saglamak icin egitilebilir. Ailelere, birbirlerinin duygusal veya stres durumunu kontrol etmek icin ortak bir
yontem gelistirmeleri ve birbirlerine yardimci olmak igin aktivite planlama, yeniden ¢ergeveleme ve olumlu
mesajlasma gibi bir dizi basa ¢ikma stratejisi kullanma alistirmasi yapmalari konusunda kogluk yapilabilir
(Saltzman, 2011).

Gazilerin eve donus sonrasi yasantilari orduda sosyal hizmetin odaginda yer almaktadir (NASW, 2012).
Gazilerin yeniden sosyal uyumunu saglamak noktasinda gelistirilecek sosyal politikalar makro seviyede
onemli faydalar saglayacaktir. Sosyal politika alaninda atilabilecek adimlar gazilere yonelik toplumda deger
ve tutumlara ivme kazandirmaya yonelik toplumsal dinamikleri harekete gecirerek farkindalik olusturmak
ve gazilerin sosyal entegrasyonuna katki verebilecek sivil toplum orgltlerinin girisimlerini desteklemektir.
Bunun yaninda sosyal yardimlar, egitim tedavi, psikososyal destek hizmetleri ve istihdam olanaklarina
yonelik yapilacak mevzuat calismalarina katki saglamak gibi uygulamalarda makro uygulamalar icerisinde
yer almaktadir.

Sonug

Askerlik meslegi icin sagliklihk ve fiziksel uygunluk gerekmekte bu nedenle gérev nedeniyle yasanan
engellilik meslegin yitirilmesini ifade etmektedir. Asker personel icin meslegin yitirilmesi ayni zamanda
ahisila gelen kollektif yapidan kopma ve sosyal statiiniin kaybi anlamina da gelmektedir. Bu da malul gazinin
yeni hayatina uyum saglamak i¢in basa ¢ikmayi 6grenirken daha ¢ok ¢aba gostermesi demektir.

Ayrica kariyeri boyunca psikolojik saghgini etkileyebilecek, fiziksel bltlunliglu ve can glvenligine yonelik
potansiyel tehdit ve travmalar da dahil olmak lzere 6nemli sikintilara maruz kalan asker personel igin
psikolojik saglamlik 6nem arz etmektedir. Yaralanma sonrasi gelen belirsiz bir gelecek ve fiziksel engel ile
ilgili kaygilar, geri dénen malul gazi ve ailesi igin Urkitlici olmasi olasidir. Bu kosullarda aile dayanikhligi,
rehabilitasyon siirecinde birey ve ailenin yasamini etkileyecek kosullari anlamak ve ailenin gigli yonlerini
gelistirmek icin etkili bir temel olmaktadir (Tschopp,2007).

ivilik haline énemli dlclide zarar verebilecek kayip sonrasi tedavi siirecinde bedensel, ruhsal ve sosyal
unsurlar bitiincil bir sekilde ele alinmasi gerekirken disiplinler arasi ekip g¢alismasinin iyilesmeye biyik
katki saglayacagi gozden kagirilmamalidir. Taniminda mesleki, egitsel ve akademik disiplin bulunan ve birey,
aile ve toplumun giiclenmesini tesvik eden uygulamalara dayali bir bilim dalinin ¢alisani olan sosyal hizmet
uzmaninin tedavi ekibinin vazgecilmez bir parcasi oldugu goérilecektir. Bu agidan malul gazinin iyilik halinin
yeniden saglanmasi noktasinda énemli rol diisen sosyal hizmet uzmani vaka yoneticisi, danisman ve egitici
roll ile mlracaatgiya eslik ederken kaynaklara kolay erisimine ve belirsizliklerin kalkmasina yardimci olur.
Miracaatc¢inin sosyal destek sistemlerini harekete gecirerek tedavi siirecini desteklerken mikro, mezzo ve
makro seviyede miidahalelerde bulunarak iyilik halinin arttirilmasini saglar.

Sosyal hizmet uzmanlarinin orduda sosyal hizmet uygulamalarini yiritiirken kendi mesleki bilgi ve becerileri
kadar askeri kiltir, i¢c dinamikler ve degerleri hakkinda bilgi sahibi olmasi gerekmektedir. Nasil ki her sosyal
hizmet uzmani icerisinde bulundugu toplumdaki bireylerin ya da gruplarin gicli ve zayif yonlerini ya da
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firsatlarini ve sinirhliklarini bilerek uygun bir sosyal hizmet uygulamasi planliyor ve gergeklestiriyorsa, ordu
kurumu icerisinde de sosyal hizmet uzmaninin uygulamalarini bu cercevede gerceklestirmesi
gerekmektedir. Bu durum, sosyal hizmet uzmaninin etkili bir sosyal hizmet uygulamasi gerceklestirmesi icin
bir 6n kosul olarak degerlendirilebilir ve bu durum orduda sosyal hizmet uygulamalarinin niteligine de etki
edecektir (Wooten, 2015). Bunun yani sira alana iliskin lisanststi egitim almis ve yeterli tecriibeye sahip
sosyal hizmet uzmanlarinin istihdam edilmesinin verilecek hizmetlerin niteligini dogrudan etkileyecegine
inaniimaktadir.

Orduda sosyal hizmet miidahalesinde esnek ve kiiltiire duyarli, danisanla birlikte aile ve diger yakin kimseleri
de slirece dahil eden, bireyin giicli yanlarina odaklanan, yasaminda yeni yasam hedefleri olusturarak
kaynaklarini ve basa ¢ikma mekanizmalarini gliclendirmeyi hedefleyen miidahale programlarinin daha
basarili olacagi degerlendirilmektedir. Ordunun her kademesindeki Gyesinden gazi ve ailelerine kadar hatta
sehit ailelerinin icinde bulundugu toplumun bu kesiminin dayanikliligi, toplumla uyumu, iyiligi ve refahinin
yikseltilmesi icin orduda sosyal hizmet uygulamalarinin yayginlastiriimasi ve hizmetlerin arttirilmasinin
yerinde olacagi sonucuna ulasiimistir.
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