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g egltlm'yoluyla edmdlg: ve para kazanmak lgm yaptlgx

sonucunda bir urun veya hzzmet ortaya koydugu Kural-

iau toplum tamfmdan bel:rlenmn;: etkmhkler biitlinii
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msan use bil‘ §ey uretemedig"_'_'g:m dlger msanlarm go-

: Idugu anablh_i_f (Isaacson ve Brown,
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(Kuzgun 1982) '




Mesleki Doyum Olgeginin Geligtirilmesi

Meslek veya ig, bir kimsenin en gi¢li olandan bas-
layarak sirast ile ihtiyaglarina cevap verebildigi olgiide,
yani bir insanin istek siralamasi ile meslegin sagladigi
olanaklarin onem sirasi denk diigtiigii oranda i§ veya
meslekten hognutluk soz konusu olabilir. Bireylerin
beklentileri ile meslegin veya igin sagladigi olanaklarin
su alanlarda birbirine uygun olmas hélinde ig veya mes-
lek doyumunun gerceklestigi soylenebilir:

1. Meslegin gerektirdigi etkinliklerin bireyin yete-

nek, bilgi ve becerileri ile tutarli olmas1.

2. Caligma ortaminin fiziksel durumunun uygun
olmasi,

Caligma ortamindaki insan iligkileri.
Saglanan kazang diizeyi.

Odiil ve takdir.

Saglanan giivence.

flerleme olanag.

Verilen yetki ve sorumluluk.
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Giinliik ¢aligma siiresi.

10. Yarigma ve kendini gosterme olanagi.

11. i bulabilme olanag1.

12. Meslek etkinliklerinin birey igin ilgi gekici
olmasi.

Bu kogullarin bir igyerinde azhif1 veya ¢oklugu tek
bagina doyuma yol agmaz, doyum kiginin bu faktorlere
verdigi 6neme baghdir. Kigi iginin bazi yonlerinden
hognut olabilir, bazilarindan olmayabilir.

Bir igin degigik yonlerinden hognut olma, igin 6zii ve
isin sagladi1 yan iiriinler kavramini giindeme getirmek-
tedir. Herzberg ve arkadaglar1 (Akt. Zunker, 1994 5.66 -
67), is doyumunu “Iki Faktor Kurami” adi verilen bir
kuramla agiklamaktadirlar. Bu kurama gore, igten hos-
nut olma ve olmama (doyum ve doyumsuzluk) iki fark-
1 durumdur ve bir boyut iistiinde diigiiniilemez. Birinci
grup faktorler giidiileyicidir ve doyum verirler. Igin ken-
disi, yapilan etkinliklerin ilgi ve yeteneklere uygunlugu,
yaraticilia olanak vermesi, isi bagarabilme, sorumluluk
alma ve ilerleme olanaklari igin dziine 6rnek olarak ve-
rilebilir. Ote yandan, ig gevresinde isi siirdiirmeye yone-
lik igin yapildi: ortam, is arkadaglar, ticret ise doyum-
suzluk yaratan faktorlerdir ve ig baglami olarak adlandi-
rilmaktadir. Birinci grup faktorler daha gok meslek,
ikinci grup faktorler ise is kavram ile ilgilidir. Herz-

berg, doyumun sadece bagarma, taninma, sorumluluk
alma gibi giidiileyici faktorlerle artabilecegini ileri siir-
miigtiir.

Is doyumunu dlgmeye yonelik caligmalarda licret,
isin 6zi, igin fiziksel kogullari, ¢aligma arkadaglar gibi
degisik faktorler ele alinmugtir. Ulkemizde ig doyumuy-
la ilgili 6lgme araglar1 bulunmaktadir. Coskuner (1994),
Minnesota ig doyumu olgegini literatiiriimiize kazandir-
mugtir. Minnesota ig doyumu olgegi, 6 alt boliimden ve
80 maddeden olugmaktadir. Ergin (1997), “Is Betimle-
mesi Olgegi"hi Tiirkgeye uyarlamustir. Yapilan ¢aligma-
lar olgegin giivenirlik ve gegerlik olgiimleri acisindan
yeterli diizeyde oldugunu gostermektedir. Tezer (1991)
ise, ig doyumuyla ilgili orjinal bir dlgek geligtirmigtir. 32
sorudan olugan dlgegin i tutarlilifimn saptamak igin, her
bir sorunun birbiriyle olan iligkisi Pearson Momentler
Carpimi korelasyon katsayisi formiiliiyle hesaplanmls
ve bir korelasyon matrisi olugturulmugtur. Analiz sonu-
cunda, 6lgek 10 soruya indirilmistir. Olgegin giivenirli-
gi yariya bolme yontemiyle hesaplanmugtir ve .91 olarak
bulunmugtur. Olgegin gecerligi, Kuder ilgi envanterinin
biiro isleri alt 6lgegi ve is bagarisi olgegi ile iligkisine
bakilarak incelenmistir. Ancak dlgegin gegerligine ilis-
kin kamit bulunamamigtir.

Bu aragtirmada, mesleki doyumu olgmeye yonelik
bir ara¢ geligtirilmeye caligilmugtir. Geligtirilen olgek,
herhangi bir iste ¢aligan bireylerin mesleki doyumunu
belirlemeye yoneliktir.

YONTEM

Orneklem: Hazirlanan olgek, 1997 yilinda cesitli
kurumlarda ¢aligan cevaplamaya goniillii olan kigilere
uygulanmigtir. Bunlar, Ankara Universitesi Egitim Bi-
limleri akademik ve idari personeli, Milli Egitim Ba-
kanligina bagh okullardaki 6gretmenler ve ozel banka-
larda caligan 114 kisidir.

Olgegin Gelistirilmesiyle Ilgili Caligmalar: Bizim
hazirladigimiz mesleki doyum olgegini geligtirirken
Herzberg’in iki Faktor Kuramindan yola ¢ikilmig, do-
yuma yol agan, igin dziine yonelik, yani daha ¢ok mes-
lekteki etkinliklerin ilgi ve yeteneklerine uygunlugu, so-
rumluluk alma, gelisme ve ilerleme olanaklari ile ilgili
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30 un alunda" 'lan beg madde"'b]gekten gxkarﬁm;gur :
Kuramsal gaf1§malara dayanarak Slcegin madclelermm: o
~ en ¢ok iki’ fakiorde top]anahlleceglm dU§tinuld11gunden"
anahzler tekrarlanmigtlr Faktor yuk degerlen du§uk5___-:_' .

'._"rllmadléml:--gonnek yam madde mdirgeme amamyla R
o _uygufamr Boy!ece aym faktoru olgen maddeie :bi '

: .:_ ._ .. bnr a d venlnieye Gall§llll‘ Faktor anahzn ayr:ca blr aramn-
ek boyutlu olup olmadiini test etmek amactyla da k“".'.

s “tinda olasina’ ragmen -faktor?'ylik degeri’ dlkkate alina- i
' rak olg:ekte kafmasm karar verllml§t|r Yapllan zstat:s— _

'ye gahgllnugtlr'('l‘athdli 1992) P
“ Faktor analtzz sonuglarlm degerlendmnede tenel ol-
.'c;ut ofgekte yer alan ve deg1§kenlerle faktorler araginda- -

ki korelasyonlar olarak yorumlanabllen faktor yilklerl- ge I’de verﬂmcktedt;
dir. Faktor yhklenmn yuksek olimast, deglgkenm sozko- R




Mesleki Doyum Olgeginin Gc!i;atiljg]:mesi;._f_. :

Cizelge 1 — MDO Faktor Analizi Sonuglar ve
- Madde. - Toplam Korelasyonlart -

Madde No Birinel Fak. Ortak Varimax Madde
Yakdeger - .. Varyang.:: |- Sonueu Faktde Toplam
Yilkdeger r
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MO6 | 69034 513730001 - 71629 4
[ MO 5388 56980 . | 64759
Mig 74363 59483 75260
: 62505 3912670 -0, 56311 -
;50587 |- 28893 - 1. . 53196 | . .
74038 SO07E T s0e0T T
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B .72025 52364 . L. 66870
0464 540140 65779

Aipha Katsayilam

. ] .("sze'er

Aglklanan Varyans

TR 728007 36.4 o1
TR T 44445 123 7
o7 36 5028
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isimtendirilen iki faktor icin F1=.91, F2=.75 olarak bellrlenm1§£1r Bulunari bu degerler guvcmrhk du yl icin’veter
li olarak gorulmug,tur '
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. Bu gallgmada ig doyumunu o}gmek amacuyta Herzbe1 o in “Ti Faktor Kuram™ {emiel alinarak: bir

tor analizi sonucunda Slgegin: maddelerinin- iki faktore aynldif goriilmiigtie. Birinct faktdr topldm
36.4%inii actkladi@ igin olgegin tek boyutlu olarak da kullamilabilecegi diigiiniilmektedir. Olgegin dzelli de g '
gine iligkin yeni kantlar elde etmek tizere, deBisik aragtirmalar yapiimas: plantanmaktadhr, )






