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oz

Duygu farkli bilesenleri olan, ¢ok yonlii bir yapiya sahiptir. Bu bilesenlerden
biri olan 6znel deneyim hem duygunun taniminda hem de 6lgiilmesinde énemli
bir yer tutmaktadir. Duygunun 6znel deneyiminin dlgtimiinde ise 6z bildirim
yontemleri kullanilmaktadir. Fakat literatiire bakildiginda duygunun néral ve
davranigsal bilesenlerinin aksine 6znel deneyimindeki niteliklerin gorece daha
az incelendigi goriilmektedir. Oysa 6l¢iimiin daha dogru ve gegerli yapilabilmesi
icin ilgili yapimnin 6nce iyi kavramsallastirilmis olmasi gerekmektedir. Bu
anlamda derlemenin birinci kismi1 duygu deneyiminin igeriginin tam olarak
neye tekabiil ettigine iliskindir. Bu kisimda ilk olarak 6znel deneyimin diger
duygu bilesenleriyle olan iliskileri ve tek basina 6znel deneyimin ne ifade ettigi
detaylandirilmistir. Sonrasinda ise deneyime erisimin ve bu deneyimin ifadesinin
nasil miimkiin oldugundan bahsedilmistir. Son olarak 6znel deneyimin 6l¢timiinii
icin gelistirilmis olan literatirde yaygin sekilde kullanilan farkli 6lgekler
tizerinde durulmustur. Hem ulusal hem uluslararas: literatiirdeki olgeklerin
giincel durumlari dzetlenmistir. Oznel deneyimin kavramsallastiriimasinin
ardindan ikinci kisim, daha dogru ve gegerli bir 6l¢iim i¢in fayda saglayabilecek
o6nemli hususlari icermektedir. Bu amagla derlemenin ikinci kisminda oncelikle
dlgiimde dikkat edilmesi gereken zamansal hususlara yer verilmistir. Once
6lglimiin zamansal pozisyonunun ge¢miste, gelecekte veya anlik olmasinin
sonuglarina, sonrasinda yonergede zamansal vurgudaki farklarin sonuglarina
ve olgtimii nasil etkiledigine dair ¢aligmalara deginilmistir. Ardindan duygunun
deneyiminde yasanan bireysel farkliliklarin sistematik agiklamalart tizerinde
durulmugtur. Duygunun ne oOlgiide detayli bir sekilde ifade edildigine isaret
eden duygusal detaycilik, farkli duygularin beraber yasanma durumunu ifade
eden duygusal diyalektisizm kavramlar: agiklanmistir. Bu bireysel farkliliklarin
duygunun hem o6l¢timii hem de anlagilmasina nasil bir katki saglayabilecegi
ele alinmistir. Tartismada, duygunun 6znel deneyimine dair farkli goriisler,
zamansal hususlarin ve bireysel farkliliklarin 6l¢iim i¢in ne ifade edebilecegi,
6l¢tim pratiklerinde nasil katkilar saglayabilecegi tartigilmistir.

Anahtar Kelimeler: Duyguyu 6lgme, 6z bildirim, duygunun 6znel deneyimi,
duygusal deneyim, duygunun fenomenolojisi
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ABSTRACT

Emotion is structurally multifaceted with different components. One of these components, subjective experience, is
pivotal in defining and measuring emotions. Self-report methods are used to ascertain the subjective experience of
emotion. Unlike the neural and behavioral components of emotion, the qualities in subjective experience have been
analyzed relatively less. However, for a more accurate and valid determination, the relevant structure should be well
conceptualized. In this sense, the first part of this review precisely refers to the concept of emotional experience. This
section concerns the distinctive meaning of subjective experience and details the correlation of subjective experience
with other components of emotion. Next, the methods of accessing and expressing this experience will be discussed.
Finally, the various scales in literature for measuring subjective experience are discussed. The status of these scales in
Turkish and international literature is summarized. After conceptualizing subjective experience, the second part includes
crucial aspects that may be useful for a more accurate and valid measurement. For this purpose, temporal issues that are
important in measurement are addressed. First, the results of the temporal position of measurement, which may be in the
past, future, or online; the results of the differences in the temporal emphasis in the instruction and the mechanism by
which it affects the determination are mentioned. Subsequently, systematic explanations of individual differences in the
experience of emotion are emphasized. Emotional granularity, referring to the extent to which an emotion is expressed
in detail, and emotional dialecticism, indicating the state of experiencing different emotions together, are explained.
Individual differences and their potential contribution to measuring and understanding emotion were addressed. The
different views on the subjective experience of emotion, the temporal aspects, individual differences that can matter for
measurement, and the mechanisms by which they can contribute to determination practices were discussed.
Keywords: Measuring emotion, self-report, subjective experience of emotion, emotional experience, phenomenology
of emotion.

EXTENDED ABSTRACT

Scientists define a neural loop, a neurobiological process, a phenomenological
experience and feeling, and a perceptual-cognitive process (Izard, 2010). Emphasizing such
different aspects of emotion leads to various techniques used to measure and evaluate
these aspects in research.

Third-person techniques involve behavioral, neural, and physiological determination
of emotion. These techniques provide objective data that are equally accessible. On the
other hand, first-person methods are based on the subjective experiences of people. These
methods are based on self-reports by the person experiencing the phenomenon. The self-
report method assesses the phenomenological aspect of emotion based on subjective

experience.

Searle’s biological naturalism (Searle, 1992, 2000, 2004) provides a framework for
scientifically examining emotional experience (Barrett et al, 2007). The first principle
expounds on the reasons and distinct features that differentiate the content of emotional
experiences from those of other experiences. The second principle emphasizes that the
content of emotional experience cannot be entirely reduced to causes, as it is associated
with specific brain systems. The third principle underscores that conscious experiences
occur solely from an individual’s perspective and are inherently subjective, making them
inaccessible to evaluation through third-person techniques. The purpose of science is to
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evaluate these subjective experiences in an epistemologically objective way (Barrett et al.,
2007).

Understanding emotional experience requires distinguishing between the raw
phenomenological and the reflective consciousness aspects (Nielsen & Kaszniak 2006).
James (1890, 1983) characterized this distinction as the “feltness of a feeling” and its
“perception by a subsequent reflective action,” while Lambie and Marcel (2002) frame it
as “primary-order phenomenological experience” and “secondary-order awareness” (as
cited in Nielsen & Kaszniak, 2006, p. 364). ” The raw phenomenological aspect deals with
the part that defines the natural form of an emotion. Reflective consciousness enables the
collection of essential information to form the experience in a cognitive layer that includes
the environmental and situational information, thoughts, and evaluations at the time of the

experience.

The dimensional approach to emotions focuses on two primary components: valence
and arousal (Russell, 1980; Barrett & Russell, 1999). Valence determines the positive and
negative qualities of an emotion by reflecting the pleasurable tone of an experience. This
dimension is related to raw phenomenology (Barrett et al., 2007). Arousal represents the
change in physiological activity; however, the extent to which this dimension corresponds
to natural phenomenology is unclear, as cross-cultural studies have revealed that this
dimension is represented in different languages (Barrett et al., 2007). Based on appraisal
theories, emotions arise from evaluations, and subjective experience includes their reflection
(Moors, 2020). The contents reflected in consciousness need not be labeled with a specific
category of emotions. While emotional experience includes evaluative dimensions and a
reflection of outcomes into consciousness, it can also be experienced without emotion
category labeling.

Emotional experience has various neural and behavioral correlations. Using third-
person methods for measuring experiences does not fully reflect the experience content of
emotions since experience can exist independently of its other correlates. For example, in
one study, Parkinson'’s Disease patients with problems forming facial expressions reported
experiences involving emotional valence and intensity (Reid, 2000). In addition, the content
of the experience can only be accessed by the person concerned (Barrett et al., 2007).
Because of this ontological reason, accessing this knowledge is possible via the self-reports

of the experiencer.

Self-report methods in emotion-related research are grounded in two fundamental
theoretical perspectives: the dimensional approach, exemplified by the circumplex model
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(Russell, 1980), and the discrete emotions perspective (Ekman, 1999; Izard, 2007; Panksepp,
2007). The former defines emotions along valence and arousal dimensions, as observed in
measures like the Self-Assessment Manikin (Bradley & Lang, 1994) and Affect-Grid (Russell et
al., 1998).The latter posits specific emotions as distinct categories, as reflected in instruments
like the Differential Emotions Scale and the more recent Discrete Emotions Questionnaire
(Harmon-Jones et al., 2016a).

Positive and Negative Affect Schedule [PANAS] (Watson et al., 1988) is widely used for
measuring emotions by assessing the intensity of positive and negative feelings through
Likert scales. An updated version, PANAS-X (Watson & Clark, 1994), expands the evaluated
expressions to include discrete emotions along with valence. Profile of Mood States [POMS]
(McNair et al.,, 1992) and the Multiple Emotion Adjective Checklist [MAACL] (Zuckerman
& Lubin, 1965) are scales that can be associated with the discrete emotion view and are
primarily used in the field of psychiatry.

Different practices stand out during the measurement of emotional experience. In this
direction, various research findings on the mechanisms by which the process of measuring
temporal issues and individual differences can increase validity are discussed in the present
article.

Temporal Issues

Robinson and Clore (2002) argue that in the accessibility model, in addition to
experiential knowledge, beliefs about emotion also play a role in reporting emotions. Four
different sources of information about emotional experience are used in self-reports: a)
online assessments of feelings, b) episodic information, c) semantic information including
situation-specific beliefs, and d) semantic information including identity-related beliefs (p.
937). According to the accessibility model, the source of information for online emotion
reports is experiential emotions. Conversely, episodic information presents non-experiential
information due to peak bias or recency effect. The model states that the missing details are
complemented by semantic information if episodic information is inaccessible. In summary,
biases in episodic memory and information from semantic memory cause different types of
information to be reported rather than the original experiential information in retrospective

reports.

Harmon-Jones and colleagues (2016b) investigated the effects of the change in
temporal emphasis in the instructions given to the participants before the scale could make
a difference in self-reports. In this study, the participants were asked what they felt at that
moment or during the event that evoked an emotion, and it was found that the participants
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"

reported their emotions more intensely in the “during” condition than in the “right now

condition.
Individual Differences

Emotional granularity (Tugade et al., 2004) or emotional differentiation (Barrett et al.,
2001) is the ability to characterize emotional experiences verbally. While someone with
a high level of detail may prefer various representations with different qualities referring
to the related emotion when reporting their experience (e.g., for fear: “shudder,” “terrified,”
and “frightened”), someone with low detail may prefer more comprehensive and general
expressions (e.g., for fear: “feeling so bad”).

Emotional dialecticism refers to the co-occurrence and temporal relations between
positive and negative emotional experiences (Lindquist & Barrett, 2008). Differences
in affective dialecticism are associated with the degree to which a culture indicates an
interdependent or independent structure (Bagozzi et al., 1999). Resilience to stress (Rafaeli
et al,, 2007), cognitive complexity (Reich et al, 2001), age (Carstensen et al., 2000), and
gender (Bagozzi et al., 1999) are also factors that impact dialecticism to varying extent.

Discussion

Subjective experiences, including neural and behavioral components, play a significant
role in explaining emotions. While the neural and behavioral correlates of experience
provide insights, they cannot capture the rich phenomenological content of emotions, as
individuals experience these first-hand. Despite the epistemic advantage of direct access to
mental experience through self-report methods, the literature suggests that third-person
methods can also be employed to measure mental experience (Pauen & Haynes, 2021). The
argument posits that third-person methods are currently in an early stage of development
for this purpose; but their maturity in the future will be achieved through methods like
triangulation (Pauen & Haynes, 2021).

In terms of measurement, two aspects of emotional experience need attention. First,
considering existing standardized measurement methods, self-reporting appears to be the
singular and optimal approach, which aligns with the perspective of Pauen and Haynes
(2021). Second, Pauen and Haynes (2021) suggested that if third-person methods undergo
sufficient development, they could enhance the accuracy and validity of the measurement,
possibly providing better measurements than self-report methods. However, if the essence
of the measurements concerns the “experience of emotion,” they would lack construct
validity.
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This highly precise measurement provides information other than the phenomenology
of experiencing green color when observing a leaf. While spectroscopy accurately measures
the biocomponent triggering the experience, it differs from quantitatively determining
the wavelength of light reflected from the leaf. In this context, emotional experience is
more nuanced because it is richer in content than color experience. Although third-person
methods offer precise measurements, they will miss a significant part of the picture.

Measuring the time interval of the emotional experience seems to be the most accurate
way to access “raw” information. Participants should be clearly instructed about the state
of the range of emotional experiences measured in the study. Creating a framework for
the scales in use or which need to be constructed based on the information provided
by individual differences would contribute uniquely to their differences outside of their
theoretical foundation.

A clear conceptualization of the subjective experience measured by these methods and
an exploration of measurement procedures can be further improved, which is essential. A
refined conceptualization of the subjective experience of emotion would also enhance the
contribution of third-party methods to the measurement process. Future studies should
focus on integrating the prevalent third-party techniques with self-report methods to

improve the validity of emotional measurement.
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Duygular, psikolojinin ilk glinlerinden beri arastirma konusu olmustur. William Ja-
mes’in 1884’te yazdig1 makalesinin de adi olan “Duygu nedir?” sorusuna tam olarak fi-
kir birligine varilmig bir yanit hala verilememistir. Yakin bir donemde, duygunun
bilimsel bakis agisiyla nasil kavramsallastirildigini ortaya koymak i¢in yapilan bir ¢alig-
mada duygu alaninin 6nde gelen 34 bilim insanina birtakim sorular sorulmustur (Izard,
2010). “Duygu nedir?” sorusuna verilen yanitlarin genel olarak noral bir dongii ve nro-
biyolojik bir siireg, fenomenolojik deneyim ve his, algisal-biligsel bir siire¢ yanitlar: et-
rafinda toplandigt bulunmustur. Bununla beraber duygunun bir tepki sistemi,
disavurumsal davranis ya da biligsel degerlendirmelerin onciilii olma gibi yonleri de
belirtilmistir. Bagka bir ifadeyle, duygunun merkezi ve ¢evresel sinir sistemindeki akti-
viteler, biligsel aktivite, davranigsal egilim aktivasyonu ve 6znel deneyimdeki degisik-
likler dahil olmak tiizere birbiriyle iligkili olan ayr1 tepki sistemlerinde ortaya ¢iktigi
konusunda gorece bir fikir birligi vardir (Nielsen ve Kaszniak, 2006).

Duygunun bu denli ¢esitli yonleri vurgulanirken, arastirmalarda bu farkli yonlerin
Olclilmesine ve degerlendirilmesine dair oldukca genis yelpazede farklilasan teknikler
kullanilmaktadir. Duygunun norobiyolojik agidan degerlendirilmesinde merkezi fizyo-
lojiyi 6lgmek i¢in elektroensefalogram (EEQG), islevsel manyetik rezonans goriintiileme
(iIMRG), pozitron emisyon tomografisi (PET) gibi goriintileme yontemleri; ¢evresel
fizyolojinin dlciilmesinde ise deri iletkenligi tepkisi, kan basinci, kalp atimi1 degiskenligi
gibi parametreler kullanilmaktadir. Ote taraftan duygunun davramgsal veriler yoluyla
Olciilmesinde yiiz hareketlerinin elektromiyografisi (EMQG) ya da gozlemci degerlendir-
mesi gibi teknikler; vokal niteliklerin degerlendirilmesinde ise sesin genlik ve perdesi
gibi bilesenleri dl¢lilmektedir. Duygunun 6znel deneyiminin 6l¢iilmesinde ise 6z bildi-
rim yontemleri kullanilmaktadir (duygu 6l¢gmede kullanilan tekniklerin kapsamli derle-
mesi i¢in bkz. Mauss ve Robinson, 2009).

Duygularin 6l¢limii ve degerlendirilmesinde aktarilan yontemlerde verilerin elde
edilme stillerine gore ligiincii sahis ve birinci sahis ayrimi yapmak miimkiindiir (Nielsen
ve Kaszniak, 2006). Bu ayrima gore duygu 6l¢mede kullanilan tiglincii sahis yontemler,
Oznel bildirime degil dogas1 geregi herkes tarafindan benzer bir sekilde erisilebilirlige
sahip nesnel verileri elde etmeye yonelik davranigsal, fizyolojik ve noral yontemleri
kapsamaktadir. Bunun yaninda birinci sahis yontemler kisilerin 6znel deneyimlerine da-
yanan, fenomeni deneyimleyen kisinin ortaya koydugu 6z bildirime dayali yontemleri
icermektedir. Oz bildirim yonteminde duygunun &znel deneyime dayali fenomenolojik

yoniiniin degerlendirilmesi hedeflenmektedir.
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Kullanilagelen davranigsal, fizyolojik ve ndral yontemlere bakildiginda oldukga de-
tayli yontemlerin gelistirildigi fakat duygunun 6znel deneyime dayali dogasini ortaya
koymaya dayanan 6z bildirim yontemlerinin gorece daha az incelendigi gbze ¢arpmak-
tadir (Nielsen ve Kaszniak, 2006). Bu derlemede oncelikle 6znel bildirim yontemiyle
Olciilmesi hedeflenen yap1 olan duygunun 6znel deneyimi hakkindaki goriislere yer ve-
rilecektir. Ardindan yontemin ilgili yapiyr nasil daha dogru 6l¢ebilecegine dair ortaya
koyulan goriis ve ¢caligmalar derlenecektir. Bunu yaparken duygunun 6znel deneyiminin
kavramsallastirilmasina dair 6ne siiriilen goriisler tartisilacak ve 6z bildirim yontemleri-
nin ilgili yap1y1 nasil dl¢tiigii betimlenecektir. Sonraki kisimda ise bu 6l¢timlerde 6nem-

li olabilecek hususlara deginilecektir.

Duygunun Fenomenolojik Deneyim Yonii

Duygu alaninda ¢alisan bilim insanlarimin belirttigi gibi fenomenolojik deneyimsel
icerigi duygunun &nemli bir bilesenidir. Ornegin, korku beyinde amigdala bolgesiyle
iligkiliyken (LeDoux, 2003), bir taraftan derideki iletkenligi (Christopoulos ve ark.,
2019), kalp atim hizin1 (Garfinkel ve ark., 2014) artirir ve yiizde dudak kenarlarmin ge-
rilmesine, kasin ortasmin yukari dogru kalkmasina, gozlerin bilylimesine neden olur
(Matsumoto ve ark., 2008). Bu tepkilerle beraber korkunun fenomenolojisine bakildi-
ginda kendine has bir korkma igerigi vardir. Tipki kirmizinin kirmizilik deneyimi ya da
agrmin agr1 hissi gibi duygularin da fenomenolojik baglamda birbirinden ayrisan 6znel

deneyimleri mevcuttur.

Deneyim duygu i¢in hem merkezi bir noktadadir hem de birgok farkli zihinsel feno-
men ve deneyime bakildiginda duygunun bunlardan ayrigmasinda zengin ve ¢ok yonlii
deneyimsel dogas1 6nemli goriinmektedir (Nielsen ve Kaszniak, 2006). Elbette ilgili de-
neyimin birtakim noéral ya da davranigsal karsiliklart bulunmaktadir. Duygusal dene-
yimleri bu bilegenler iizerinden ayirmak miimkiin olsa da bu noktada inceleme konusu
olanlar farkli niteliklere sahip olacaktir. Deneyim, igerik bilgisine sahipken, ndral ve

davranigsal veriler siirece dair bilgiyi olugturmaktadir (Barrett ve ark., 2007).

Bilingli deneyimlerin agiklanmasina dair bir ¢ergeve ¢izen Searle’lin biyolojik natii-
ralizm anlayis1 (bkz. Searle, 1992, 2000, 2004) kullanilarak duygu deneyiminin bilimsel
anlamda incelenmesi icin ii¢ dnemli ilke ortaya konulmustur (Barrett ve ark., 2007). ilk
ilke, duygu deneyiminin sebeplerinin ortaya konulmasiin yaninda duyguyu diger dene-

yimlerden ve her bir duyguyu birbirinden ayiran igerigin de tanimlanmasi gerektigidir.
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Ikinci ilke, igerigin tamamen sebebe indirgenemeyecegidir. Duygu deneyimi diger bi-
lingli durumlar gibi beynin belirli sistemlerindeki seviyeleriyle iligki halindedir. Fakat
deneyimi tamamen noral aktivite ya da biyokimyasal siire¢ gibi bir seviyeye indirge-
mek, deneyimi agiklamakta yetersiz kalmaktadir. Bilim bu farkli seviyedeki analizler
arasinda “baglayici kurallar” iiretmelidir (Nagel, 1961; akt. Barrett ve ark., 2007). Vur-
gulanan ti¢iincii ve son ilkeye gore bilingli deneyimler sadece birinci sahsin bakisinda
gergeklesir. Ontolojik olarak sadece deneyimleyen tarafindan erisilebilir olan fenomen-
lerin ticiincii sahis tekniklerle degerlendirilmesi miimkiin degildir. Bilimin amac1 bu 6z-
nel deneyimleri epistemolojik olarak nesnel bir sekilde degerlendirmektir (Barrett ve
ark., 2007).

Duygu Deneyiminin I¢erigi

Farkli bilingli deneyimlerin kavramsallastirilmasinda oldugu gibi duygu deneyimin-
de de ham fenomenolojik yonii ve yansitict biling yoni arasinda bir ayrim yapmak
onemlidir (Nielsen ve Kaszniak, 2006). James (1890, 1983), bu ayrim1 “bir hissin hisse-
dilmesi (feltness of a feeling)” ve “daha sonraki bir yansitict eylem tarafindan algilan-
mas1” seklinde yaparken; Lambie ve Marcel (2002) “birincil-sira fenomenolojik
deneyim” ve “ikincil-sira farkindalik” seklinde yapmistir (akt. Nielsen ve Kaszniak,
2006, s. 364).

Duygunun ham fenomenolojik deneyimi Nagel’in (1974) “Nasil bir seye benziyor?”
sorusuyla daha da anlasilabilir (akt. Nielsen ve Kaszniak, 2006). Bu olgu Nielsen ve
Kaszniak’a (2006) gore, duygunun kiside ham haliyle yarattig1 6znel deneyimine teka-
biil eder. Fakat duygu deneyimi sadece ham fenomenolojik deneyimle iliskili degildir,
bunun yaninda yansitici biling de biitiin bir deneyimin diger pargasini olusturur. Farkin-
dalik seviyesinde ham deneyim yasanirken, duyguyu olusturan durum veya ¢evrenin
disiinceleri bilingli bir katman olusturur. Bu bilingli katman, duygu deneyiminin tam
olarak olugmasini saglar. Yani bu perspektifle ham fenomenolojik deneyimin bildirimi

yansitici biling olmadan miimkiin degildir.

Duygunun kavramsallastirilmasina dair boyutsal yaklasimin (Barrett ve Russell,
1999; Russell, 1980) iki bilesenini olusturan degerlik ve uyarilmiglik, deneyimin ham
halinin niteliklerini olusturan duygulanim (affect) 6zellikleri olarak incelenmistir (Bar-
rett ve ark., 2007). Yaklasima gore degerlik (valence) bir deneyimin hazza iliskin tonu-

nu yansitmaktadir. Bir duygunun olumlu-olumsuz ya da hos-nahos seklinde nitelenmesi
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bu boyutla iligkilidir. Bu boyut temel duygulanim (core affect) olarak goriilmektedir
¢linkil tiim insanlarin olumlu-olumsuz seklinde bir deneyim kapasitesi oldugu, olum-
lu-olumsuz deneyiminin dogustan geldigi, bircok noral ve davranigsal karsiliklarinin
bulundugu hatta bilincin 6ziinii olusturdugu belirtilmistir (Barrett ve ark., 2007). Yani
bu perspektiften bakildiginda degerlik, duygunun ham fenomenolojik deneyiminin yap1
taglarindan biridir. Boyutsal yaklagima gore uyariimiglik (arousal) ise fizyolojik aktivi-
tede ortaya ¢ikan degisim boyutuyla temsil edilmektedir. Uyarilmislik aktivasyon-deak-
tivasyon spektrumunda yer alir; alt ucta sakinligi, list ucta ise aktif/uyarilmis olmay1
ifade eder. Fakat bu boyutun degerlik gibi ham fenomenolojiye tekabiil eden temel duy-
gulanimin bir bileseni olma noktasinda bir belirsizlik vardir (Barrett ve ark., 2007).
Ciinkii yapilan kiiltiirleraras: ¢aligmalar uyarilmishigin daha ¢ok Bat1 dillerindeki duygu
sozciiklerinde temsil edildigini ortaya koymustur (Barrett ve Russell, 1999). Fakat sdzel
bildirim olarak farklilasma bu boyutun ham olarak deneyimlenmedigi anlamina gelme-
yebilir, bir ihtimalle kisiler bu deneyimi yasarken bunu bildirmekte farklilasiyor olabi-
lirler. Bununla beraber bu boyutun tam olarak neye isaret ettigi noktasi da siiphelidir.
Duygunun fizyolojik nitelikleriyle iligkili bu boyutun somatoviskeral (beden ile i¢ organ
etkilesimine dayali) uyarilmislikla m1 yoksa otonomik uyarilmislikla mu iligkili oldugu
belirsizdir (Barrett ve ark., 2007).

Duygularla iliskili diger bir yaklasim olan degerlendirme (appraisal) teorileri, duy-
gularin, uyaranin kisinin hedeflerine yonelik uyumu, kontrol edilebilmesindeki zorluk
ve nereden kaynaklandig1 seklindeki farkli boyutlar {izerinden degerlendirmeler sonu-
cunda ortaya ¢iktigin1 6ne siirer (Moors, 2020). Kizginlik, mutluluk, korku gibi cesitli
0zglil duygular uyaranlarin farkli bigimlerde degerlendirme siiregleriyle ortaya ¢ikmak-
tadir. Bu degerlendirmeler ilgili duyguyla iligkili olacak sekilde eylem egilimlerinde,
bedensel tepkilerde, fizyolojik tepkilerde veya motor davranista degisim yaratir. Duygu-
nun 6znel deneyimi ise degerlendirmeler neticesinde ortaya ¢ikan degisimlerin bilince
yansimasini icermektedir (Moors, 2014). Degerlendirme ¢iktilarinin belirli sekilleri be-
lirli duygularla iliskilidir (Kuppens ve Tong, 2010). Ornegin, kisi haksizliga ugradigi bir
durum i¢in hedeflerine yonelik engellenme, yiiksek kontrol edilebilirlik ve bu duruma
baskasinin neden oldugu yoniinde bir degerlendirme yapabilir. Bu da uyarana yaklagsma
temelli bir eylem egilimi yaratabilir ve fizyolojik uyarilmada artisa neden olabilir. Tiim
bu bilesenlerin bilince yansimasi ise 6fkenin 6znel deneyimi seklinde olmaktadir. An-

cak bilince yanstyan igeriklerin kesin bir sekilde korku, kizginlik, mutluluk gibi bir duy-
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gu kategorisi ismi tagimasina gerek yoktur (Moors, 2020). Diger bir ifadeyle duygusal
deneyimin igerigi, degerlendirme boyutlarinin ve degerlendirmeyle ortaya ¢ikan ¢iktila-
rin bilince yansimasini igerirken, bu icerik kesin bir sekilde korku ya da mutluluk gibi

bir duygu kategorisi etiketini icermeden de deneyimlenebilmektedir.

Ozetle degerlik boyutunun ve gorece uyarilmislik boyutunun ham fenomenolojiyi
olusturan yapilar oldugu soylenebilir. Diger taraftan uyarana dair degerlendirmelerin ve
bu degerlendirme sonucunda ortaya g¢ikan degisimlerin bilince yansimasinin duygusal

deneyimin igerigini olusturdugu sdylenebilir.

Duygunun Diger Boyutlariyla Deneyim Boyutunun iliskisi

Duygu daha 6nce belirtildigi gibi ¢ok katmanli bir yapiya sahiptir. Calismalarda sik-
likla fizyolojik, davranigsal ve 6znel deneyim olarak siniflandirilabilecek bu bilesenler
arasi iligkiler ve bilesenlerin duygularla etkilesimi incelenmektedir (bkz. Coan ve Allen,
2005; Mauss ve ark., 2005). Bu bilesenlerin incelenmesinde {i¢iincii sahis ve birinci sa-

his yontemler kullanilmaktadir.

Ucgiincii sahis yontemler fizyolojik ve davranissal dlgiimler seklinde temel iki baslik-
ta ele alinabilir. Fizyolojik yontemlerde duygunun otonomik ve merkezi sinir sistemin-
deki baglantilar1 6l¢iilmektedir. Bu yontemlerden ilki olan otonomik sinir sistemindeki
duygu olgiimleri genel olarak elektrodermal tepkideki ve kardiyovaskiiler sistemdeki
degisimler iizerinden yapilir (Mauss ve Robinson, 2009). Elektrodermal tepki deri ilet-
kenligi, kardiyovaskiiler sistem ise kalp atim hizi, kan basinci gibi parametreler iizerin-
den olciiliir. Otonomik sinir sistemi konusu duygu literatiirii agisindan 6nemli bir yer
tutmaktadir. Duygular konusunda 6ne siiriilen ilk kuramlardan birinde James (1884),
duygularin otonomik tepkilerdeki oriintiilerden sonra olustugunu 6ne siirmiistiir. Sonra-
sinda Cannon (1927) ise bu goriise karsit bir sekilde duygunun yasanmasindan sonra
otonomik driintiilerin ortaya ¢iktigini iddia etmistir. Ilerleyen donemlerde Ekman ve ar-
kadaglar1 (1983) yaptiklar1 ¢alismada korku, kizginlik gibi alti ayrik duygu igin kalp
atim hizi, el 1s1s1 ve deri iletkenligine dayali farkli otonomik tepkilerin kendine 6zgii
oriintiiler icerdigini bulmuslardir. Ancak giincel bir meta-analiz ¢alismas1 farkli otono-
mik 6l¢iim araglarinin ayrik duygular i¢in tutarl bir bigimde Oriintii ortaya koymadigini
gostermistir (Cacioppo ve ark., 2000). Ayni ¢calisma otonomik dl¢timlerin duygusal uya-
rilmislik icin daha gecgerli 6lglim saglayabildigini gostermistir. Merkezi sinir sistemi

tizerinden duygunun 6l¢iimii ise genellikle elektroensefalogram (EEG) ve islevsel man-
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yetik rezonans goriintiileme (iIMRG) yontemleriyle yapilmaktadir. Bu yontemlerle ayrik
duygular ya da boyutsal bigimde ele alinan duygusal yapilarin beyindeki karsiliklar: in-
celenmektedir. Ayrik duygular agisindan degerlendirildiginde mutluluk dorsal anterior
singulat korteks, liziintii subgenual anterior singulat korteks, korku amigdala, 6fke orbi-
tofrontal korteks, tiksinti anterior insula ile iligskiliyken boyutsal acidan incelendiginde
ise uyartlmishigin amigdala, degerligin ise orbitofrontal korteksle iligkili oldugu ortaya

koyulmustur (bkz. Hamann, 2012).

Duygunun davranissal yontemlerle dl¢limiinde ise daha yaygin olarak yiiz hareketle-
11 ya da vokal nitelikleri incelenir. Duygunun vokal nitelikleri sesteki en diisiik frekansi
ifade eden temel frekans (F ) ve genlik parametreleri lizerinden incelenmektedir. Uyaril-
mishigin temel frekans ile iligkili oldugu, degerligin ise uyarilmislik kadar salt bir bigim-
de sesin belirli bir niteligiyle iliskili olmadigi bulunmustur (Bachorowski ve Owren,
1995). Diger taraftan hem olumlu hem de olumsuz degerlikteki gesitli duygularin farkli
vokal nitelikle iligkili oldugu ve bunlarin ayristirilabildigi ortaya konulmustur (Si-
mon-Thomas ve ark., 2009). Duygunun yiiz hareketlerinden 6l¢iimii, gézlemcilerle ya
da belirli duygularla iliskilendirilen yiiz kaslarina takilan elektrotlarla yapilmaktadir
(Mauss ve Robinson, 2009). Ozellikle ayrik duygularla iliskilendirilen belirli yiiz hare-
ketleri konusunda oldukga fazla g¢alisma bulunmaktadir (6rn., Cordaro ve ark., 2018;
Ekman ve ark., 2002). Her bir duyguyla iligkilendirilen yiiz kaslar1 aktive olma bigimle-
riyle detayli bigimde tanimlanmaktadir (6rn., FACES; Ekman ve Friesen, 1978).

Uciincii sahis yontemler genel olarak degerlendirildiginde her birinin duygunun be-
lirli bilegenlerini 6lgmekte daha avantajli oldugu sdylenebilir. Bu yontemler ti¢lincii sa-
his olarak da siniflandirilmasiyla paralel sekilde, 6znel bildirimden bagimsiz olarak
herkes tarafindan gézlenebilen bir yapidaki veriyle ilgilenir. Bu da 6znel deneyime da-
yal1 6z bildirime dayali verilerden daha az yanlilikta bir veri saglar (Gardhouse ve An-
derson, 2013). Bunun disinda 6znel deneyim biling seviyesinde erisilebilir olan bilgiyi
verebilir. Ancak hem fizyolojik hem de davranigsal yontemler 6z bildirime dayali yon-
temlere kiyasla duygunun bilince yansimayan yoniiyle ilgili bilgiye erisim imkanina sa-
hiptir (Quigley ve ark., 2014). Bu yontemler bilingsiz duygularin (bkz. Winkielman ve
Berridge, 2004) ya da duygularin altinda yatan ortiik siire¢lerin incelenmesi igin avantaj
saglarlar. Uciincii sahis yontemlerle baz1 duygusal dlgiimlerde cok daha hassas bilgi
elde edilebilir. Daha 6nce de ifade edildigi lizere bu yontemler duygunun belirli bilesen-

lerini daha gecerli bir sekilde dlgebilirler.
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Merkezi sinir sistemine dair 6l¢iimler neticesinde elde edilen bulgular, halihazirdaki
duygu teorilerinin ¢izdigi ¢cercevenin 6tesine gegmektedir. (Clark-Polner ve ark., 2016).
Beynin 6znel deneyim temelinde sekillenen teorilerin 6tesinde ayrica incelenmesi ge-
rektigi ifade edilmektedir (Adolphs ve Anderson, 2018). Korku gibi halk dilinden 6znel
deneyim referans alinarak sekillenmis duygu ifadelerinin yerini 6znel olmayan (6rnegin
korku i¢in amigdala-merkezli dongii gibi) tanimlarin almasi gerektigini ifade eden, daha
ucta yer alan yaklagimlar da mevcuttur (bkz. Perusini ve Fanselow, 2015). Fakat 6znel
deneyim, temel arastirma konusu beyin goriintiileme olan her bir arastirma programi
icin goz ardi edilmesi gereken bir yapi olarak goriildiigii anlamina gelmemelidir (bkz.
LeDoux, 2017).

Birinci gahis 6z bildirim yontemleri ise hizli uygulanmasi ve pratik olmasi noktasin-
da tgiincii sahis yontemlere kiyasla bir avantaj saglamaktadir (Quigley ve ark., 2014).
Bu teknik avantajin yaninda 6z bildirimle birlikte duygunun icerigine dair tek bir anda
daha fazla bilgi alinabilmektedir. Ornegin, uyarilmislik icin otonomik dl¢iimler 6z bildi-
rime gore daha hassas bir bilgi saglayabiliyor olsa bile ayni anda hangi degerlikte duy-
gunun deneyimlendigi, duygunun ne kadar siireyle deneyimlendigi, hangi durumla
tetiklendigi, hangi ayrik duygunun deneyimlendigi gibi deneyimin igeriginde mevcut
olan zengin bilgileri tek bir 6l¢lim yontemiyle almak miimkiin degildir. Tiim bunlarin
yaninda eger incelenen yap1 duygunun 6znel deneyimiyse {igiincii sahis yontemler epis-
temik agidan yetersiz kalacaklardir (bkz. Pauen ve Haynes, 2021). Ciinkii belirli bir de-
neyime, sadece o deneyimi yasayan kisi ulasabilir (Barrett ve ark., 2007). Aslinda
liclincii sahis yontemler kullanilarak 6znel deneyimin bazi noral ya da davranigsal bag-
lantilar1 elde edilmistir (bkz. Barrett, 2006a). Yine de bu baglantilar1 6znel deneyimle
bire bir ele almak, 6znel deneyimi degerlendirmek i¢in bu baglantilar: kullanmak belirli
problemleri beraberinde getirecektir. Bir duygunun ya da duygulanimin noral oriintiileri
veya davranis orlintlileri tam anlamiyla ortaya konulsa bile bu bilgi, deneyimin kendine
has zengin icerigini agiklamada kisitli kalacaktir (Barrett ve ark., 2007). Tipkt miizik
notalar1 dolu bir kdgidin miizigin kendi deneyimini yasatamamasi fakat o miizige dair
bir bilgi ortaya koymasi gibi, deneyime karsilik gelen igerik bilgisinden yoksun néral ya
da davranissal bilgiler tam olarak deneyimi agiklamada yetersiz kalacak, sadece dene-
yimle iligkili siirece dair bilgileri sunacaktir. Yani iiciincii sahis yontemler 6znel deneyi-
mi anlamak ve arastirmak i¢in kullanilabilirken, bu yontemleri yakinsak bir 6l¢iim araci

olarak kullanmak makul gérinmemektedir (Quigley ve ark., 2014).
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Bir dizi ¢alisma, duygunun diger bilesenleri dogrudan gozlenemeden 6znel deneyim
iceriginin korundugunu gostermektedir. Yiiz ifadeleri olusturmakta problem yasayan
Parkinson hastalarinin degerlik ve yogunluk agisindan deneyim bildirdikleri (Reid,
2000), duygusal deneyimin iiretimiyle iliskilendirilen ventromedial prefrontal kortek-
sinde ve anterior singulat korteksinde bilateral hasar olan kisilerin normal spektrumda
duygu deneyimi bildirdikleri bulunmustur (Kaszniak ve ark., 1999). Boylece deneyimle
iligkilendirilen noral ya da davranigsal baglantilardan bazilar1 dogrudan goriilemese de
deneyim tek basina var olabilecek bir olgu olarak ele aliabilir.

Sonug olarak duygunun 6znel deneyimiyle iliskili belirli noral ve davranigsal oriintii-
ler elde edilse de bunlar deneyimin zengin igerigi ve kendine has yapisi hakkinda bilgi
vermede siirli kalmaktadir. Bu noktada, 6znel deneyimin duyguyu agiklamakta tek ba-
sia yeterli olacagi anlamina gelmedigi hatirlatilmalidir. Duygu sadece bir bileseniyle
aciklanamayacak kadar ¢ok yonlii bir yapidadir. Vurgulanmak istenen, farkli yonlerden
biri olan 6znel deneyimin de agiklamaya kendi 6zgiil katkisini saglayan bir yapiya sahip
oldugudur. Bu noktada da birinci sahis yontemlerin bir avantaji bulunmaktadir.

Duygu Deneyimine Erisim ve Deneyimin Bildirimi

Duygunun deneyim igerigine, daha dnce belirtildigi tizere, ontolojik olarak kisi tara-
findan erisilebilir. Belirli bir deneyime, sadece o deneyimi yasayan kisi ulasabilir. (Bar-
rett ve ark., 2007). Boylece bu bilgiye erisimin yolu, deneyimi yasayan kisinin 6z
bildirimleriyle miimkiindiir. Bu siirecte kisiler dncelikle ham fenomenolojik deneyime
erisim saglar ardindan farkindalik seviyesinde yansitici hisleri sdzel hale getirir, sonra-
sinda duygusal sozciikler veya duyguyla iliskili kavramlarin bilgisini kullanirlar (Quig-
ley ve ark., 2014). Bu bilgileri edinen kisi tarafindan bakildiginda ise deneyimleyen
kisilerin deneyimine dayali 6z bildirim, sézel bir davranis gibi ele alinir, kisilerin dene-
yimlerini aktarirken kullandigi duyguya iliskin sozciikler degerlendirilir ve duygusal
deneyimin igerigi hakkinda belirli ¢ikarimlar yapilir (Barrett ve ark., 2007). Sozciikler
ve ilgili temsiller 6znel deneyimin salt bir karsiligi olmasa da su ana kadar bu bilgiye
erisebilecegimiz en iyi ve tek yoldur (Quigley ve ark., 2014).

Ozetle, 6znel deneyimin icerigine dair bilgilere erisim {iiincii sahis yontemlerden
ziyade birinci sahis yontemlerle miimkiindiir. Bu bilgiyi edinmenin de en miimkiin ve
en iyi yolu 6z bildirime dayali yontemlerdir. Literatiirde kullanilan 6z bildirime dayali
yontemler ise farklilik gostermektedir. Bir sonraki boliimde yaygin sekilde ¢alismalarda
kullanilan yontemlere deginilecektir.
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Oz Bildirim Yontemleri

Arastirmalarda kullanilan 6z bildirim yontemleri dayandirildigi duygu kuramlarina
gore farklilagmaktadir. Kuramsal olarak bakildiginda duygu literatiiriinde temelde iki
farkli goriis goze ¢arpmaktadir. Duyguya dair en yaygin kullanilan kuramsal ¢ergeveler-
den biri duygunun degerlik ve uyarilmiglik boyutlarinda tanimlandig1 boyutsal (dimen-
sional) yaklagimdir (6rn., dongiisel model-circumplex model; Russell, 1980). Duyguya
dair diger ana goriis ise ayrik duygular (disrete emotions) yaklasimidir (6rn., Ekman,
1999; Izard, 2007; Panksepp, 2007). Bu goriise gére mutluluk, iiziinti, korku, 6fke, tik-
sinme gibi 6zgiil duygular ayrik kategoriler ile temsil edilir ve her biri kendine has de-
neyimsel, fizyolojik ve davranigsal driintiilere sahiptir (Mauss ve Robinson, 2009).

Boyutsal modele dayal1 6z bildirim dl¢timlerinde genellikle modelin igerdigi boyut-
larin Likert tipi Olgekler tizerinden degerlendirilmesi istenmektedir (6rn., Bradley ve
Lang, 1994). Bunun yaninda ayrik duygu modellerinde genellikle her bir 6zgiil duyguy-
la iliskilendirilmis belirli sifat veya isimlerin Likert tipi 6l¢eklerde degerlendirilmesi is-

tenmektedir (Harmon-Jones ve ark., 2016). Yaygmn olarak kullanilan 6z bildirim
Tablo 1
Duygunun Olgiilmesinde ve Degerlendirilmesinde Yaygin Kullanilan Oz Bildirim Yontemleri

Yontem Temel Yaklasim Uygulama
Pozitif ve Negatif Boyutsal Degerlik olarak pozitif ve negatif duyguyu temsil eden farkli
Duygulanim Olgegi yaklasim ve ifadelerin Likert tipi 6lcek iizerinden degerlendirilmesi. Giincel
(Watson ve ark. 1988), ayrik duygular versiyonunda ayrik duygular i¢in de olusturulan faktorler
Pozitif ve Negatif yaklagimi bulunmaktadir.

Duygulamim Olgegi — X
(Watson ve Clark, 1994)

Oz Bildirim Mankenleri Boyutsal Degerligin ve uyarilmanin farkl diizeylerini temsil eden
(Bradley ve Lang, 1994) yaklagim mankenlerin Likert tipi 6lgekte degerlendirilmesi gerekir.
Duygu Kafesi (Russell ve Boyutsal Ortogonal diizlemde degerlik ve uyarilmay1 temsil eden ana iki
ark., 1989) yaklasim eksende sabit aralikl: ¢izgilerin olusturdugu 1zgaralardan segim
yapilmasi gerekmektedir.
Duygu Durum Sifat Ciftleri Boyutsal Zit anlamlr sifat ¢ifti ikililerinin (Umutlu-Umutsuz; Rahat-
Listesi (Er, 2006) yaklagim Gergin vb.) Likert tipi dlgek tizerinden degerlendirilmesi
gerekmektedir.
Ayrisan Duygular Olgegi Ayrik duygular Farkli duygular1 (korku, mutluluk vb.) temsil eden ifadelerin
(Izard ve ark., 1993) yaklasimi Likert tipi 6lcek lizerinden degerlendirilmesi gerekmektedir.
Ayrik Duygular Olcegi Ayrik duygular  Farkli duygulari (arzu, 6fke, tiksinti vb.) temsil eden ifadelerin
(Harmon-Jones ve ark., yaklasimi Likert tipi 6lgek lizerinden degerlendirilmesi gerekmektedir.
2016a)
Duygu Durumlari Profili Ayrik duygular  Farkl duygular (Ofke-Diismanlik, Ofke-Diismanlik vb.) temsil
Olgegi (McNair ve ark., yaklasimi eden ifadelerin Likert tipi 6l¢ek tizerinden degerlendirilmesi
1992) gerekmektedir.

Coklu Duygu Sifat Kontrol ~ Ayrik duygular Belirli duygusal igerikli sifatlardan hissettigi belirtilenlerin
Listesi (Zuckerman ve yaklasimi isaretlenmesi gerekmektedir.
Lubin, 1965)
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yontemleri, kisa tanimlar1 ve iki temel duygu yaklagimindan hangisiyle iliskili olduguna
dair bilgiler ile birlikte Tablo 1°de 6zetlenmistir.

Boyutsal modele dayali élgiimlerde yaygin sekilde Oz Bildirim Mankenleri (Sel-
f-Assessment Manikin -SAM; Bradley ve Lang, 1994) ve Duygu Kafesi (Affect-Grid;
Russell ve ark., 1989) kullanilmaktadr. Ikisi de duygunun uyarilmislik ve degerlik bo-
yutlar1 tizerinden degerlendirilmesini esas almaktadir fakat uygulamada bazi farkliliklar
bulunmaktadir. Oz Bildirim Mankenlerinde degerligin ve uyarilmishgin farkli diizeyle-
rini temsil eden basit insan ¢izimlerinin Likert tipi 6l¢cekte degerlendirilmesi istenirken,
Duygulanim Kafesinde ortogonal diizlemde degerlik ve uyarilmishg temsil eden iki
ana eksende sabit aralikli ¢izgilerin olusturdugu 1zgaralardan se¢im yapilmasi istenir.
Bu o6lgeklerde duygunun degerligi ayni eksende zit kutuplara diisecek sekilde degerlen-
dirilir. Ornegin katilimet yiiksek negatif degerlik bildirirken aym zamanda diisiik pozitif
degerlik bildirmis olacaktir. Her iki 6lgek de gorsel temelde bir degerlendirme igermesi
bakimindan benzerlik gdstermektedir. Bu agidan degerlendirildiginde, bu dlgeklerde so-
zel 6lgiime dayali 6lgeklerin aksine ¢eviriye dayali problemlerin yasanmasi daha zordur
(Desmet, 2003). Bunun yaninda hizli ve pratik bir bi¢imde uygulanabilmeleri gibi bir
avantaja sahiptirler. Fakat bu 6l¢ekler tek madde igerdigi i¢in i¢ tutarlilik giivenirliginin
testi zorlagmaktadir. Ayrica tek maddeli 6l¢lime bagli olarak sistematik ve seckisiz hata-
nin goriilme riski de artmaktir (Gray ve Watson, 2007).

Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi (Positive and Negative Affect Schedule-PANAS;
Watson ve ark., 1988) duygu 6l¢gmede yaygin kullanilan diger bir 6lgektir. Uygulamada,
duygunun olumlu veya olumsuz degerligiyle iligkili ifadelerin (6rn., gergin, heyecanli)
ne derecede hissedildiginin Likert tipi 6lgekte degerlendirilmesi istenmektedir. Her bir
ifade olumlu veya olumsuz degerlige denk gelen bir faktore yiiklenir. Bu 6l¢ekte olumlu
ve olumsuz degerlik tek bir eksende zit kutuplara denk gelecek sekilde degil iki ayr
eksende her bir degerlik tek kutba denk gelecek sekilde kavramsallastiriimaktadir. Giin-
cellenen versiyonu Pozitif ve Negatif Duygulanim Olgegi-X te (Watson ve Clark, 1994)
degerlendirilmesi gereken ifadeler artirllmistir. Ayrica bu ifadeler degerligin yaninda
ayrik duygulara da denk gelecek sekilde faktorlere yiiklenmektedir. Ornegin hiiziinlii
ifadesi degerlik boyutu agisindan negatif faktore, 6zgiil duygu olarak iizlintii faktdriine
yliklenmektedir. Hem degerlik hem de ayrik duygular i¢in ilgili faktorle iliskilendirilen
birden fazla ifadenin degerlendirilmesi esastir. Ornegin, iiziintii faktérii {izgiin, hiiziinli,

kederli, yalniz gibi ifadelerin degerlendirilmesini igermektedir.
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Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi teorik agidan olumlu ve olumsuz degerligi birbirin-
den bagimsiz tek kutuplu bir yapida kavramsallastirmaktadir. Bu teorik yaklasim dlce-
gin gelistirme siirecinde sadece bir faktore yiiklenen ve diger faktorde sifira yakin deger
alan maddelerin tercih edilmesine neden olmustur (Harmon-Jones ve ark., 2016a). Bu-
nun neticesinde dlgekte hem olumlu hem de olumsuz degerlikle iligkili olabilecek mad-
deler daha az yer almaktadir. Ornegin olumlu degerlikle oldukea iliskili olabilecek
mutlu, neseli gibi maddeler ve olumsuz degerlikle iliskili olabilecek {izgiin, kizgin gibi
maddeler Slgekte yer almamaktadir. Bunun yaninda 6l¢ekteki maddelerin olumlu ve
olumsuz degerlikteki yliksek uyarilmislikla karakterize oldugu goriilmektedir (6rn., ilgi-
li, tirkmiig). Diger bir ifadeyle 6l¢ekte tek kutuplu yapinin yiiksek ucundaki maddeler
daha fazlayken diisiik ucundaki maddeler daha kisithidir (Watson ve Vaidya, 2003). Bu
iki husustan, olumlu ve olumsuz degerligin 6lgekteki ilgili maddelerle temsil edilirligi-
nin tek kutuplu bir kavramsallagtirmayla iliskili riskleri tagidigi bilinmelidir. Giincel
versiyon olan Pozitif ve Negatif Duygu Olgegi-X’te diisiik uyarilmishkla karakterize
maddeler de (6rn. uykulu, rahatlamis) eklenerek belirli 6l¢lide bu elestirilerin dniine ge-
¢ilmistir (Watson ve Vaidya, 2003).

Ayrik duygular yaklagimina dayali 6l¢limlerde yaygin bir sekilde kullanilan Ayrigan
Duygular Olgegi (Differential Emotions Scale-DES; Izard ve ark., 1993), her biri spesi-
fik bir duygu faktoriine denk gelen {i¢ farkli ifadenin ne denli yogun hissedildiginin de-
gerlendirilmesi esasina dayanmaktadir. Olgekte toplamda 30 ifadenin degerlendirilmesi
gerekmekte yani 10 farkli (ilgi, seving, saskinlik, {iziintii, 6fke, igrenme, asagilama, kor-
ku, utang/gekingenlik ve sugluluk) dzgiil duygu igin &lgiim yapilmaktadir. Ornegin, dfke
duygusu hiddetlenmis, 6fkeli, kizgin ifadelerinin degerlendirilmesini icermektedir. Ol-
¢ekte her bir faktorle iliskili ic madde bulunmasi kisa siirede uygulanabilirlik avantaji
saglamaktadir. Ancak az sayida madde olmasi 6l¢egin farkli versiyonlarinda diisiik gii-
venilirlik gostermesiyle iliskilidir (bkz. Watson ve Vaidya, 2003). Yakin donemde gelis-
tirilmis diger bir olgek ise Ayrik Duygular Olgegidir (The Discrete Emotions
Questionnaire - DEQ; Harmon-Jones ve ark., 2016a). Bu dl¢ekte de 32 duygu icerikli
ifadenin Likert tipi bir 6lgek iizerinden ne kadar hissedildiginin degerlendirilmesi bek-
lenmektedir. Olgek 6fke, tiksinti, korku, kaygi, {iziintii, arzu, rahatlama ve mutluluk ol-

mak iizere toplam sekiz alt faktdrden olugmaktadir.

Kullanimi1 daha belirli alanlara yonelik tasarlanmig dl¢ekler de bulunmaktadir. Duy-
gu Durumlari Profili Olgegi (The Profile of Mood States - POMS; McNair ve ark., 1992
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psikiyatrik bozukluk tanis1 almis olan kisilerdeki duygusal gecisleri ve dalgalanmalar
6lgmek maksadiyla gelistirilmistir. Olgekte 65 duygu igerikli sifat, 4°1ii Likert tipi dlgek
iizerinden degerlendirilmektedir. Olgek, ofke-diismanlik, zindelik-aktivite, yorgun-
luk-dinginlik, karisiklik-saskinlik, gerilim-kaygi ve depresyon-iiziintii alt faktorlerinden
olusmaktadir. Kullanimi psikiyatri alaninda yaygin olan diger bir dl¢ek ise Coklu Duy-
gu Sifat Kontrol Listesidir (Multiple Affect Adjective Checklist -MAACL; Zuckerman
ve Lubin, 1965). Bu o6lcekte katilimcinin, durumsal (“Su anda hissediyorsan isaretle”
yonergesiyle sunulur) veya 6zellik olarak (“Genel olarak hissediyorsan isaretle” yoner-
gesiyle sunulur) 132 duygu igerikli sifattan hissettiklerini isaretlemesi gerekmektedir.
Alt dlgekleri anksiyete, depresyon, diismanlik, olumlu duygulanim ve heyecan arayisi-
dir. Her iki dlgekte de duygularin ayrik duygular goriisiine daha yakin bigimde kavram-
sallastig1 sdylenebilir. Bunlarin yaninda iki 6lgek de diisiik ayirt edici gegerlige sahip
oldugu i¢in elestirilmektedir (Gray ve Watson, 2007).

Tiirkiye’de yiiriitiilen ¢alismalar incelendiginde hem akademik makalelerde hem de
lisansiistii tez ¢aligmalarinda bu dlgeklerin kullanildigr goriillmektedir. Boyutsal yaklagsi-
ma uygun Sl¢iim yapilmak istenen ¢alismalarda daha yaygin sekilde Pozitif ve Negatif
Duygu Olgegi’nin kullanildig1 gériilmektedir (6rn., Erol-Korkmaz, 2019; Gokve ark.,
2018). Bu olgegin Tiirkge uyarlama ¢aligmalart Geng6z (2000) tarafindan yapilmistir.
Ancak bazi ¢alismalarda Oz Bildirim Mankenlerinin (6rn., Kapucu, ve ark., 2018) veya
Duygu Kafesinin de (6rn., Ding ve Aslan, 2018) kullanildig1 gériilmektedir. Oz Bildirim
Mankenleri Olgegi’nin uyarlama ¢alismasina ulasilamamistir ancak Duygu Kafesi Ol-
¢egi’nin Tiirkge uyarlama caligmasi Aydin ve arkadaslar1 (2011) tarafindan yapilmistir.
Degerlik ve uyarilmiglik boyutlarinin 6tesinde ayrik duygularin ve buna yonelik 6lgek-
lerin kullanildig1 cok daha kisitli calisma bulunmaktadir. Bu ¢aligmalarin bazilarinda ise
yukarida bahsi gecen dlgekler yerine belirli duygularla eslesen sifatlar Likert tipi bir 61-
cekte degerlendirilerek dlgiim almmustir (6rn., Arikan Iyilik¢i ve Amado, 2018; Yiivriik
ve ark., 2020). Ayrik Duygular Olgegi’nin Tiirkce uyarlama calismasi Y1lmaz ve Beka-
roglu (2020) tarafindan yapilmistir ancak Ayrisan Duygular Olgegi’nin herhangi bir
uyarlama ¢aligmasina erisilememistir. Duygu Durumlari Profili Olgegi’nin Tiirkce uyar-
lama ¢aligmalar1 Selvi ve arkadaglar1 (2011) tarafindan yapilmistir. Bu 6lgek ise Tiirki-
ye’de psikiyatri alaninda ytiriitiilen farkli calismalarda kullanilmaktadir (6rn., Afacan,
2021; Selvi ve ark., 2015). Tiim bunlarin yaninda Tiirkiye’de gelistirilmis bir 6lgek de
bulunmaktadir. Er (2006) tarafindan gelistirilen Duygu Durum Sifat Ciftleri Listesi Ol-
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¢egi birbiriyle zit anlamlar tastyan ikili sifat ¢iftlerinin (6rn., umutlu-umutsuz, rahat-ger-
gin) degerlendirilmesine dayanmaktadir. Toplamda 72 sifat ¢ifti 7°1i Likert tipi 6l¢ekte
degerlendirilmektedir. Olgekten elde edilen diisiik puanlar olumsuz duygu durumuna
yliksek puanlar olumlu duygu durumuna isaret etmektedir. Diger bir ifadeyle bu dlgek

boyutsal yaklasimin degerlik boyutuyla iligkili goriinmektedir.

Bahsedildigi tizere 6z bildirim yontemi, duygunun fenomonolojik deneyimi hakkin-
da bilgi alinmasi i¢in en iyi yontemdir. Yaygin kullanilan dl¢im yontemleri de bunun en
makul yolu olarak ele almabilir. Ote taraftan dl¢iim siirecinde hatay1 azaltmak ve geger-
ligi artirmak onemlidir. Bu maksatla sonraki kisimda 6z bildirim yontemlerinde 6znel

deneyimin 6l¢iimiinde 6nemli olan hususlar ele alinacaktir.

Oz Bildirimlere Dayali Ol¢iimlerde Onemli Hususlar

Olgeklerin uygulanmasinda farkli pratikler goze ¢arpmaktadir. Ozellikle zamansal
nitelikler bakimindan bir farklilasmanin ne gibi sonuclar1 olabilecegine dair cesitli ¢alis-
malar yapilmistir (bkz. Harmon-Jones ve ark., 2016; Robinson ve Clore, 2002). Bu ca-
lismalarda 6l¢egin zamansal nitelikleriyle duygunun deneyimi ve 6z bildirimi arasindan
onemli etkilesimlerin oldugu bulunmustur. Pratiklerden kaynakli durumlarin yaninda
deneyimin elde edildigi 6rneklemdeki bireysel farkliliklar da edinilen bilgilerde 6nemli

degisimlere yer vermektedir (bkz. Lindquist ve Barrett, 2008; Tugade ve ark., 2004).

Zamansal Hususlar

Ozellikle duygunun zamansal niteliklerle olan etkilesimi 6z bildirime dayal1 6l¢iim-
lerde sonuclarin farklilagmasina neden olabilmektedir. Kisilerin duygu deneyimine eri-
sebilirligini inceleyen Robinson ve Clore (2002) retrospektif, prospektif veya
varsayimsal 6z bildirimlerde duygu deneyimi bilgisine erisiminin anlik (on/ine) bildi-
rimlerden farkli oldugunu 6ne siirmektedir. Harmon-Jones ve arkadaglar1 (2016b) yapti-
g1 bir caligmanin bulgulart da katilimcilara verilen yonergedeki zamansal vurgunun
farklilasmasinin duygu deneyimi agisindan farklilasan bilgiler elde edilmesi noktasinda

onemli bilgiler verdigine isaret etmektedir.

Retrospektif ve Prospektif Bildirimler. Robinson ve Clore (2002) duygularin bil-
diriminde deneyimsel bilginin yaninda duyguya dair inanglarin da 6énemli yer tuttugunu
one siirmektedirler. Arastirmacilara gore zamansal nitelikleri bakimindan farklilagan 6z
bildirim 6l¢eklerinde bu iki bilgi kaynag: farkli dl¢lide kullanilmakta bdylece edinilen

bilginin deneyimsel bilgi olma oran1 da degismektedir. Eger duyguya dair deneyimsel
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bilgi erisilebilir degilse, bilginin kaynag1 olarak ilgili duyguya dair inanglarin devreye
girdigi belirtilmektedir.

Robinson ve Clore’nin (2002) 6ne siirdiigii erisilebilirlik modeline gére 6z bildirim-
lerde duygu deneyimine dair dort farkli bilgi kaynagi kullanilmaktadir. Bunlar anlik his-
ler, epizodik bilgiler, olaya 6zgii inanglar1 igeren semantik bilgiler ve kimlige iligkin
inanglar1 iceren semantik bilgilerdir. Bu cergevede, kullanilan teknikler ise zamansal
nitelikleri bakimindan temelde anlik, retrospektif (geriye doniik) ve prospektif (ileriye
yonelik) bildirimler olarak ele alinmistir. Bunlarin yaninda prospektif bildirime benze-

yen varsayimsal bildirimler de kullanilmaktadir.

Erisilebilirlik modeline gore anlik duygu bildiriminde bilgi kaynagi deneyimsel his-
lerdir (Robinson ve Clore, 2002). Kisilerin yasadig1 deneyime dair bilgiler, erisilebilir
ya da diger bilgi kaynaklarindan en az etkilendigi durumdadir. Oysa deneyimin iizerin-
den zaman gectiginde yani retrospektif bildirim yapilmasi istendiginde deneyimsel bilgi
kismen erisilebilir bir durumdadir. Modele gore bu bildirimlerde ilgili deneyime dair
epizodik bilginin kullanilmas1 gerekir. Epizodik bellek ise ilgili bilginin tiim nitelikleri-
ni ve detaylarini tagryamaz. Bilgi, epizodik bellekte zaman icerisinde kademeli sekilde
bozulmaya ugrar ve kismen erisilebilir bir haldedir. Model, epizodik bellekten ilgili
duygusal deneyime dair bilgi edinilirken deneyimin en yogun duygusal kismini hatirla-
ma (tepe noktas1 yanlilig1) ya da deneyimin son kisimlarini hatirlama (sonralik yanliligi)
gibi yanhliklar sergilendigini one siirmektedir. Ornegin, katilimcilardan en son tartigma
yasadiklar1 bir andaki duygulari bildirmeleri istendiginde katilimcilar, epizodik bellek-
ten tartigmanin en hararetli anina dair bilgiyi geri ¢agirip, normalde yasanandan daha
yogun bir duygu bildirimi verebilirler. Ote taraftan epizodik bellekte bilginin tamamina
erisim olmadig1 durumlarda model, eksik detaylarin semantik bilgilerle tamamlanacagi-
n1 ifade etmektedir (Robinson ve Clore, 2002). Bu bilgiler duruma veya deneyimlenen
duyguya dair birtakim inanglar1 icerir. Boylece yasanan deneyim, birtakim inancglara
dair bilgilerle orijinal halinden farkli bir forma girer. Az dnceki 6rnegin devami niteli-
ginde, belirli detaylarin hatirlanamadigi anda “tartigma anlar1 6fkelenilen durumlardir”
inanciyla bir doldurma yapilir. Béylece tam olarak 6fkelenilen bir detay hatirlanamasa
bile o ana dair bu inang, 6tke duygusu bildirimi yapilmasina neden olacaktir. Yani ret-
rospektif bir bildirimde hem epizodik bellekteki yanliliklar hem de semantik bellekten
gelen bilgiler orijinal deneyimsel bilgidense farkl: tiir bilgilerin raporlanmasina neden

olmaktadir.
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Prospektif bildirimlerde ise katilimcilara gelecekte gerceklesecek, belirli bir zaman-
daki (6rn., Bir hafta sonra) veya bir olaydaki (6rn., Cocugunun dogdugu zaman) olas1
duygular1 sorulmaktadir (Robinson ve Clore, 2002). Benzer sekilde varsayimsal bildi-
rimde de katilimcilara varsayima dayali bir durumda duygusal anlamda deneyimleyece-
81 olast duygular sorulmaktadir. Erisilebilirlik modeline gore bu bildirimlerde
katilimeilarin ilgili olaya dair deneyimsel bir bilgiye erismesi miimkiin degildir. Ciinkii
konuyla ilgili herhangi bir deneyim heniiz yasanmamistir. Bunun yerine katilimcilar il-
gili olaylara dair inanglar1 igeren semantik bilgileri kullanacaklardir. Yani bu kosullarda

da orijinal deneyime dayanan bir bildirim yapilamamaktadir.

Prospektif bildirimlerde baska birtakim hususlar da bulunmaktadir. Katilimcilardan
gelecekteki bir olaydan sonra olast duygularini tahmin etmeleri istenildiginde kisilerin
deneyimleyecekleri duygular abartma egiliminde oldugu bulunmus, degerlik agisindan
hem olumlu hem olumsuz duygularin deneyimlendigi farkli ¢aligmalarda gosterilmistir
(bkz. Wilson ve Gilbert, 2005).

Yonergedeki Zamansal Nitelikler. Katilimcilara duygusal deneyimleri sorulurken
verilen yonergenin tagidigr énem yakin zamanda gergeklestirilen bir ¢aligmada ortaya
konulmugtur. Harmon-Jones ve arkadaslarinin(2016b) yaptiklar1 ¢alismada duygusal
deneyimlerini degerlendirmeleri i¢in katilimcilara verdikleri 6z bildirim 6l¢eginde yo-
nergedeki duygu uyandiran olay “esnasinda” veya “su anda” ne hissettikleri soruldu-
gunda katilimcilarin  “esnasinda” kosulunda daha yogun duygu bildiriminde
bulunduklari ortaya koyulmustur. Yani bir kosulda duygunun deneyimlendigi siirecte ne
hissettiklerini degerlendirmeleri, diger bir kosulda ise su an ne hissettiklerini degerlen-

dirmeleri istenmistir.

Zt stire¢ kuramina gore organizmalar 6zdengeye (homeostasis) ulasmay1 saglayacak
mekanizmalara sahiptir (Solomon ve Corbit, 1974). Kurama goére duygu uyandiran bir
olaydan sonra 6n duygu (primary affect) ortaya ¢ikar, duygu uyandiran olay ortadan
kalktiktan sonra 6n duygu sonra erer, ardindan 6zdengeye ulasmak i¢in zit duygu dene-
yimlenir. Ornegin, korku filmi izlerken bir anda ekrana ¢ikan yaratik bir korku duygusu
yaratir (6n duygu), ardindan yaratik ekrandan gittiginde pozitif bir duygu olarak rahatla-

ma (zit duygu) deneyimlenir.

Harmon-Jones ve arkadaslarinin (2016b) yaptig1 calismada katilimcilara tiksinti

duygusu uyandiracak birtakim uyaranlar sunulmustur. Ardindan katilimcilardan o anda-

Psikoloji Calismalari - Studies in Psychology Cilt/Volume: 43, Sayi/Issue: 3, 2023 413



Duygu Ol¢mede Kullanilan Oz Bildirim Yéntemleri: Neyi Olcer? Nasil Dogru Olcer?

ki duygularini ve duygu uyandirici olay esnasinda ne hissettiklerini degerlendirmelerine
yonelik iki farkli yonergeyle 6z bildirimde bulunmalar istenmistir. Katilimeilarin “es-
nasinda” kosulunda “su anda” kosuluna goére daha yogun bir sekilde duygu bildiriminde
bulunduklar1 bulunmustur. Zit siire¢ kuramina gore yorumlandiginda, “esnasinda’ kosu-
lunda verilen bildirim orijinal duygu deneyimidir ¢ilinkii 6zdengeye ulasmak icin zit
duygu orijinal duygu iizerinde bozucu bir etki yapmamistir. Bu ¢alismanin Robinson ve
Clore’nin (2002) erisilebilirlik modeliyle tutarlilig1 tartisilacak olursa iki farkli ihtimal
ortaya gikmaktadir. [lk ihtimalde, katilimeilarin deneyimsel bilgiye erisimleri, “esnasim-
da” kosulunda “su anda” kosulunda oldugu kadar miimkiin degildir ¢ilinkii bilgi epizo-
dik bellekten veya semantik bellekten gelen bilgiyle bozucu etkiye ugramistir. Boylece
“esnasmda” kosulunda bildirilen daha yogun duygu, deneyimin orijinal bilgisi degildir.
Ikinci ihtimal ise “esnasinda” kosulundaki deneyimsel bilgiye erisim hala ayn1 oranda
miimkiindiir boylece “esnasinda” ile “su anda” kosulundaki bilgiler deneyimsel bilgidir
ve “esnasinda” kosulundaki bildirim orijinal deneyimi yansitmaktadir. ikinci ihtimal be-
lirli agilardan daha makul gortinmektedir. Ciinkli “esnasinda” kosulunda istenilen bilgi
epizodik bellekten edinilse de heniiz ¢ok yeni deneyimlenmistir. Boylece bilginin epizo-
dik bellekteki canlilig1 ve detaylar1 gérece korundugu diisiiniilebilir. Yine de net bir so-

nuca erigsmek i¢in ampirik bir ¢alisma gerekmektedir.

Ozetle katilimcilardan retrospektif ve prospektif bildirimlere dayali edinilen bilgiler-
de gergek 6znel deneyim igerikleri bozulmaktadir. Retrospektif bildirimlerde kisiler epi-
zodik bellege dayali bilgileri kullanir fakat tepe noktasi veya sonralik yanliliklari
nedeniyle orijinal igerik farklilagmaktadir. Prospektif ve retrospektif bildirim durumla-
rinda, deneyim bilgisine erisim olmadiginda, deneyimsel bilgiden farkli olarak olaya
veya duyguya dair belirli inanclar1 iceren semantik bilgiler kullanilmaktadir. Boylece
deneyimsel bilgiye erismedeki en iyi 6z bildirim yoéntemi anlik duygusal bildirimlerdir
denilebilir. Ote taraftan anlik duygusal bildirimlerde katilimcilara verilen y&nerge, bil-
dirilen duygunun yogunlugunu etkilemektedir. Katilimcilara duygu sevki sonrasi “an-
lik” olarak ne hissettiklerindense duygu uyandiran olay “esnasinda” ne hissettiklerinin
sorulmasi deneyimlenen orijinal duyguya erisilmesi i¢in daha dogru bir uygulama ola-

rak goriinmektedir.

Bireysel Farkliliga Dair Hususlar
Duygularin deneyimlenmesi konusunda yasanan bireysel bazi farkliliklar s6z konu-

sudur. Duygularin deneyimlenmesi ve deneyimlenen duygunun bildirimi konusunda
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farkliliklar hem arastirma siirecinde 6nem arz eder hem de bu farkliliklar duygunun do-
gasini anlamak i¢in bilgi verici olabilir. Bu konuda, duygunun bildirimindeki hassasi-
yette ortaya ¢ikan farkliliklara ve duygunun belirli boyutlarinin nasil algilandigi

konusundaki farkliliklara deginilecektir.

Duygusal Detaycilik. Duygusal detaycilik (granularity; Tugade ve ark., 2004) veya
duygusal ayut etme (differentiation; Barrett ve ark., 2001) duygusal deneyimleri sozel
olarak karakterize edebilmedeki yetenektir. Bu yaklasima gore duygusal detayciligt
yliksek olan kisiler bir olaya dair bildirimini farkli diizeylerde ifade edebilmektedirler
(Barrett, 2006b; Lindquist ve Barrett, 2008). Detaycilig1 yiiksek olan biri yasadigi duy-
guyu ifade ederken ilgili duyguya atifta bulunan fakat nitelikleri farklilagan ¢esitli tem-
silleri tercih edebilirken, detayciligi diisiik olan biri daha kapsamli ve genel ifadeleri
tercih edebilir. Kaygi verici bir olay karsisinda detayciligi yiiksek biri “korktum, endise-
lendim, gerildim, kaygilandim, evhamlandim” gibi ifadeler kullanabilir. Diisiik detayci-
liktaki biri ise kaygi verici bir olay karsisinda “kotii hissettim” derken tiziintii verici bir

olay icin de ayni ifadeyi kullanabilir.

Insaci (constructionist) duygu goriisiine gore (bkz. Barrett, 2006b; Barrett ve Russell
1999) insanlar dogustan itibaren olaylar karsisinda temel bir duygulanim ve belirli 6l¢ti-
de uyarilmislik yasarlar. Bu duygulanim deneyimlerinin yagsandigi andaki, o andan 6n-
ceki ve sonraki gevresel, fizyolojik ve davranigsal birtakim bilgiler ilgili duyguya dair
kavramsal bir temsil olusturur. Ornegin, bir yilan gériildiigiinde korkunun temel duygu-
lanim1 yasanir. Ardindan viicutta yiiksek uyarilmiglik yasanir, kalp atimi hizlanir ve or-
tamdan uzaklasilir. Korkunun temel duygulanimiyla eslesen bu diger bilgilerin oriintiisii,
korku kavrami i¢in “yilan korkulacak bir seydir”, “korku uzaklagmayla iliskilidir”,
“korku bedende yiiksek uyarilmiglikla iliskilidir” gibi genel kategorik bilgileri olustur-
maktadir. Bu bilgilerin olusum siirecindeki etmenler detayciliga dair farklilig1 yaratma-
da bir 6neme sahiptir. Bu etmenlerden biri duyguya iliskin kavramsal bilgilerin ortama
baglilik gostermesidir (Barrett, 2006b). Ornegin, korku kavramini olusturabilecek dene-
yimlerin yasanabilecegi birden fazla ortam bulunmaktadir. Issiz bir yolda yiiriirken bir
hisirtinin yarattigi tiiyleri diken diken yapan korku ile bir filmde ekranda aniden beliren
yaratigin insan1 yerinden ziplatacak derecede yarattigt korku farkli deneyimlerdir. Boy-
lece kisilerin yagadigi deneyimlere bagl olarak ilgili duyguya ait ¢ok ¢esitli kavramlar
olusabilir. Ortama baglilik disinda diger bir etmen, duyguyla iliskili kavramlarin dilden
etkilenmesidir (Barrett, 2006b). Ornegin, dogustan itibaren dilde korkuyla iliskili olarak
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korkmak, irpermek, dehset, tirkmek, 6di patlamak, telaglanmak, panik olmak, olumsuz
bir his gibi maruz kalinan ifadeler korku kavramiyla dildeki temsil seviyesinde entegre
olur. Bu da korkuyla ilgili ne denli genis bir s6zel repertuvara sahip olunacagini etkiler.
Boylece temelinde korku benzeri bir duygunun hakim oldugu fakat birbirinin aynisi ol-
mayan deneyimler i¢in farkli ifadeler kullanilabilir. Sadece “korktum” demek yerine
olaganiistii bir korku i¢in “dehsete kapildim” ya da korkunun daha ani gerceklestigini
vurgulayacak bir sekilde “6diim patladi” ifadeleri tercih edilebilir.

Duygusal detaycilik bir bireysel beceri olarak diisiiniildiigiinde bu becerideki farkli-
lagmalar duygusal deneyim bildiriminde hangi temel kategorik diizeyin kullanildigini
etkiler. Gohm ve Clore (2000) tarafindan yapilan bir ¢alismada duygusal deneyimde
dort temel kisisel 6zelligin 6nemli oldugu bulunmustur. Bunlar, duyguya dikkat (duygu-
yu izleme ve duyguya verilen deger dereceleri), netlik (6zgiil duygular1 tanimlama, ayir-
ma becerileri), yogunluk (duygu deneyimleme egilimindeki kuvvet) ve ifadedir
(hislerini ifade edebilme Olgiisii). Bu dort 6zellikten ticli (dikkat, netlik, ifade) belirli 61-
¢lide duygusal detaycilik becerisindeki farklilagsma ile iliskili olabilir. Bu kavramlarla
disiiniildiigiinde yiiksek detayciliktaki birinin dncelikle duygusunu yeterince takip ede-
bilmesi gerekmektedir. Sonrasinda bu takip ettigi duygunun kavramsal karsiligin1 bula-
bilmesi i¢in birbiriyle yakin iliski halinde duran temsiller arasinda ortiismeyi saglayarak
tanimlamay1 gergeklestirmesi gerekir. Ardindan duygulara iligkin sozel repertuarindan,
digerlerinden ayirdig1 bu duygunun karsiligi olacak ifadeyi secebilmesi gereklidir. Bu
acidan ele alindiginda yukarida bahsi gecen ortama baglilik ve dile iliskin gegmis cevre-
sel sebeplerin yaninda dikkat, netlik, ifade gibi duygunun deneyimlendigi ve bildirimde
bulunuldugu andaki faktorler de detayciliga etki edebilir.

Ozetle insanlar, daha zengin bir duygu sézciigii dagarcigina sahip olduklarinda, daha
farkli duygusal deneyimler yasayip bu deneyimlerini daha fazla ayrint1 ve karmasiklikla
temsil etmeyi 6grendiklerinde, duygulari i¢in daha zengin bir kavramsal temele sahip
olabilirler (Lindquist ve Barrett, 2008). Ote taraftan duygunun deneyimlendigi ve bildi-
rimde bulunuldugu andaki dikkat, netlik, ifade gibi baz1 kisisel faktorler de detayciliga
etki ediyor olabilir.

Duygusal Diyalektisizm. Duygusal diyalektisizm, olumlu ve olumsuz degerlikteki
duygusal deneyimin beraber ger¢eklesme durumunu ve zamansal iliskilerini ifade eder
(Lindquist ve Barrett, 2008). Basit bir 6rnekle bir kiginin ayni anda hem iiziintii hem de

mutluluk hissetmesi duygularin diyalektik bir sekilde yasandigini gosterir.
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Kisiler olumlu ve olumsuz duygulari tek boyutta ya da iki boyutta kavramsallastira-
bilirler. Yapilan bir ¢alismada katilimcilardan “ne kadar iizgiinsiiniiz?” sorusunu “hig
degil” ile “tamamiyla” arasinda degisen maddelerden olusan likert tipi bir 6lgekte de-
gerlendirmeleri istendiginde, katilimcilarin “hi¢ degil” maddesini “mutlu” olarak yo-

rumladiklar1 bulunmustur (Carroll ve Russell, 1996).

Duygusal diyalektisizmdeki farkliliklar kiiltiiriin karsilikli bagimli ya da bagimsiz
bir yap1 gosterme derecesi ile iligkilendirilmistir (Bagozzi ve ark.,1999). Bu goriise gore
karsilikli bagimli kiiltiirlerde gruba uyum, denge ve harmoni kiiltiirli esastir. Bu kiiltiir-
deki diislincede zit geylerin ayn1 anda bulunabilmesi yani “hem... hem...” mantig1 esas-
tir. Bagimsiz kiiltiirlerde ise bireysel ozelliklerin 6n plana ¢ikmasi, digerlerine gore
farkli olma, seylerin birbirinden ayri kategorilestirilmesi esastir; bu kiiltiirlerde seyler
“ya ... ya da ...” mantigtyla birbirinden ayridirlar. Bu kiiltiirel farklilagma degerlik ag1-
sindan farklilagan olumlu ve olumsuz duygularin da ayn1 anda yasanip yasanamayacagi-
n1 etkiler. Bu konuda kiiltiiriin ashinda diyalektik diisiince sistemine dair altta yatan
inang tizerinden bir etkide bulundugu diisiiniilmektedir (Peng ve Nisbett, 1999; Schim-
mack, Oishi ve Diener, 2002). Yani zit seylerin bir arada da bulunabilecegine dair olan
diyalektik diisiincenin miimkiin olabilecegine inanan kisiler bu dogrultuda hem olumlu
hem olumsuz duygulari ayni anda deneyimleyeceklerdir. Nitekim diyalektik diisiincenin
miimkiin oldugunu diisiinen kisilerin duygusal diyalektik bildirimlerinin daha fazla ol-
dugu bulunmustur (Spencer-Rodgers ve ark., 2010).

Duygusal diyalektisizme etki eden biligsel faktorler de bulunmaktadir. Dinamik duy-
gulanim modeline gore (dynamic model of affect) olumlu ve olumsuz duygularin bera-
ber deneyimlenme egilimi, stres veya belirsizligin yasanma duruma gore degismektedir
(Zautrave ark., 2002). Modele gore stresli veya belirsiz durumlar kaynaklar1 daha etkili
kullanmay1 gerektirir, bu da duygularin beraber yagsanmasi i¢in gerekli bilissel kaynagin
tahsis edilememesine neden olur. Béylece stresli durumlarda daha az duygusal diyalek-
tik deneyim yasanirken, normal zamanlarda diyalektik deneyim artmaktadir. Buradan
hareketle bireysel agidan strese dayaniklilik arttik¢a diyalektik deneyimin de artacagi
cikarimi yapilabilir (Rafaeli ve ark., 2007). Ote taraftan olumlu ve olumuz duygularin
beraber yasanmasi bilissel bir kaynak gerektirecegi i¢in bilissel karmasiklik arttikca di-
yalektik deneyimlerin de arttig1 bulunmustur (Reich ve ark., 2001).

Yasa gore diyalektisizmin nasil degistigini inceleyen bir ¢alismada yasl (65 yas ve

iistil) yetiskinlerin genglere gore daha fazla duygusal diyalektik deneyim yasadigi bu-
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lunmustur (Carstensen ve ark., 2000; 2011). Daha 6nce bahsedilen, kiiltiiriin etkisi ile
ilgili yapilan ¢alismada kadinlarin erkeklere gore kiiltiiriin duygusal diyalektisizm iize-
rindeki hakim 6zelligini daha fazla yansittigi, bu nedenle karsilikli bagimli kiiltiirlerdeki
kadmlarin diyalektik deneyiminin erkeklere gore daha fazla, bagimsiz kiiltiirlerde ise

daha az oldugu bulunmustur (Bagozzi ve ark., 1999).

Insanlar duygusal deneyimlerinde odaklandiklar1 noktalara gore farklilik gosterebi-
lirler. Ornegin, dongiisel modeldeki iki boyuta gore, degerlik odakli ya da uyarilmislik
odakli seklinde bireysel farkliliklar goriilebilir (Feldman, 1995). Yapilan bir ¢aligmada
degerlik odakl1 kisilerin, duygularin daha ¢ok degerlik boyutuna (iki kutuplu bir sekilde
kavramsallasan) odaklandiklari i¢in, diyalektik duygusal deneyimi daha az yasadiklar
bulunmustur. (Rafaeli ve ark., 2007). Kisacas1 yas, kiiltiir, biligsel yetenekler, strese da-
yaniklilik, degerlik odaklilik gibi bir¢ok faktore bagli olarak olumlu ve olumsuz duygu
deneyiminde diyalektisizm degismektedir. Bu durum da haliyle 6z bildirimler tizerinde

bir etkiye sahip olmaktadir.

Ozetle duygusal deneyimin bireysel agidan farklilasma nedenleri incelendiginde iki
farkl kavram dikkat ¢gekmektedir. Duygusal detaycilik, duygusal deneyimleri sozel ola-
rak karakterize edebilme yetenegindeki farklilagmaya isaret etmektedir. Bebeklikten ye-
tiskinlige kisiler arasinda duygulara dair kavramsallastirmada farkliliklar bulunmakta,
bu da 6z bildirimde ifade edilen duygusal deneyimde degerlik gibi genel ya da ayrik
duygular gibi daha 6zel bir diizeyin tercih edilmesine neden olmaktadir. Duygusal diya-
lektisizm ise degerlik boyutundaki olumlu-olumsuz duygularin beraber deneyimlenme
derecesine igaret etmektedir. Buradaki farklilagsmada ise kiiltiirel olarak duygulara tek
kutuplu ya da ¢ift kutuplu yaklasilmasi, biligsel beceriler ve yas gibi faktorler farkli de-

recede rol oynamaktadir.
Tartisma

Noral ve davramgsal bilesenler gibi 6znel deneyim de duygunun agiklanmasinda
onemli bir yer tutmaktadir. Deneyimin noral ve davranigsal karsiliklari deneyimin zen-
gin igerigi hakkinda bilgi saglayamamaktadir. Ciinkii duygunun zengin fenomenolojik
icerigini kisinin kendisi deneyimlemektedir. Epistemik a¢idan zihinsel deneyime direkt
erisimde 0z bildirim yontemlerinin bir Ustlinligi olsa da literatiirde tiglincii sahis yon-
temlerin de zihinsel deneyim bilgisinin 6l¢iimii i¢in kullanilabilecegi ifade edilmektedir

(Pauen ve Haynes, 2021). Bu goriise gore tiglincli sahis yontemlerin heniiz erken bir
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dénemde oldugu i¢in bu amagla kullanilamadigi, fakat nirengi (triangulation; bir olgu-
nun ya da fenomenin anlasilmasi icin birden fazla yontemin kullanilmasi, Campbell ve
Fiske ,1959) gibi yontemlerle bu olgunlugun gelecekte saglanacagi ifade edilmektedir
(bkz. Pauen ve Haynes, 2021). Ol¢iim meselesi acisindan duygu deneyiminin iki yonii-
ne dikkat ¢ekilmelidir. Oncelikle mevcut standardize, kullanima hazir 6lgiim ydntemleri
disiiniildiigiinde 6z bildirimin bu konuda tek ve en iyi yol oldugu sdylenebilir. Burasi
aslinda Pauen ve Haynes’in (2021) de benzer kanaatte oldugu bir noktadir. Diger bir
nokta, Pauen ve Haynes’in (2021) ii¢iincii sahis yontemlerinin yeterli gelisimi gosterirse
Ol¢iim siirecinde dogrulugu ve gegerligi artirabilecek destegi sunabilecegini hatta 6z bil-
dirim yontemlerinden daha dogru ve gecerli bir 6l¢iim bile saglayabilecegini 6ne slirme-
siyle iligkilidir. Fakat en basta belirtildigi gibi 6l¢limii yapilan yapi “duygunun
deneyimi” ise bu dlgiimler yap1 gecerliginden yoksun olacaklardir. Ornegin, renk 6lgii-
mii i¢in kullanilan bir cihaz olan spektroskop, agacin yapraklarinin yesil oldugu bilgisi-
ni en hassas parametrelerle tayin edebilir. Fakat oldukca hassas bir 6l¢limle elde edilen
bu bilgi bir agacin yapragini goérdiigiimiizdeki fenomenolojiyi i¢eren yesil deneyimi bil-
gisinden farkli bir bilgidir. Aslinda spektroskop, deneyimi tetikleyen bir unsuru, 1$181in
dalga boyunu hassasiyetle 6l¢mektedir. Fakat deneyim yapraktan yansiyan 15181n dalga
boyunun niceliksel olarak saptanmasindan daha farkli bir seydir. Burada duygu deneyi-
mi ise daha 6zel bir noktadir. Ciinkii duygu deneyimi renk deneyiminden de zengin bir
ieriktedir. Ozetlemek gerekirse her ne kadar {igiincii sahis yontemler hassas bir dl¢iim
saglasa da resmin 6nemli kismini kagiracaktir. Bununla birlikte bu hassas 6l¢iim duygu-

nun fenomenolojik igeriginin degil farkli bir bileseninin 6l¢limii olacaktir.

Deneyim 6z bildirim yontemleriyle de bire birde aktirllmamaktadir. Aktarilan sey
deneyimi yasayan kisinin aktardigi ve arastirmacinin edinebildigi kadarini igermektedir.
Fakat zenginligi yakalama noktasinda deneyimleyen kisiden bilgi almak daha makul bir
yoldur. Ornegin ¢ok gitmek isteyip kagirdigmiz bir konsere giden arkadasinizdan kon-
serin nasil oldugunu anlatmasini istediginizde arkadasiniz size konser deneyimini bire
birde yasatamaz ama size ¢alan sarkilart mirildanabilir, sahnedeki performansi anlatabi-
lir, konserin ne kadar siirdiigii, konsere gelen insanlarin nasil goriindiigii, ortamin nasil
goriindiigli gibi farkli bilgileri aktarabilir. Eger edinmek istediginiz bilgi deneyimse ar-
kadasiniz deneyimine en yakin anlatiy1 size sundugu dlciide siz de konserin dogurdugu
deneyim hakkinda fikir edinebilirsiniz. Fakat bir baska senaryoda ise arkadasinizdan

bilgi alamadiginizi ama konser i¢in kag bilet satildigi, konserden erken ¢ikanlarin olup
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olmadig1, konserden ¢ikan kisilerin mutlu goriiniip gériinmedigi gibi deneyimle iligkisi
olmayan bilgilere sahip oldugunuzu diisiiniin. Bu bilgiler ne denli detayli ve dogru olur-
sa olsun size konser deneyimini aktarmakta konsere giden arkadasiniz kadar basarili
olamayacaktir. Eger ilgilenilen sey deneyimin kendisiyse nitelik olarak en yakin bilgi-

nin deneyimleyen kisiden alinmas1 daha dogru gériinmektedir.

Mevcut makalenin konusu olan duygu deneyiminin dogru bir taniminin yapilmasi
6l¢iim siirecini daha gegerli yapmak i¢in ilk adimken, diger bir adim bu tanimin ¢izdigi
kavramsallagtirmaya uygun 6l¢me pratiklerinin saglanmasidir. Bir kavram olarak dene-
yimlemek, belirli bir siire i¢inde genellikle baglangici ve bitisi belirli olan bir aralik igin-
deki seyleri kapsar (Wackermann, 2014). Ozellikle arastirmalarda deneyimin bu sekilde
kavramsallagtirilmasi1 daha da 6n plandadir. Cilinkii duygu deneyiminin 6l¢iimii i¢in ve-
rilen yonergelerde katilimeilardan belirli bir zaman dilimindeki duygularini bildirmeleri
istenir (6rn., Storbeck ve Maswood, 2016; Yiivriikk ve ark., 2020). Bu cer¢eveden ele
alacak olursa deneyim araligi iginde duygu deneyimini olusturan iki 6geden biri olan
ham fenomenolojik yonii duygunun 6zgiil deneyim bilgisini i¢eren kisma isaret etmek-
tedir. Erisilebilirlik modeline (Robinson ve Clore, 2002) gore zamansal olarak duygu
deneyiminin gerceklestigi aralikta yapilacak bir 6l¢iim “ham” bilgiye erismek i¢in en
dogru yol gibi goriinmektedir. Aslinda bu modelde erisilebilir olan sey duygunun dene-

yimlendigi araliktaki i¢erigi olugturan ham fenomenolojisi olarak diistintilebilir.

Bazi ¢aligmalarda ise duyguyu anlik olarak 6lgmek gok miimkiin olmayabilir. Orne-
gin katilimcilart belirli duygulara sevk eden arastirmalarda sevk edilen duygunun etkili-
ligini 6lgmek icin kullanilan 6l¢ekler bazen belirli bir zaman dilimi gectikten sonra
uygulanabilmektedir. Ham bilgiye erisilebilirligin zamanla bozulmaya ugradigi goz
oniinde bulunduruldugunda duygu deneyimi bitiminden en kisa siire igerisinde dlgiim
yapilmasi1 daha dogru olacaktir (Harmon-Jones ve ark., 2016b). Bunun yaninda dene-
yim bir arali1 igerdigi gibi deneyimin bitisi bir bagka deneyimin de baslangicidir. Hatta
daha 6nce bahsedildigi gibi duygu i¢in bir deneyimin bitimiyle onun zitt1 olabilecek bir
duyguyu deneyimleme egilimi bulunmaktadir (bkz. Solomon ve Corbit, 1974). Bu ne-
denle calismalarda katilimecilara hangi araliktaki duygu deneyiminin ol¢iildigiinii ifade

edecek agik yonergeler verilmelidir.

Olgekler olusturulurken belirli bir yapiy1 6lgme amaci tasidig icin ilgili yapiya dair

var olan kuramlara iligkin bir altyapi iizerine insa edilirler. Olusturulmus ya da olusturu-
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lacak olan Slgekler i¢in bireysel farkliliklarin sundugu bilgiler temelinde bir ¢erceve
yaratmak, birbirlerinden kuramsal altyapilar1 disinda nasil farklilastiklarina dair 6zgiin
katkilar sunacaktir. Bu noktada duygusal detaycilik ve duygusal motionalizmi gibi bi-
reysel farkliliklardan faydalanmak miimkiindiir. Ornegin, hem Pozitif ve Negatif Duy-
gulanim Olgegi (Watson ve ark., 1988) hem de Kendini Degerlendirme Mankenleri
(Bradley ve Lang, 1994) degerlik temelli 6l¢iimler yapmaktadirlar. Fakat bu makalede
ele alinan bireysel farkliliklar temelli bir kategorizasyon yapildiginda Pozitif ve Negatif
Duygulanim Olgegi duygularin degerligini tek kutuplu bir sekilde kavramsallastirmustir.
Her ne kadar 6lgegin ismi daha global bir diizeyde 6lgiim yapildigina isaret etse de uy-
gulamada bir duyguyla iliskili belirli s6zciikler lizerinden bir degerlendirme istendigi
icin detaycilikta daha spesifik bir kategori kullanilmaktadir. Oysa Kendini Degerlendir-
me Mankenleri degerligi iki kutuplu bir agidan ele almaktadir, detaycilikta ise daha glo-
bal bir diizeydedir. Bireysel farkliliklarin sundugu 6zgiin bilgiler gelecek arastirmalarla
daha da artip bu gibi siniflamalar, 6l¢iimde kullanilacak uygun dlgeklerin tercih edilme-

sine yardimci olacaktir.

Duygusal detaycilikta duygunun bir kavram olarak ele alinmas1 vurgusu, dlgeklerde
bu kavramla iliskilendirilebilecek en uygun temsillerin kullanilmasini daha da 6nemli
hale getirmektedir. Olgeklerde duygulara iliskin kavramlar farkl sekillerde temsil edil-
mektedir. Kendini Degerlendirme Mankenlerinde gérsel figiirler, Ayrisan Duygular Ol-
cegi (Izard ve ark., 1993) ile Pozitif ve Negatif Duygulanim Olgegi belirli sozel ifadeler
iizerinden degerlendirme yapilmasini gerektirmektedir. Duygulanim Kafesi (Russell ve
ark., 1989) ise yine bir gorsel degerlendirmeyi icerir fakat Kendini Degerlendirme Man-
kenlerindeki gibi figiir yerine soyut diizlemi yansitan bir gorsel tizerinden degerlendir-
me yapilmaktadir. Buradan hareketle hangi oOlcekteki temsilin duyguya dair elde
edilmeye calisilan kavram bilgisini iyi bir sekilde yansittigi irdelenmesi gereken bir

konu haline gelmektedir.

Bireysel farkliliklar standart psikoloji ¢aligmalarinda genel olarak bir hata varyansi
veya problem olarak goriilmektedir. Fakat psikolojik bir yapiin ya da fenomenin agik-
lanmasinda bu farkliliklar bilgi verici olabilir (Vogel ve Awh, 2008). Bireysel farklilik-
lar duygu deneyiminin daha iyi anlasilmasina yardimct olarak dolayli yoldan 6l¢iim
siireci iin bir katki saglayabilir. Ornegin bilissel karmasiklikta artan becerilerin duygu-
sal diyalektisizmi artirmasi, duygunun kavramsal olarak temsilinin diger biligsel temsil-

lere hangi 6l¢giide benzerlik ya da farklilik gosterdigi hakkinda bir sorgulamaya sebep ve
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imkan verebilir. Bu gibi katkilar 6ncelikle duygunun daha iyi anlasilmasina, bununla
ilintili olarak dl¢limiin gegerligini artirmak i¢in uygun sekilde hazirlanmis dlgeklerin

gelistirilmesine dolayl bir katki saglayacaktir.

Pratiklik ve ulagilabilirlik i¢in avantajli duran 6z bildirim yontemlerinin duyguyu
Olemede gegerliginin artmasi i¢in bu teknikler {izerine daha fazla diisiiniilmesi gerek-
mektedir. Bu yontemin dlctiigii 6znel deneyimin iyi bir sekilde kavramsallastirilmasi ve
akabinde 6l¢iimiin nasil daha iyi yapilabilecegi irdelenmelidir. Duygunun 6znel deneyi-
minin daha net ¢izgilerle kavramsallastirilmasi ayrica li¢lincii sahis yontemlerin de 61-
¢lim siirecindeki katkisini artiracaktir. Bunun yaninda gelecek calismalar yayginlagan
ticiincii sahis tekniklerin 6z bildirim yontemleriyle entegre bir sekilde duygunun 6l¢ii-

miini nasil daha gecerli yapilabilecegi tizerine odaklanmalidir.

Bu ¢alisma, duygu deneyiminin 6znel yoniine odaklanarak, 6znel deneyimin diger
duygu bilesenleriyle iliskilerini agiklamak ve 6znel deneyimin igerigini daha iyi anla-
mak i¢in kapsamli bir derleme sunmustur. Duygunun noral ve davranigsal bilesenlerine
dair yapilan detayli incelemelerden farkli olarak, duygunun 6znel deneyimin nitelikleri-
ne kapsamli sekilde odaklanarak bu alandaki boslugu doldurmayi amaglamistir. Bunu
yaparken ozellikle duygunun 6znel deneyimine dair olan kavramsallastirmalari ele ala-
rak teorik bir ¢er¢eve sunulmustur. Bunun yaninda duygunun 6znel deneyiminde kulla-
nilan Slgeklerin toplu bir gekilde ele alinmasi ve ayrica 6l¢iimde dikkat edilmesi gereken
zamansal faktorler ve bireysel farkliliklar da vurgulanarak metodolojik bir katki da sag-
lanmistir. Duygunun 6znel deneyimi i¢in bu kapsamli teorik ve metodolojik ¢ergeve il-
gili yapmin hem daha iyi anlagilmasina hem de 6l¢iim siirecine 6nemli bir katki

saglayacaktir.
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