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POSTMODERN DIYALOG: OYKUSEL PSIKOLOJIK DANISMA

Ozlem KARAIRMAK ve Asli BUGAY

Ozet: Bu galismada, postmodernist temelleri olan sosyal yapilandirmaci yaklagimin bir uygulama
sekli olarak ortaya ¢ikmig olan 6ykiisel psikolojik danismanim okuyucuya tanrtilmast hedeflenmistir.
Temel varsaymmlar, terapétik stireg, psikolojik danisman’m ve damsanmin distlendigi roller Gzetlen-
migtir. Modernist epistemoloji anlayigina ters diisen postmodernist epistemoloji kesin dogru yerine
farkl: ve ¢oklu bakis agilarimin hakim oldugu bir anlayis benimsemektedir. Bilginin yaratilmas1 so-
syal aligverige dayanmaktadir ve bireyin gevre ile etkilesimi sonucu olugturulan gercekler ykiisel
psikolojik danigmada ¢nemli yer tutmaktadir. Ozgiin anlatimlar (narratif) bireyin bilgiyi organize
etmesinde kullanilan araglardir ve bireyler sosyal olarak insa edilmis rolleri deneyimlerine tagirlar.
Daniganlarin baskin 6ykiilerinde genel olarak bir yetersizlik algis1 hakimdir ve yardim arama ihtiya-
c1 damsan Sykiilerindeki yetersizlik algismdan dogmaktadir. Oykiisel psikolojik danmismay1 benim-
semis psikolojik danisman’m en dnemli rolii damsanin Sykiisiinii etkin olarak dinleyebilmektir. Sii-
reg iginde, danigan psikolojik danismanla isbirligi icinde dykiilerine yeni anlamlar yiikleyerek Gykii-
siinil yeniden yaratir. Terapétik degigim damiganin kisisel dykiilerine yonelik algilarimn yeniden va-
pilandirilmasidir.

Anahtar Sézciikler: Narratif, postmodernizm, dykiisel psikolojik danigma ve psikoterapi.

Abstract: Postmodern Dialog: Narrative Counseling. In this study, narrative approach based on
postmodernist assumptions which is an application of social constructionism is introduced. Basic
assumptions, therapeutic process, and the roles of counselor and client in narrative approach were
summarized. Contrary to modernist epistemology, postmodernist epistemology adopts diverse and
multiple realities instead of one certain truth. While creating knowledge, the realities based on social
exchange and the interactions of the individual with environment are central in narrative approach.
Narratives are useful tools while individuals organize knowledge. Individuals transfer socially
constructed roles into their expetiences. Perception of inadequacy is prevailing in the dominant
narratives of clients and the need for secking help emerges from the perception of inadequacy in
narratives. The most important role of the counselor who embraces narrative approach is active
listening. The client re-creates the dominant narrative by attributing new meanings in collaboration
with the counselor. Therapeutic change is to re-construct the perceptions of the client related to
narratives.

Key Words: Narratives, narrative approach, narrative counseling and psychotherapy.

Felsefede 6zgin anlatimlara (narratif) verilen de-
gerin One ¢ikmast yorumlayici yonii 6n planda olan
sosyal bilim anlayigini beraberinde getirmistir. Ozgiin
anlatimlara (narratif) yonelik kuramsal bakig agis1 psi-
koloji bilimini ve insanla ilgili diger bilim alanlarmi
etkilemistir (Hoshmand, 2005). Psikoloji bilimi giderek
insam bir nesne olarak gérmekten uzaklasmis ve devam
eden bir projenin dzmesi olarak gérmeye baglanustir
(Gongalves, 1995). Insan, deneyimlerine yiikledigi
anlamlarla hi¢ bitmeyen aktif bir yaratim siireci iginde-
dir. Deneyimlerinden ortaya c¢ikan 6znel gergegin etkin
yaraticist insandir. Yapilandirmaci bakig agisiyla insan-
daki degisim, aslinda psikolojik olarak yiiklenen anlam-
lardaki degisimlerdir (Mahoney, 2003).
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Bir iist-kuram olarak kabul edilen yapilandirmaci
yaklagimin temelleri incelendiginde, daha énceden va-
rolan birgok kuramm etkisi gézlenebilir. Omegin, va-
rolugeu felsefenin etkisi altindaki psikoterapi ve psiko-
lojik danismada, bireyin yagsamdaki anlam arayisi temel
ihtiyac olarak tanimlanmaktadir (Frankl, 1962). Dani-
sanin yagsamundaki deneyimlere yiikledigi anlamlarla
hayat goriisii ortaya ¢ikar. Psikolojik danigma sirasmnda,
yasam Oykiilerinin acia ¢ikarilmasi ve gdzden gegiril-
mesi ile danisanm deneyimine yiikledigi anlam degisir
ve danigan yeni bir hayat goriigii kazanir. Danisanin
yasadig1 degisim varolusun Oziine yonelik temel bir
degisimdir. Yapilandirmac: yaklagimin iginde varolug-
sal degisimler Ikincil Degisim (second-order change,
Lyddon, 1990) olarak tamimlanan degisimlere benzeti-
lebilir. fkincil degigimler, ile anlatilmak istenen alisila-
gelmis sistemin igindeki 6gelerin lizerinde kiiciik dii-
zenlemeler yapmak degildir. Tam aksine, niteliksel ola-
rak sistemi bastan tanimlayan yenilik¢i degisimlerdir.
Benzer sekilde, Piaget’in gelisimsel kuraminda, yasanti-



lar yeni uyaricilar olarak bireyin bilissel denge duru-
munda bir dengesizlik yaratir ve yeni égrenmelere yol
agar. Ancak yeni Ogrenmeler sosyal olarak dayatilan
gergeklerin dogrudan yansimalari degildir. Hem va-
rolusgu yaklagimda hem de Piaget’in biligsel gelisim
kuraminda bilgiler i¢sel siireclere dayandirilan psikolo-
jik gerceklerdir.

Bu galismada, insan zihninin bilgiyi organize etme
ve anlam yaratmadaki aktif roline vurgu yapan ve
mevcut bilgiyi kesfetmekten daha cok bilgiyi yaratma
siirecine  odaklanan  yapilandirmaci  yaklasimin
(Neimeyer, 1993) iginde kendine yer bulan oykiisel
psikoterapi ve psikolojik danismanin okuyucuya tam-
tilmas1 amaglanmustir. Oykiisel psikolojik danisma kap-
saminda, narratif varsaymmlar, terapdtik amac ve teknik-
ler, psikolojik damgma siireci, de@isen psikolojik da-
nisman ve damsan rolleri dzetlenmigtir. Ayrica, dykiisel
psikolojik danigsmanm kiiltiire uygunlugu ve tilkemiz-
deki uygulanabilirligi tartigilmugtir. Yazida narratif ke-
limesi yerine dzgiin anlanim ifadesi kullanilmistir. An-
cak, narratif kelimesine Tiitkce bir karsilik bulmanin
ya da dogrudan narratif olarak kullanmanin uygunlugu
tartismaya agiktir. Yazarlar kesin bir kullanimdan (nar-
ratif ya da 6zgiin anlatim) 6zellikle kagmmigtir. Uygun
olan kullanimin zaman i¢inde sosyal olarak yapilandiri-
lacag diigiiniilmektedir.

Yapilandirmaci Yaklasim ve Oykiisel
Psikolojik Danisma

Cagdas yaklasimlarda, postmodernizmin getirdigi
cok sesliligin etkisi ile danigan Sykiilerine odaklanan,
kuramsal dogrulardan uzak olan bir psikolojik danigma
anlayist sergilenmektedir. O’Hara ve Anderson’a
(1991) gore insan zihni, gergegi yaratma ve yasadikla-
rma deger bigme iizerine kurgulannustir. Oykiiler cev-
reye uyum saglama ve diinyayr anlama ihtiyacimizin
metaforik anlatimlari olarak kabul edilebilirler. Oykiisel
psikolojik danismada, toplumsal normlar haline doniis-
miis kiiltiirel hikayelerin yeniden yapilandirilmas: (de-
construct) esastir. Yeniden yapilandirmada, bireyin var-
Iigim stirdiirdiigii sosyolojik baglamdaki cevresel kosul-
larin olumsuz etkilerine ragmen otantik kisilige ulagma-
s1 amagtr (Doan, 1998). Oykiisel psikolojik damigman,
damisanin sesine ve anlattigi hikayesine akademik ve
formal bilgilerden daha fazla 6énem vermektedir. Dani-
sanm demografik 6zellikleri formal bilgiye drnek olarak
gosterilebilir. Danigant kiiltiirel hesaplagmalarin orta-
sinda birakan anlatimlarin (narratiflerin) boyunduru-
gundan kurtanp Ozgiirlesmesini saglamak psikolojik
yardim siirecinin hedefidir. Birey-cevre etkilesimi so-
nucunda yasantilardan elde edilen ortik  bilgi
(Karairmak ve Aydin, 2007) kiiltirel izler tagiyan nar-
ratiflerin olusumunda etkendir. Bireyin yasadig: kiiltii-
rel etkiyi yasam Gykiisiine tasimasi bilingli bir siireg
olarak goriilmemelidir. Cagdas bilissel terapilerde ya-
sanan énemli degisikliklerden biri bilingdisinin davranig
tizerindeki etkisinin giderek daha ¢ok kabul gérmesidir
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(Gongalves, 1995; Mahoney, 1995). Bu noktada,
Jung’un kisilik kuramindaki kollektif bilincalti kavrami
narratiflerin olusturulmasinda etkili olabilir.

Kendimiz hakkinda yarattifimiz dykiiler aslinda
varolusumuza yiikledigimiz anlamlarla yakindan ilgili-
dir. Yarathgmiz oykiiler ve 6zgiin anlatimlar (narratif)
i¢ diinyanuzi ve yasadigimiz olaylara yiikledigimiz an-
lamlar1 en dogal halleri ile yansitan araglardir. Bruner’e
(1990) gore yasam dykiilerimizdeki oriintiilerle kisisel
bilgilerimizi kesfederiz. Oznel gergeklerimiz &grenme-
lerimizde oldukga genis yer tutar. Bilissel yaklagimlarin
icinde giderek kabul goren bu bakis acisiyla
hermeniitiks kavrami karsimiza cikmaktadir, Antik Yu-
nanca kokenli bu terim postmodernist psikolojide dykii-
lerin ve anlamlarin dznel olarak yorumlanmasi anlami-
na gelmektedir (Karawmak ve Aydm, 2007).
Hermeniitiks kavrami ilk olarak dini metinlerin icinde
gizlenmis kutsal mesajin kesfedilmesi ve anlagilmasi
icin metnin okunmasi gerektigi anlaminda kullanilmis-
tir. Metin i¢gindeki kutsal mesaj dini kurumlarin ve din
adamlarmin yorumlan ile ortaya ¢ikmaktaydi. Daha
sonra, Yirminci Yizyihn baslarinda hakim olan
modernist epistemoloji ile bu kavram dini yorumlardan
uzaklasmis ve pozitif bilimlerin i¢inde kendine yer
aramistir. Kavramin 6ziinde yorumlama oldugu halde
modernist etkiyle nesnellik ve genel gecerlik aranmgtir.
Metnin igerdigi anlam zaten metnin icindedir ve mesa-
jin yorumlanmasi icin sadece bir okwpucuya ihtiyag
vardir. Oysa, postmodernist okuyucu aktif olarak met-
nin igindedir ve metindeki dilin kullanimmi ve igerdigi
mesaji bireysel baglamda kisisellestirir. Postmodernist
okuyucu modernist okuyucuya gore cok daha aktif ve
karmagtk bir is yapmaktadir (Fischer, 1987).

Oykiisel psikolojik danigmada ise bilginin olustu-
rulmasinda bir adim Gteye gegilmistir. Insan digerleri
ile etkilesim iginde bulundugu sosyal gevrede kimligini
kazanwr, varligini ve psikolojik saghgim etrafindaki
iligkiler araciligiyla siirdiiriir. Cevreden gelen destek ve
onay saghkli bir kimlik olusturmada belirleyici etken

‘olarak goziikmektedir. Bir diger deyisle, sosyal etki

olarak degerlendirebilecek; aile yapisi, cocuk yetistirme
sekilleri, kisilerarasi etkilesimler, tarihsel zaman, kiiltiir,
din, alt kimlikler, grup ihtiyaglari, ekonomik nedenler
bireyin yagam oykiistinii olusturmaktadir. Gestalt psiko-
lojisindeki sekil-zemin iliskisine benzer bir sekilde in-
san ve sosyal etki bir biitiiniin parcalar olarak goriilebi-
lir. Diglintildiigiinde, isimlerimiz dahi sosyal olarak
yapilandirilmis  gerceklerimizdir. Isimlerimiz  secim
sansumizin olmadi@1 ve ebeveynlerimizin bize yiikledigi
ilk anlamdir. Metaforik olarak diistintiliirse, ismimize
ebeveynelerimizin yiikledigi ilk anlam (dolayisiyla bi-
ze) ve bizim ismimize yiikledigimiz (dolaysiyla ken-
dimize) anlam biraraya gelerek bir biitiinlitk kazanirlar.

Ozgiin anlatumlar (narratifler) bireyin bilgiyi orga-
nize etmesinde kullanilan araclardir ve bireyler sosyal
olarak inga edilmis rolleri deneyimlerine tagirlar
(Lyddon, 1999). Bir baska deyisle, kendi ykiilerinin
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hem senaryo yazarlart hem de bagrol oyuncularidir.
Kiiltiirel olarak paylasilan dile ait yapilar ve sosyal rol-
ler yasantilarin anlaml ve diizenli bilgi olarak smmiflan-
dirilmalara es zamanli olarak yardim ederler (Lyddon,
1999). Oykiisel psikoloji, gergegi kisisel olarak insa
edilmig (psikolojik) ve sosyal olarak yapilandirilms
(baglamsal) bilgiler biitiinii olarak kabul eden formal
yapilandirmaciliin uygulamasi olarak goriilebilir.

Yasam sirasinda senaryolarni yarattigimiz ykiile-
rimiz bize ait olan &znel gergekleri simgelemektedir.
Ozgiin oykiiler, psikolojik danisma sirasinda kesfedil-
meyi bekleyen duygularin, kiiltiirel etkilerin ve ©znel
biligsel yapilarm dile yansimasidir. Bu noktada, psiko-
lojik damsma siirecinin yiiriimesi danigsanin dykiistinii
anlatabilmesine baghdir. Psikolojik danisma ve psikote-
rapideki temel amag, sorunlarin yeniden formiile edildi-
£i ve ¢ozlime ulastirildigy kisisel ve kisilerarast uyuma
dayal terapdtik bir atmosfer yaratmaktir (Loos ve
Epstein, 1989). Bu atmosfer icinde danigan daha az
soruna yol agan yeni sosyal kimlikler olusturur (White
ve Epston, 1990).

Yasadifimiz ve anlattifumz oykiiler, yasam stili-
mize atfettifimiz &nemi belirlemektedir (Mair, 1989).
Yasamdaki olaylar arasinda anlamh iligskiler ve baglan-
tilar kurarak bagroliinii {istlendigimiz ve otobiyografi-
mizi anlatan Oykiilerimize dayanan bir benlik algisi
(sense of self) gelistirdigimiz ifade edilmektedir
(Mancuso ve Sarbin, 1983). Psikolojik yardim ihtiya-
cinda olan bireylerin baskin éykiilerinde genel olarak
bir yetersizlik algis1 hakim oldugu vurgulanmaktadir
(Mahoney, 2003; White ve Epston, 1990). Damganlarm
ozgiin oOykiilerinde olumsuzluklarin yansimasi baskin
olarak goriilmektedir. Terapdtik ortama tagmnan dam-
sanla psikolojik damigman’in inang ve deneyimleri so-
nucunda dzgiin Gykiiler sosyal olarak yeniden insa edi-
lir. Boylece, sosyal bir yap1 haline gelen psikolojik da-
misma siirecinde danisamin dykiisiindeki olumsuz yapi-
larin yikilmasi ve yeniden yapilandirilmas: beklenmek-
tedir.

Temel Narratif Varsayimlar

“Tek bir gercegin herkes icin dogru” olabilecegi
savim reddeden postmodernist diistince artik gercekle-
rin pesinde kosmaktan uzak oldugumuzu ve insanin
oznel bilissel yapilarma (diinya gériigii) gore yasamini,
kendine déniik algisini, kisilerarasi iliskilerini diizenle-
digini savunmaktadir (Nichols ve Schwartz, 1997).
Sosyal yapilandirmacilik ise kiiltiirel alt grup ve bag-
lamlarda varh@m siirdiiren insanlarm anlamlandirma
siirecinde ortaya ¢ikan sosyal etkilesimlerin giiciine
vurgu yapmaktadir. Kiiltiirel olarak paylasilan anlamla-
rin aslinda kullanilan ortak dil sistemi ile yakindan ilgili
oldugu ifade edilmektedir (Gergen, 1985).

Dil felsefesi alaminda 6nemli bir isim olan
Wittgenstein’a (1953) gore dil bireyin biligsel siirecleri-
ne ait degildir. Sosyal cevrede, hep birlikte oynadigimiz
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bir oyunun pargasidir. iliskilerimizde kars: tarafla bera-
ber yarattifimiz {irtinlerdir. Cevremizi sarmalayan ilis-
kiler aginda ortak etkinlikler ve paylasilan deneyimler
kullandigimz dilin {iriiniidiir (Botella ve Herrero,
2000). Iliski aglarimizdaki her yeni etkilesimle dene-
yimlerimize yiikledigimiz anlamlar siirekli olarak de-
gismektedir. Bu durumda, her zaman gecerliligini koru-
yan tek bir anlamdan séz etmek giderek giiclesmekte-
dir. Birey sosyal olarak deneyimlerini siirekli yeniden
yapilandirmaktadir. Yeniden yapilandirma stirecinde
varilacak bir son nokta yoktur. Her sosyal etkilesimden
sonra biligsel yapilarmi yeniden diizenleyen birey, ya-
sam deneyimlerine her defasnda yeni bir yorum yapa-
bilir. Kullanilan dil sosyal gercekligin ortaklasa yapi-
landirilmasinda bir aractir, Dilin kullanimu ile etkilegi-
min yasandig1 iki taraf arasinda devam eden bir diya-
lektik diyalog (tez / anti-tez ) ile duruma ve zamana
ozgii bir gerceklik elde edilir. Etkilegimler sonucunda
ortaya ¢ikan 6zglin yagsam dykiileri benlik /kimlik olus-
turma siirecinin tiriinleridir. Baskin yasam &ykiileri ile
bireyler kendilerine yonelik algilarimi gelistirirler. Ya-
rattigimiz yagsam Gykiilerinin hem yazarlart hem de bas-
rol oyunculari olarak etkin bir rol iistleniriz. Bu durum,
bizi hem stirecin kendisi hem de siirecin sonunda ortaya
cikan Urliniin kendisi yapar (Botella ve Herrero, 2000).
Kendi yarattigimiz Gykilerdeki benlik algisinin kélesi
olmak yerine yaratici yazar olarak yazgiyr kendimiz
belirleyebiliriz. Yasam bize segme sansi taniyan ve oy-
namak istedigimiz oyunu sahnelememize izin veren bir
oyundur.

Olaylara atfedilen gergekler sosyal olarak yapilan-
dirilmug driinlerdir. Oykiiler, kiiltiir, dil, din gibi payla-
stlan ortak degerler sosyal gercekler olarak bizleri bir
arada tutar. Sosyal yapilandirmacilik yasantilardan ya-
ratilan bilginin edinilen uzmanlhk bilgisinden ¢ok daha
anlamli oldugunu ve bireyi vansittigini savunmaktadir
(Guterman, 1994). Bu baglamda disiiniiliirse, psikolo-
Jjik damisma sirasinda danigan dykiileri damgamin sosyal
ve bireysel olarak yapilandirdigi gercegini yansitan
metaforik anlatimlardir. Kullandigimiz dil gibi kiiltiirel
ogelerle bireyin arasmdaki sembolik etkilesimlerin so-
nucu olan 6zglin yasam oykiileri insam en iyi anlatan
sosyal bir bulus olarak diigiiniilebilir.

Ozgiin 6ykiilerimizi olaylari tahmin etmek, plan-
lama yapmak ve cevre kosullarma uyum saglamak
amaciyla kullamiriz. (Dimaggio, Salvatore, Azzarave
Catania, 2003). Ozgiin 6ykiilerimizin senaryolar sadece
bize ait gercekler degildir. Oykiilerimizin ortaya ciki-
sinda bizim oldugu kadar hayatimizda yer tutan diger
insanlarm ve olaylarin da katkis1 vardir. Bireyin ¢evrey-
le etkilesimi 6zgiin dykiilere genellikle istenmeyen ve
bireyi sinirlayici halkalar ekler (Winslade ve Monk,
1999). Sosyal etkilesim sonucu ortaya cikan istenmeyen
ve smirlayici halkalar genellikle 6zgiin dykiilerimizde
baskin duruma geger ve diinyay: yalmzca 6ykiide bas-
kin olan o6gelerle algilamamiza yol agar (Wolter,
DiLollo ve Apel, 2006). Bir diger deyisle, psikolojik
yardim arama ihtiyaci i¢inde olan birey “hayatinda
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Onemli sorunlar” olduguna inanir. Bu hakim olan di-
siince giderek damisanin baskmm Gykiisii haline gelir. Bu
durum, bireyin davramglar ve se¢imleri iizerinde etkili
olur, oysa bu baskin 6zgiin anlatim kisinin tiim yasami
g6z online alindiginda zayif bir tanimlamadir (White ve
Epston, 1990).

Oykiisel psikolojik damsmada, damisanlar kendi
yvasamlarimin uzmanlan olarak goérilur (St. James-
(O’Connor, Meakes, Pickering ve Schuman, 1997).
Postmodernist psikolojik danigmanlar damiganlara prob-
lemlerini nasil ¢ozmeleri gerektigini sdyleyen uzman
kigiler degillerdir, dolayisiyla hiyerarsik bir psikolojik
danisma iligkisinden s6z edilemez (Weingarten, 1995).

Opykiiler bireyin yasanum ve deneyimlerini anlam
kazandiran araglardir; biitiinliige (coherence) ulasnus
danisan 6ykiileri bireyin yagamuni ve yarattigi anlamlari
bir biitiine kavusturur. Psikolojik damgma siireci neden-
sonug iligkilerinin irdelendigi bir ortam degil; gergegin
psikolojik danmigsman’in ve damisanin etkilegimiyle du-
ruma 6zgli olarak yaratildigi bir ortamdir (Kerl, 2002).
Yorumlama, anlama ve gercegi arama ihtiyaci hi¢ sonu
gelmeyen bir siiregtir ve gercek bulundugu baglama
gore degiskenlik ve cesitlilik gésterir (Anderson, 1997).

Ozetle psikolojik danigma siirecinde 6zgiin
anlatimlarin kullanimina ve énemine dair bazi sonugla-
ra vanlmstir: (1) Damsganlar fenomenolojik diinyalari-
na ait bireye dzgii yonleri agiga vururken kisisel dykii-
lerini kullanirlar; (2) Psikolojik damisma siirecinde kiil-
tiirel ve ortak narratiflerin damigsan tarafindan anlasilma-
st terapdtik islerin temelidir; (3) Kisisel dykiileri ifade
ederken sanat etkinlikleri ile zenginlestirilmis kolaylag-
tiricr ifade yollan (glinlitk tutma gibi) bireyin gelismesi
ile iliskilendirilmektedir. Kisisel biitiinliik (coherence),
i¢sel doniigiim ve askinhik gibi olumlu terapotik sonug-
lar bireyin gelisimine &rnek olarak sunulmaktadir

(Gongalves ve Machado, 1999)

Terapitik Amaclar

Insanlar genellikle, kendi kisisel dykiileri icerisin-
de sikigtiklarim hissettiklerinde veya kendi Gykiileri
anlamsiz ya da kisisel deneyimleriyle uyumsuz oldugu-
nu fark ettiklerinde profesyonel yardim aramaya baslar.
Bu nedenle, dykiisel psikolojik damigsmanin ilk amaci,
kigilerin ve ailelerin daha doyurucu ve otantik oykiiler
insa ectmelerine yardimci olmaktir (Anderson ve
Bagarozzi, 1983; Coulehan, Friedlander ve
Heatherington, 1998; Nichols ve Schwartz, 2006). Bu
siirec terapotik iletigim ile baglar, igbirlikci yaklagim,
sorunlar1 tanimlama ve disa vurma (externalizing), hi-
kayenin anlam ve ¢nemini yeniden inga ederek faydali
olamin giicline vurgu yaparak devam eder ve sonunda
kisinin kendi yasamina dair yeni bir bakis acis1 kazan-
mastyla alternatif oykii tiretilir.

Oykiisel psikolojik danigmanin ilk kurucular1 olan
White ve Epston’a (1990) gére de oykiisel psikolojik
damgmanin temel amaci, alternatif kisisel dykiileri ta-
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mmlayarak ya da yeniden olusturarak, yeni anlamlar
iceren daha tatmin edici deneyimlerin ortaya ¢ikmasim
saglamaktir. Bir diger deyisle, dykiisel psikolojik da-
nismanin amaci, insanlara kendi oykiilerini daha iiret-
ken bir sekilde insa etmelerine yardimer olmaktir. Bu
amaca uygun olarak, yapisal ¢oziimleme, problemin
disa vurumu, alternatif ikincil olay zinciri arama, veni
Oykii i¢in alan agma gibi bazi teknikler kullanilir ve bu
stirec kiginin kendi oykiisiinii alternatif bir bakis acisi
kullanarak, yeniden yapilandirmasiyla son bulur. Oykii-
sel psikolojik damsma gozlenebilir davramg yerine,
deneyimden elde edilen anlama odaklanmistir (White
ve Epston, 1990). Bu siirecte tedavi amacma uygun
olarak psikolojik danigman; daniganla birlikte igbirlikei,
empatik, ve kesifci (exploratory) bir rol alir. Psikolojik
danigman, yanlislikla damsanin dykiisiine uymayan bir
varsayimda bulunursa, danisam kendisini diizeltmesi ve
kendisine yardime: olmast konusunda cesaretlendirir.

Oykiisel Psikolojik Damismanin
Kullamim Alanlan

Oykiisel psikolojik danismay1 teorik bilgiden uzak-
lastirip terapi ortanuna ilk uygulayanlardan olan White
ve Epston (1990) aile terapisini kendi 6zel ilgi alanlan
olarak belirlemistir. Buna bagl olarak, 6ykiisel psikolo-
jik damismayla ilgili yayinlar, konferanslar ve egitim
olanaklan &zellikle aile terapisi alaninda hizli bir artis
gostermistir. Olugturuldugu giinden beri, dykiisel psiko-
lojik damgma ve onun temelindeki postmodern felsefe-
den, aile terapistlerinin egitiminde ve siipervizyonunda
faydalamilmaktadir (Todd ve Storm, 1997). Zamanla
dykiisel psikolojik damismamn kullanimu giftler ve aile-
lerin yami sira, bireyler ve ¢ocuklar ile uygulamalara
dogru genislemistir (Smith ve Nylund, 1997; Freeman,
Epston ve Lobovits, 1997; Morgan, 2000).

Oykiisel psikolojik danismanin eklektik isbirligine
yatkinlig1 giilii yanlarindan biridir. Oykiisel psikolojik
danigmanm bu 6zelligi onun farkli yaklagimlarla birlik-
te kullamlmasina ve toplumun farkli kesimlerinden ¢ok
cesitli problemlere sahip damiganlara yardim saglamasi-
na olanak verir. [lgili alanyazin incelendiginde, dykiisel
psikolojik danigma ve psikoterapi ydntemlerinin bag-
lanma terapisi (Byng-Hall, 1998; Dallos, 2004), aile
sistem modelleri (Woodcock, 2001; Dallos, 2004), stra-
tejik terapi (Anderson ve Bagarozzi, 1983) ve ¢oziim
odakl terapi (Freeman ve Couchonnal, 2006) ile birlik-
te kullanildign goriilmektedir. Oykiisel psikolojik da-
msmanin bireysel ve aile terapisindeki verimliligi go-
riildiikten sonra bu yeni yaklasim grup terapisine de
uyarlanmistir (Jones, 2004). Ayrica dykisel psikolojik
danigmanin stratejileri oyun ve sanat terapisiyle birlesti-
rilerek cocuklarda benlik saygis1 ve bag etme becerileri-
ni gelistirmek icin kullanilmistir (Wood ve Frey, 2003).
Ayrica alanyazinda beyin hasari, zihinsel §ziir veya
psikoz nobeti gibi durumlarda da Gykiisel yaklagmmin
kultamldigina rastlanmaktadir (Freeman ve
Couchonnal, 2006).
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Yapilandirmacilik ve sosyal yapilandirmacilik gibi
kuramsal olarak giiclii bir zemini olan dykiisel yaklagim
birgok psikiyatrik bozukluk ve farkli damgan sorunla-
rninda etkililigi kamitlanmms bir tedavi yaklagimmdir
(Pennebaker ve Seagal, 1999). Oykiisel psikolojik da-
migmanin ¢ocuk ve ergenlerde kullanimi da olumlu so-
nuglar vermistir (Freeman, Epston ve Lobovits, 1997,
Kirven, 2000).

Ozetle o6ykiisel psikolojik damsma; anoreksiya
(Madigan ve Goldner, 1998), aile i¢i ¢atisma ¢dzme
(Besa, 1994), aile i¢i iletisimi gelistirme (Larner, 1996)
ve yas slireci (Neimeyer, 1999; Gilbert, 2002) gibi cok
cesitli zorluklara karsi kullamlmaktadir. Ayrica akil ve
ruh sagligryla ilgili olarak tedavisi en zor olarak gériilen
sizofreni rahatsizhiginda da kullamldigi goériilmiistiir
(Holma ve Aaltonen, 1998).

Psikolojik Danisma Siireci

Oykiilerdeki baskin anlatimlarin yagsamda olan bi-
ten her seyi agiklayamayacagi; ancak baskin narrati-
flerin bireyin basindan gegen belirgin olaylara yanit
olabilecegt varsayilmaktadir. Baskin narratiflerin ve
sosyal normlarm toplumdaki bireyler iizerindeki Grtiik
izlerinden stz edilmektedir (Monk, 1996). Bireyin far-
kinda olmadigi ancak iizerinde tasidigi sosyal olarak
yapilandirilmig izlerin Oykiisel psikolojik danigma sira-
sinda agifa c¢ikarilmast énemli bir basamak olarak go-
riillmektedir. Bireyin kimligindeki ortitk izlerin altinda
yatan sosyal gergekliklerin sorgulanip yikilmasindan
sonra bireyin yasadigi soruna ait algisini icsellestirme-
den yeniden insa etmesi insandaki defisim siirecini
ozetlemektedir.

Ovykiisel psikolojik damigma daniganin kisisel dy-
kiisiiniin alternatif bir bakis acisiyla “yeniden yazma”
stirecidir. Bu terim antropolog Myerhoff (1982, 1986)
tarafindan hazirlanmistir ve temelde isbirlikei bir bakig
acisini icermektedir,

White’e (1995) gore psikolojik danigma siirecinin
ilk basamagimni psikolojik danigmanla danigsan arasinda
kargilikli saygiya dayal isbirlik¢i bir yaklagim olustur-
maktir. Uzman roliinden uzak olan psikolojik danigman
siirec i¢cinde damisanla birlikte ortaklasa yazdiklar yeni
Oykide kolaylastiric: bir roldedir. Psikolojik danisman
danisanin Oykiistindeki anlami kesfetmesine yardim
edecek yapilandirmact bir yontem tercih etmelidir. Psi-
kolojik danigman, damisanm kullandigr dile 6ncelik
vermeli, nesnel gercek yerine birden cok bakis acisini
iceren ve danisani igsel sorgulamaya yoneltecek miida-
hale yontemleri bulabilmelidir. Ozetle, psikolojik da-
nisman gozlemci roliinii unutmayarak onceligi dinle-
meye vermelidir. Psikolojik danigma, daniganin ¢ykii-
stindeki dznel anlami bulabilmesi igin esnek bir psiko-
lojik danisma anlayis1 gelistirmelidir.

Ikinci basamakta, psikolojik danisman’in amaci
danisanin kendisini sorunundan ayri olarak gérmesine
vani problemini digsallagtirmasina (externalizing the
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problem) yardim etmektir. Sorunun digsallastirilmasi
bir psikolojik danigma tekniginden daha cok problemin
anlamlandirildigy zihinsel stirece bir bakis acist olarak
kabul edilebilir. Amag¢, daniganin problemini “sadece
problem” olarak gérebilmesine yardim etmektir. Ome-
gin, digsallagtirma agamasinda psikolojik danigman ve
damigan probleme bir isim verebilirler (Semmler ve
Williams, 2000) ve siire¢ i¢inde sorundan verilen isimle
s6z edilir (Carr, 1998). Boylece damigan sorunu kendi-
sinden bagimsiz bir varlik olarak algilayabilir. Damgam
“sorunlu birey” olarak gérmek yerine “sorunla iligkisi
olan bir birey” olarak gérmenin danisani gereksiz eti-
ketlerden kurtaracagi varsayilmaktadir. Danisana yonel-
tilecek sorularda problem ve daniganin ayri varliklar
olarak nitelendirilmesi 6nerilmektedir. Ornegin, “yasa-
digin durumda sen mi yoksa problem mi kontrolii eline
almisti? Bu durumda kontrol kimin elindevdi 7" Dani-
sanin sorunu kendi varligina dahil etmemesinin prob-
lem tizerindeki kontrol duygusunu artiracagi diisiiniil-
mektedir.

Parry ve Doan (1994) gore psikolojik danigsman
damsanin problemini digsallagtirma ¢abasinda iki énem-
li rol tstlenmektedir. Oncelikle, digsallagtirmada ilk
asamalarda genel ifadelerden baglamak ve daniganin
sorununa yoénelik daha belirgin ifadelere dogru ilerle-
mek onerilmektedir. Ikinci olarak, dissallastirma siire-
cinde ¢zellikle danisanin kullandig: dilsel ifadelere ve
metaforik anlatimlara yer verilmesigerekmektedir.

Uciincii basamakta; psikolojik danisman, danisana
problemler yiiziinden baski hissetmedigi ve etkili ¢6-
ziimler buldugu geemis sorunlari hatirlamasina yardim
eder. Danmiganin kendi sectigi degerli deneyimleri an-
latmasina yardimer olur. Psikolojik damigman danigan-
dan ¢6ziimlerini bagarili buldugu durumlar: betimleme-
sini ister. Psikolojik danisman gegmis olaylarda danisa-
mn isine yaramis etkili ¢dziimleri mercek altmna alir.
Danisana kullanmis oldugu etkili ¢éziimlerin ayrmtisina
yonelik olarak olaylar, olaylarm sirasi, zamani, anlama,
etkisi, degerlendirmesi ve mantiksal ¢ikarmmlari ile ilgili
sorular sorar.

Bir sonraki basamakta, psikolojik danigman dani-
sanin ise yarayan ¢oziimlerinin yer aldif: dykusiiyle ile
gecmisteki diger olaylart iligkilendirmesine yardim
eder. Danigan aym1 zamanda dykistini gelecege dogru
genisleterek kendisini problemden daha giicli gordiigi
alternatif 6zgiin anlatimlar olugturur. Besinci basamak-
ta, psikolojik damisman danmisanin yeni 6zgiin anlatimi-
na (self-narrative) sahitlik etmek iizere sosyal baglanti-
larinda yer alan dnemli kisileri (aile, arkadas, meslek-
tag) oturumlara davet eder. Siirecin sonlarina dogru,
psikolojik damigman damiganin yeni 6zgiin anlatimim
destekleyen 6grenme ve davramslan sertifika gibi yol-
larla belgeler. Genellikle son oturumda, psikolojik da-
nisman benzer sorunlar olan kisilere yardim etmesi i¢in
danigsanin siire¢ ve uygulamalarla ilgili kendi tecriibesi-
ni gelecek danisanlar i¢in yazmasim ister. Ayrica psiko-
lojik damigsman damsgani, benzer sorunlarmi ¢dziime
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ulastirmis olan eski bir danisan: ile bir araya getirerek
birbirlerinin tecrilbe ve goriislerinden yararlanmalarmi
da saglayabilir.

Terapotik Teknikier

Psikolojik danisma siirecinde goriildigi tizere, so-
—=ou digsallastirma (externalizing the problem) 6ykiisel
reikolojik damigmanin en Gnemli terapotik araglarin-
dandir. Oykiisel psikolojik danigmanin temel amacla-
rindan biri de, kisinin kendi yagamu ile, giiclinii azaltan
6ykiist arasinda ayrim yapabilmesine olanak saglamak-
tir. Bir baska deyisle, danisanin Sykiisiinii bir yasam
sekli olarak kabul etmeyip yasamini ve ykiisiinii birbi-
rinden bagimsiz kavramlar olarak gormesine yardim
etmektir (Epston, White ve Murray,1992; 5.108). Bunun
i¢in en basit yol insanin hayatma hitkmeden bu hikaye-
sinin “dislayici konusma teknigini” kullanarak yapisal
¢oziimlemesini yapmak ve yeniden yapilandirmaktir
(White, 1995; 5.21). White ve Epston ( 1990) digsallas-
tirmay1 “kisileri zamaninda kisisellestirdikleri can sikict
olaylart nesnellestirmeye/somutlastirmaya destek veren
bir yaklasiun™ (5.38) olarak tanimlammglardir. Bu sayede
problem tam anlamiyla kigiden ve ailesinden bagimsiz
bir varolus halini alacaktir (White ve Epston, 1990).
Danigan psikolojik damisma sirasinda Gykiisiine mah-
kum olmadigin fark eder ve problemi kendi varliginin
uzantist olarak gérmez.

Ancak bu stireg yamltici/aldatici bir siirectir. Psi-
kolojik danigman problemin ailenin diinyasindan, bakis
agisindan ve kullandigi dilden ayri olduguna emin ol-
malidir (White ve Epston, 1990). Digsallagtirma siireci
aile iiyelerinin kendilerini tamimlayan ve yagamlarma
rehberlik eden dykiileri anlatmalariyla baslar (White,
1993, 5.39). White’a (1993) gore kisi, kendi dzel dykii-
sii haklinda kendisini tanmmlayan bir gergeklik gibi
konusmay1 durdurdugunda digsallagtirma konusmasint
kavramaya baglamug olur. Buna gore kisi kendi deneyi-
miyle Sykiistinii ayirdigi zaman “alternatifleri ve kim
olacagina dair kendi tercihini kegfetmekte 6zgiir olacak-
tr” (s.39). Bu siirecte psikolojik danigman problemi
etkileyen unsurlari sormak yerine, aktif olarak kisinin
problemlerini olusturan inanglart hakkmda aciklama
yapmaya ¢agiran bir dil kullamr (White, 1995). Psikolo-
jik danisman, kisinin sorunlarini igsellegtirmesini sagla-
yan sorular yerine "peki sizde depresyon ne gibi etkiler
meydana getiriyor” seklinde problemi kisiden ayiran
sorular sorar. Bu sayede digsallagtirma teknigi, danisana
ve aile tyelerine probleme dair kendi inanclarmi ve
problemleriyle iliskilerini degistirmeleri i¢in bir firsat
verir.

Psikolojik Damisman’in Rolii ve Ozellikleri

Son yillarda postmodern diigiince yapist 6zellikle
aile terapisini biiylik 6lgiide etkilemistir (Doan, 1998).
Buna bagl olarak psikolojik danigman ve damsan ilig-
kisi daha esit bir iligkiye dontigmiis, damigan psikolojik
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danigma stirecinde daha aktif bir rol almaya baglamistir
(Anderson ve Goolishian, 1989; de Shazer, 1991). Psi-
kolojik damigman dogru ve yanhsi danisana dodrudan
gostermeye c¢alismak yerine damiganin yarafici giiciine
giivenen yardmmct yaratici rolii iistlenmeye baslamistir
(White, 1995). Diger bir deyisle danisan kendi &ykiisii-
ne yaratict bir alternatif senaryo yazarken psikolojik
danisman sadece yardimci bir yazar roliinii benimse-
mektedir. Daha genel olarak, psikolojik danigman’in en
temel gorevi danisana yasam senaryosunun i¢ine yerles-
tirebilecegi alternatif bakis agilarmi bulmasi icin yar-
dimci olmaktir.

Kisiler 6znel algilanna bagh olarak ayni olaydan
tamamen farkli sonuglar ¢ikarabilirler. Ozgilin anlatim-
lar fenomenolojik diinyanin iiriinleridir. Oykiisel psiko-
lojik danigman daniganin problem iireten anlatimlarin-
dan styrilip yeni anlatimlar yaratmasina yardim ederken
(Zimmerman ve Dickerson, 1994) kendi kimligi izerin-
de etkili olan kiiltiirel izlerin ve narratiflerin farkinda
olmahdir. Terap&tik degisim, damsanin kisisel 6ykii-
siindeki olaylar zincirine y¢nelik bir degisim degildir.
Zamam geri dondiirmek miimkiin olmadigima gire psi-
kolojik damisma danisamin  6ykiisiinde baskin olan
olumsuz algilara déniik yeniden yapilandirma siirecidir.
Siire¢ iginde devam eden danigan ile psikolojik danis-
man arasindaki diyalog sayesinde, danigan kisisel dykii-
siinde o giine kadar hentiz fark etmedigi yénleri fark
ederek eskiden getirdigi anlamlari yikar (Weingarten,
1995). Psikolojik damigman danisani sorunu tammla-
mak ya da ¢6ziim yollarnt {iretmek icin dinlemez.
Terapétik diyalog iginde, danisanin ykiisiinii daha iyi
anlamak icin dinler ve soru sorar (Laird, 1998). Oykii-
sel psikolojik damigsma ve psikoterapi anlayigina dayal
olarak Radikal Dinleme kavramu ortaya atilmistir
(Weingarten, 1995). Bu kavram, her insanmn icinde de-
vam eden igsel bir diyalog oldugunu ve bu icsel diya-
logun sesini dis diinyaya duyurmak istedigini vurgula-
maktadir. Psikolojik danismana diisen rol, her bir sesin
ve Oykiiniin duyulabilmesi icin psikolojik danisma or-
taminda gerekli kogullar1 yaratmaktir. Monk, Winslade,
Crocket ve Epston (1997) gelencksel yaklasimlarda
psikolojik damismanla damisan arasinda gozle goriiliir
bir sekilde gii¢ dengesizligi oldugunu ve danisanin ye-
terliliinin ya da yeteneklerinin gézardi edildigini ifade
etmektedir. Geleneksel yaklagimlarda psikolojik danis-
manlarin siire¢ boyunca benimsedikleri kuramsal cerce-
veye uygun olarak {istlendikleri rolleri vardir (Drewery
ve Winslade, 1997). Omegin, irrasyonel dustinceleri
saptamak, danisana alternatifler sunmak ya da duy-
gu/igerik yansitmak bunlar arasinda sayilabilir. Psikolo-
jik danisman’in uzman roliiniin daha aktif oldugu gele-
neksel yaklagimlardan farkli olarak 6ykiisel vaklasimda
psikolojik damsman’n igten bir ilgiyle danisan: dinle-
mesi gerekmektedir (White ve Epston, 1990). Damsan
degisimin kaynag: olarak goriilmekte ve psikolojik da-
nisman tistlendigi uzman rolinden uzaklasarak danisam
esit kosullarda galisilan bir ortak olarak gérmektedir,
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Herman’a (1998) gore dykiisel psikolojik danig-
man kendini sorunlari teshis eden, ¢dziimler bulan ve
tedavi icin regeteler yazan, uzak, objektif ve tarafsiz bir
uzman olarak gormez. Oykiisel psikolojik danisman
soru sormaktan ¢ok dinleme becerisini radikal derecede
verimli kullanmaya caligan, merak duygusunu saygi
cercevesinde yasayan, kendini damisanin yaninda esit
giice sahip olarak goren kisidir. Oykiisel psikolojik da-
nismada uzman kisi danmisandir. Kendi &ykiisiinii en
ayrmtil sekilde bilecek ve yon verebilecek kisi dani-
sandir. Psikolojik danmisman’in gorevi damigana yeni
anlam ve olasiliklar bulabilmesi icin yardim etmektir.
Oykiisel bir psikolojik damsma anlayis1 benimseyen
uygulayicr daniganin Oykiistinii dikkatlice dinledikten
sonra, damsanin giiclii yonlerini ortaya ¢ikarak problem
dolu oykiisiine yeniden y6én vermesine yardimer olur
(Herman, 1998). Uygulayici; danigami daha doyurucu,
kendi kontroliinde ve umut dolu yeni bir ykiiniin yaza-
11 olmast igin davet eder. Oykiisel psikolojik danisman,
dinleme becerisi, dil ve baz1 terapotik becerileri kulla-
narak daniganin dykistindeki tutarsizliklan, gizli varsa-
yimlart ve ¢eligkileri bulmak i¢in danigana yardim
eder.

Epistemolojik degisimle birlikte artik miidahale
edici uzman roliinden uzaklasan psikolojik danisman ve
terapistler katilimci-gdzlemci roliinii {istlenmislerdir.
Amaclar danisanin 6zgiin anlatimlarim olugturan yapi-
larin dengesini bozabilmek ve psikolojik damsma siire-
cinde yeni 6grenme ortamlart yaratabilmektir (Kogan
ve Gale, 1997). Postmodernist etki ile birlikte psikolojik
yardim mesleklerinin daha zor bir role soyunmus olduk-
lart séylenebilir. Bir “sdvlesi ustasr” (Anderson ve
Goolishian, 1988) olarak yargilamadan uzak karsit bir
tez olusturarak entellektiiel bir diyalog i¢inde daniganin
yeni bir biligsel farkindahik diizeyine ulagip Gzgirles-
mesini saglamak postmodernist psikolojik danigmanla-
rin islevidir. Ancak kollektivist dzellikler tasiyan top-
lumumuzda uzman kisilerden dogrudan yénlendirme
beklentisi iginde olan damiganlar postmodemnist bir psi-
kolojik damigma ortarmina uyum saglamada ve isbirligi
yapmakta zorlanabilirler. Bu noktada distiniilmesi ge-
reken damiganin iyilik halinin dikkate alinmasidir. Kiil-
tiirel ihtiyaglar dogrultusunda yonlendirici bir psikolojik
danigma stirecine odaklanmak ya da damiganm kigisel
Gykiisiinti yeniden anlamlandirarak yeni bir yasam fel-
sefesi edinmesinde isbirligi yapmak bir se¢im olabilir.
Kiiltiirel ve gevresel kosullara bagh olarak kesin olma-
yan baglamsal dogrulan savunan sosyal yapilandirmaci
yaklagim  bireyin sosyal etkiden siynlip va-
rolamayacagini iddia etmektedir (Gergen, 1985; Gergen
ve Gergen, 2004).

30

Opykiisel Psikolojik Damisma ile Ilgili
Arastirma Bulgulan

Oykiisel psikolojik damisma ile ilgili gorgiil
arastirmalarn ¢ogu nitel aragtirmalara dayanmaktadir.
Besa (1994) tarafindan oykiisel aile damgmanhgmin
ebeveyn ve cocuk arasmdaki catigmalara etkisine bak-
mak amaciyla yiriitiilen aragtirmada, alt1 ile on yedi yas
arasi ¢ocuklara sahip alti aile psikolojik damsma stire-
cinden gecmistir. Bu aragtirmada o6ykiisel psikolojik
danigma tekniklerinden sorunu digsallagtirma, gorev
odaklt édev ve kendi kisisel hikayesini yeniden yazma
gibi yontemler kullanilmugtir. Aragtirma sonuclaria
gbre arastirmaya katilmig olan alti aileden beginde aile
ici catisma % 98’den % 88’e diismiistiir. Kisacas1 yiirii-
tillen arastirma Gykiisel psikolojik danisma tekniklerinin
aile ici catismay1 diistirdiigiinii destekler niteliktedir.

St James-O'Connor, Meakes, Pickering ve Schu-
man’m (1997) birlikte yapnms olduklarn arastirmada,
oykisel psikolojik danisma deneyimi yasamms ailelerin
Oykiisel danigma siirecine iligkin algilamalarmi ve atif-
larmi incelemistir. Bu amag ile, alti ile on ii¢ yas ara-
sinda ¢ocuklar olan sekiz aile ile Oykiisel psikolojik
danigma stirecinde bir nitel aragtirma yontemi olan kiil-
tiir analizi (etnografva/ethnography) deseni kullanila-
rak arastirilmistir. Kiiltiir analizi desenini kullanarak
aragtirmact, bireysel algi ve davranigin oldugu kadar o
grubu etkileyen kiiltiirel 6geleri de analiz edip yorum-
lamay1 amaglamistir. Genel olarak arastirmaya katilan
aileler dykiisel psikolojik danismay: yararh bulduklarim
belirtmiglerdir. Ayrica aragtrmacilar, tiim aile fertlerinin
sorunlarinda azalma ve kisiliklerinde gliclenme oldu-
gunu rapor etmislerdir.

Focht ve Beardslee (1996) tarafindan yiiriitillen bir
baska calismada ise psikoegitim ve Gykiisel psikolojik
damisma siirecleri birlikte kullanilmustir. Bu arastirma-
da, oykiisel psikolojik damismanin depresyon tedavisi
ebeveyn ve cocuklan arasindaki iligkiye olan etkisi
aragtirilmustir. Arastirma sonuglarina gére, aile igi ilig-
kilerde olumlu tutum ve davranglarda artis oldugu,
ayrica yagama dair anlam ile ilgili paylagimlarda da
olumlu bir gelisme oldugu gozlenmistir.

Larner (1996) tarafindan yiiriitillen bir diger calis-
mada, oyun ve Gykiisel psikolojik damigma teknikleri
birarada kullanilmstir. Ailelerle viirtitiilen psikolojik
damgma oturumlarmin aile igindeki iletisime etkisi
aragtirtlmustir. Bu aragtirmanin sonuglan daha énceki-
lerle tutarli olarak dykiisel psikolojik danigma teknikle-
rinin aile {iyelerinin birbirini anlamasim olumlu yonde
etkiledigini gostermektedir. Arastirmaci sonuglari oy-
kiisel psikolojik damigma teknikleri sayesinde hem go-
cuklarin hem ebeveynlerin kendilerini ve sorunlarini
daha iyi ifade ettiklerini gostermektedir.

Oykiisel damisma ile ilgili son yillarda yapilan bir
diger calismada (Vetere ve Dowling, 2005) oykiisel
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psikolojik danigsmanin ¢ocuk ruh sagligi sorunlari tize-
rindeki etkisi aragtirlmugtir. Bu arastirmanimn sonuglar
dykiisel psikolojik damgma tekniklerinin aile ici siddet,
depresyon, travma ve baglanma gibi ¢ocuk ruh saghigim
tehdit eden sorunlar iizerinde olumlu bir etki gosterdigi
goriilmiigtiir.

Sug islemis kiz 6grenciler igin yapilan grup dene-
yiminde &ykiisel psikolojik damisma teknikleri kulla-
nilmistir (Kelley, Balnkenburg ve McRoberts, 2002).
Nitel verilere dayanan bu arastirma sonuglar1 Gykiisel
psikolojik danigma tekniklerinin kullanilmig olmasiyla
kiz 6grencilerin benlik saygis1 ve bag etme becerilerin-
deki olumlu gelisme arasinda pozitif bir iliski oldugunu
gostermektedir.

Sonug ve Vargilar

Dil, anlami ve gercekligi yaratir (Gergen, 1985).
Sosyal etkilesim yoluyla olusan gerceklik disinda nes-
nel bir gergeklikten s6z etmek miimkiin degildir. Her-
meniitiks sebep-sonug iliskisini arayan tek bir gercekli-
ge giden yol degildir. Aksine, katilimcilarm karsilikln
etkilesimi sonucu olusturulan duruma 6zgii bir gercek-
likten soz edilebilir (Anderson, 1997). Bilgiyi arama ve
yorumlama sonu olmayan bir siire¢ olarak goriilebilir.
Birey bilgiyi insa ederken tek basina degildir. Bireyin
irettigi bilgi benlik kavramm ile yakindan iligkilidir.
Kisinin varhigim siirdiirdiigii sosyal biitiinliikte deger-
lendirildiginde, bilgi anlam kazanir. Sosyal alisverisler
ve paylagimlar dogrultusunda goriis acilar sekillenir ve
diinya goriiglerine yiiklenen anlamlar karsihikh etkile-
sim sayesinde yaratilir. Bireyin ait oldugu gruba ait
sosyal olarak yapilandirilmig ortak gercekler bireyin
kendi biligsel yapilan ile olusturdugu dogrunun &niine
gecebilir ve baskim bir hal alabilir. Ulkemizdeki sosyal
bir gercek olan tore cinayetleri bu baglamda degerlendi-
rilebilir. Birey yasarmu algilayigina dair narratif dokuyu
olustururken sosyal olarak yapilandirilnug bir gergek
olan térenin etkisinden kurtulamaz. Bireyin dogrusu ile
sosyal gerceklik karsilikli olarak birbirini tamamlar.
Bireyin anlatimlarinda kaginilmaz olarak téresel etki 6n
plana gikar. Bireylerin tére gercegini algilayislanndaki
biligsel yapilarin degisimi sosyal anlamda yagsanacak bir
degisimden gecmektedir. Bireyi cevreleyen sosyal
yap: degismedikge bireyin varlifim stirdiirdiigii cevre-
nin etkisinden bagimsiz olmas: olanaksiz gériinmekte-
dir. Bu durumda, éncelikle toplumsal anlamda bir bilis-
sel degisimden s6z etmek gerekir. Sosyal degisim ola-
rak adlandirabilecegimiz bu yeni durum bireylerin kisi-
sel Oykiilerinde de yerini alacaktir. Uzun zamana ya-
yilms sosyal anlamda bir bilissel degigim igin gerekli
miidahaleler bakis agis1 degistirmeye yonelik olmalidir.

Ozgiin anlatimlar (narratif) bireyin kendisini ve
cevresini anlamada kullandigs kolaylastirici yollardir
(Kerl, 2002). Bu baglamda, kisisel 6ykiilerin paylasil-
masi kisilerarasi iletisimde dnemli bir rol Uistlenmekte-
dir. Psikolojik danisman’m 6zii ve temel becerisi olarak
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nitelendirilebilecek olan empati kurma ve bireyi kosul-
suz kabuliin postmodern ifadesi; kisisel dykiilerin psi-
kolojik damigma siirecinde esit rollere sahip psikolojik
damigman ve damigan tarafindan paylagilmasidir. Yagan-
tilar ve sosyal gevrenin etkisi sonucu olarak olugturulan
kisisel dykiiler her bireyin sosyal etkilesim i¢inde yapi-
landirilmis algisim yansitir. Kisisel dykiler daniganlara
ait diinya goriiglerinin somutlasmis hali olarak deger-
lendirilebilirler.

Oykiisel Psikolojik Damgmanin Ulkemizde
Uygulanabilirligi

Kisisel anlatilar bireyin fenomonolojik diinyasinin
bir yansimas: olarak diistiniildiigiinde, ykiisel psikolo-
jik danmigmanm diinyada oldugu gibi tilkemizde de uy-
gulanabilirligi yiiksek gdzitkmektedir. Kisisel anlatilar-
daki biligsel yansimalarin yeniden yorumlanarak yapi-
landirilmalart 6ykii odakli psikolojik danismanm &zii
olarak goriilebilir. Ozellikle, iilkemizdeki psikolojik
damigma anlayiginin ve mesleginin gelismesi yeni yak-
lasimlarin yakindan izlenmesine baglidir. Ulkemizde
gittikge artan damsan gesitliligine ve psikolojik yardim
arama ihtiyacina yonelik olarak psikolojik danmigsman
yetistiren programlar yeniden diizenlenmeli ve farkl
gelisim donemindeki bireylerin ihtiyaglarna yamit
aranmalidir. Psikolojik danigsma programlarinin igerigi
gz Oniine alindignda, damsanlan belirgin Oriintiiler
icinde tammlamaya ¢alisan kuramlardan siyrihp psiko-
lojik damigmanlann aldiklann derslerde kendi kisisel
dykiilerini anlamaya ¢aligmalan desteklenmelidir. Psi-
kolojik damigman egitimi sirasinda ogrencilerin kendi
iclerinde siiregelen psikolojik dongiileri anlamaya c¢a-
higmalan damigsanlan anlamalarim kolaylastirabilir.

Kendi kisisel dykiilerini anlamlandirmaya calisan
bireyler kendi benlik algilarina yonelik g¢ikarimlarda
bulunurken ve ayni zamanda benlik algilarin1 olugturur-
ken diger sosyal unsurlarla etkilesimlerinin de farkina
varirlar. Ashinda yarattiklarn benlik yalmz bireysel var-
liklarnin bir diriinii degildir; sosyal ¢evredeki diger kisi
ve kurumlarin beklentileri, ait olduklar gruplarin gele-
nek ve gorenckleri, tarihsel dénemin ortaya cikardig
dncelikler ve tasidiklar alt kiiltiirlere ait kimlikler ben-
lik algilarmin sekillenmesinde etkili olur. Bu noktada,
psikolojik danigman’in nesnelli§ini korumasmmn giiclii-
gi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum, psikolojik danigman
egitimi sirasmnda derslerin i¢ine niifuz etmis ve iistesin-
den gelinmesi gereken zorlayici bir durum olarak deger-
lendirilebilir.

Cinsel, etnik ve kiiltiirel kimliklerin sonucu olarak
ortaya ¢ikan farkliliklarin ders igeriklerine uygun olarak
tartisilmasmim psikolojik damigma &grencilerinin benlik
algilarina ve kimliklerine zenginlik katacag: diisiiniil-
mektedir. Farklilik tagryan daniganlarm psikolojik ihti-
vaglarimi anlamaya caligmak i¢in kisisel oykiilerinden
yola cikmak meslede yeni baslayan psikolojik damis-
manlarm iglerini kolaylagtirabilir. Danisanin kisisel
dykiilerinden hiz alan bir yaklagim ayni zamanda dani-
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samin “hiricikligi” prensibi ile paralel bir anlayis1 des-
teklemektedir. Yasantilari, inanclari, kiiltiirel 6zellikle-
ri, ve duygulari ile her danisanin kendine ait bir dykiisii
vardir. Psikolojik damigma siirecinde, psikolojik danis-
man’m iistlenmesi gereken rol nesnelligini korumanin
zor oldugunun farkina vararak daniganm 6ykiistini an-
lamaya calismas: ve sosyal olarak yapilandirilmis bir
ortamda danisanin yasam Oykiisiinii yeniden yorumla-
mak i¢in (yeni sosyal bir gercekligi insa etmesi icin)
isbirligi yapmaya hazir olmasidir.

Psikolojik Damisman EZitiminde
Narratif Yaklasim

Postmodern fikirlerin ve sosyal yapilandirmaci uy-
gulamalarin psikelojik danmisman egitimine yansitilmasi
gerektigi diistintlmektedir. Cresci (1995), psikolojik
danisman egitimindeki hiyerarsik yapiyr elestirmistir.
Psikolojik danigsman egitiminde énemli bir yer tutan
uygulama dersleri ilk kez psikolojik danigma deneyimi
vasayacak Ogrenciler icin kaygl yaratan bir durum ola-
rak goriilebilir. Ulkemizde, bireysel ve grupla psikolo-
Jjik damisma uygulama derslerinin stipervizyon yasanti-
lar1 meslege yeni baslayacak olan psikolojik danisman-
larin mesleki yeterlik algilarinin yapilandirilmasinda
onemli  bir  faktér  olarak  degerlendirilebilir.
Siipervizyon yasantisinda birey kendi oykiistinii olus-
turmakta ve kendi mesleki yeterlifine yonelik olarak
mane¢ ve tutumlar gelistirmektedir. Stipervizyon psiko-
lojik damigman ve §grencinin etkilesim halinde bilgiyi
sosyal olarak yapilandirdiklar bir diyalog siireci olarak
tanimlanabilir. Stipervizér 6grencinin mesleki gelisimi
icin gerekli kabul edici ortami yaratma sorumlulugu
tasimaktadir. Unutulmamalidir ki, yasanan ilk mesleki
deneyimler bireylerin yasam boyu anlatacaklan kigisel
oykiilerinin 6ziinii olusturacaktir. Bu baglamda, psiko-
lojik damisman egitimcilerinin etik sorumluluklarmi ve
mesleki yeterlikler arasinda sayilan hesap verebilirlik
anlayislarini sorgulamalari onerilmektedir.

Modernist yaklagimlarda, siipervizér uzman roliine
biirinerek bilgiyi kesin yargilarla 6grenciye aktarir.
Osrenci pasif durumda disardan gelen bilgiyi sorgula-
maksizin almaya hazir durumda olmalidir. Gelistirici
bir siipervizyon siireci yasamayan Ggrencide yanlis
yapma korkusuyla yetersizlik duygusu ortaya ¢ikabilir.
Stipervizyon siirecinde pekistirilen yetersizlik duygusu-
nun bireyin oykiisiinde olumsuz ve baskin bir unsur
olarak engelleyici olmasi beklenir. Ogrencinin yaratici-
hgmt ve yeterliklerini simirlama tehlikesi igeren
modernist stipervizyon anlayisinin daha isbirlikgi ve
esit rollerin benimsendigi postmodernist bir siiper-
vizyon anlayisi ile yer degistirmesi énerilmektedir.

Oykiisel psikolojik damismanm etkisinin izlenebi-
lecegi bir diger alan ise nitel aragtirmalardir. Anlatimsal
(narratological) aragtirma diyalektik bir yapiya sahiptir
ve bilgi tretildigi ortamdaki ortak anlamlara ve anlayis-
lara bagimlidir (Hoshmand, 2005). Kisisel deneyimler
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ve anlatimlar nitel aragtirmalar icin degerli veri toplama
araglan olarak kullanilabilir. Ornegin, 6zgiin anlatimla-
rn onem kazandigl travmatik yagantilarla ilgili olarak
ilkemizdeki az sayidaki aragtirma nicel bulgularla sinir-
lidir. Hoshmand’a (2005) gore 6zgiin anlatimlara daya-
I1 nitel aragtirmalar kesfedici dzellikler tagimali ve de-
neyimlerin énem kazandigi konulara egilerek nicel
aragtirmalari tamamlar nitelikte olmalidir.

Bu g¢alismada, iilkemizde heniiz yeterince tanin-
mayan Oykiisel psikolojik damisma en belirgin dzellikle-
ri ile tamtilmaya calisilmigtir. Cagdas yaklagimlarin
icinde en fazla kabul gérenler arasinda kabul edilen
oykiisel psikolojik danigmanin psikolojik damsma ve
rehberlik programlarinda yer almasi onerilmektedir.
Ogrencilerle siklikla 6znel yorumlarin ve kissel anla-
tumlarin Snemi tartisgtlmahdir. De@isen ve cegitlenen
damisan ihtiyaclart dogrultusunda damisami anlamayi
kolaylastiran ve danigani merkezde tutan bir kuramsal
temeli olan o6ykiisel psikolojik danigmanin psikolojik
danisman yeterliklerini ve psikolojik damigma becerile-
rini artiracagi dustiniilmektedir.
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POSTMODERN DIALOG: NARRATIVE COUNSELING

Ozlem KARAIRMAK and Asli BUGAY

Narrative Therapy has been developed in the
family therapy arena over the past 20 years, first in
Australia and New Zealand, and eventually evolving
around the world. Since then it has been extended to
other counseling settings and a burgeoning literature
has arisen around it. Its pioneering authors, White and
Epston (1990) identify “family therapy” as their own
special area. As a result, publications, conferences and
training related to narrative therapy showed an
increasing interest particularly in the field of family
therapy. Following its establishment, narrative therapy
and its basic postmodern philosophy have gradually
been used in the training and supervision of family
therapists (Todd & Storm, 1997). During the process,
the use of the concepts in narrative therapy can be
expanded to include a variety of applications with
couples and families as well as individuals and children
(Freeman, Epston, & Lobovits, 1997; Morgan, 1999;
Smith & Nylund, 1997).

The basic philosophical tenet of narrative therapy
is based on postmodern and social constructionist
concepts. Social constructionists view reality as a
subjective concept, shaped by individuals' personal
experiences with their worlds. Modernists accept an
objective "truth" or reality, in the sense of "an
increasing awareness of others’ voices, perspectives and
views" (Gergen, 1991, p. 86). According to both views,
the perspective of reality is shaped by cultural values
and biases (Gergen, 1991). Modernism focuses on facts,
whereas postmodernism is concerned with meaning.
The postmodern ideas that are most salient in narrative
therapy regard truth, power and knowledge. Narrative
therapy emphasizes on clients' own stories rather than
objective truth or reality. In narrative therapy, client
constructs the life themes within the stories, and then
attaches the alternative meaning to these themes and
recreates a new story. Thus narrative therapy is an
outgrowth of constructionist thinking and concepts.

White and Epston (1990) assert that the main
purpose of therapy is to assist the person during the
process of creating or re-writing more satisfactory
personal stories as alternative. In other words, the aim
of the narrative therapy is to help client to build his own
narratives in a more productive way. Therapist takes
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collaborative, empathic, and exploratory role in the
therapeutic process. In therapy, counselor listens to the
client’s stories carefully and then, with the client,
redirects the problem-saturated story into a new story
depending on the client’s strengths and assets (Herman,
1998). Then, counselor tries to encourage the client to
author a new, fulfilling, empowering, and hopeful
narrative. The method can effectively be used with all
clients’ therapy without looking at their culture,
ethnicity or color. Thus, it is based on a collaborative
relationship between the client and practitioner who co-
create and develop new realities.

Narrative therapy is sometimes known as
involving ‘re-authoring” or ‘re-storying’ conversations,
It can be said that “storytelling” is central to the
therapeutic process in narrative therapy. O’Hara and
Anderson (1991) claim that person creates reality based
on the evaluating his own stories/narratives. As such,
narratives can be considered as the metaphorical
expressions of our understanding world and adapting to
environment.

In narrative therapy, client deconstructs his own
cultural story to achieve an authentic personality in the
presence sociological context (Doan, 1998). In this
process, counselor gives more importance to the client's
voice, language and story than to academic and formal
information. Narrative therapy can save the client from
the influence of cultural narratives to recreate the free
and authentic self. In fact, creating stories about
ourselves is closely related to the meanings of our
existence and sense of self.

Personal narratives are basic tools which reflect
our inside and the meaning of the experience in the
most natural way. According to Bruner (1990), we can
explore the information of personal and subjective
reality with our life stories (narrative). Personal
narratives reflect feelings, cultural influences and the
subjective language of cognitive structures. At this
point, the effectiveness of psychological counseling
process significantly depends on client’s ability to tell
his personal story. The main purpose of psychological
counseling and psychotherapy is to create a therapeutic
atmosphere. This is based on a collaborative
relationship between the client and practitioner who co-
create the problem and find the solution without the
stress of cultural values and social norms (Loops &
Epstein, 1989). In this therapeutic atmosphere, client
can build a new and less problematic social identity
(White & Epston, 1990).



Ozlem Karairmak and Ash Bugay

To achieve these goals, narrative therapists
commonly use ‘“externalize the problem” as a
therapeutic tool in therapy (Payne, 2000; White &
Epston, 1990). Externalizing encourages people to
separate  their lives and relationships from
knowledges/stories that are impoverishing (Epston,
White, & Murray,1992, p.108). This notion of
separating the problem from the person is an integral
part of narrative therapy and is consistent with a
postmodern perspective on reality. White & Epston
(1990) define externalizing as “an approach... that
encourages persons to objectify and, at times, to
personify the problems that they experience as
oppressive” ..(p.38). The problem, therefore, literally
becomes a separate entity from person and/or family
(White & Epston, 1990). During the externalizing
process, client firstly gives a meaningful name to the
problem which reflects mostly the nature of the
problem (e.g., fear or shame). Then, by naming the
problem, client can gain a sense of control over the
problem and easily understand the particular nature of
the problem (White and Epston, 1990). Using
externalizing language can give client an opportunity to
perceive the problem as a seperate entity (Payne, 2000).
Similarly, metaphorical language can help client to
externalize the problem and gain a new problem
perception (Payne, 2000).

Flexibility in use is one of the most important
power of narrative therapy. Based on the this feature,
narrative therapiest can use it with different approches,
such as attachment therapy (Byng-Hall, 1998; Dallos,
2004), family systems model (Woodcock, 2001; Dallos,
2004), strategic therapy (Anderson and Bagarozzi,
1983)  and solution focus therapy (Freeman and
Couchonnal, 2006). Besides, narrative therapiest can
work with a wide range of client groups with
difficulties, including childhood conduct problems,
delinquency, bullying, anorexia nervosa, child abuse,
marital conflict, grief reactions, adjustment to AIDS,
and schizophrenia.
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