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OZET

Bu calismada psikolojik dayaniklilik ile algilanan
sosyal destek arasindaki iligki incelenmistir. Arastirma-
da 140 (66 kiz, 74 erkek) tiniversite 6grencisi Psikolojik
Dayamklilik Olgegi III-R ve Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olgegini cevaplamislardir. Psikolojik
dayaniklilik ile algilanan sosyal destek arasindaki iliski
Pearson Momentler Carpim1 Korelasyon Katsayisi ile
incelenmistir. Aragtirmanin sonucunda psikolojik daya-
niklilik ile algilanan sosyal destek arasinda anlamli bir

iligki oldugu goriilmiistiir.

ANAHTAR SOZCUKLER: Psikolojik dayaniklilik,

sosyal destek, kendini toparlama giicii.

ABSTRACT

In this study about the relationship between
psychological hardiness and perceived social support.
140 (66 female, 74 male) university students completed
Psychological Hardiness-IIIR and Multidimensional
Scale of Perceived Social Support. The relationship
between psychological hardiness and perceived social
support has been analyzed with using Pearson Product
Moment Correlation Coefficient method. As a result of
the research it has been seen that there is a meaningful
hardiness and

relationship between psychological

perceived social support.
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Sosyokiiltiirel bir varlik olan insan, gereksinimle-
rinin karsilandig1 dogal cevresi ve kendine 6zgii kisili-
gini gelistirdigi sosyal cevresi ile biitiinleserek yagamini
stirdiirmektedir. Cevresine uyum saglama g¢abasi icinde
olan insan, yasaminda sevdigi birini kaybetmesi, isin-
den atilmasi, 6limciil bir hastaliga yakalanmasi, ailesi-
nin dagilmasi gibi bir takim sorunlarla karsilagmaktadir.
S6z konusu bu olaylar karsisinda eger insan kendini
koruyacak yeterli donanima sahip degilse, sorunlar
karsisinda kendini gii¢siiz hissetmekte, psikolojik ve
fiziksel rahatsizliklar yasamaktadir. Ote yandan oyle
insanlar da vardir ki, en biiyiik felaketler karsisinda bile
yasamlarini siirdiirmeye devam ederler ve kendileri icin
gerekli olan enerji ve giicii iiretirler. Sahip olduklari
yasam becerileri ile yasanan sorunlar karsisinda ayakta
kalabilmeyi basaran bu bireyler, saglikli olmaya yonel-
mis, bireysel amacglara sahip ve daha anlamli yasam
gecirme hedefi olan bireylerdir. Psikiyatri, psikoloji ve
egitim alanlarinda bireylerin olumsuz yasam kosulla-
rindan kurtulabileceklerine ve bu zorluklarin {istesinden
geldikce daha da gii¢leneceklerine iliskin fikirler “ken-
dini toparlama giicii” (resilience) kavrami etrafinda
toplanmaktadir. Psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek
ise kendini toparlama giiciiniin en 6nemli gostergelerini

olusturmaktadir.
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Psikolojik dayaniklilik stresli yasam olaylar ile
karsilasildiginda bir diren¢ kaynagi olarak ¢alisan kisi-
lik ozelligidir. Kobasa’ya (1979) gore strese direngli
kisilerin yasam karsisinda bazi tipik tutumlart vardir.
Bunlar “degismeye agiklik, yaptiklari ig ne olursa olsun
kendini o ise verebilme ve olaylarin denetimini elinde
tuttuguna inanma” dir. Kobasa (1982), kendini toparla-
yan bireylerin kisilik 6zelligi olarak ele alinan psikolo-
jik dayaniklilig1, varoluscu yaklasimin temel kavramla-
rina dayandirarak acgiklamigtir. Varoluscu yaklagima
gore Once insan vardir. Higbir kuram, diigiince, yakla-
sim insandan once gelmez. insanin varolusu ve gercegi
onun diginda gelismis bir plana veya kurama gore ge-
lismez. Onun gergeklerine gore sekillenir. Insanin
varolusu, yasamina, davraniglarina, tercihlerine ve is-
levlerine gore anlam kazanir. Insanlarin 6zgiir oldugu,
dolayisiyla se¢imleri ve davraniglarindan sorumlu oldu-
gu varsayimina dayanir. Buna gore, yasam bireyin
aldig1 kararlarla doludur ve yasam bu kararlarla anlam
kazanir. Bireyin 0zgiirce se¢im yapabildigi bakis acisi-
na sahip olan bu yaklagimda, birey yasamini anlamli
hale getirmek i¢in davranislarinin sorumlulugunu alma-
Iidir. Birey, kendi sorumlulugunu iistlenme yetenegine
sahip oldugu i¢in statik bir varlik degil, siirekli olarak
gelismekte olan bir varliktir. Kimligini kendi kurar,
gizilgiiclerini kendi gelistirir ve biitiin bunlar1 kendi
istedigi zaman ve uygun gordiigii kosullarda yapar.
insan kendi secimleri ile kendi benligini ve esasini,
kisacasi May, 1969).

varolusunu  sekillendirir

Kobasamin tamimladigi dayamikli  kisilik  6zelligi
varoluscu yaklasimin goriigleriyle birlesmektedir. Da-
yanikl kisiler, yasamlarinda ne yapmak istediklerini
kolayca belirleyebilirler, problemlerin ortaya ¢ikmasini
engelleyebileceklerine inanirlar ve var olan durumu
diizeltmede geg¢misine gore daha iyi olabilme giiciine

sahiptirler (Florin, Mikulincer ve Taubman, 1995).

Kobasa'nin varolusgu kisilik teorisine dayanarak

“stresli yasam durumlari ile karsilasildiginda bir direng

sy

kaynag olarak gorev yapan kisilik 6zellligi” olarak ele

aldig1 psikolojik dayaniklilik, birbiriyle iligkili baglan-
ma, denetim ve meydan okuma boyutlarindan olusmak-
tadir (Holt, Fine ve Tollefson, 1987; Skau, 1994,

Florian, Mikulincer ve Taubman, 1995).

Baglanma, bireyin yasamin ¢esitli alanlariyla ilgi-
lenme egilimi olarak tanimlanmaktadir (Kobasa, 1979).
Psikolojik dayaniklilik teorisine goére, devam eden ya-
sam olaylarina katilma egilimi olan baglanma, amag
duygusunu, anlamliligi ve kendini anlamayi yansitir.
Kisinin sosyal ¢evre, is, aile ¢evresi, kisilerarasi iligki-
ler, inan¢ ve degerlerine baglanmasi, yasaminin biitiin
alanlarinda olmaktadir ve bu durum bireyin stresli ya-
sam durumlari ile basa c¢ikabilmesi i¢in gerekli olan bir
giic kaynagi olusturmasini saglamaktadir (Kobasa,
Maddi ve Kahn, 1982). Denetim, bireyin yasamindaki
¢esitli durumlan etkileyebilecegine olan inancini ifade
eder. Denetim bireyin yasamindaki durumlar1 degistiri-
lebilecek diisiinceleri ve eylemleri icerir (Holt, Fine ve
Tollefson, 1987). Yasamda giicliiklerle karsilagildigin-
da, caresiz kalmak yerine olaylarin sonug¢larimi etkile-
yebilme inanci olan denetim, 6z disiplini, basar1 yone-
limli olmayi, oOzerkligi ve icsel giidillenmeyi, karar
verme becerisini, kigisel 6zgiirliik ve secim yapabilmeyi
icermektedir (Kamya, 2000). Meydan okuma ise dura-
gan olmaktan cok degisime olan inanci ifade etmekte-
dir. Degisikligi, gelisme i¢in firsatlar sunan yasamin
normal bir yam olarak gérme demek olan meydan
okuma, yeni seyler denemekten hoslanmayi, kendine
giiveni ve iyimserligi igermektedir. Meydan okuma
bireylerin cevresiyle etkilesime geg¢mesini, aktif katili-
min1 ve yasamda farkli yasantilardan 6grenmeyi saglar

(Holt, Fine ve Tollefson, 1987).

Psikolojik dayaniklilik stresli yasam durumlari ile
karsilasildiginda kendini toparlama giiciiniin en dnemli
unsurunu olusturmaktadir. Literatiirde igsel bir kaynak
olan psikolojik dayanikliligin, ruh sagligi tizerindeki
etkisine odaklanan arastirmalara sik¢a rastlanmaktadir.
Kobasa (1979), Kobasa ve Pucetti (1983) yiiksek daya-

niklilik diizeyi ile fiziksel ve ruh saglig1 arasinda pozi-
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tif bir iligki oldugunu; dayanikliligin stresin olumsuz
etkilerini azalttigin1 ortaya koymustur.  Funk ve
Houston (1987), Allred ve Smith (1989), Rhodewalt ve
Zone (1989) yaptiklar1 arastirmalarda dayamkhilik dii-
zeyi yiiksek olan bireylerin kaygt ve depresyon diizey-
lerinin diisiikk oldugunu bulmuglardir. Kobasa (1982),
Sinclair ve Tetrick (2000), Callahan (2000), Maddi,
Khoshaba, Persico, Harvey ve Bleecker’a (2002) gore
dayaniklilik, stres ve hastalik semptomlar1 arasindaki
ilisgkide tampon etkisi gostermektedir. Ganellen ve
Blaney (1984), Hull, Van Treuren ve Virnelli (1987),
DeNeve ve Cooper (1998) gore dayaniklilik diizeyi
yiiksek olan bireyler, stresli bir ¢evrede iyi olma 6zel-
liklerini devam ettirmektedirler. Robitsctek  ve
Kashubeck’e (1999) gore ise dayaniklilik, bireyin ken-
dini degistirme siirecinde aktif olmasim saglayarak
duyussal, bilissel ve davramssal degisikliklerle kendini

gerceklestirmesine yardimci olmaktadir.

Sosyal destek, Johnson ve Saranson’a (1979) gore
kisinin giivenebilecegi iliskiler yoluyla, sosyal kaynak-
lardan yararlanabilme derecesidir (Akt., Banaz, 1992).
Sosyal destegin kuramsal temeli Kurt Lewin’in “Alan
Kurami ve Davranig Tammmina” dayanmaktadir.
Lewin’e gore davramis psikolojik cevrede olan degis-
medir. Bireyin olumsuz davranmiglarini ortadan kaldir-
mak ve yeni davraniglar kazanmasinmi saglamak, bireyin
psikolojik cevresinde degisiklik yapmasina yardimci
olmakla miimkiin olabilir. Bireyin sosyal destek siste-
mi, onun psikolojik cevresinde yer almaktadir (Yildi-
rim, 1994). Bireyin yagaminda onemli bir yere sahip
olan anne, baba, es, sevgili, arkadaslar, aile, 6gretmen-
ler, akrabalar, komsular, uzmanlar gibi kimseler ise o
bireyin sosyal destek kaynaklarini olusturmaktadir.
Sosyal destek kaynaklarmin bireylere farkli sekillerde
yardimlar sagladigi, bunlarin arasinda da iizerinde en
fazla durulanlarin maddi, duygusal ve zihinsel destekler
oldugu belirtilmistir Maddi destek, giinliik sorumluluk-
larin gerceklestirilebilmesi igin bagkalar1 tarafindan

saglanan eylem ya da araclardir (baskasina para veya

esya Odiing verme, is imkan1 saglama gibi). Duygusal
destek, kisinin, sevgi, sefkat, saygi, empati ve bir gruba
ait olma gibi temel sosyal gereksinimlerini karsilar.
Zihinsel destek ise, bireye kisisel ve cevresel sorunlarla
ilgili olarak bilgi, 6giit verme ve rehberlik etme gibi

davraniglar1 kapsar (Sorias, 1988).

Sosyal destek, yapisal ve islevsel destek olarak iki
kategoride diistiniilmektedir. Yapisal destekte bireyin
kimlerden destek aldigi, destek veren kisilerin sayis1 ve
bireye yakinlik derecesi 6nemlidir. Islevsel destekte ise
verilen yardimin birey i¢in ne kadar 6énemli oldugu ve
ne ifade ettigi, ayrica bireyin ihtiyaci olan destegin ne
soz konusudur

kadarinin  karsilanip karsilanmadigi

(Yildirim, 2005).

Literatiirde (Kobasa, 1979; Kobasa ve Puccetti,
1983; Folkman ve Lazarus, 1984; Wiebe, 1991;
1992; Florian, Mikulincer ve Taubman,

1997; Pengilly ve Dowd, 2000;

Patterson,
1995; Pengilly,
Wallace, Bisconti ve Bergeman, 2001) stres/hastalik
arasindaki iliski ¢aligmalari, basa ¢ikma stilleri, sosyal
destek ve psikolojik dayamklilik gibi psikososyal de-
giskenlerin tampon (buffer) etkisi tizerine odaklanmak-
tadir. Bu ¢aligmalarda dikkat ¢eken psikolojik dayanik-
liligin ve sosyal destegin stres iizerinde tampon etkisi

oldugudur.

Psikolojik dayanikliligi olusturan baglanma, dene-
tim ve meydan okuma boyutlar1 stresin olumsuz etkile-
rini en aza digiirmektedir (Kosaka, 1996). Dayanikli
bireyler sadece yapacaklar1 seyi se¢meyi degil, ayni
zamanda yapacaklar1 seyin 6nemine de giiclii bir sekil-
de inamirlar. Bu baglanma, hem igsel (bireyin sahip
oldugu aktivitelere bagvurmasi) hem de digsaldir (top-
lumda uygulamasi). Yasamlarinda denetim saglayan
bireyler, kendi yasamlarim1 kendileri tayin ederler,
olumsuz digsal giicleri etkisiz hale getirebilirler, duygu-
larinin ve davramislarinin sorumluluklarini alirlar. Ge-
nellikle stresorlerin kigisel segimlerinin bir sonucu

olduguna inanirlar. Yasamdaki durumlar etkileyebile-
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ceklerine olan inanglari, yliksek 6zsayginin temelini
olusturur. Ozsaygi, olumsuz yasam durumlarinin iyiles-
tirilebilecegi ve sorunlarin istesinden gelinebilecegi
seklinde iyimser bakis acisina ve kendine giivene neden
olur. Giiven ise stres karsisinda dayanikli olmay1 saglar.
Dayanikli bireyler meydan okurlar. Duragan olmaktan
cok degigsmeye inandiklarindan, stresli yagsam durumla-
rin1 giivenligi tehdit edici bir unsur olarak degil kisisel
gelisim i¢in gerekli olan bir firsat olarak goriirler. Yeni
yasantilar1 arastiran bireyler, stresi 68renmeye yonelik

gerekli bir basamak olarak kabul ederler.

Diger taraftan sosyal destek fiziksel ve ruh sagligi-
na yonelik tehlikelere kars1 koruyucu bir rol oynamak-
tadir. Bireyin sahip oldugu sosyal destek kaynaklari
stres verici yasam olaylariin olusumunu Onleyerek
fiziksel ve psikolojik hastalik riskini ortadan kaldirmak-
tadir (Patterson, 1992; Pengilly ve Dowd, 2000). Sosyal
destegin en Onemli islevi stres verici yasam olaylarinin
ve devam eden yasam giicliiklerinin yarattig1 psikolojik
zararlar1 azaltarak ya da dengeleyerek tampon gorevi
gormesidir. Bununla birlikte bireyin stresli yasam olay-
lar1 ile karsilastifinda sevgi, sefkat, bir gruba ait olma,
zihinsel, maddi ve duygusal teselli etme gibi temel
sosyal gereksinimlerinin karsilanmasi ruh sagligini

dogrudan etkilemektedir (Sorias, 1988).

Bu caligmanin amaci, iiniversite Ogrencilerinin
psikolojik dayanikliliklari ile algiladiklar1 sosyal destek

arasinda anlamli bir iligki olup olmadigin1 aragtirmaktir.

YONTEM
Orneklem

Bu ¢alisma 2004-2005 dgretim yilinda Gazi Uni-
versitesi Egitim Fakiiltesi ve Endiistriyel Sanatlar Egi-
tim Fakiiltesinde 6grenim goren 66 kiz, 74 erkek, top-

lam 140 6grenci iizerinde yuriitiilmiistiir.

Veri Toplama Araclar:
Psikolojik Dayamkhhk Olcegi - ITIR

Psikolojik Dayamklilik Olgegi — III R Maddi ve
Khoshaba tarafindan gelistirilmis ve Durak (2002)
tarafindan Tiirkce’ye uyarlama c¢aligmasi yapilmustir.
Psikolojik Dayamiklilik Olcegi — III R, bireyin kendisi
ve yagamina iligkin inanglarini ifade eden 18 maddeden,
baglanma, kontrol ve meydan okuma olmak iizere ii¢ alt
boyuttan olugmaktadir. Psikolojik Dayaniklilik Olgegi —
IIT R, 4’lii Likert tipinde ve 0-3 arasinda puanlanan bir
olcektir. Olgek maddeleri (0) hi¢ dogru degil, (1) biraz
dogru, (2) c¢ogunlukla dogru, (3) cok dogru seklinde
isaretlenmektedir. Psikolojik dayaniklilik 6lcegi, dog-
rudan ifadeler ile reverse ifadelerden olusmaktadir.
Olgegin 3,4, 6,8, 10 ve 11. maddeleri ters yonde puan-
lanmaktadir. Ug alt boyutun puanlanmasi ayri ayr1 ya-
pildiktan sonra genel psikolojik dayaniklilik puam elde
edilmektedir. Olgekten alinan puanlarin yiiksekligi
psikolojik dayamkliligin azaldigini, olcekten alinan
puanlarin diistikligii ise psikolojik dayanmikliligin artti-

gin1 gostermektedir.

Olgegin yap1 gecerligi, psikolojik dayamklilik kav-
ramimin kuramsal tanimina ne denli uydugunu belirle-
mek amaciyla Durak (2002) tarafindan yapilmistir. Bu
amagla Psikolojik Dayaniklilik Olgeginden elde edilen
toplam puamn Basa Cikma Yollar1 Olgeginin alt 6lgek
puanlari, Cok Boyutlu Sosyal Destek Algist Olgeginin
alt dlcek puanlar1 ve toplam puani, Kisa Semptom En-
vanteri toplam puani ve Universite Ogrencilerinin Ya-
sam Durumlar1 Envanteri toplam puani ile korelasyon-
lar1 incelenmistir. Bulgular kuramsal beklentiler parale-
linde olmustur; psikolojik dayaniklilik toplam puamn ile
stres semptomlart ve duygu odakli basa ¢ikma arasinda
negatif bir iligki, problem odakli basa ¢ikma ve sosyal

destek algisi ile pozitif bir iliski bulunmustur.

Olgegin giivenirlik calismas1 Durak (2002) tarafin-
dan madde toplam puan korelasyonu ve i¢ tutarlik kat-

sayist bulunarak yapilmistir. 18 maddeden olusan
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orjinal olcegin 2, 8, 13, 14, 16 ve 18. maddelerinin
madde toplam puan korelasyonlar1 .20 nin altinda oldu-
gu i¢in Olcekten cikarilmistir. Buna gore 6lcegin madde
toplam korelasyon katsayilar1 .23 ile .50 arasinda de-
gismektedir. Olgegin i¢ tutarlik katsayisi ise .68 olarak

bulunmustur.

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi

Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olcegi
1988’de Zimmet ve arkadaslar tarafindan gelistirilmis,
Eker ve Arkar (1995) tarafindan Tiirkce’ye uyarlama
calismalar1 yapilmig ve 2001 yilinda Eker, Arkar, Yal-
diz tarafindan gozden gegirilmis formunun gecerlik ve
giivenirlik ¢aligmalar1 yapilmistir. Cok Boyutlu Algila-
nan Sosyal Destek Olcegi aile, arkadas ve 6zel bir insan
olmak iizere ii¢ farkli kaynaktan algilanan sosyal deste-
gin yeterliliginin 6znel olarak degerlendirilmesini ice-
ren 12 maddeden olusmaktadir. Her madde 7 aralikli
Likert tipi bir 6lgcek kullanilarak degerlendirilmektedir.
Her alt 6l¢cekteki dort maddenin puanlarinin toplanmast
ile alt 6l¢ek puani elde edilmekte olup, biitiin alt 6lgek
puanlarinin toplanmasi ile 6lcegin toplam puani elde
edilmektedir. Elde edilen puanin yiiksek olmasi algila-
nan sosyal destegin yiiksek oldugunu gostermektedir

(Eker, Arkar ve Yaldiz, 2001).

Olgegin yap1 gegerligini belirlemede temel bilesen-
ler faktor analizi yapilmis, 12 maddenin 6zdegeri 1’den
biiyiik olan ilgili 3 faktorde yer aldigi ve toplam
varyansin yiizde 75°ni agikladig goriilmiistiir. Olgegin
olciit gecgerligi i¢in Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Des-
tek Olgegi’nin ve alt olceklerinin toplam puanlarinin
UCLA Yalmzlik Olgegi’nin toplam puani, Algilanan
Sosyal Destek Olgegi’nin alt Slgekleri toplam puant,
Belirti Tarama Listesi’nin alt dl¢eklerinin toplam puam
ve Beck Umutsuzluk Olgegi’nin toplam puam ile kore-
lasyonlar1 incelenmistir. Buna gore Cok Boyutlu Algi-
lanan Sosyal Destek Olcegi’nin aile ve arkadas alt ol-
cekleri Algilanan Sosyal Destek Olgegi’nin kendilerine

karsilik gelen alt Olcekleri ile pozitif korelasyonlar

gosterdigi; Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olge-
gi aile alt 6lgeginin Algilanan Sosyal Destek Olcegi aile
alt dlcegine gore daha yiiksek bir korelasyon gosterdigi;
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi ve alt
olceklerinin Umutsuzluk ve Yalnizlik Olcekleri, Belirti
Tarama Listesi maddeleri ile korelasyonlarinin hemen
hemen tamaminin negatif yonde ve anlamli oldugu

goriilmiistiir (Eker, Arkar ve Yaldiz, 2001).

Olgegin giivenirligi icin Cronbach Alfa yontemi
kullanilmustir. Degerlerin 0.80 ile 0.85 arasinda oldugu,
olcek ve alt dlgeklerin kabul edilebilir diizeyde i¢ tutar-
Iik gosterdigi ortaya cikmustir (Eker, Arkar ve Yaldiz,
2001.

Verilerin Analizi

Veri toplama islemi bitirildikten sonra elde
edilen verilerin analizi SPSS 10.0 kullanilarak yapilmis-
tir. Ogrencilerin Psikolojik Dayamklilik Olgegi’nden
aldiklar1 toplam puanlar ile Cok Boyutlu Algilanan
Sosyal Destek Olcegi’nden ve alt dlgeklerinden aldikla-
1 puanlar arasindaki iliski Pearson Momentler Carpimi

Korelasyon Katsayist kullanilarak incelenmistir.

BULGULAR

Arastirmanin amacina uygun olarak yapilan analiz-
ler sonucunda, iiniversite Ogrencilerinin Psikolojik
Dayaniklilik Olgegi’nden aldiklar1 toplam puanlar ile
Cok Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi’nden
aldiklar1 toplam puanlar arasindaki korelasyon katsayisi

0.01 diizeyinde anlamli bulunmustur (r=.83).

TARTISMA

Bu arastirmada iiniversite 68rencilerinin psikolojik
dayanikliliklari ile algiladiklar1 sosyal destek arasindaki

iliskinin anlaml diizeyde olup olmadig1 arastirtlmistir.
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Arastirmada elde edilen bulgu, 6grencilerin Psiko-
lojik Dayaniklilik Olgegi’nden aldiklar1 puanlarla Cok
Boyutlu Algilanan Sosyal Destek Olgegi’nden aldiklari
puanlar arasindaki korelasyon katsayisinin anlamli

diizeyde oldugunu gostermistir.

Aragtirmadan elde edilen bulgunun literatiirdeki
bazi arastirma sonuclartyla tutarlilik gosterdigi goriil-
mektedir. Kobasa ve Puccetti (1983) psikolojik daya-
nikliligin sosyal destek araciligiyla stresle basa ¢ikmayi
etkiledigini ifade etmislerdir. Dayaniklilik diizeyi yiik-
sek olan bireyler sahip olduklar1 sosyal destek kaynak-
lar1 ile aktif basa ¢cikma stratejilerini kullanirken, daya-
niklilik diizeyi diisiik olan bireyler sosyal destek eksik-
ligi hissetmekte ve kacinma basa ¢ikma stratejisini
kullanmaktadirlar. Ganellen ve Blaney (1984) sosyal
destek ve dayanikli kisilik arasindaki iliskiyi inceledik-
leri arastirmalarinda, sosyal destek ile psikolojik daya-
niklilik arasinda 6nemli ve pozitif bir iliski bulmuglar-
dir. Buna gore daha ¢ok sosyal destek kaynagina sahip
bireylerin psikolojik dayaniklilik diizeyinin daha yiik-
sek oldugu ifade edilmistir. Groesser (1998) hemsirele-
rin yasadiklar1 stresi degerlendirmelerinde psikolojik
dayanikliliklari ile algiladiklar1 sosyal destegin iliskisini
inceledigi arastirmasinda; meslege yeni baslayan hemsi-
relerin stresi tehdit edici olarak degerlendirdiklerini
buna karsilik deneyimli hemsirelerin algiladiklar1 sosyal
destek ile stresi olumlu ve gelisme i¢in bir firsat olarak
degerlendirdiklerini ifade etmistir. Olsen ve arkadaslari
(1999) oziirlii ¢ocuga sahip ailelerde psikolojik daya-
niklilik ile sosyal destek arasindaki iliskiyi inceledikleri
aragtirmalarinda, algilanan aile destegi ile psikolojik
dayaniklilik arasinda her iki ebeveyn acisindan olumlu
bir iligki bulunmustur. Nicholas ve Leuner (1999) yasli-
larda saglik durumu, psikolojik dayaniklilik ve sosyal
destek arasindaki iligkiyi inceledikleri arastirmalarinda,
yaslilarin algiladiklar1 sosyal destek ile psikolojik daya-
niklilik arasinda 6nemli ve pozitif bir iliski bulmuslar-
dir. Buna gore yashlarin saglik durumlarinda, kisisel

ozellik olan psikolojik dayaniklilik ile kisilerarasi bir

ozellik olan sosyal destek iki 6nemli faktor olarak ifade
edilmistir. Yine Weiss (2002) 6ziirlii cocuga sahip an-
neler ile normal ¢ocuga sahip annelerin stres diizeyle-
rinde sosyal destek ve psikolojik dayanikliliin etkileri-
ni inceledigi arastirmasinda, hem psikolojik dayanikli-
Iigin hem de sosyal destegin basarili bir uyumun gos-
tergeleri oldugu ve dayaniklilik puam yiiksek olan an-
nelerin algiladiklar1 sosyal destek ile stresin olumsuz
etkilerini daha az yasadiklar1 sonuglarina varmagstir.
Wallace, Bisconti ve Bergeman (2001) ise bir kisilik
ozelligi olan psikolojik dayaniklilik ile sosyal destek
arasindaki iliskiyi ve bunlarin yasamdaki sonuglarini
inceledikleri arastirmalarinda, sosyal destek ve depres-
yon, yasam doyumu, saglik arasindaki iligskide psikolo-
jik dayanikliligin arabulucu rolii oldugunu ortaya koy-
muslardir. Yani psikolojik dayamiklilik diizeyi yiiksek
olan bireylerin algiladiklar1 sosyal destek, fiziksel ve

ruh sagligini olumlu yonde etkilemektedir.

Biitiin bu arastirma sonuglar1 gostermektedir ki,
kisilik ozellikleri bireyin sosyal ¢evreyle etkilesimini
etkilemekte, diger taraftan sosyal ¢evreyle kurulan
iligkiler de kisilik iizerinde etkiye sahip olmaktadir. Bu
baglamda bir kisilik 6zelligi olan psikolojik dayaniklilik
ile sosyal destek birbirleriyle iligkili olan iki kavram
olarak ele alinmaktadir. Sosyal destek psikolojik daya-
niklilig1 giiclendirmektedir. Bireyin aile i¢inde ve aile
disinda elde ettigi sosyal destek, karsilastigi stresli
durumu ve olast olumsuz sonuglarimi denetim altina
almasini, bireye sorunlar karsisinda yalniz olmadigi
duygusunu saglayarak gelecegi daha olumlu algilama-
sina neden olmaktadir. Boylece bireyin psikolojik da-
yamiklilik diizeyi artmakta ve olumsuz yasam kosullar
karsisinda kendini daha c¢abuk toparlayabilmektedir.
Ote yandan bireyin psikolojik dayaniklilik diizeyinin
yiiksek olmasi sosyal destek kaynaklarini harekete
gecirmesine yardimct olmaktadir (Ganellen ve Blaney,
1984). Bireyin sosyal cevre, is, aile, kigilerarasi iliskile-
re baglanmasi, stresli yasam durumlar ile basa ¢ikabil-

mesi icin gerekli olan bir giic kaynagi olusturmasim
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saglamaktadir. Baglanmasi yiiksek olan bireyler ¢evre-
lerini ilging ve zaman harcamaya deger olarak diisiin-
mekte ve bu nedenle bagkalariyla birlikte olmaya ¢aba
gostermektedirler. Benzer sekilde meydan okuyan birey
cevresiyle etkilesime gecmekte ve yasamda farkli ya-
santilardan 6grenmeyi gelisim i¢in gerekli gormektedir

(Kobasa, Maddi ve Kahn, 1982).

Sonug olarak, strese diren¢ kaynaklar1 olarak ifade
edilen psikolojik dayaniklilik ve sosyal destek arasin-
daki iligkinin ortaya konmasi, Ozellikle onleyici ruh
sagligi hizmetleri acisindan onemlidir. Stresli kosullara
ragmen koruyucu bir yap1 olan psikolojik dayaniklilik
ogrenilebilen bir siirectir. Ozellikle 6n ergenlik done-
minden itibaren bireylere daha dayanikli olma becerileri
kazandirilabilir. Aile ortami ¢ocuklarin dayanikli birey-
ler haline gelmesini saglayacak kaynaklari sunma aci-
sindan ¢ok onemlidir. Cocugun hayatinin ilk yillarindan
itibaren saglanacak gerekli kaynaklar ve koruyucu fak-
torlerle ¢ocuklarin temel yeterlilikleri kazanmalar1 sag-
lanabilir. Ailelerin destegini almig olmak c¢ocuklarin
hayatlarinin ileriki donemlerinde daha donanimli hale
gelmelerini saglayacaktir. Bununla birlikte okullarda
koruyucu etmenler olarak rol oynayan bazi becerilerin
ve yeterliklerin kazandirilmasi ile ilgili programlara yer
verilmelidir. Yasam becerileri ad1 verilen bu beceriler
kisilerarasi iletisim, akademik zorluklarla basa c¢ikma,
stresle basa ¢ikma, saglikli ve kalici iligkiler kurabilme,
problem ¢ozme ve karar verme olarak ifade edilmekte-
dir (Mayer, 1995 ; Elias ve Weissberg, 2000). Okullar-
da verilen yagsam becerileri egitimi, 6grencilerin potan-
siyel olarak ciddi sosyal ve saglik sorunlarindan kacin-
malarini saglayacak ve sosyal yeterliklerini arttiracaktir.
Ayrica bireylerin sosyal destek kaynaklarindan etkili bir
bicimde yararlanabilmeleri sosyal iligkilerdeki basarila-
r1 ile iligkili olabilir. Bu nedenle bireylere yonelik ola-
rak sosyal destek kaynaklarindan en iist diizeyde yarar-
lanabilmeleri i¢in sosyal beceri egitimi programlari

uygulanmasi gerekli goriilmektedir.
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SUPPORT OF UNIVERSITY STUDENTS
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Human as a socio-cultural being, continues his life
unison with his natural environment where he meets his
needs and social environment where he develops his
unique personality. Human who struggles to unite with
his surroundings, encounters problems like loosing
someone he loves, being fired, terminel diseases and
family break up. In front of these kinds of events in
question if mankind don’t have the necessary
equipments, againist such problems he feels himself
weak, suffers psychological and physical illnesses. On
the other hand there is kind of men, even in front of
biggest disasters produces necessary strenght and
energy keep continuing his life. Regarding psychiatry,
psychology and education areas ideas like, man can
survive adverse life condinitions and as long as he
survives these condinitions he becomes more powerful,
are gathered around “resilience” concept. Psychological

hardiness and social support forms the most important

indicators of resilience.

Psychological hardiness 1is a  personality

characteristic works as resistance source againist
stressed life events (Kobasa, 1979). Psychological
hardiness,

which Kobasa puts upon existentialist

personality theory, is composed of associated
commitment, control and challenge dimensions. Hardy
persons are easily committed to what they are doing in
their lives, they believe that have some control over the
causes and solutions of life problems, and they view
changes in life and adaptive demands as a challange and

an opportunity for growth rather than as a threat.

Social support is the degree to benefit from social
sources (mother, father, wife, lover, friends, teachers...)
by the means of trusted relations. It has been stated that
social support sources support the individual in
different shapes, and most common ones are material,

emotional, and mental supports.

In literature (Kobasa, 1979; Kobasa ve Puccetti,
1983; Folkman ve Lazarus, 1984; Wiebe, 1991;
1992; Florian, Mikulincer ve Taubman,

1997; Pengilly ve Dowd, 2000;

Patterson,
1995; Pengilly,
Wallace, Bisconti ve Bergeman, 2001), researches
about the relationship between stress and illness are
focused on buffer effect of psychological variables

socail support and psychological hardiness.

Purpose of this research is to find out if there is a

meaningful  relationship  between  psychological
hardiness and perceived social support for university

students.

METHOD

The sample of this study was consisted of 140 (66
female, 74 male) students attending Gazi University,

Faculty of Education and Faculty of Industrial Art

Education.
All the participants were presented with
Psychological Hardiness-IIIR adapted to Turkish

culture by Durak (2002) and Multidimensional Scale of
Perceived Social Support adapted to Turkish culture by

Gazi Universitesi Egitim Bilimleri Bliimii, Egitim Fakiiltesi, serife @ gazi.edu.tr

10



Psychological Hardiness and Perceived Social Support

Eker, Arkar, Yaldiz (2001). Pearson product moment
correlation coefficient were applied for statistical

analysis.

RESULTS

As a result of the analysis that have been due to the
purposes of the research, correlation coefficient
between total points the students get from,
Psychological Hardiness-IIIR, and total points the
students get from Multidimensional Scale of Perceived
Social Support is meaningful in a sinifance level of 0.01

(r=.83).

DISCUSSION

The finding indicated that correlation coefficient
between total points the students get from,
Psychological Hardiness-IIIR, and total points the
students get from Multidimensional Scale of Perceived
Social Support is meaningful level. Finding of the
research are consistent with some of the research result
in literature (Kobasa and Puccetti 1983; Ganellen and
Blaney , 1984; Olsen et al., 1999; Wallace, Bisconti and
Bergeman, 2001; Weiss, 2002). Research results
indicated that, personality characteristic effect
individual’s interaction with his surroundings, on the
other hand relations with social environment also has
influence on the personality. In this context
psychological hardiness as a personality characteristic,
and social support have to be undertaken as two concept
in relation. Received social support from inside and
outside the family provides the individual to place
under control the encountered stressed situations and
probable adverse results, causes the individual to relaize
future events mare positive by ensuring that the feeling,
he is not alone againist problems. Consequently the
individula’s psychological hardiness level increases and
againist adverse life conditions he has the ability to

regain himself quickly.
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