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Cocuk ve Ergenlerde Bilgisayar ve Internet Kullaniminin Gelisimsel Sonuclari

Developmental Implications of Computer and Internet Use among Children and
Adolescents

Yavuz Akbulut!

Ozet: Son yillarda bilgisayar ve Internet kullanim bas dondiiriicii bir hizla artmakta; cocuk ve ergenler bu
teknolojileri en ¢ok kullanan yas grubu olarak géze c¢arpmaktadir. Cocuk ve ergenleri bu teknolojilerle
bulusturma zamani, siiresi ve bigimi konusunda farkli goériisler bulunmaktadir. Soyle ki, bilimsel arastirma
bulgulari, kullanim bigimine gdre bu teknolojilerin tehdit ya da firsata doniisebildigini gdstermektedir. Ote
yandan giincel bilimsel yaklasimlar, giivenli Internet uygulamalarmi tamamen toplumun iyiligine ya da
tamamen Ozgiirliik karsit1 olarak kabul eden iki ug goriisiin g6lgesinde siirmektedir. Bu ¢alismada 6nce gocuk
ve ergenler tarafindan bilgisayar ve Internet’in nasil kullanildig1 kisaca tartisiimistir. Ardindan bilgisayar ve
Internet kullanimina iliskin gerek tehditlere gerekse firsatlara vurgu yapan bilimsel caligmalara biitiinciil bir
bakis acisiyla yaklasilmustir. Bilgisayar ve Internet’in fiziksel, bilissel ve psikososyal gelisime etkilerini
olumlu ve olumsuz bakis agilariyla irdeleyen calismalara gonderme yapilarak sonug¢ boliimiinde giincel
uygulamalara iligkin 6nerilere deginilmistir.

Anahtar sézciikler: Bilgisayar; giivenli Internet; cocuk geligimi; Internet bagimhilig

Abstract: There has been a recent and drastic increase in computer and Internet use. Children and
adolescents constitute the age groups by whom these technologies are used the most. Different opinions
emerge regarding the right time, duration and method of exposing children and adolescents to these
technologies. Empirical findings reveal that these technologies may serve as either a threat or opportunity in
accordance with the nature of use. On the other hand, contemporary scientific approaches try to survive under
the influence of outlier political approaches which are either regarding safe Internet use precautions as
‘absolute good’ or as ‘suppressing freedom’. In this regard, the current study briefly discusses the use of
computers and Internet among children and adolescents. Then, empirical studies regarding computer and
Internet use as a threat or as an opportunity are interpreted with a holistic approach. Current literature on
physical, cognitive and psycho-social implications of computer and Internet use were cited, and both positive
and negative viewpoints were considered. Finally, recommendations were provided with regard to current
implementations.
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GIRIS

Bilgisayar ve Internet yasamimizin her alaninda vazgegilmezler arasinda yer almaya baslamistir.
Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun 2011 yili Agustos ay1 verilerine gore Tiirkiye genelinde internete
erisim olanagi bulunan hane orani yiizde 42.9’a ulagmistir. Diizenli olarak tutulan bu istatistiklere gore
gerek Internete erisim olanagi bulunan hane orani, gerekse yas gruplari bazinda bilgisayar ve Internet
kullanimi her gegen y1l biiyiik bir hizla artis gdstermektedir. Bilgisayar ve Internet kullanim oraninin
en yiiksek oldugu yas grubunun 16-24 yas gurubu oldugu (% 65.8), Internet kullanan bireylerin ise
yiizde doksanmin Interneti diizenli olarak kullandiklar1 gdzlemlenmektedir (TUIK, 2011). Aile
diizeyinde erisimin bu kadar ilerledigi bilgisayar ve Internet’ten cocuk ve ergenlerin ne diizeyde
yararlandiklari; olumlu ya da olumsuz bigimde nasil etkilendikleri konusunda yapilan arastirmalar
giinden giine 6dnem kazanmakta; 6te yandan yeni teknolojiler, bilinglenme ve politika gelistirme
adimlarindan ¢ok daha hizli bir bi¢imde hayatimiza girmeye devam etmektedir. Bu ¢alismada ¢ocuk
ve ergenlerin bilgisayar ve Internet kullanimi sirasinda karsilasabilecekleri firsatlar ve riskler, giincel
arastirmalar 1s1¢inda ve biitlinciil bir bakis agisiyla degerlendirilmistir.
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COCUK VE ERGENLERDE BiLGISAYAR VE INTERNET KULLANIMI

Erken yaslarda bilgisayar ve Internet ile hasir nesir olma konusundaki karsit yaklasimlari
irdeleyebilmek icin bilgisayar ve Internet’in gocuklari ve ergenleri nasil etkileyebilecegi ile ilgili
potansiyel tehdit ve firsatlar1 6zetlemekte yarar vardir. Daha kapsamli bir tartisma i¢in bu tehdit ve
firsatlarin ayrintili bir bi¢imde tartisildig1 giincel ¢alismalar irdelenebilir (Akbulut, 2011; Ceyhan ve
Ceyhan, 2011; Livingstone, Haddo, Gérzig ve Olafsson, 2010). Cocuklarin erken yaslarda bilgisayar
ve Internet ile vakit gecirmelerine karsi ¢ikan bilimsel goriis; bu teknolojilerin 6nemli gelisim
etkinliklerinin yerini alacag tehlikesine dikkat ¢ekmektedir. Bu yaklagima gore bilgisayarin ¢ocuklar
gercek oyun Kkiiltiiriinden alikoyarak kendileri i¢in heniiz ¢ok erken olan bir donemde
kaldirabileceklerinin iizerinde miktarda uyarana maruz birakabilecegi tehlikesi sz konusudur. Bu
teknolojilerle saglanan sanal diinyanin gercegi yansitmaktan uzak olmasi, ¢ocugu gergeklerden izole
bir yasama dogru ¢ekmesi, farkindaligin1 ve yaraticiligini azaltmasi gibi elestiriler de dile getirilen
goriigler arasindadir.

Giincel teknolojileri ¢ocuklar igin bir firsat olarak gdren yaklagimda ise gocuklarin gelisim
diizeylerine uygun program ve uygulamalarin dogru bi¢imde kullanilmasiyla yaraticiligin
gelistirilebilecegi vurgulanmaktadir. Bu baglamda ¢ocuklarin 6grenme stillerine uygun, katilimcilig
tesvik eden etkinliklere yer vermenin gilincel teknolojilerle daha da kolaylastigi; farkli gelisim
gereksinimlerine hitap eden biitiinciil bir 6grenme ve deneyimleme ortami sunmanin artik miimkiin
oldugu; ger¢ege yakin oyun ve sosyallesme firsatlar1 ile gelisim donemlerine uygun deneyimlerin
yasatilmasinin s6z konusu oldugu belirtilmektedir (Haugland ve Wright, 1997).

Bilgisayar ve Internet’in sunabilecegi énemli firsatlardan bir tanesi, iletisim ve bilgiye erisim gibi
temel islevlerin yani sira toplumsal birikime katki saglama, toplumsal birliktelik ve farkindaligi
pekistirme, gruplar arasi esgiidiim ve iletisimi gliglendirme gibi basliklar altinda toplanabilir. Toplum
tarafindan maalesef toplumsal birlikteligin igerisindeki bir zenginlik olarak degil de sosyal
sivrilmelerin ve yozlagmalarin kaynagi olarak goriilen genglerimize bireysel goriiglerini paylagsma ve
toplumsal goriise katkida bulunma firsat1 vermesi nedeniyle Internet’in kritik bir toplumsal islevi
bulunmaktadir (Cockburn, 2005; Valaitis, 2005). Soyle ki gengler bazen toplum i¢inde s6z hakkinin
olmadigin1 ya da goriislerinin degersiz oldugunu diisiinebilmektedir. Bu baglamda Internet, onlara
seslerini duyurma firsat1 veren essiz bir araca doniisebilmektedir.

Elbette iki karsit yaklasimi da oldugu gibi kabul etmek s6z konusu degildir. Giiniimiizde tamamen
teknolojiden uzak bir ¢cocukluk ve ergenlik donemi diistiniilemeyecegi gibi, teknoloji yoniinden asiri
zengin bir ¢ocukluk doneminin de gelisimsel sakincalari olabilir. Alanyazinda ¢ocuklarin geligim
odevlerini yerine getirebilmeleri igin 7 yagina kadar bilgisayar ve Internet kullanmamalar1 gerektigine
dair goriisler bulunmaktadir. Ote yandan bu goriislere sahip yaymlarda da bilgisayar ve Internet
kullaniminda tamamen kisitlamaya gidilmemesi onerilmekte; cocuklara bilgisayar ve Internete yonelik
bir bakis a¢is1 kazandirma ve onlarda asinalik yaratma amaciyla kontrollii ve verimli baz1 yasantilara
gereksinim duyuldugu vurgulanmaktadir (Ceyhan ve Ceyhan, 2011). Ornegin, Li ve Atkins (2004)
okuléncesi donemde bilgisayar ve Internet ile hasir nesir olmanin okula hazirlanmada 6nemli bir rolii
oldugunu vurgulamaktadir.

Son yillarda gergeklestirilen uluslararasi arastirmalar incelendiginde, Internet’i kesinlikle erken
cocukluk doneminde yer almamasi gereken bir teknoloji olarak algilamaktan, yararli bir teknoloji
olarak kabul etmeye dogru bir yonelimin gergeklestigi gozlemlenebilir. Bir baska deyisle Internet’in
cocuk ve ergenlerin toplum ile bag kurmasinda 6nemli bir ara¢ haline gelmeye basladigi; 1990’larda
gercgeklestirilen arastirmalarda ergenler igin tamamen bir tehdit olarak algilanirken artik sosyal katilim
ve bireysel iyi olus i¢in onemli bir ara¢ oldugunu vurgulayan arastirmalarda artis gozlemlenmeye
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baslanmustir (Valkenburg ve Peter, 2009). Gergekten de Internet’in bilissel ve sosyal katkilari ile ilgili
bilimsel kanitlarin giinden giine artmaya basladigi disiiniilmektedir (Greenfield ve Yan, 2006;
Johnson, 2010). Bu baglamda yukarida siralanan firsat ve riskler de dikkate almarak Internet’in
kullanim bi¢im ve baglamina gére cocuk ve ergen gelisimine katkilar1 ya da zararlar1 olabilir.

Bilgisayar ve Internet’in gocuk ve ergenler icin bir tehdit ya da firsata doniismesi onlarm
davraniglarimin bigimlenmesinde s6z sahibi olan yetigkinlerin farkindalik ve eylemleri ile netlesebilir.
Ancak ailelerin bu donemin gelisim 6zellikleri ve soz konusu teknolojiler hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadiklar1 sdylenebilir (Kuzu vd., 2008; Livingstone vd., 2010). Ornegin, bazi ailelerin
teknolojiden bagimsiz olarak sahip olduklar1 bazi kritik sorunlarin ardinda yatan yegane etmen olarak
teknolojiyi suglamalar1 ya da bazi ailelerin teknoloji kaynakli problemleri tamamen gdrmezden
gelmeleri s6z konusu olabilmektedir (Oravec, 2000).

Livingstone ve arkadaglarmin (2010) onderliginde bulgular1 yayinlanan Avrupa Cevrimigi
Cocuklar (EU KIDS ONLINE) Projesi kapsaminda, 25 Avrupa iilkesinden 9 ile 16 yaslar1 arasinda
23.420 katilimc ve bu katilimcilarin ebeveynlerinden biri ile goriismeler yapilmistir. Ortadogu Teknik
Universitesi’nden bir akademisyen grubunun da katki sagladig1 arastirmanin Tiirkiye ayaginda, 1018
cocuk ve ebeveynlerinden bir tanesi ile yliz yiize goriismeler gerceklestirilmistir. Caligmanin bulgular
cok az sayida ebeveynin ¢ocuklarin teknoloji kullanimi sirasinda elde edecegi olanaklardan ya da
karsilasabilecegi risklerden haberdar oldugunu; gergeklesebilecek risklere karsi gocuklarin
koruyabilecek yardimi saglayabilecek donanima sahip olmadiklarmi gdstermektedir. Ornegin, cogu
sosyal paylasim sitesi hesap olusturma i¢in 13 yas sinir1 koyarken, Tiirkiye’den arastirmaya katilan
¢ocuklarin iicte birinin 13 yas altinda oldugu gézlemlenmistir.

Bazi bulgular daha da ciddi olup ebeveynlerin ¢evrimigi risklerin bazilarim1 énemsemedikleri ya
da gerekli 6nlemleri yeterince alamadiklar1 dikkat ¢gekmektedir. Ornegin, istenmeyen iletileri &nleme
ya da anti-viriis programi kullaniminin Avrupa’daki ebeveynlerde yiizde 72 civarinda iken Tiirk
ebeveynlerde sadece yiizde 46 olmasi disiindiiriiciidiir. Cocuklarin risklerle ilgili ailelerinden degil
akranlarindan destek almalar1, yiizde 83.4’iiniin kendilerini Internet kullanmim1 hakkinda ¢ok fazla bilgi
sahibi olarak kabul etmeleri, yine yiizde 85’inin istenmeyen icerikle tek baslarina bag edebileceklerini
diisiinmeleri s6z konusudur. Ote yandan ailelerin teknoloji okuryazarhigi baglaminda yeterince
farkindaliga sahip olmamalari, firsat olarak algilanan bir teknolojinin kiiltliriimiizde tehdide
dontisebilecegi konusunda endise yaratabilmektedir. Soyle ki bazi bulgular, ¢ocuk ve ergenlerin
bilgisayar ve Internet kullanimlarmin niteligi ve niceligini belirlemede 6nemli rol oynayan ailelerin bu
konuda yetersiz kalabildiklerinin bir gdstergesidir. Bu baglamda ¢ocuk ve ergenlerde bilgisayar ve
Internet kullamiminin fiziksel, bilissel ve psikososyal sonuglari hakkinda daha bilingli olmamiz
gerekmektedir.

Cocuk ve ergenlerde bilgisayar ve Internet kullamim siirelerinin yan1 sira bu siirelerin hangi igerik
ve etkinliklerle degerlendirildigine yonelik aragtirmalarda da artis gozlemlenmektedir. Kuzu ve
arkadaslarinin 2008 yilinda tamamladiklari, Basbakanlik Aile ve Sosyal Arastirmalar Genel
Miidiirliigii destegiyle gerceklestirilen internet Kullanimi ve Aile Arastirmasi’nda ¢ocuklarin Internet
kullanim siire ve sikliklari ile iletisim amagli Internet kullaninmi arasinda 6nemli diizeyde bir iliski
tespit edilmistir. Avrupa Cevrimig¢i Cocuklar Projesi’nin Tiirkiye ile ilgili bulgularinda ise aragtirmaya
katilan 9-16 yas arasindaki cocuklarm Internet’i kullanmaya 10 yas civarinda basladiklar1 ve giinde
ortalama 1-1.5 saat internet kullandiklar1 goriilmiistiir. Internet’in en ¢ok okul ile ilgili isler igin
kullanildigr (% 92), 6te yandan oyun oynamak (% 49), haberleri takip etmek (% 40), eglence ve video
Klip izlemek (% 59), miizik ya da film indirmek (% 40), akranlar ile sosyal aglarda paylasimda
bulunmak (% 48) gibi etkinliklerin de yaygm oldugu gozlemlenmistir. Arastirmaya gore Tiirk
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cocuklarin Avrupa’daki yasitlarina gore iletisim tabanl faaliyetleri daha az gergeklestirdikleri de
sOylenebilir.

Benzer amagli uluslararasi arastirmalar irdelendiginde bilgi arama ya da okul ile ilgili
faaliyetlerde internet’i ise kosma seklinde betimlenen kullanim amaglarinin ikinci planda kalabildigi,
Internet’in daha ¢ok giincel gelisme ve dedikodulardan haberdar olmak, miizik dinlemek, oyun
oynamak, sohbet etmek, dosya indirmek, eglenmek ve benzeri amaglar i¢in kullanildig
gozlemlenebilir (Bayraktar ve Giin, 2007; Ceyhan ve Ceyhan, 2011; Kraut vd., 1998; Tsai ve Lin,
2003; Yang ve Tung, 2007).

Cocuk ve ergenlerin Internet kullamim bigimlerini yordayan énemli degiskenlerden bir tanesi de
Internet’in kullamldig1 ortamdir. Internet’e evden ve okuldan baglanan cocuk ve ergenlerin Internet’i
daha yararli etkinlikler icin kullanmalari; ancak s6z konusu ortamlar Internet kafeler olunca sosyal
acidan arzu edilmeyen kullanim amagclarinin yogunlagmasi beklenebilir. Uluslararas: arastirmalarda da
aile ile birlikte gerceklestirilen etkinliklerin yararli kullamimin etkilerini arttirabildigi, riskleri
azaltabildigi; oOte yandan ev disi kullanimin ¢ocuk ve ergen gelisimine olumlu katkida
bulunamayabilecegi gozlemlenmektedir (Burnett ve Wilkinson, 2005; Cho ve Cheon, 2005). Bu
baslikta da Tirkiye’deki ebeveynlerin Avrupa’nin gerisinde oldugu soylenebilir. Soyle ki Avrupa
Cevrimici Cocuklar Projesi’nde ¢ocuklarin kullandig1 bilgisayarin ortak kullanilan alanda oldugunu
belirten Tiirk ebeveynler yiizde 24 iken bu oran Avrupa’daki ebeveynler arasinda ylizde 67’dir. Dahasi
Tiirkiye’de ¢ocuklar yetiskin kontroliiniin yeterli olmadig1 ortamlarda da yogun bigimde Internet’e
erisebilmektedir. Arastirmada ¢ocuklarin énemli bir boliimiiniin okuldan (% 60) ya da Internet
kafeden (% 51) yararlandiklari gdzlemlenmistir. Yani Internet kullanimiin saglikli bir bicimde
denetlenememesi tehlikesi mevcuttur.

Bu tiir bulgular1 sadece ortam baglaminda degerlendirmemek gerekir. Ulkemizde cinsiyet de
bilgisayar ve Internet kullanim ile ilgili énemli degiskenler arasinda gosterilebilir. Ulusal ya da
uluslararast diizeydeki hemen her teknoloji kullanimi arastirmasinda cinsiyet degiskeni de dikkate
alinmakta, erkek ve kadinlar arasinda kullanim siiresi, sikligi, bi¢cimi ve ilgili teknolojik yeterlikler
baglaminda fark gdézlemlenebilmektedir. Gerg¢i dijital yerliler olarak adlandirilan yeni kusak dikkate
alindiginda kiz ve erkek kullanicilar arasindaki farkin giinden giine azaldigina yonelik ¢ikarimlar da
mevcuttur (Dresang, Gross ve Holt, 2007). Ote yandan iilkemizde cinsiyet degiskeni, farkli alanlarin
birlikte ¢alismasim1 gerektiren, toplumun cinsiyetler arasi esitligi saglamay1 zorlastiran normlart
nedeniyle sosyal bilimler aragtirmalarinin diginda tutulamayacak kritik ve karmasik bir degiskendir.
Ornegin, Internet’in kullanildigi ortamlardan erkek ve kizlarin farkli bicim ve diizeylerde
yararlanmasi, farkli risklerle karsit karsiya kalmalar ya da erkek ve kizlar iizerinde farkli kontrol
mekanizmalarinin uygulanmasi gibi ¢ikarimlara yol agabilecek arastirma bulgularina rastlamak
miimkiindiir (Akbulut, Sahin ve Eristi, 2010; Kuzu vd., 2008).

Amerikan Pediatri Akademisi, iki yasin altindaki ¢ocuklarin kesinlikle televizyon izlememesi
gerektigini belirtmektedir. Bugiin ise teknolojik tehditler arasinda uzunca bir siire ilk sirada yer alan
televizyonun yanina bilgisayarlar ve mobil araglar da katilmistir. Artik kisisel dijital yardimcisini,
akilli telefon veya tablet bilgisayarin iki yasindaki ¢ocugunun elinden alamayan ebeveynlerle de
karsilagsmaktayiz. Oysa dijital ortamlarla mesgul iken edilgen ya da hareketsiz bicimde gecirilen
zamanlarin bilissel, fiziksel ve psikososyal gelisime olumsuz etkide bulunmasi kaginilmazdir. Ciinkii
kii¢iik ¢ocuklar, iletisim kurup sosyal iliskiler kurma yolunda yetiskinleri ve ¢evrede gordiikleri uygun
davraniglar taklit ederler. Yine dijital ortamlardan uzakta iken fiziksel gelisimlerine énemli katkilar
saglayan ¢ok sayida oyun secenegi bulunmaktadir. Bilgisayar basinda gegirilen zamanin ¢ocuklarin
mutlaka yasamalar1 gereken bu gelisimsel deneyimlerin dniine gegcmemesi gerekir. Soyle ki, dijital
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medya yogunlugu igerisinde yeterli miktarda sosyal uyarilma ya da fiziksel etkinlik yasamayan
cocuklarin gelisimlerinde bir farklilasma ya da anormallesme goriilmesi s6z konusudur. Bir sonraki
béliimde bilgisayar ve Internet kullaniminin cocuk ve ergenlerin fiziksel, bilissel ve psikososyal
gelisimleri baglamindaki etkileri ayr1 ayr1 basliklar halinde irdelenmektedir.

Fiziksel Gelisim

Bilgisayar ve Internet’in uzun siireli kullanimi bir takim fizyolojik sorunlara sebep olabilmektedir.
Gelisim dongiisiinii tamamlamamis olan ¢ocuk ve ergenlerde bu fizyolojik problemler ¢ok daha ciddi
boyutlarda yasanabilmektedir. Ozellikle uzun siireli bilgisayar kullanimi ya da oturus bozukluklart
nedeniyle kas ve iskelet sistemi rahatsizliklarimin gozlemlenmesi, viicutta gerginlik ve tutulma
yasanmast siklikla rastlanan bir durumdur. Ayrica goéz yorgunlugu, gézde agr1 ya da acima, kuruluk ve
benzeri rahatsizliklar goriilebilmektedir. Bunun disinda bilgisayardan yayilan radyasyon dalgalarnin
cocuk ve ergenleri yetiskinlere nazaran daha ciddi bir bicimde etkilemesi s6z konusudur.

10-17 yas arasindaki 314 6grenci ile bir arastirma gergeklestiren Harris ve Straker (2000), en sik
gozlenen rahatsizliklarin boyun, sirt, bilekler ve dizlerde ortaya ¢iktigini, bunlarm yani sira yogun bir
gorsel odaklanma s6z konusu oldugu icin gozlerde aci ya da yanma yasandigini belirtmektedir.
Tiirkiye’de genis bir drneklemle galisan Kuzu ve arkadaslar1 (2008), bilgi ve iletisim teknolojilerinin
kullanimina bagli olarak bir ailede en sik yasanan fizyolojik sorunlarin sirasiyla géz yorgunlugu/goz
kizarikligi; sirt/boyun agrisi, bas agrisi, eklem/kas agrisi, yorgunluk ve uykusuzluk oldugunu
belirtmektedir. Aym arastirmada bireylerin Internet kullanim siire ve sikliklar1 arttikca fizyolojik
sorunlarin da arttig1 ortaya konulmustur.

Daha onceki yillarda yapilan arastirmalar, agirlikli olarak televizyon Oniinde harcanan zamana
odaklanirken son yillarda viicudu hareketsiz birakan birincil etkinlikler arasina bilgisayar ve Internet
kullanim1 da girmistir. Yetiskinlerde yapilan ¢aligmalarda bile fiziksel olarak hareketsiz kalmanin kilo
artigt ile iligkili oldugunu ortaya konmakta, ideal kilo igin fiziksel hareketin Gnemine vurgu
yapilmaktadir (Ball, Owen, Salmon, Bauman ve Gore, 2001; Hemmingsson ve Ekelund, 2007;
Vandelanotte, 2009). Fiziksel gelisimini tamamlamis olan yetiskin bireylerde kritik saglik sorunlar
yaratan yogun bilgisayar ve Internet kullaniminin heniiz fiziksel gelisimi icin onemli deneyimlerin
bircogunu yasamamis olan ¢ocuk ve ergenlerde ¢ok daha ciddi sorunlar yaratmasi dogaldir. Toronto
Universitesi'nde sekiz bin geng iizerinde yapilan bir arastirmaya gore bireyler bilgisayar ve televizyon
ile ne kadar cok zaman gegirirlerse, fiziksel etkinliklere katilmaya karst1 da o kadar isteksiz
davranmaktadirlar (Koezuka vd., 2006). Buna paralel olarak uluslararasi alanyazinda ¢ok sayida
arastirmada bilgisayar ve Internet kullaniminin fiziksel sonuglarina vurgu yapilmakta; ¢ocuk ve
ergenlerde fiziksel aktivite diigiikligliniin, fiziksel gelisimdeki anormalliklerin ve kilo artiginin
yordayicilari arasinda asir1 bilgisayar ve Internet kullanimi gosterilmektedir (Kautiainen ve dig, 2005;
Mota, Ribeiro, Santos, ve Gomes, 2006).

Fiziksel rahatsizliklarin tiirleri ve boyutlar ile ilgili ¢cok sayida arastirma olmakla birlikte bu
rahatsizliklarin tek nedeni siirekli bilgisayar kullanimi degildir. Bilgisayar kullanilan alanlarin
ogrencilerin durus ve gorsel gereksinimlerine uygun bir bigimde hazirlanmamis olmasi da bu tiir
fiziksel rahatsizliklarda etkilidir. Dahasi bireylerin fizyolojik sorunlar ve bunlara ydnelik 6nlemler
hakkinda bilingli olmalar1 sonucunda da fiziksel rahatsizliklarin 6niine gecilebilecektir. Ote yandan
bilinglenme baglaminda mevcut durumun pek de i¢ agici olmadigi 6ne siiriilebilir. Soyle ki, Kuzu ve
arkadaslarinin 2008 yilinda tamamladigr kapsamli arastirmanin ilging bulgularindan biri de aile
bireylerinin biiyiik boliimiinlin bilgisayar kullanimma bagli olarak ortaya ¢ikabilecek fizyolojik
sorunlara iliskin yeterli bilgiye sahip olmadiklarinin gézlemlenmesidir. Ozellikle ¢ocuklarin bilgisayar
iliskin saglik sorunlarindan neredeyse tamamen bihaber olmalar1 ciddi bir durumdur. Dahas1 aile
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bireylerinin bilgisayar kullanimina bagl olarak ortaya ¢ikabilecek fizyolojik sorunlara iligskin ¢ok az
onlem aldiklar1 gdzlemlenmistir. Bu baglamda bilgisayar kaynakli saglik sorunlarinin en aza
indirilebilmesi i¢in ailelere bazi dneriler getirilebilir:

e Bilgisayar, masa, sandalye ve kullanilan diger araglar bu araci kullanacak olan ¢ocuk veya
ergenin fiziksel yapisina ve yasina uygun bi¢imde konumlandirilmalidir.

e Masaiistii bilgisayarin kullanim bakimindan diziistii bilgisayarlardan daha rahat oldugu
unutulmamalidir. Diziistii bilgisayarlar evde her yerde ve her pozisyonda kullanilabildigi
icin saglikli kullanimin1 kontrol etmek masaiistii bilgisayar ortamini1 diizenlemek kadar
kolay degildir.

e Bilgisayar kullanim sirasinda ara vermenin saglik i¢cin ne denli énemli oldugu konusunda
cocuk ve ergenler bilinglendirilmelidir.

e Bilgisayar kullanim zamanlari ve siireleri hakkinda sinirlar net bir bicimde belirlenmeli, bu
sinirlarin ¢ocuk ve ergen igin neden gerekli oldugu agiklanarak kendisiyle anlagsmaya
varilmalidir.

Bilissel Gelisim

Geng beyinler, dijital teknolojinin etkilerine en ¢ok maruz kalan, ayn1 zamanda bu etkilere karsi
da en hassas olan beyinlerdir (Small ve Vorgan, 2008). Giiniimiiziin ¢ocuklar1 daha 6nceki nesillere
gore beyinlerini ¢ok daha farkli bir bigimde kullanabilmektedir. Bu nedenle alisilagelmis 6gretim ve
O0leme yoOntemlerinin giiniimiiziin dijital yerli olarak adlandirilan, dijital teknolojiler ile ¢evrilmis
bicimde biiyliyen genglerinin niteliklerine yeterince hitap etmedigi sOylenebilir. Bu baglamda
bilgisayar ve Internet’in bilissel yarar ve zararlarmi geleneksel diisiince yontemleri ile
degerlendirmeye ¢alismak, bir takim yanlis ¢ikarimlara ulagmaya neden olabilmektedir.

Bilgisayar ve Internet’in bilissel etkileri konusunda farkli arastirma sonuglari bulunmaktadir.
Ancak arastirmalarin ortak paydasi dikkate alindiginda, bu teknolojilerin biligsel gelisime katkida
bulunup bulunmadiginin kullanim bigimine bagh oldugu goriilecektir. Zihinsel yetilerin etkin bir
bigimde ise kosuldugu ve bireyin edilgen durumda olmadig1 Internet ve bilgisayar aktivitelerinin
bilissel gelisime elbette katkida bulunmasi beklenir. Ote yandan bu tiir kritik nitelikleri tasimayan
birgok yazilim ve etkinligin de yaygin olarak kullanildigi gdzlemlenmektedir. Ozellikle ¢ocuk ve
ergenler agisindan nitelikli bilgisayar ve Internet etkinlikleri ile mesgul olmanin énemi kritiktir. Soyle
ki, bilissel gelisimde belli becerileri kazanmak igin kritik zaman araliklar1 vardir. Bilgisayar ile
gecirilen siire, ¢ocuklarin c¢evresindekilerle iletisim kurmasi, hayal kurmasi, dikkati igsel siirecler
iizerine odaklamasi gibi 6nemli biligsel etkinliklerin yerine gectigi zaman kazanilamayan bu
becerilerin telafi edilmesi ¢ok giic, hatta bazen imkansiz olabilir (Ceyhan ve Ceyhan, 2011).

Internet’te oyun oynama, iletisim kurma ve ¢evrimigi ortamlarda gezinme gibi etkinlikler gocugun
bilissel gelisimine katkida bulunabilmekte, dogru etkinliklerle zaman gegirildiginde problem ¢6zme
gibi iist diizey gorevlerin bile kolaylikla yerine getirilebilmesi s6z konusu olabilmektedir. Ornegin,
Internet adreslerini ziyaret etmek bireyin nispeten daha pasif oldugu basit okuma ya da dinleme
islemlerinden ¢ok daha karmagik bilissel yetileri ise kogsmay1 gerektirebilmektedir. Soyle ki planlama,
arama stratejilerini ise kosma ve bulunan bilgileri bir degerlendirmeye tabi tutma gibi eylemler s6z
konusudur. Bu eylemler ise Internet kullaniminin olumlu bilissel etkiler yaratmasma katkida
bulunmaktadir (Johnson ve Puplampu, 2008; Tarpley, 2001). Bu goriisii destekler bicimde daha fazla
Internet kullanan cocuklarin okuma basarisim Olgmeye yonelik testlerde daha yiiksek basari
gosterebildigine yonelik arastirma bulgulart mevcuttur (Jackson vd., 2007; Johnson, 2006). Dahasi,
Coniam ve Wong (2004), ¢evrimi¢i ortamda iletisim kuran ergenlerin bu tiir iletigimler
gergeklestirmeyen ergenlere gore daha karmasik ciimleler kurabildiklerini, kendilerinden beklenenin
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listiinde bir dil 6grenme performansi gosterebildiklerini belirtmektedir. Ote yandan internet ve cep
telefonu iletisiminde gencgler tarafindan tercih edilen kisaltilmis sézciikk ve ciimlelerin yazma
becerilerini; giinliik kullanim dilinden uzaklasan ve genglere 6zgii bir hal alan teknoloji jargonunun ise
giincel hayattaki dil kullanim becerilerini olumsuz yonde etkiledigini savunan calismalar da
bulunmaktadir (Greenfield ve Subrahmanyam, 2003).

Bilgisayar ve Internet kullaniminin gérsel bilgiyi ¢ok hizli bir bigimde alip islemede gocuklara
yardimer oldugu, bu tiir etkinliklerin gorsel zekay1 gelistirebilecegi belirtilmektedir (DeBell ve
Chapman, 2006; Subrahmanyam vd., 2000). Baz: bilgisayar oyunlarinin kavramsal beceriyi ve ayni
anda birden fazla gorev yapma becerisini arttirabilecegi de gozlemlenmistir (Kearney, 2007). Farkli
bilgisayar oyunlarmin dikkat toplamayi, goérsel 6gelere daha iyi bicimde odaklanmayi, resim ve
diyagramlar1 algilamay1 ya da oyunda ger¢eklesebilecek ihtimaller hakkinda tahmin yiiriitmeyi olumlu
yonde etkiledigi ile ilgili alanyazin olduk¢a zengindir (Subrahmanyam, 2009b). Ancak diger oyunlar
kadar eglenceli olmayan egitsel oyunlarin akademik bagariya olumlu etkide bulunduguna yonelik
yargilar1 destekleyecek arastirma bulgulari heniiz yetersizdir (Subrahmanyam, 2009a). Bunun nedeni,
oyunun égrenmedeki roliiniin gii¢siizlesmesi olarak degil; egitsel oyun tasarlarken ya da hedef alinan
akademik yeterlikler belirlenirken dijital yerlilerin 6zelliklerinin yeterince dikkate alinmamasi olarak
agiklanabilir.

Fish ve arkadaslar1 (2008) bilgisayar ve internet kullanimindan kaynaklandigi one siiriilen
avantajlarin ailelerin egitim diizeyleri, gelirleri, evde bilgisayar sahibi olma gibi degiskenlerden
etkilenebilecegini dikkate almistir. Arastirma ekibi, bu degiskenleri kontrol altina aldiktan sonra bile
bilgisayar kullanimu ile biligsel gelisim arasinda anlamli ve pozitif bir iligki oldugunu ortaya koymus;
erken yaglarda bilgisayar kullanmanin ¢ocuk ve ergenlerin biligsel gelisiminde 6nemli bir katalizor
olabilecegini belirtmistir. Benzer bir bigimde Johnson (2010) birinci ve altinci sinif arasinda 6grenim
goren ve aileleri tarafindan biligsel gelisimlerinin 6l¢iilmesine izin verilen 128 ¢ocukla ¢aligmus;
inceleme sirasinda cocuklarm Internet kullamm aliskanliklarini ve ailelerin  sosyoekonomik
durumlarmi dikkate almistir. Arastirmada evde Internet kullaniminin diger sosyoekonomik
degiskenlerle karsilastirildiginda biligsel gelisim lizerinde daha fazla etkiye sahip oldugu ortaya
konmustur.

Birgok aragtirmada dijital yerli olarak adlandirilan yeni neslin ¢oklu gorevleri gergeklestirmede bir
onceki neslin oniinde oldugu vurgulanmaktadir. Elbette gencler ve teknoloji iliskisi hakkinda yapilan
tim aragtirmalar boyle olumlu tablolar ortaya koymayabilir. Farkli gorevlerle ve zengin veri
kaynaklar1 ile aynm1 anda bas edebildigini diisiindligiimiiz dijital yerliler, bazen bu karmasik gorevleri
hakkiyla yerine getiremeyebilirler. Ornegin, ana haber biiltenini sadece spikerin goriintiisii esliginde
izleyen/dinleyen genclerin bu sunumlar1 ¢ok sayida ses ve goriintiiniin sunuldugu zengin haber
biiltenlerinden ¢ok daha iyi hatirlayabildiklerine yonelik arastirmalar da mevcuttur. Yani fazla zengin
medya kaynaklarinin odaklanmay1 olumsuz etkileyebilmesi, dikkat diizeyini diisiirmesi, bu nedenle
karmasik sorunlara odaklanma konusundaki yeterlikleri olumsuz yonde etkileyebilmesi de s6z konusu
olabilir. Bir bagka deyisle ¢oklu gorev yaptigim sandigimiz; ancak stirekli bir seylerle mesgul, farkl
uyaranlarla iletisim halinde olan, ger¢ek anlamda ise hicbir seye yeterince odaklanamayan bireylerle
kars1 karstya olmamiz da s6z konusu olabilir. Bu baglamda bireylerin teknolojiye maruz kalma kalitesi
ve miktar1 konusunda kendilerinin ya da kendilerinden sorumlu yetiskinlerin bilingli tercihler yapmas;
bdylece bireysel gelisimin ileri teknoloji devriminin avantajlarindan en iyi diizeyde yararlanilarak
gerceklestirilmesi hedeflenmelidir.
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Psikososyal Gelisim

Heniiz gelisim asamasindaki cocuk ve ergenlerin yasamlarinda onemli bir siire isgal etmesi
nedeniyle bilgisayar ve Internet’in ruh saghigini, aile iliskilerini ya da akranlara uyum saglamay1
olumsuz yonde etkileyebilecegi ile ilgili endiseler bulunmaktadir. Bazi yayin organlarinin ug¢ drnekleri
abartarak ya da siisleyerek paylasmast nedeniyle bu endiseler bazen paranoya diizeyine
ulasabilmektedir. Oysa deneye dayali calismalar dikkatle incelendiginde, bilgisayar ve Internet
kullaniminin ¢ocuk ve ergenlerin psikososyal gelisimleri iizerinde etkileri ile ilgili karsit goriisler
sunan ¢ok sayida bilimsel bulguya rastlanacaktir. Hatta Internet’in sosyal katilim arttirma ve bireysel
iyi olusa katki saglama baglaminda 6nemli bir ara¢ oldugunu belirten (Valkenburg ve Peter, 2009);
herkesin diisiindiigiiniin aksine Internet kullanimmin gocuk ve ergenleri izole etmeyip sosyallesmeyi
giiclendirdigini 6ne siiren ¢aligmalarla da karsilasmak olanaklidir (Orleans ve Laney, 2000).

Internet’in sundugu sanal iletisim olanaklar1 ve arkadasliklar, gercek dis1 olabilecekleri
diisiincesiyle elestirilmektedir. Ote yandan bu goriise temkinli yaklasan akademisyenler, Internet’siz
bir hayatin ¢ok simirli sayida bireyle ve sabit konularda etkilesime gegmeyi gerektirdigini, sabit fikirli
olmay1 koriikleyebilecegini; bu baglamda Internet’in bireyin tim diinya ile etkilesime gegerek
farkliliklardan ve zenginliklerden haberdar olmasini sagladigini belirtmektedir. Ozetle hangi gériisiin
hakli oldugu konusunda belirleyici olan, bu teknolojinin nasil kullamldigidir. Bu baglamda internet’e
toptan kotiiymiis gibi yaklasmak, Internet’i sosyallesme ve entelektiiel diizeyi giiclendirme
baglaminda ise yarayabilecek basit etkinlikleri bile gerceklestiremeyecek diizeyde sinirlamak, tiim
diinyanin kullandig1 bir teknolojinin verimli ve sorumlu bir bigimde nasil kullanilacagini 6gretmek
yerine kolaya kagip toptan yasaklama mekanizmalart gelistirmek uygun bir ¢dziim olmayabilir. Bu
gorligiin tam karsisinda yer alan asir1 liberal bir yaklasim da ¢ocuk ve ergenlerin gelisimi agisindan
oldukga riskli olabilmektedir. Gelisim asamasindaki ¢ocuk ve ergenleri kontrolsiiz ve Internet’ten
gelebilecek her tiirlii riske karsi savunmasiz birakmak; teknoloji ile stirekli hasir nesir olmay1 ¢agin bir
geregi olarak goriip siirekli bilgisayar basinda bulunmay1 iyimser karsilamak da olduk¢a yanlis bir
yaklasim olacaktir.

Ozellikle sosyallesme Yetileri baglaminda bilgisayar ve Internet kullanimimnin birey {izerindeki
etkileri hakkinda yapilmus arastirmalara siklikla rastlamak olanaklidir. Ulkemizde bu arastirmalar
arasinda en giincel ve kapsamli olanlardan bir tanesi 2008 yilinda tamamlanmistir (Kuzu vd., 2008).
Arastirmada en sik rapor edilen sorunlardan bir tanesinin mesajlasma programi agik olmadig
zamanlarda bireyi kendisini huzursuz hissetmesi oldugu ortaya konmaktadir. Ayrica bilgisayar
kullanimina bagli olarak ¢ocuklarin babalardan, babalarin ise annelerden daha sik psikososyal sorun
yasadign goriilmektedir. Aile bireylerinin Internet kullanim siireleri arttikga, yasanan psikososyal
sorunlarin da arttigi gozlemlenmis; cocuk ve ergenlerde yetiskinlere gore daha ciddi sorunlar
yagsandig1 ortaya konmustur. Arasgtirmanin ciddi bulgularimdan bir tanesi de aile bireylerinin
cogunlukla bilgisayar ve Internet kullanimina bagl olarak ortaya ¢ikabilecek psikososyal sorunlara
iliskin ¢ok az bilgi sahibi olmalaridir. Ayrica ailelerin bu sorunlara y6nelik olarak herhangi bir 6nlem
alma durumlarinin da ¢ok diisiik oldugu gézlemlenmistir.

Daha 6nce de belirtildigi gibi Internet ve bilgisayarin yarattig1 psikososyal etkilere yonelik farkli
arastirma bulgular ile karsilasmamiz s6z konusudur. Ornegin, Kraut ve arkadaslari (1998) 10 yasin
tizerindeki 169 katilimei ile uzun siireli ve titiz bir bicimde veri toplanan bir arastirma gergeklestirmis;
Internet kullanim arttik¢a aile ile etkilesimin azaldi1, sosyal ¢evrenin daraldigi, depresyon ve
yalmzlik gibi belirtilerin arttigi sonucuna varmustir. Ote yandan Kraut ve meslektaslari, 2002 yilinda
arastirmanin kapsamini ve siiresini daha da genisletmis, bu iyilestirmelerden sonra aymi 6rneklem
lizerinde Internet kullanimin olumsuz etkilerinin azaldigin1 gdzlemlemistir. Yine sosyal etkilesim ve
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ozgiivenin Internet kullanimi arttik¢a daha da arttigi (Kraut vd., 2002), cocuklar Internet kullandikga
arkadaslar1 da kullandigi icin Internet’in zararli bir ara¢ olmaktan cok basit bir iletisim aracina
doniisebildigi de belirtilmektedir (Gross, 2004).

Ergenlerde benlik, yalmizlik, sosyal kaygi, depresyon ve yasam doyumu ile Internet tabanli
iletisim araglarin1 kullanma arasinda higbir iliski olmadigini 6ne siiren aragtirmalar oldugu gibi (Gross,
2004; Law, 2004), sosyal kaygisi yiiksek olan veya sosyal destege gereksinim duyan bireylerin bu
sorunlari telafi etmek amaciyla internet’e yoneldigini belirten ¢alismalar da mevcuttur (Desjarlais ve
Willoughby, 2010; Stepanikova, Nie ve He, 2010). Ozellikle ruh saghg ile Internet kullanimi arasinda
iligki arayan calismalarin karsit sonuglar ortaya koydugu goézlemlenebilir. Ornegin, Subrahmanyam ve
Lin (2007) 156 ergen ile gerceklestirdikleri arastirmada yalnizlik degiskeni ile Internet’te harcanan
zaman arasinda bir iliski bulamamuslardir. Ote yandan Ybarra ve meslektaslar: (2005) ciddi ruhsal
sorunlar sergileyen 10-17 yas aras1 ¢ocuk ve ergenlerin okulda Internet basinda daha fazla zaman
gecirdiklerini, bu tiir sorunlar sergilemeyen akranlarina gére Internet’i sosyal iletisim i¢in ¢ok daha
fazla kullandiklarini ortaya koymuslardir.

Yukaridaki gibi caligmalar, genellikle bilgisayar ya da internet basinda harcanan zaman ile
psikososyal 6zellikler arasinda iligki aramaktadir. Oysa harcanan zamanin ne kadar oldugu degil ne tiir
etkinliklerle gegirildigine odaklanmak, psikososyal Ozellikler ve g¢evrimi¢i ortamdaki davranislar
arasindaki iligkileri gérmek anlaminda daha yararli olabilir (Subrahmanyam, 2009b). Boyle bir
yaklagimi 6rnek alan Akbulut ve Giinii¢ (2012), gelismekte olan bir ilimizde 255 ergenden veri
toplanus, aile ve arkadaslarindan yeterince sosyal destek goremeyen katilimcilarm internet kullanim
bigimlerinde farklilik gozlemlemistir. SOyle ki ¢evresinden yeterince sosyal destek goremeyen
bireylerin ¢evrimici ortamda tanimadig1 insanlarla arkadaslik etme, ev yerine internet kafeleri tercih
etme, sahte isimler kullanarak farkli biriymis gibi iletisime ge¢cme gibi davramislar sergiledigi
gbzlemlenmistir.

Kontrollii ve saglikli sohbet ortamlarinda ergenlerin toplum tarafindan tabu olarak kabul edilen,
yliz yize ortamlarda hakkinda yeterince konusulamayan konularda rahatlikla fikirlerini
paylasabilmeleri s6z konusudur (Gray vd., 2005). Ote yandan ¢evrimigi ortamda paylasilan mesajlar,
cocuk ve ergenlerin kotli niyetli kisilerin tuzagina diismesine neden olabilmektedir. Bu baglamda
sohbet ortamlarinda 6zgiirce konusabilmenin her zaman gelisim i¢in olumlu etkileri olmayabilir.
Ormnegin, Greenfield (2004) ¢ocuklarin Internet’te moderatér kontrolii olmayan durumlarda
kullandiklari iletisim dilinin 6zelliklerini irdelemis; bu yazigmalarda cinsel sadakatsizlik, irk¢ilik ya da
onyargilarim yer alabildigini gozlemlemistir. Her ne kadar bu tiir sorunlar Internet’e &zgii sorunlar
olmasa da kullanicilarin kimliklerini rumuzlar ardinda saklayabilmelerinin bu tiir olumsuz etkilere yol
actig1 sdylenebilir. Kullanict adlarmin arkasina saklanarak gergek kimligini gizlemenin istenmeyen
bazi ¢evrimi¢i davraniglart tetiklemesi ile ilgili ¢ok sayida ¢aligma mevcuttur (Aricak, 2009; Shariff,
2008).

Internet ve bilgisayar kullaninm ile paralel bir bicimde psikososyal gelisime etkide bulunan
faktorlerden biri de bilgisayar oyunlaridir. Dogal ortamlarinda oyun oynayan ¢ocuklar1 gozlemleyen
Bacigalupa (2005), bilgisayar oyunlar1 ile vakit geciren ¢ocuklarin akranlari ile etkilesimlerinin
azaldigimi ya da etkilesim kalitesinin diisebildigini belirtmektedir. Hatta ¢ocugun i¢cinde bulundugu
sosyal ortamlarda bulunan firsat ve risk faktorleri ne olursa olsun giddet igerikli oyunlarin gelecekteki
saldirgan davraniglarda artis yaratabilecegi lizerine bulgular da mevcuttur (Anderson, Gentile ve
Buckley, 2007). Ote yandan ¢ok oyunculu strateji oyunlari bireylere farkl rollere biiriinerek o rollerin
benliklerini algilayabilme konusunda katki da saglayabilmektedir (Turkle, 1995). Bu baglamda
oyunun niteligi, icerigi, kullanicidan beklenen yetiler, cocuk ve ergenlerin gelisim o&zelliklerine
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uygunlugu ve oyunda harcanan zaman gibi degiskenler psikososyal etkilerin olumlu ya da olumsuz
olmasinda yordayici olabilmektedir.

Sanal diinya ve ¢ocuk gelisimi konusundaki 6nciilerden biri olan Subrahmanyam (2009b), sanal
diinyadaki oyun aliskanliklarin yiiz yiize diinya ile benzer oldugunu, ¢ocuk ve ergenlerin gergcek
diinyadaki ve sanal diinyadaki benliklerinin birbiriyle baglantili oldugunu belirtmektedir. Ornegin
farkli ¢caligmalar1 dikkate alarak erkek ve kizlarin oyun oynama aligkanliklarini irdeleyen Sherry ve
Dibble (2009), erkeklerin aksiyon, kavga, ates etme, macera ve spor icerikli oyunlara yonelirken
kizlarin egitsel oyunlara ve yapbozlara daha meyilli olduklarini gézlemlemistir. Bunun nedenini
gbrebilmek i¢in Subrahmanyam ve Greenfield (1998)’in ¢alismasi da olduk¢a yardimer olmaktadir.
Calismaya gore ¢ocuklarin ¢evrimdisi oyun oynama, televizyon izleme ve okuma aligkanlari da
dikkate alindiginda; kizlarin ¢evrimdis1 ortamlarda da saldirganliktan uzak, taninan ortamlarda taninan
bireylerle oynanan oyunlara yoneldigi gozlemlenmektedir. Ozetle oyunlarin bireyler iizerindeki etkisi
oyunun igeriginin yani sira oyuncunun bireysel 6zellikleri ve cinsiyeti ile de iligkilidir.

Biligsel ve psikolojik anlamda yeterli olgunluga erismemis olan ¢ocuk ve ergenleri bekleyen bir
tehdit olarak Internet bagimliligindan séz etmekte yarar vardir. Bireylerin internet kullanimini kontrol
edememesi; hatta Internet kullaniminm giinliik etkinlikleri sekteye ugratmasi bigiminde kendini
gosteren Internet bagimliligi, son yillarda siklikla calisan konular arasinda yer almaktadir. Orta yas ve
tizeri ev kadinlarindan elli yas {stii isadamlarina, tiniversite 6grencilerinden on yas alti ¢ocuklara
kadar herkes bagimlilik riski tasiyabilmektedir (Small ve Vorgan, 2008). Ote yandan Internet
bagimliliginin gelisimlerini tamamlamamis olan ¢ocuk ve ergenlerde daha biiyiik bir 6nem tagimasi
gerekirken, bilimsel arasgtirmalarin ¢ogunlukla erisilmesi kolay olan iiniversite dgrencileri ile yani
yetigkinlerle gerceklestirilmesi de siklikla rastlanan bir durumdur. Bagimliligin taniminin net olarak
yapilamayisi, bagimliligi olusturan 6zellikleri dlgen olgeklerin sinirliliklary, bagimlilik konusunun
yaym organlari tarafindan magazinlestirilmesi ve gergek niteliklerinden farkli bir bigimde
yansitilmasi, 6rneklemlerin yeterince temsil edici olmamasi gibi nedenlerle iilkemizde heniiz saglikli
bir risk diizeyi bilgisi vermek olanakli goriilmemektedir. Benzer sinirhiliklar uluslararasi
arastirmalarda da yasanmakla birlikte 6rnek alinabilecek ¢alismalar da vardir. Kaltiala-Heino ve
arkadaslar1 (2004) Internet bagimlihig: ile ilgili oranlarm farkli 6rneklemlerde yiizde 6 ila 30 arasinda
oldugunu belirtmektedir. Arastirmacilar, internet bagimlilig: ile ilgili arastirmalarin cogunlukla zaten
Internet kullanan bireyler ile gergeklestirilmesi ya da dogrudan Internet iizerinden uygulanan
anketlerle yapilmasi nedeniyle bu sayilara giivenilemeyecegini belirtmislerdir. Bu yaklagimdan
hareketle Finlandiya’dan aldiklar1 temsil giicti yiiksek ve oldukg¢a kalabalik bir 6rneklemde (n=7292)
bagimlilik oranlarini erkekler icin yiizde 4.6, kizlar i¢in yiizde 4.7 seklinde agiklamislardir.

Yetiskinlerle yapilan ¢aligmalarda bagimlilik ile depresyon, kaygi, huzursuzluk, halsizlik, stres ve
endige gibi degiskenler arasinda iliski gdzlemlenmektedir. Bu yiizden internet bagimliligmin dikkate
almmasi gereken onemli bir sorun oldugu diisiiniilebilir. Elbette o6ncelikle bagimliligin nasil
tanimlanacagina karar vermek gerekmektedir. Small ve VVorgan (2008) ¢esitli kaynaklardan hareketle
Internet bagimhilig1 teshisi koymak igin bireylerde bulunmasi gerekli olan ozellikleri su sekilde
siralamaktadir:

e Onceden hazirhik: Siirekli olarak bir énceki ya da bir sonraki Internet etkinligini diisiinme

e Tolerans: Her seferinde daha uzun siire Internette olma gereksinimi duyma

e Kontrolsiizliik: Internet etkinliklerini azaltamama

e Cevrimi¢i kalma: Planlanandan daha uzun siire ¢evrimic¢i kalma

e (Cekilme: Internet kullanimm azaltma ya da birakma adina gergeklestirilen denemelerin
huzursuzluga ve sikintiya neden olmasi

62



Cocuk ve Ergenlerde Bilgisayar ve Internet Kullamimimin Gelisimsel Sonuglart

Small ve Vorgan (2008), internet bagimliligi teshisi igin yukaridaki ozelliklere ek olarak
asagidakilerden de en az birinin bulunmasi gerektigi belirtilmektedir:
e Islevsel kayip riski: Internet kullanimi nedeniyle bireyin bir is, egitim, Kariyer ya da iliskisini
kaybetme riskine girmesi
e Gizleme: internet etkinliklerini gizlemek amaciyla etrafindakilere yalan sdyleme
o Kagis: Sikint1 veren duygulan gidermek, sorunlardan kagmak ya da kisisel iligkiler ile
ugrasmamak i¢in ¢evrimici kalmayi tercih etme

Internet bagimliligmin tanin ve kapsami netlesmemis olsa da arastirma bulgulari, bagimliligin
cocuk ve ergenleri birincil baz1 gelisim ddevlerinden alikoyabildigini gdstermektedir. Ayrica Internet
bagimliliginin ergenlerde birtakim psikososyal sorunlarin belirtisi olabilecegine yonelik bulgular
mevcuttur. Ornegin Lin ve Tsai (2002) ergenlerin diisiik benlik saygist ya da uyum problemleri ile
basa cikabilmek icin sagliksiz Internet kullanim davranislari sergiledigine dair bulgulara ulasmustir.
Ayrica alanyazinda bagimlilik, utangaglik, depresyon gibi 6zelliklere sahip ergenlerin bu tiir sorunlar
olmayan ergenlere gore daha bagimli olduklarina yonelik bulgulara da rastlanmaktadir (Ceyhan ve
Ceyhan, 2011).

SONUC ve ONERILER

Bu ¢alismada soz edilen risklerle miicadelede yetigkinlere dnemli roller diismektedir. Cocuklarin
Internet etkinliklerinin yer, zaman, nitelik ve stiresini belirli kurallara baglamak; Internet’te
gerceklestirilen etkinlikleri ¢ocuklar belli bir yas ve olgunluga gelene kadar denetlemek, miimkiin
oldugunca bu etkinlikleri ¢ocukla birlikte gerceklestirmek; belli igerik ve web sitelerine erigimi
stmirlandirmak icin Internet giivenlik araglarini kullanmak gibi dnlemlere basvurulabilir. Elbette bu tiir
onlemlerin ailelerin, egitimcilerin ve genglerin karsilikli igbirligi ile hayata gecirilmesi, ¢ok daha
yapici ve verimli bir egitim ve iletisim ortam yaratacaktir.

Yetigkinlerin koydugu kurallarin ¢ocuk ve ergenler tarafindan olumlu bi¢imde algilanmasim
saglamak; yetiskin ve ¢ocuklar arasinda bilgisayar ve Internet kullanimi konusunda yapici bir
mutabakat olusturmak zor ancak yararli bir siirectir. Ancak evde Kkurallar belirlenirken genellikle
ebeveynlerin Internet konusundaki biling ve alg1 diizeyleri dikkate alinmaktadir. Giincel arastirmalar,
yetiskinlerin kisitlayict yaklasimlar izlemelerinin yapict ve karsilikli diyalog iginde kurallar
belirlemelerinden daha sik rastlandigini ortaya koymaktadir (Livingstone ve Bober, 2006). Ote yandan
bilingsiz ebeveynlerin evde Internet kullanimini gergekten saglikli bir bigimde denetledikleri
yanilgisina diismeleri de soz konusu olabilir. Bu baglamda gerek kurallar1 yapici bir bigimde
belirleyebilmek, gerekse anlamli etkinlikleri gergeklestirmede ¢ocuk ve ergenlere rehberlik edebilmek
icin bilgisayar ve Internet kullanimmin gelisimsel sonuglarindan haberdar olmak, 6rnek etkinlikler
konusunda kendini yetistirmek ve alan uzmanlarindan yardim almak gerekmektedir.

Giivenli Internet baglaminda yalmzca altyap: diizenlemelerine dayanan dnlemleri igeren bir yol
haritasi, internet’i her zaman kotii olarak gosteren olgunlasmamus bir yaklasimn iiriiniidiir. S6yle ki
izlenen asirt koruyucu yaklasim ve siirekli denetim paranoyasi, bireylerin uygun basa ¢ikma
stratejilerini gelistiremeyecek kadar sinirlandirilmasi bigiminde kendini gosterebilir. Ayrica kontrol
mekanizmalari riskleri ancak belli bir ol¢iide azaltabilir. Bu riskler ve birey iizerindeki olumsuz
sonuglar yapict bir yaklasimla Ogretime yedirildiginde uygunsuz davraniglara yonelik
bilinglendirmenin gerceklestirilebilecegi one siiriilebilir (Akbulut & Cuhadar, 2011). Benzer bir
bicimde medya okuryazarligi baglaminda gergeklestirilecek bilinglendirme caligmalar1 ve bilginin
verimli kullanimi baglaminda verilecek rehberlik, giivenli kullanim baglaminda daha giizel bir ortam
yaratmaya yardimci olabilir (Gallagher, 2011; Jolls, 2008). Bunlarin yani sira egitimcilerin 6niinde
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empati egitimi, etik ikilemler ve karsilikli diyalog ile uygun davranislara yonelik bilincin arttirilmasi,
yetigskin odakli mekanizmalar yerine dijital yerli olan 6grencilerin de bakis acilarina deger verilen
eylem planlarinin hayata gecirilmesi, rehber 6gretmenlerin ¢cocuk ve aile etkili ve yapici etkilesimler
icerisine girmesi gibi 6nlemlerin de dikkate alinmasi gereken kapsamli ve ¢ok boyutlu bir yol haritasi
bulunmaktadir (Akbulut, 2011).

Yetiskinlerin kisitlama temelli yaklagimlarinin bir yansimasi gelismekte olan bazi {ilkelerdeki
merkezi uygulamalarda da gozlemlenebilir. Toplumu bilinglendirmek ve bireyi egitmek, neyin dogru
neyin yanlis olduguna toplumsal bir mutabakat ve karsilikli diyalog sonucunda karar vermek zahmetli
ve merkezi otoritenin devamliligi igin riskli bir yaklasim olabilir. Ote yandan, neye ne kadar
erisilecegine bir merkezden karar vermek giivenli Internet &nlemlerinin uygulama siirecini
kolaylastirmaktadir. Ancak bu merkezin gergekten toplumun gelisimini mi yoksa kendi devamliligimi
mu1 Oncelikleri arasinda bulundurdugu ayri bir tartisma konusudur.

Goriildiigii iizere ¢ocuk ve ergenleri bilgisayar ve Internet ile bulusturma bigimi konusunda farkl
fikirler bulunmaktadir. Bilgisayarlar, video oyunlar1, mobil teknolojiler ve Internet’in bu kadar yaygin
oldugu giinlimiizde bir yandan bu teknolojilerin uyusturucu ve bagimlilik yaratici etkisine yonelik
onlemlere vurgu yapilmakta; karsilagilabilecek tehlikeli igeriklere dikkat ¢ekilmekte ve bazen tiim bu
teknolojileri kokten kotii olarak niteleyen ve siki kontrol mekanizmalar1 gelistirmeyi savunan bir
yaklagim ortaya konabilmektedir. Bu konuda gosterilebilecek asir1 hassasiyet, bilgiye erisim gibi dogal
bir hakka smirlama getirmeye kadar varabilir. Hatta asir1 kontrol nedeniyle bu tiir teknolojilerin
bilingli ve giivenli kullanimi konusunda yeterli egitimin verilebilecegi saglikli ve 6zgiir ortamlar da
sinirlanabilmektedir.

Kisitlayicr bir yaklagimin tam karsisinda yer alan daha 6zgiirliik¢li bir goriis ise erken yaglarda
teknoloji ile hasir nesir olmanin bireyin gelisimini bigimlendiren énemli bir yap1 tasi oldugunu; bu
teknolojilerin biligsel ve psikososyal baglamda yeni firsatlara kapi araladigini savunmaktadir. Boyle
bir yaklasimdan hareketle teknolojilerin erken yasta ¢ocugun hayatina girmesi gerektigi
savunulabilmektedir. Ozellikle egitsel anlamda bu teknolojilerin verimli bir bigimde kullanilabilecegi
ongoriilmekte, kendi kendine 6grenmeye katki saglayan uygulamalarla bilgisayar ve Internet’ten iist
diizeyde verim alinabilecegi savunulmaktadir. Iki goriisiin de birbirinden 6grenecegi cok sey vardir.
Dogru yasta, uygun teknolojilerin etkili bir bi¢imde kullanilabilmesi i¢in hangi yas grubunun ne tiir
teknoloji kaynakli etkilere maruz kaldigi konusunda bilinglenmeye gereksinim vardir.

Iki karsit goriisiin de fanatik bir bigimde uygulanmasimin toplumun saglikli ve biitiinciil bir
gelisim gostermesini sekteye ugratmasi s6z konusudur. Cocuklara yiizme Ogretmek yerine denize
girmeyi yasaklamak birinci goriisiin sonucu olarak karsimiza c¢ikabilir. Bireylerin neye erigip neye
erisemeyecegini Siyasi otoritenin kontroliinde tutmak yerine bu konuda ¢alismalar yapan bilimsel
kurullarin denetimine birakmak, filtrelemenin toplumun yararina mi yoksa siyasi otoritenin yararina
m1 kullanildig1 konusundaki soru isaretlerini yok edebilir. Ote yandan &zgiirliiklerin kisitlandigina
vurgu yapan karsit goriis, cocuklari tek baslarina iistesinden gelemeyecekleri firtinali bir denize
stiriiklemekle itham edilebilir. Asir1 modernist bir yaklasim sergileyerek sadece radikal uglari
tanimlamak, bdylesine 6nemli bir konunun diisiin ve uygulama baglamda gercek bir olgunluga
ulagmasina ket vuran 6nemli bir sikintidir.

Giivenli Internet baglaminda atilan adimlarin teknolojinin gelisim hiz1 karsisinda yetersiz kalmast,
mevcut uygulamalarin yansiz bilimsel bulgulardan yeterince beslenememesi, iyi niyetli adimlarin
topluma yeterince anlatilamamasi ve siyasi kamplagmalarin bilimsel kamplasmalar1 da koriiklemesi
nedeniyle arzulanan hedeflere ulasmak zorlasabilmektedir. Ornegin, kiiltiiriimiiziin hassasiyet
gosterdigi bazi zararl igeriklerin filtrelenmesini mazeret gostererek siyasi otoritenin onaylamadigi
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goriislerin de bastirilmasi olasiligi, sosyal medyada ve akademik toplantilarda dile getirilmektedir. Bu
baglamda medyaya da Onemli roller diismektedir. Halki aydmlatmakla yiikimlii olan medya
kuruluslariin yalnizca takip ettikleri akimin destekledigi bilimsel agiklamalar1 dikkate almak yerine
karsit goriiglere de yer veren biitiinciil ve yapici yayinlara yer vermeleri Onerilebilir. Son olarak
gortiglerini toplumla paylasirken merkezi otoriteden ¢ekinme ya da otoriteye yakin oldugunu
hissettirebilmek icin bilimsel kimligini ikinci plana itme gibi davramiglara gerek birakmayan bir
bilimsel ¢aligma ortami yaratilmasi, ilgili konunun c¢ok daha saglikli ve biitiinciil bir bigcimde
irdelenebilmesine olanak tantyacaktir.
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