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Oz: Bu calismada, ilkokul birinci smifa giden 6grenci velilerinin pandemi déneminde uzaktan egitim stireci hakkindaki goriiglerinin belirlenmesi
amaglanmaktadir. Bu calismada, nitel aragtirma yontemlerinden durum g¢aligmas: deseni kullanilmigtir. Arastirma verileri, yar1 yapilandirilmig
goriisme formu aracilifiyla 9 anne, 7 baba olmak tizere toplam 16 ebeveynden toplanmistir. Goriisme verileri, igerik analizi yontemi kullanilarak
analiz edilmistir. Analiz sonucunda 4 kategori, 10 alt kategori ve 37 kod belirlenmistir. Alt kategori ve kodlar; egitim-6gretim siireci, evde egitim,
etkilesim ve destek kategorileri altinda toplanmustir. Velilerin goriisleri bu kategoriler altinda detayli olarak incelenerek agiklanmigtir. Veliler
¢ocuklarmnin uzaktan egitimde okuma-yazma gibi konularda akademik basari gosterdiklerini belirtmislerdir. Velilerin en az 6gretmenler kadar ¢aba
sarf ettigi, ev ve is hayatlarma ek olarak sorumluluklar yiiklendikleri goriilmiistiir. Veliler ¢ocuklarmna egitsel, psikolojik ve teknolojik desteklerde
bulunmuslardir. Pandemi siirecinde 6grenci-6gretmen, 6grenci-6grenci arasindaki iletisim azalirken; veli-6gretmen arasindaki etkilesim artmugtir.
Teknolojik anlamda pandeminin basinda veli, 6gretmen ve 6grenci agisindan bazi aksakliklar yasansa da zamanla tistesinden gelindigi goriilmuistiir.
Veliler gelecek yillarda uzaktan egitimin, ¢ocuklarimin egitimlerine destek olarak kullamilabilecegi ama geleneksel birinci smnuf egitimi igin uygun
olmadig: goriisiine sahiptirler. Ayrica veliler uzaktan egitimi, salgin gibi okula gitmenin miimkiin olmadig1 durumlarda kesintisiz egitim saglayan
6nemli bir sistem olarak vurgulamislardir. Uzaktan egitimin kiigiik yas gruplarinda akademik basar1 sagladig1 ancak yas grubuna baglh olarak veli
desteginin son derece 6nemli oldugu soylenebilir. Bu konuda velilerde farkindalik olusturulmasi yoniinde ¢alismalarin yapilmas1 6nerilmektedir.
Anahtar Kelimeler: Pandemi, uzaktan egitim, veli goriisleri, birinci sinif 6grencileri
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Abstract: In this study, it is aimed to determine the views of the parents of the first year primary school students about distance education process
during the pandemic period. For this purpose in this study, case study design, one of the qualitative research methods, was used. The research data
were collected from a total of 16 parents, 9 of whom were mothers and 7 of whom were fathers, through a semi-structured interview form. The
interview data were analyzed using the content analysis method and 4 categories, 10 subcategories, and 37 codes were constructed. Subcategories
and codes were gathered under the categories of education-teaching process, home education, interaction, and support. The views of the parents
were explained in detail under these categories. Parents stated that their children had academic success in distance education. It has been observed
that parents make as much effort as teachers, and have responsibilities in addition to their home and work lives. Parents provided educational,
psychological, and technological support to their children to complete their education. While the communication between student-teacher and
student-student decreases during the pandemic process; interaction between parents and teachers has increased. Although there were some
problems in terms of parents, teachers, and students at the beginning of the pandemic in terms of technology, it was seen that they were overcome
over time. Parents have the view that distance education can be used to support their children's education in the coming years, but it is not suitable
for traditional first grade education. In addition, parents emphasized distance education as an important system that provides students
uninterrupted education in cases where it is not possible for them to go to school, due to the reasons like pandemics and other diseases. It can be
said that distance education provides academic success in young age groups, but parent support is extremely important depending on the age
group. It is recommended to carry out studies to raise awareness among parents on this issue.
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1. GIRIS

2019 yilimin son aylarinda ortaya ¢ikan Sars Cov-2 viriisiiniin neden oldugu Covid-19 hastaliginin kiiresel
olarak hizla yayilmasi, tim {ilkeleri 6nemli tedbirler almaya ve politikalar gelistirmeye zorlamistir
(Agaton & Cueto, 2021). Viriisiin yayilimimi kontrol altina almak igin sokaga ¢ikma yasaklarmin
getirilmesi diinya ¢apinda neredeyse tiim tilkeler tarafindan benimsenen onlemlerden birisi olmustur.
Insanlarin evlerinde kalmaya zorlanmasi, giinlitkk yasamin her alanini etkimis ve etkilenen en Snemli
alanlardan biri de egitim olmustur. Tiim okullarin kapanmasi, yiiz yiize gerceklestirilen geleneksel egitim
siirecinin askiya alinmasina neden olmustur (United Nations Educational, Scientific and Cultural
Organization [UNESCO], 2020). Bu kosullar altinda, egitim siirecinin aksamamasi ve siirdiiriilebilirligin
saglanabilmesi i¢in esnek 6grenme modellerini destekleyen egitim politikalar1 olusturulmustur. Pek ¢ok
iilke tarafindan bu siiregte uzaktan egitim, en uygun Ogretme ve Ogrenme yontemi olarak
degerlendirilmistir (Hamaidi vd., 2021).

Uzaktan egitim, 6grenenlerin mekan ve zaman baglaminda birbirinden ve 6grenme kaynaklarindan
uzakta oldugu ve Ogrenme/Ogretme siireglerinin yiriitiilmesinde cesitli iletisim teknolojilerinin
kullanildig1 bir egitim sistemi olarak tamimlanmaktadir (Aydin, 2011; UNESCO, 2002). Uzaktan egitim,
ilk olarak 6gretim materyallerinin posta sistemleri aracilif1 ile 6grenenlere gonderilmesi ile baglamis ve
teknolojik gelismelere paralel olarak ilerlemeler gostermistir. 21. yiizyilda uzaktan egitim, informal ve
formal ortamlarda internet araciligi ile cevrimigi veya ¢evrimdisi sunulmakta ve 6gretim materyallerinin
gelistirilmesinde cesitli gorsel/isitsel teknolojiler kullanilmaktadir (Rumble, 2001). Uzaktan egitim,
bireylere zamandan ve mekandan bagimsiz olarak kendi hizinda ve kendi 6grenme tarzlarina uygun
olarak Ogrenme imkani saglamaktadir. Uzaktan egitim Onceleri egitim hayatina devam edemeyen
yetiskin bireyler igin alternatif bir egitim firsat1 olarak kabul edilirken giiniimiizde informal 6grenme
ortamlarinin yani sira yiiksekogretim kurumlari tarafindan onlisans, lisans ve lisansiistii diizeyinde
Ogrenenlere uzaktan egitim sunulmaktadir. Covid-19 pandemisi ile birlikte tiim diinyada sadece
yliksekogretim kurumlarinda degil okul oncesi, ilk ve orta 6gretim diizeyinde de uzaktan egitim tercih
edilmisgtir. Tlk ve orta kademelerde uzaktan egitime gecen iilkeler arasinda Tiirkiye bulunmaktadr.

Covid-19 pandemisi, Tiirkiye’de ilk kez 2020 Mart ayinda goriilmiistiir. Ik vaka sonrasinda egitime tiim
kademelerde ara verilmis, sonrasinda salginin yayiliminin Oniine ge¢mek amaciyla egitim-ogretime
uzaktan egitimle devam edilmis ve 2019-2020 egitim-0gretim yili uzaktan egitimle tamamlanmistir. 2020-
2021 egitim-6gretim yilinda ise yiiz yiize egitime asamali olarak gecilmistir. Ik asamada, 21 Eyliil 2020
tarihinde yiiz yiize egitim, dgrencilerin okula adaptasyonlarinin saglanabilmesi i¢in sadece okul oncesi
egitim ve ilkokul birinci smif dgrencileriyle baglamistir. Ikinci asamada 12 Ekim 2020'de, iigiincii
asamada ise 2 Kasim 2020’de farkl: egitim diizeylerinde kademeli olarak yiiz yiize egitimlere gecilmis ve
bu stireglerde yiiz yiize egitime ek olarak uzaktan egitim uygulanmistir. Salginin seyrindeki ytikselisten
dolay1 20 Kasim 2020 tarihi itibariyle MEB’e bagli tiim kurumlarin 4 Ocak 2021 tarihine kadar egitim-
Ogretim faaliyetlerine uzaktan egitim yoluyla devam edecegi karar1 alinmis, ancak bu siire 22 Ocak 2021
tarihine kadar uzatilmigtir. 15 Subat 2021 tarihinde baslayan ikinci donemde yine benzer sekilde
kademeli olarak yiiz ylize egitime gecilmesi karar1 alinmis ve yayimlanan usul ve esaslar dogrultusunda
az niifuslu yerlesim yerlerindeki okullarda tam zamanh ve yiiz yiize egitime baglanmistir. 1 Mart 2021
tarihinde ise ilkokullardaki tiim smuf diizeylerinde, 8. ve 12. siniflarda haftada 2 giin olmak iizere yiiz
yiize egitime gecilmistir. Bu kademelerde yiiz yiize egitimin yani sira ve ortaokul 5., 6. ve 7. siniflarda
uzaktan egitime devam edilmistir. 15 Nisan 2021’de okul &ncesi, 8. ve 12. simuflar haricinde salginin seyri
nedeniyle yeniden uzaktan egitime gecilmistir. 1 Haziran 2021 tarihinde de kademeli normallesme
kapsaminda tiim ilkokul ve okul 6ncesinde, 7 Haziran 2021 tarihinde de ortaokul ve liselerde haftada 2
giin yliz ylize egitime gecilmistir. 2020-2021 egitim ogretim yili 2 Temmuz 2021'de yiiz ylize egitimle
sona ermistir (Milli Egitim Bakanligi [MEB], 2021).

Uzaktan egitime ani gecis ve sonrasinda yasanan siireg yoneticileri, 6gretmenleri ve 6grencileri oldugu

kadar ebeveynleri de zorlamistir (Cachén-Zagalaz vd. 2020). Ebeveynler, bu siirecte daha fazla
sorumluluk almak durumunda kalmiglardir. Ogretmenlerin ve dgrencilerin gevrim igi egitim gordiikleri
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bu yeni 6grenme yontemine ogrencilerin uyum saglamalarim kolaylastirmak icin ebeveynlerinin ek
destegi onem kazanmistir (Zaccoletti vd., 2020). Ozellikle heniiz kendi kendine &grenme becerilerini
gelistirememis basta ilkokula yeni baslayan olmak {izere kiigiik yas grubundaki 6grenciler i¢in 6grenme
etkinliklerini yonetme konusunda ebeveyn destegi gerekli hale gelmistir. Dolayisiyla pandemi
doneminde ebeveynler, cocuklarmin egitimlerinde daha fazla gorev {istlenmek ve dolayl olarak
egitimlerine katilmak durumunda kalmislardir (Kirmizigiil, 2020). Ebeveynler, c¢ocuklarinin
0grenmesinde 6n planda olduklarindan ve uzaktan egitim ortaminda ¢ocuklarinin egitim siirecinin birer
gozlemcisi olduklarindan, pandemi sirasinda ¢ocuklarin uzaktan egitim sistemini kullanma deneyimini
onlarin goziinden degerlendirmek 6nemlidir.

Pandemi siirecinde diinyada ve Tiirkiye'de cesitli egitim kademelerinde Ogrenim goren oOgrenci
velilerinin uzaktan egitim algilarim1 ve uzaktan egitime yonelik goriislerini ortaya ¢ikarmaya yonelik
gesitli calismalar yapilmistir. Warlenda vd. (2021), Covid-19 doneminde ilkokulda, uzaktan egitim
uygulamasina yonelik velilerin algilarimi incelemistir. Lase vd. (2021), ilkogretim 6grencilerinin velilerin
uzaktan egitime yonelik algilarmi ve tutumlarim aragtirmistir. Abuhammad (2020), Urdiin'deki
koronaviriis salgim sirasinda ¢ocuklarimin karsilastigr uzaktan egitim zorluklarma iliskin ebeveynlerin
algilarimi degerlendirmek amaciyla ebeveynlerin olusturdugu Facebook gruplarinda yaymlanan igerigi
incelemistir. Hamaidi vd. (2021), Urdiin'deki ilkokul ve ortaokul dgrencilerinin ebeveynlerinin uzaktan
egitim siirecine yonelik algilarini degerlendirmistir. Agaton ve Cueto (2021), evde egitim esnasinda
O0gretmen olarak gorev yapan K-12 6grenci ebeveynlerinin deneyimlerini incelemistir. Tiirkiye’de yapilan
calismalarda ise Arslan vd. (2021), ortaokul 6grenci velilerinin uzaktan egitime yonelik goriiglerini; Inci
Kuzu (2020), ilkokul 6grenci velilerinin EBATV ve EBA vasitasiyla verilen uzaktan egitime iliskin
goriislerini incelemistir.

Bu ¢alisma, ilkokul birinci sinifa pandemi déneminde baslayan 6grencilerin velilerini ele almaktadir.
2020-2021 egitim-0gretim yilinda birinci sinuf dgrencileri her ne kadar yiiz yiize egitimle okula baslasalar
da egitimlerinin ¢ogunu evde uzaktan egitimle almiglardir. flkokul birinci smif, 6grencilerin sadece
okuma-yazma gibi akademik becerilerini gelistirdikleri bir egitim diizeyi degil, ayni zamanda okulu
taniyabildikleri, okul kurallarini 6grendikleri, calisma disiplini edindikleri 6nemli bir egitim diizeyidir.
Bu ytlizden birinci sinifin, geri kalan egitim hayatini belirledigi ve 6grencinin bu siirecte ister yiiz yiize
egitim olsun ister uzaktan egitim olsun ¢ok iyi desteklenmesi gerektigi sdylenebilir. Ogrencilerin birinci
sinifta egitimle yeni tanisiyor olmasindan dolay1 6grenmelerinde ebeveynlerin rolii biiyiiktiir. Yapilan
calismalarin cogunlukla 6gretmen ve 0grencilere yonelik oldugu, velilere yonelik ¢alismalarin ise kisith
oldugu ve oOzellikle ilkokul birinci smif 6grencilerinin velileriyle ilgili yapilan ¢alismalarin yetersiz
oldugu soylenebilir. Belirtilen tiim bu sebeplerden yola ¢ikarak uzaktan egitimin hem akademik hem de
giinlitk yasama etkisini ortaya ¢ikarmak amaciyla bu siirecin velilerin bakis agis1 ile degerlendirilmesi
gerektigi disiiniilmektedir. Bu c¢alismada 2020-2021 egitim-6gretim yilinda birinci simifa baglayan
ogrencilerin velilerinin uzaktan egitim siireci hakkindaki goriiglerinin belirlenmesi amaglanmaistir.

2. YONTEM

2.1. Arastirmanin deseni

Bu calismada, pandemi doneminde uzaktan egitimle O6grenim goren ilkokul birinci siuf Ggrenci
velilerinin uzaktan egitim siireci hakkindaki goriiglerini belirlemek amaciyla nitel aragtirma
yontemlerinden durum galismast deseni kullamilmistir. Durum c¢alismasi, Creswell (2007) tarafindan
belirli bir durumun veya olaym, belirli bir zaman dilimi iginde, goriisme ve gozlem gibi veri toplama
araclariyla degerlendirilerek derinlemesine analiz edilmesi olarak tanimlanmaktadir.
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2.2. Arastirmanin ¢alisma grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubu, cocugu 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Isparta ilinde ilkokul birinci sinifa
baslamis olan toplam 16 Ogrenci velisinden olusmaktadir. Katilimcilar seckisiz olmayan ornekleme
yontemlerinden uygun Ornekleme gore secilmistir. Katiimcilarin demografik ¢zellikleri Tablo 1'de
verilmistir. Katilimcilarm isimleri aragtirma etigi agisindan gizlenerek K1, K2 gibi kodlarla verilmistir.

Tablo 1

Katilimcilarin Demografik Ozellikleri

Katilimcilar Cinsiyet Yas  Cocugunun Okul Tiirii Cocuk Sayis1
K1 Kadin 37 Ozel 1
K2 Erkek 39 Ozel 1
K3 Kadin 39 Devlet 2
K4 Erkek 36 Devlet 1
K5 Erkek 41 Devlet 2
Ko Kadin 39 Ozel 1
K7 Kadin 36 Devlet 1
K8 Kadin 40 Ozel 1
K9 Kadin 34 Devlet 1
K10 Erkek 40 Ozel 1
K11 Erkek 39 Ozel 1
K12 Kadin 42 Ozel 2
K13 Erkek 43 Ozel 2
K14 Kadin 39 Devlet 2
K15 Kadin 35 Devlet 2
K16 Erkek 35 Devlet 2

2.3. Veri toplama araclari ve siireci

Veri toplama araci olarak arastirmacilar tarafindan gelistirilen yari yapilandirilmis goriisme formu
kullanilmistir. Formda velilerin egitim-6gretim siirecinde uzaktan egitimle ilgili deneyimlerini ve genel
goriislerini belirlemek amaciyla toplam 7 soru bulunmaktadir. Sorular olusturulduktan sonra uzaktan
egitim alaninda calismalar1 bulunan 2 akademisyenden uzman goriisii alinmis ve son haline getirilmistir.
Sonrasinda sorularin anlasilirhiginin degerlendirilmesi amaciyla 2 veli ile 6n goriisme yapilmis ve bu
goriismeler sonucunda sorularda giincellemeler gerceklestirilmistir. Yar: yapilandirilmis goriisme
formunun son sekli asagida verilmistir.

1- Kendinizi tanitir misimiz? (Demografik veriler: yas, ¢ocuk sayisi, ¢alisilan kurum, uzaktan
egitim tecriibesi, cocukla ilgilenen ebeveyn)

2-  Cocugunuzun 1. sinifta aldig1 egitimin bu siirece denk gelmesini nasil karsiladiniz?

3- Uzaktan egitim siirecini ve deneyimlerinizi detayli olarak anlatir misiiz? (Ders siireleri,
kullanilan cihazlar, canli derslerin islenisi, yasanan teknik problemler, kullamlan
platformlar, 6devler, projeler, ders dis1 etkinlikler gibi)

4- Uzaktan egitim siirecinin yoOnetilmesinde siuf Ogretmeniyle ve okul idaresiyle ilgili
diistinceleriniz/gozlemleriniz nelerdir? (Egitim-6gretim faaliyetleri, kullamlan teknolojiler,
ogretim materyalleri, akademik-teknik destek gibi)

5-  Cocugunuzla ilgili uzaktan egitim siirecindeki gézlemleriniz nelerdir?

6- Cocugunuzun uzaktan egitim almig olmasimin giinliik yasaminiza etkisi nasil oldu? Neler
degisti?

7- Egitim-6gretim siireci sonunda uzaktan egitimle ilgili genel diisiinceleriniz neler oldu? Daha
iyi yapilandirilmasi i¢in neler 6nerirsiniz?
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Calisma pandemide gergeklestirildiginden, goriismeler 14 katihmciyla video konferans ve telefonla
iletisim kurularak, 2 katilimciyla sosyal mesafe kurallarina dikkat edilerek egitim-6gretim yil
tamamlandiktan sonra yiiz yiize gerceklestirilmistir. Gorlisme stireleri 21-49 dakika arasinda
degismektedir. Dijital ortama kaydedilen goriismelere ait ses kayitlari, arastirmacilar tarafindan
bilgisayarda dikte edilerek kelime islemci programma aktarilmigtir. Aktarim sonrasinda Times New
Roman yaz: tipi, 12 punto ve tek satir aralig1 olacak sekilde 148 sayfalik dokiiman olusturulmustur.

2.4. Verilerin analizi

Goriisme verileri, icerik analizi yontemi kullanilarak analiz edilmistir. Icerik analizinde, elde edilen
verileri agiklamak i¢in kavramlar ve iligkiler saptanir (Yildirim & $Simsek, 2011). Calismada yazili hale
getirilen veriler, NVivo programi kullanilarak arastirmacilar tarafindan ayri ayri kodlama yapilarak
kategori ve alt kategoriler olusturulmustur. Ik kodlama sonrasinda aragtirmacilar bir araya gelerek
olusturduklar1 kategori ve alt kategorileri karsilastirmislardir. Arastirmacilar arasindaki uyumu
belirlemek i¢in Miles ve Huberman’in (1994) onerdigi giivenirlik formiili (Giivenirlik = Gortis Birligi /
(Goriis Birligi + Goriis Ayriligi) kullanilmis ve uyum yiizdesinin %54 oldugu tespit edilmistir. Uyumun
az olmasi nedeniyle ilgili kategoriler gozden gecirilerek fikir birligine varilarak bu oran %87 olarak
belirlenmisgtir. Icerik analizi sonucunda olusan kategori, alt kategori ve kodlara ait frekans ve yiizde
degerleri hesaplanmustir.

2.5. Arastirmanin etik izni

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar:i Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi YOnergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” basligi altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Bilimsel Arastirma ve
Yayin Etigi Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 09.08.2021
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: E-96714346-050.99-30544

3. BULGULAR

Bu béliimde oncelikle velilerin uzaktan egitim hakkindaki genel bilgi diizeyleri, uzaktan egitim siirecinde
ders plani, kullanilan platformlar ve 0grenciyle anne-babadan en ¢ok kimin ilgilendigi konusundaki
bulgular sunulmustur. Sonrasinda analiz edilen veli goriisleriyle ilgili biitlinsel ve derinlemesine bir
bakis agisiyla olusturulan kategori, alt kategori ve kodlar ile 6rnek katilimci ifadelerine yer verilmistir.

Velilerden elde edilen demografik verilere gore uzaktan egitimde en ¢ok kullanilan platformun EBA TV
ve Zoom oldugu sdylenebilir. Aym zamanda Ingilizce, Robotik Kodlama gibi dersler igin iicretsiz
yazihmlarin da Ogretmenler tarafindan o6grencilere kullandirildigi goriilmiistiir. Cep telefonlar1 ve
WhatsApp gibi iicretsiz mesajlasma programlari aracihigiyla da tiim paydaglar arasinda iletigim
saglanmistir. Esler arasinda gocuk ile en ¢ok kimin ilgilendigi soruldugunda bu rolii daha ¢ok annenin
iistlendigini séylemek miimkiindiir. Bu durumun yalnizca uzaktan egitimde degil yiiz yiize egitimde de
Ogrencinin sorumlulugunu alan tarafin genellikle anne olmasindan kaynaklandig: sdylenebilir.

Velilerin pandemi oncesinde uzaktan egitime dair tecriibelerinin farklilik gosterdigi belirlenmistir.
Velilerden 6’s1 uzaktan egitimi cevresinden duydugu kadar bildigini, 2’si iiniversitede uzaktan egitimle
ders verdigini, 2’si hem ders verdigini hem akademik calismalar yaptigini, 1'i aqik Ogretimde
okudugundan bilgi sahibi oldugunu ve 5i hi¢bir bilgisinin olmadigini belirtmistir. Velilerin biiyiik
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¢ogunlugunun pandemi dncesinde uzaktan egitim hakkinda detayl bilgi sahibi olmadig1 ancak ¢ocuklar:
ile birlikte bu siireci yonetirken tecriibe kazandiklar1 sonucuna varilabilir. Uzaktan egitimde yapilan canl
ders saatlerinin siirelerine yonelik sonugclar incelendiginde 13 veli, ders siiresinin 30 dakika teneffiislerin
10 dakika oldugunu ve giin icinde alt1 ders yapildigini ifade etmislerdir. Velilerden 2’si ise canli ders
siiresinin 40 dakika, 1'i ise 20 dakika siirdiiglinii belirtirmistir. Okul tiiriine gore canli ders saatlerinin
siireleri ve haftalik ders programlar: farklilik gostermistir.

Velilerle yapilan goriismeler sonucunda tiim sorulardan elde edilen veriler kodlanmis ve bu kodlardan
alt kategoriler ve kategoriler olusturulmustur. Arastirmada toplamda 4 ana kategori ortaya ¢ikmis ve bu
kategoriler bulgularin temelini olusmustur.

Eglt\mﬂngfetlm Evde Egitim Etkilegim Destek
Siireci
Teknoloji Canli Dersler Oprenci Ders Dig1 Siireg Veli Cevresel A;:Zﬁ?iia;im Aile igiletigim Veli Destegi Kurum Destegi
p—g p—9 -y -9 p—g N p— p—
- 7N N N
I\?eglree;;:li Smif Yonetimi Ogrenme Odev Endige Altyapr Oprenci-Ogrenci Negatif Egitsel Destek Rehberlik Birimi
~— ~— ~— ~— N~— N~— N~— N~— ~— ~—
~ —~ —~~ I N w , .
fletisim Yontemi | OgrenciKatilim1 Ruhsal Durum CarI\JlI;I;erfiere {s Hayati Yasam Alan1 8@:;:;‘ Pozitif P;tgll:{(lk Ogretmen
~ N — ~ — "~ "~ "~
Teknolojik Ogretim Dikkat Teneffii Ek Veli-Ogret Teknolojik Okul Yénetimi
Okuryazarhk Yontemi Dagmiklig enetits Sorumluluklar elrbgretmen Destek ulronetimit
"~ "~ "~ "~ "~ "~
Arag-Gereg Motivasyon Fiziksel Durum Etkinlikler Ev Hayati Veli-Veli
N N N N N N—r
- v M -
chknolon Serbest Zaman Teknoloji
Bagimhihg Kullanimi1
N N N

Sekil 1. Kategori, alt kategori ve kodlara aile sematik gosterim

Bulgularin genel cercevesini olusturan bu kategoriler, ayr1 ayr1 basliklandirilarak kodlara ait frekans ve
ylizdelik bilgileri ilgili baslik altinda tablolarda verilmis, alt kategorilerin hangi kavramsal ifadeleri
kapsadig1 belirtilmis ve alt kategorilere ait tiim kodlar ornek ifadelerle agiklanmistir. “Egitim-6gretim
siireci” kategorisi; 3 alt kategoriden ve 13 koddan, “evde egitim” kategorisi; 3 alt kategoriden ve 12
koddan, “etkilesim” kategorisi; 2 alt kategoriden ve 6 koddan ve son olarak “destek” kategorisi ise 2 alt
kategoriden ve 6 koddan olugmaktadir (Sekil 1).

3.1. Egitim-6gretim siireci

Birinci smif 6grenci velileri ile yapilan ve uzaktan egitim degerlendirmelerini iceren goriismeler
neticesinde olusturulan kategorilerden Egitim-6gretim siireci pandemide gergeklestirilen egitim-6gretim
faaliyetlerine ait kodlamalar1 kapsamaktadir.

Tablo 2.
Egitim Ogretim Siireci Kategorisine Ait Alt Kategoriler ve Kodlar
Kategori Alt Kategori Kod f %
Ogretim Materyali 41 16.60
Teknoloji Tletisim Yontemi 29 11.74
(%41.30) Teknolojik Okuryazarhk 23 9.32
e el L. Arag-Gereg 9 3.64
Egitim-Ogretim Stireci Sinuf Yonetimi 25 10.12
Canl1 Dersler Ogrenci Katilim1 23 9.31
(%32.38) Ogretim Yontemi 17 6.88
Motivasyon 15 6.07
——
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Tablo 2. Devam
Egitim Ogretim Siireci Kategorisine Ait Alt Kategoriler ve Kodlar

Kategori Alt Kategori Kod f %
Ogrenme 22 892
B3 ) Ruhsal Durum 19 7.69
grend Dikkat Dagmikh 11 445
(%26.32) ..
Fiziksel Durum 8§ 324
Teknoloji Bagimlilig1 5 2.02
Toplam 247 100.00

Egitim-0gretim stireci kategorisinin altinda yer alan alt kategoriler; teknoloji (%41.30), canli dersler
(%32.38) ve Ogrenci (%26.32) olarak belirlenmistir. Tablo 2’de bu alt kategorilere ait kodlar verilmistir.

3.1.1. Teknoloji

Teknoloji alt kategorisi; egitim-0gretim stirecinde kullanilan materyalleri, teknolojik ara¢ ve yontemleri,
siirecte kullanilan iletisim yontemini ve 6gretim elemaninin teknolojik okuryazarlik durumunu ifade
etmek icin kullanilmistir. Bu alt kategori 6gretim materyali, iletisim yontemi, teknolojik okuryazarlik ve
arag-gere¢ kodlarindan olugmaktadir. Ogretim materyali, ders esnasinda ve ders diginda kullanilan
yazilm veya dokiimanlary iletisim yoOntemi, Ogretmenin velilerle goriisme yontemini; teknolojik
okuryazarlik, 6gretmenin ve 6grencilerin teknolojiye iliskin yeterlilik diizeylerini ve arag-gereg ise canlt
ders esnasinda 6gretmenin kullandig: teknolojik cihazlar ifade etmektedir.

3.1.1.1. Ogretim materyali. Teknoloji alt kategorisinde en ¢ok ifade edilen goriis 6gretim materyali baslig:
altinda toplanmigtir. Ogretim materyali; egitim-6gretim siirecinde 6gretmenler tarafindan ana veya ek
kaynak olarak kullanilan yazilimlari ve diger teknolojik ortamlari icermektedir. Ogretim materyalleriyle
ilgili veli goriisleri asagidaki gibidir:

...EBA’mn kendi sitesinden de 6gretmenimiz ddevler tammliyor veya videolar gonderiyordu. (K3)

Ucretsiz olan siteler varms. Quizlet gibi. Isledigi konularla ilgili hemen boyle bir saniyelik sorular geliyor
karsimiza. Orada siralamaya falan sokuyor. (K15)

Ogretmenimize cizgili defter yazilumi bulduk. Birinci simfa 6zgii cizgili defter. Ciinkii orada dort satir var. Dort
cizgiye nasil sigdiracagindan bahsedildi. (K16)

Ogretim materyali olarak okullarda daha ¢ok iicretsiz sitelerden yararlanildigi ve 6zellikle de Ingilizce
dersi i¢in kullanilan bu platformlar araciligiyla 6grencilerin eglenerek 6grendigi veliler tarafindan dile
getirilmistir. Bu platformlarin biiyiik bir ¢ogunlugunun pandemi oncesinde de var oldugu ancak
kullanilmadig: ifade edilmistir. Pandeminin, siire¢ icerisinde hem O6gretmene hem de &grenciye bu
sistemlerin sadece bu tiir salgin hastaliklarda degil, yiiz yiize egitimde de ek kaynak olarak kullanilacag:
tecriibesini kazandirdig1 diisiiniilmektedir.

3.1.1.2. iletisim yontemi. Veli-6gretmen arasindaki iletisiminin genellikle telefon araciligiyla yapildig:
gOriilmiistiir. Yontem olarak sesli arama ve Ozel mesajlasmanin kullanildigi, ayrica mesajlasma
uygulamalar1 {izerinden veli gruplar1 olusturularak da iletisim saglandigi dile getirilmistir. Veli
toplantilar1 ise telekonferans yontemiyle bireysel veya grup olarak yapilmustir.

3.1.1.3. Teknolojik okuryazarlik. Ogretmenlerin teknolojik okuryazarhiklarinin genel olarak yeterli
diizeyde oldugu ve bazi 6gretmenlerin siireg icerisinde kendilerini gelistirme cabasi igine girdikleri ifade
edilmistir.

Ogretmenimiz pandemi basladiginda dordiincii simif okutuyordu. O donem cok zorlandiini séyledi bize. Okullar
acildi, kastm ayinda tekrar kapands, o siirecte 6gretmenimiz bilgisayar kurslarina katilmug. Bu konuda dgretmenimiz
cok calist1. Kendisini de gelistirdi. (K15)
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Veliler bu siiregte cocuklarinin teknolojik okuryazarlik diizeylerinin de arttifin ifade etmislerdir.

En ¢ok hosuma giden ashinda benim teknolojiye uzak kalmamg olmalari. Cok ciddi anlamda bu yasta teknoloji bu
kadar 63reniyor olmalar: belki de bu cocuklar iiniversitede 6grenecekleri seyleri ilkokul birde 6grendiler. (K13)

3.1.1.4. Arag-gereg. Ogretmenlerin canl derslerini daha verimli islemek adina yazi tahtasi, akilli tahta,
tablet gibi teknolojik arag-gere¢ kullandiklari belirtilmistir. 1 6gretmenin calistigi kurumun teknik
imkanlarindan faydalanmak igin okula gittigi su sekilde ifade edilmistir:

..Aslinda okullar kapaliyken 63retmenler evden ders yapabiliyordu. Buna ragmen 6gretmenimiz okuldan yapmay:
tercih ediyordu. Dokunmatik ekrami, akilli tahtay: kullanabilmek icin. (K1)

3.1.2. Canli Dersler

Canli dersler, 6grencilerin ve 6gretmenin eszamanli olarak teknolojik bir yazilim araciligiyla ders isleme
surecini ifade etmektedir. Pandemi doneminde veliler de ders isleme siirecine dahil olmak durumunda
kalmislardir. Bu yiizden veliler canli derslerle ilgili goriislerini siklikla dile getirmislerdir. Belirtilen bu
goriisler siif yonetimi, 6grenci katilimi, 6gretim yontemi ve motivasyon olarak kodlanmistir. Simuf
yOnetimi, velilerin goziinden 6gretmenin sinifi nasil idare ettigini; 6grenci katilimi, ¢ocuklarinin derslere
katiliminy; 6gretim yonetimi, ogretmenlerin ders isleme siirecinde kullandig1 yontem ve teknikleri;
motivasyon ise Ogrencilerin derse katiimimi saglamak igin kullanilan motivasyon kaynaklarinu ifade
etmektedir.

3.1.2.1. Smif ydnetimi. Canli dersler alt kategorisinde en ¢ok ifade edilen goriis sinif yonetimidir.
Ogrenciler egitim-ogretim yili baginda 1 ay siireyle yiiz yiize egitim almiglardir. Bu durumun
O0gretmenin canli derslerinde smif yonetimine katki sagladigini belirten velilerin goriisleri asagida
verilmigtir.

Dénem basladiginda yaklasik bir ay viiz yiize gitmislerdi. Bu siire¢ kural 6grenme siireci oldu. Ogretmenimiz ‘iyi ki
boyle bir siire¢ oldu, birbirimizi tamdik béylece daha fazla séziimii dinleyebiliyorlar’ demisti. (K1)

Ogretmenlerin smf yonetimiyle ilgili smifta uyulmasi gereken kurallar ve ders anlatim esnasinda
izledikleri yontemlere iliskin veli goriislerinden bazilari su sekildedir:

...Herkes ekramin karsisinda parmak kaldiryordu. Ogretmenin séz hakki verdigi kisi konusuyordu. Otekiler bilse
bile kesinlikle atlamyorlardi. Belki onu sinifta bile saglamak zor. Ama uzaktan egitimde bile 63retmen bunu saglad:.
(K8)

Ayrica sinf yonetiminde canli ders esnasinda bazi sorunlarin oldugunu ancak siireg igerisinde bu
sorunlarin iistesinden gelindigini diisiinen velilerin de oldugu belirlenmistir.

Mlk zamanlarda 63retmenlerde kamera karsisinda ders anlatmanin sinif yonetimi anlaminda problem oldugunu
gordiik. Ama hemen adaptasyonlarini saglayabildiler. (K16)

3.1.2.2. Ogrenci katilim1. Ogrenci katilimi agisindan 6grencilerin fiziksel olarak devamsizlik yapmadig
ve cogunlukla derse katilim konusunda sorumluluk bilincine sahip olduklar: ancak katilim isteksizligi
yasayan 0grencilerin de bulundugu belirlenmistir.

Cocugum canli derslerde aktifti, parmak kaldiryordu. Ogretmen ozellikle cekinen cocuklart tespit ettigi icin onlar
siirekli derse katmaya ¢alistyordu. Cocugum da 6gretmen sz hakk: verirse konusuyordu. (K15)

Kizim, bazi derslere katilmak istemedi. Biz de cok zorlamadik. Ozellikle ilkokul Lsimf cocugunun 6-7 saat uzaktan
egitim alip Tiirkce, Matematik dersiyle iistiine bir de bilgisayar, satrang dersine girmesi ¢ok da ilgisini cekmedi.
Ama resim derslerini hi¢ kacirmadi. (K11)

3.1.2.3. Ogretim yontemi. Ogretim yontemi olarak ¢ogunlukla diiz anlatim, soru-cevap ve sesli okuma
yontemleri tercih edilmistir. Bu siirecte ekran paylasim ile elektronik 6gretim materyallerinin sunuldugu
ve basili materyallerin de siklikla kullanildig veliler tarafindan ifade edilmigtir. Smuflarin kalabalik
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olmas1 veya siire kisitindan dolay1r soru cevap gibi bazi yontemlerde aksakliklar yasandigi da
belirtilmistir.

Ogretmen derslerini tamamen simiftan yapt. Dolayisiyla simiftan yapti§r donemlerde akilli tahtasi, akilli kalemi
vardi. Dokunmatik ekranin sunmus oldugu olanaklari cocuklar icin kullanabiliyordu. (K2)

Simifin 34 kisi olmasi 63retmenin herkese sirayla soz vermesi mesela bir tane metin var tek tek hepsini okudugu
donemde inamlmaz sikiliyordu. O donemde ki1t koyuyordum Oniine, resim yapiyordu, oyuncaklariyla oynuyordu.
(K14)

3.1.2.4. Motivasyon. Ogretmenler tarafindan motivasyon kaynagi olarak ¢ogunlukla sézel ifadeler, puan
sisteminin kullaruldigr yazilimlar, hediyeler ve ders programinda derslerin yer degisimi gibi
uygulamalarmn kullanildig1 belirlenmistir.

Motivasyonu dagildi§inda tek tek isimlerini soyliiyor, puanlar veriyordu. Motivasyonlarim topluyordu. Bazen de
hediye veriyor, tesvik ediyordu. (K10)

...’Sagin ¢ok giizel olmus, bugiin okuman cok begendim’ gibi ders esnasinda ¢ocuklar: motive ediyordu. Velilere,
cocuklara basan belgeleri hazirlatti cocuklarin vesmi iizerinde olan. Cocuklar: motive edici kalemler olsun toplar
olsun, tohum diktiriyordu mesela. "Hem siz okumay: 63reneceksiniz hem o biiyiiyecek sizinle beraber’ diye onlar
hep motive etti. (K15)

...Class Dojo’da puan sistemi kullandilar. Herhalde 100 puan olana madalya takacagiz, poz vereceksiniz falan gibi.
Bu siiriikleyici etki yaratiyor bence. Cocugum siirekli geliyor ‘80 aldim, 90 aldim, 100’e ¢ok az kald:” diyor. (K8)

3.1.3. Ogrenci

Ogrenci alt kategorisi; egitim-0gretim siirecinde o6grencilerin iginde bulundugu durumlar igin
kullanilmistir. Bu alt kategori 6grenme, ruhsal durum, dikkat dagmikligi, fiziksel durum ve teknoloji
bagimhiligi kodlarindan olugmaktadir. Ogrenme, uzaktan egitimle yapilan derslerde ogrencilerin
ogrenme durumunu; ruhsal durum, bu siirecte Ogrencilerin yasadigr psikolojik durumlary; dikkat
daginikligi, canli dersler esnasinda yasamis olduklar: dikkat dagmikliging; fiziksel durum, uzaktan egitim
siirecinde yasanan fiziki rahatsizliklar1 ve teknoloji bagimlilig1 ise 0grencilerin bu siiregte teknolojik
araglara olan diiskiinliigiinii ifade etmektedir.

3.1.3.1. Ogrenme. Ogrenci alt kategorisinde en ¢ok ifade edilen goriis 6grenme olmustur. Veliler, uzaktan
egitime gecis siirecinde ¢ocuklariin 6grenmeleri konusunda oldukga tedirgin olduklarini ancak ilerleyen
siirecte bu konuda herhangi bir sorun yasanmadigmi ve ¢ocuklarmnin uzaktan egitim ortaminda da
0grenebildigini belirtmislerdir.

Biraz tedirgindim siire¢ nasil ilerleyecek, uzaktan acaba nasil olur diye. Ama sonra egitim siirecinin giizel
ilerledigini gordiim. Ogrenmeyle ilgili bir stkintt yasamadign fark ettim. (K1)

..Ogrenme agisindan iyi gittigimizi diisiiniiyorum. Yani harfleri yeterince verebildi. Ilk donem bitmeden okuma-
yazmaya biitiin 6grenciler gecebildi. (K7)

Baz1 velilerin ikinci ¢ocuklar1 uzaktan egitimle 6grenim goérmek durumunda kaldig: igin kiyaslamaya
gitmis ve 6grenme agisindan farklilik yasamadiklarin belirtmislerdir.

Kizim da oglum da birinci donemin son haftasi okumayr 63rendi. Yani aym donemde 6grendiler. Baslangicta
uzaktan egitimle okuma yazmay: herhalde ikinci donemin sonuna anca 6greniriz demistim. Beklemiyordum bu
kadar. (K15)

K5 kodlu veli ise yiiz yiize egitimde oldugu kadar hizli 6grenmenin gerceklesmedigini belirtmistir.

..Suradan kiyaslayabilirim. Bir de oglum var. Yine aym G6§retmeni okutuyordu. Ikisinin gelisimini takip
edebildigim icin okumaya gecme siiresi acisindan yaklasik iki kat gibi bir siire fark etti. (K5)

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisiglitas /g3 Vd Xog-Ragtagss A A
1427



https://dergipark.org.tr/tr/pub/ijaws

Emine Arugaslan-Betiil Ozaydin Ozkara-Hanife Givril

3.1.3.2. Ruhsal durum. Ruhsal durum koduyla ilgili veli ifadelerinde olumsuz olarak, 6grencinin egitim-
Ogretim siiresince sikildigl, agladig, stire¢ ilerledik¢e heyecaninin ve motivasyonunun azaldig:
gorilmiistiir.

Ogretmeniyle birebir 6grenemedigi icin bazi seyleri algilayamiyordu, bilgisayar iizerinden. Oralarda biraz sikilma,
anlayamadit icin aglama gibi ufak tefek seyler oluyordu arada. (K10)

Bazen ders program uzaktan egitimde ¢ok yogun oluyordu. Bir cocu§un sabahtan aksama kadar ekran basinda vakit
gecirmesi ¢ok kolay degil. O yiizden sikiliyordu. (K12)

[k basta ok heyecanliydi, 53retmeniyle ve simfla bir seyler paylagmak istiyordu. Ama sonra koptu. Hicbir derste bir
sey soyleme isteginin olmadigini fark ettim. (K6)

3.1.3.3. Dikkat dagiikligi. Velilerin canl ders esnasinda tamik olduklart cocuklarmin dikkat
daginikligina neden olan olaylara ait goriisleri asagida verilmistir:

Ders esnasinda genelde masasimin iizerinde bulunan materyaller, kalemiydi, oyuncagiydi, onlarla oynamaya
baslayabiliyordu. (K11)

...Ekramin oniinden kedi geciyor. Bir yerden kipek gosteriliyor, ne bileyim bu benim kardesim falan diye gostermek
istiyor. (K8)

3.1.3.4. Fiziksel durum. Fiziksel durum kodunu olusturan veli ifadelerinde, géz saghgmin olumsuz
etkilenmesi, hareketsizlik gibi konular dile getirilmistir.

...GOz saghigr bazen rahatsiz ediyordu, gozliik de kullamyor. Ekran basinda zararli isinlar aliyor. Arka arkaya iki
giin boyle oldugunda gozleri kipkirmizi oluyordu. ...Beni rahatsiz eden ekranda bulunma siiresi veya oturus. Ayaga
kalkmuyor, yiiriimiiyor, gezmiyor. (K12)

3.1.3.5. Teknoloji bagimliligi. Veliler ¢ocuklarmin teknoloji kullanimini kisitlama noktasinda sorun
yasadiklarin ifade etmislerdir. K5 kodlu velinin goriisii asagida verilmistir.

Mecburen telefon tabletle bir arada yasiyorlar. Ders bittikten sonra da tabii ki belirli siire bunlar: kullanmaya devam
ediyorlar. Yiiz yiize egitimde biz bunu kisitliyorduk genelde. Ama uzaktan egitimde kisitlayamadik. (K5)

Egitimin teknoloji temelli olarak verilmesi, 6grencilerin dijital araglarla daha fazla i¢ ige olmasinda biiyiik
rol oynadig1 sOylenebilir. Derslerin gevrimigi yapilmasi, Odevlerin gevrimici kaynaklar araciligiyla
verilmesi, paydaslar arasi iletisimin cevrimici platformalar araciligiyla yapilmasi gibi nedenlerle
teknolojiye duyulan gereksinim ve teknoloji kullamim siiresi artmistir. Bu durumda &6grencilerin bos
zamanlarinda da bu cihazlar: kullanma taleplerinde artis goriildiigii sylenebilir.

3.2. Evde egitim

Evde egitim olarak ifade edilen bu kategori evde gerceklestirilen egitim-ogretim faaliyetlerini, fiziksel
diizenlemeleri ve veliler agisindan siirecin degerlendirilmesini icermektedir.

Tablo 3.

Evde Egitim Kategorisine Ait Alt Kategoriler ve Kodlar

Kategori Alt Kategori Kod f %
Odev 26 15.03

Evde Ders Dis1 Canli Derslere Hazirlik 20 11.56

Egitim Siireg Teneffiis 16 9.25

(%46.24) Etkinlikler 15 8.67
Serbest Zaman 3 1.73
—
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Tablo 3. Devam
Evde Egitim Kategorisine Ait Alt Kategoriler ve Kodlar

Kategori  Alt Kategori Kod f %
Endige 20 11.56
IsH 12 94
Veli s Hayat1 6.9
Ek Sorumluluklar 11 6.36
(%30.06)
Ev Hayat1 8 4.62
Teknoloji Kullanimi 1 0.58
Cevresel Altyap1 21 12.14
(%23.70) Yasam Alanu 20 11.56
Toplam 173 100.00

Evde Egitim; ders dis1 siire¢ (%46.24), veli (%30.06) ve c¢evresel (%23.70) alt kategorilerinden
olusmaktadir. Canli derslere hazirlik, teneffiisler, serbest zaman etkinlikleri gibi daha ¢ok 6grenci-veli
odakli is basamaklar1 ders disi siireg alt kategorisinde verilmistir. Pandemide en az 6gretmen kadar bu
siirecin yOnetilmesinde basrol oynayan velinin de yasam standardinin nasil degistigi, ev ve is
sorumluluklar: arasinda nasil bir denge kurdugu gibi goriisler veli alt kategorisinde incelenmistir.
Cevresel alt kategorisi hem teknolojik gereksinimleri hem de dgrencinin egitim dgretim siirecinde, hane
halkinin varlig: ile birlikte ev ortamini dersleri takip edebilecegi bir ortama nasil doniistiirdiigiine
yonelik goriisleri icermektedir. Tablo 3’te bu alt kategorilere ait kodlar verilmistir.

3.2.1. Ders Dis1 Siireg

Ders dis1 alt kategorisi; canli ders disinda yapilan ve ¢ogunlukla 6grencinin sorumlulugunda bulunan
ancak velinin de yonlendirici oldugu 6dev, canli derse hazirlik, ders etkinlikleri kodlar1 ile daha ¢ok
0grencinin vaktini diledigince harcayabilecegi teneffiis ve serbest zaman olarak kodlanmis faaliyetlerden
olusmaktadir.

3.2.1.1. Odev. Ders disi siirec alt kategorisinde en yiiksek orani 6dev kodu olusturmaktadir. Velilerin
goriisleri incelendiginde pandeminin basinda genelde 6dev konusunda genel kaninin ¢ocuklarinin
zorlandigr ve yapmak istemedigi yoniinde oldugu goriilmiistiir. Ancak siire¢ igerisinde diizenin
oturdugu ve 6grencilerin 6dev sorumluluklarinin bilincine vardiklar1 soylenebilir.

Ogretmen ddevleri gonderdiginde sayfalarimi cocuguma soyliiyordum. Odevleri anlamazsa agikltyordum. Bazi
glinlerde 4-5 kere ‘hadi ddevini yapman gerekiyor’ diye soyledigim oluyordu. Bazi giinlerde de soylemeden
kitaplarimi toparlayip geliyordu, giinden giine degisiyordu. (K12)

Odev yapma konusunda uzaktan egitimde bireysel davranamiyorlardi. Ciinkii okulda Ggrenciler birbirleriyle
etkilesime girerek coziim yollart bulabilirler. Ik cocugumuz okulda bazi seyleri yapryordu. Eve geldiginde cok fazla
bize ihtiyac duymuyordu. Tkinci cocugumda bu siireci tamamen biz baslatryorduk. (K16)

...Ben kendimi cocugumun 6gretmeni olarak gormiiyordum. Odev gerginligini aramiza sokmak istemedim. Zaten
cocuklar siirekli kapalilard: ve enerjilerini atamiyorlardi. Tiim bunlarin iizerine bir de ddev stresini eklemek
istemedim. (K9)

3.2.1.2. Canl1 derslere hazirlik. Velilerin canli derslere hazirlik konusunda vurguladiklari noktalar;
cocuklarmin sabah kalkma konusunda zorlandiklari, ders hazirliklar1 yapilirken saati bilmedikleri igin
ebeveyn destegine ihtiya¢ duyduklar1 ve uyguladiklar1 baz: ritiiellerdir. Baz1 veli goriigleri asagidaki
verilmigtir.

Mesela benim isim oluyordu, cocugum tabi takip edemiyordu, saatleri bilmedigi icin derslerin saatlerini
kagirabiliyordu. Hemen 6gretmenler bize bilgi veriyordu, ¢ocugunuz derse girmedi diye. (K12)

Bazi ritiielimiz oldu. Sabah kalkiyor, iistiinii degistiriyor, sacini tartyordu. (K14)
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3.2.1.3. Teneffiis-etkinlikler-serbest zaman. Teneffiis kodunda veliler genellikle ¢ocuklarinin bu 10
dakikalik siirede dinlendiklerini, ¢izgi film izlediklerini, bir seyler yiyip ictiklerini, oyuncaklariyla
oynadiklarin1 soylemislerdir. Etkinlikler kodunda ise; Ogretmenlerin Ogrencileri sosyal agidan da
gelistirebilecek projelere dahil ettiklerini, evde veliyle birlikte kitap okuma saati belirlediklerini dile
getirmiglerdir. Serbest zaman kodunda veliler 6grencilerin daha ¢ok televizyon izledigini, dijital oyunlar
oynadiklarini belirtmislerdir.

3.2.2. Veli

Veli alt kategorisi, egitim siirecine daha fazla dahil olan velinin siire¢ hakkindaki genel goriisii, artan
sorumluluk algisi, bu uygulamanin ev ve is hayatina yansimasini ifade etmektedir. Bu alt kategori,
endise, is hayati, ek sorumluluklar, ev hayati ve teknoloji kullanmimi kodlarindan olusmaktadir. En ¢ok
dile getirilen endise kodunda, egitim-6gretimin uzaktan yapilmasiun baglangicindaki olumsuz
duygulary; is hayati, bu siirecin is yasamina olan etkisini; ek sorumluluklar, velinin egitim stirecinde
artan gorevlerini; ev hayati, evden devam eden egitim siirecinin ev hayatina olan yansimasini; teknoloji
kullanimu ise veliden teknoloji konusundaki beklentileri igermektedir.

3.2.2.1. Endise. Endise kodu altinda yer alan veli ifadeleri incelendiginde velilerinin biiyiik bir cogunlugu
baglangicta tedirgin olduklarimi ancak zamanla uzaktan egitime yonelik olumsuz bakis acilarmnin
degistigini ifade etmislerdir. Baz1 velilerin donem basmnda ¢ocuklarini okula géndermemeyi diistindiigii
ancak mecbur kaldig da goriilmektedir.

Baslangicta gondermesem mi dedim. Uzaktan egitimle yeteri kadar egitim alabilecek mi diye tereddiit ettim. Ama
gondermek zorunda kaldik. Sansimiza 63retmen ¢ok iyiydi. Uzaktan egitimi sevdirerek cocuklara egitim verdi. (K15)

Bir veli ise uzaktan egitim konusunda olumsuz baglayan bakis acisinda bir degisim olmadigini ifade
etmigtir.

Endiselendirdi, olumsuz karsiladik zaten. Daha sonrasinda da hibrit egitime gecince de ¢ok verim alamadik acik¢asi.
O yiizden ¢ok olumlu karsilamadik uzaktan egitimin olmasim. (K5)

3.2.2.2. Is hayati. Is hayat: koduyla ilgili ifadeler incelendiginde, ¢ocuklarmin evde olmasi nedeniyle
veliler kendi ¢alisma saatlerinde diizenleme yapma ihtiyact hissetmislerdir. Ebeveynlerden birinin evde
bulunmasi gerektigi i¢in is hayatinda bazi aksakliklarin yasandigi su sekilde dile getirilmistir:

Her seyi kizinuiza gore planlamak zorundaydik. Mutlaka birinin kalmast gerekiyor. Islerimizi de ona gore ayarladik.
(K11)

Esim ev hanumi oldugundan problem olmad: cok fazla. Onun kendi isi olunca ben destekledim. Isime gitmedim.
(K16)

3.2.2.3. Ek sorumluluklar. Uzaktan egitim siirecinde velilerin ¢ok fazla sorumluluk almak zorunda
kaldiklar1 bilinmektedir. Cocuklarinin egitimlerini yakindan takip ederek, yardimci olmalar1 gerektigini,
odevlerini takip etmeleri gerektigini ifade ettikleri goriilmiistiir.

..Veliye cok ig diistii, biiyiik yiik olustu. Ciinkii dersin basladigi, bittigi saat, Odevlerin aksam 0Zretmene
gonderilmesi, kontrolii gibi cogu seyi ogretmenle birlikte veliler yapti. Cocugun basinda siirekli kontrol
mekanizmasi olmak bir anneden ziyade 63retmen gibi her seyi 6gretmek. (K12)

...Anne-baba roliinden 6gretmen roliine geciyorsun. Uzaktan egitim bile olsa cocukla ilgilenmek zorundasin. Ders
aralarinda ilgilenmek zorundasin. Derse girdigi donemde materyallerini hazirlama, tuvalete gitmesi, yemek yemesi.
Bunlar1 normalde yiiz yiize egitimde 6gretmeniyle gerceklestiriyor. (K2)

K16 kodlu veli ise cocugunun egitimiyle ilgili olusan ek gorevin de 6tesinde, 6gretmene teknolojik destek
sagladigini ifade etmistir.

O siirecte meslegimden dolay: bana cok is diistii. Afis hazirlama, video birlestirme, dgrencilere tek tek video cektirip
bunlarin birlestirilmesi, bunlarin bircogunu ben yaptim. (K16)
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Uzaktan egitimdeki is yiikiiniin ytiiz yiize egitimdeki is yiikiine oranla azaldigin ifade eden velilerin de
oldugu goriilmektedir.

Beslenme hazirlamak zorunda degildim, evde hemen hallediyordum. Beslenmesini yapt: mi, yapmad: m1 derdi yoktu.
Okula birak, okuldan al, onlar da ciinkii veli icin zor bir siire¢. (K14)

3.2.2.4. Ev hayat1. Uzaktan egitim siireci, velilerin ev hayatin1 da etkilemistir. Cocugunun derste oldugu
siirecte sessiz olmaya 6zen gosterdikleri ve giinliik rutinlerinde degisiklik yapmak zorunda kaldiklarmi
ifade etmislerdir.

Normalde biitiin islerim sabahtan biterdi. Uzaktan egitimde hicbir isim bitmedi. Onlar dersteyken temizlik
yapamyordum. Cocuklarin egitimi daha énemliydi. (K15)

3.2.2.5. Teknoloji kullanimi. Teknoloji kullanimi konusunda zorlandigini ifade eden K12 kodlu velinin
ifadesi su sekildedir:

Robotik kodlama dersleri vardi. Ogretmen dncesinde bizim yiiklememiz gereken bir program génderiyordu, ben de
yiikliiyordum. Ama calistirma asamasinda sikintilar yasayabiliyordum. (K12)

3.2.3. Cevresel

Cevresel alt kategorisi, uzaktan egitimin ytiriitiilebilmesi icin teknolojik altyapiy1 ve evde olusturulan
fiziksel ortami ifade etmektedir. Velilerin bu konudaki goriisleri altyapt ve yasam alani olarak
kodlanmuistir. Altyapi, uzaktan egitim stirecinin yiiriitiilmesi i¢in gerekli olan baglantilari; yasam alani ise
ogrencilerin ders esnasinda ve ders dis1 siirecte evde egitim-0gretim faaliyetlerini yiiriittiigii fiziksel
mekanlar ile ilgili durumlar1 kapsamaktadir.

3.2.3.1. Altyap1. Veliler, evde kullanilan internet baglantisi veya canli ders platformlarindaki baglantilar
ile ilgili goriislerini siklikla dile getirmislerdir. Bu goriislerin ¢ogunlukla olumsuz oldugu ve
velilerin zaman zaman yasanan internet kesintisinden ve canli ders platformlarina baglanmada yasanan
problemlerden dolayi sikint1 yasadiklar1 goriilmektedir.

Telekomiinikasyon sirketlerinin problemlerine ¢oziim bulamiyoruz. Bazen internetin yavaslamasi, kopmasi gibi
sorunlar yasadik. (K2)

...Canl1 derslerde kopukluk oldu siirekli, dersten atma olaylar: oldu. (K15)

3.2.3.2. Yasam alan1. Uzaktan egitimde 6grencilerin evde oldugu ve egitim-6gretimin evden yiirtitildigi
pandemi siirecinde yasam alani da onemli konulardan biridir. Bu konuda bazi veliler, ¢ocuklarinin
derslere daha kolay adapte olabilmeleri i¢in yapilan diizenlemeleri su sekilde belirtmistir:

Ozellikle harfleri, sayilart 63renirken ev ortami okuldan farksizdr. Arkada duvarlara harfleri, sayilary, belirli toplama
ctkartmalar kapiya astik. (K16)

Evde masa yerlesimimiz, kamera nereden daha iyi 1sik alir gibi evimizde bir diizen olusturmaya ¢alistik. Masasim
olabildigince sadelestirdik. (K7)

3.3. Etkilesim

Etkilesim kategorisi, 6grenci, 6gretmen ve velilerin birbirleriyle olan etkilesimlerini ve iletisimlerini ifade
etmektedir. Uzaktan egitimde en 6nemli bilesenlerden biri olarak kabul edilen etkilesim/iletisim konusu,
pandemi doneminde evlerinden egitim almak durumunda kalan 6grencileri de yakindan ilgilendirmistir.
Yiiz ylize egitim akranlari ile ya da dgretmenleri ile olan sosyal iligkilerini gii¢lendirdikleri bir ortam
sunarken, uzaktan egitim bu noktada yetersiz kalmistir. Ogrenciler daha ok ebeveynleri ile ev ortaminda
vakit gecirmek durumunda kalmis, akranlari ile yaptiklari arkadaglhiklar: dijital ortamlar araciligiyla
siirdiirmiiglerdir.

Bolu Abant Izzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisiglitas /g3 Vd Xog-Ragtagss A A
1431



https://dergipark.org.tr/tr/pub/ijaws

Emine Arugaslan-Betiil Ozaydin Ozkara-Hanife Givril

Tablo 4

Etkilesim Kategorisi ile Ilgili Alt Kategoriler ve Kodlar

Kategori Alt Kategori Kod f %

Ogrenci-Ogrenci 40 2685

Paydasglar Arasi fletisim Ogrenci-Ogretmen 39 2617
(%89.93) Veli-Ogretmen 38 2550

Etkilesim Veli-Veli 17 11.41
Aile i¢i iletisim Negatif 10  6.71
(%10.07) Pozitif 5 3.36
Toplam 149  100.00

Paydaslar arast iletisim (%89.93) ve aile igi iletisim (%10.07) alt kategorilerinden olusmaktadir. Tablo 4’te
bu alt kategorilere ait kodlar verilmistir.

3.3.1. Paydaslar Arast Iletisim

Paydaslar arasi iletisim alt kategorisinde, egitim paydaslar1 olarak 6grenciler, 6gretmenler ve veliler ele
alinmistir. Bu kategori, 6grencilerin akranlar1 ve 6gretmenleriyle, velilerin 6gretmenler ve diger velilerle
olan iletigsimlerini kapsamaktadir. Ogrenci-6grenci, 6grenci-dgretmen, veli-6gretmen ve veli-veli olmak
tizere 4 koddan olugsmaktadir.

3.3.1.1. Ogrenci-6grenci. Uzaktan egitim siirecinde 6grencilerin birbirlerinden fiziksel olarak ayr1 kalmasi
veliler tarafindan siklikla dile getirilmistir. Bu ifadeler 6grenci-6grenci kodu altinda toplanmuistir.

Uzaktan egitimde en biiyiik problem 6zellikle ilkokul ¢agindaki ¢ocuklar icin bence sosyallesme. Cocuklar: maalesef
bir yere kapatwyoruz. Ozellikle bu yasta cocuklarin sosyal 6grenmesinin cok etkili oldugunu diisiiniirsek arkadashk
iliskileri olmadi31 i¢cin ¢ocuklarda icine kapanma siireci oldu. (K11)

Tiim arkadaglarim 6zliiyordu. Yalniz oldugunu hissediyordu. Ciinkii anne-babasimn disinda pandemide ok fazla
insanla goriismedi. (K2)

Bazi veliler ise ¢ocuklarinin okul kiiltiiriinii tam olarak yasayamadiklarini belirterek, bu durumun
Onemini soyle vurgulamaistir:

...Smif arkadasi olmak, simf havasim koklamak, 63retmen disiplininde egitim almak kesinlikle derslerin disinda da
onemli. Kendi kisiligini olusturmasi agisindan. Uzaktan egitimin bu konularda cocuklar: mahrum birakti. (K2)

Bazi veliler, ¢ocuklarinin arkadaslariyla telefon ve canli ders platformunu kullanarak iletisim kurdugunu
belirtmistir:

Arkadagslariyla bazen WhatsApp’tan goriintiilii goriistiiler. Arkadasiyla grup yapip sohbet ettiler. (K5)

3.3.1.2. Ogrenci-6gretmen. Ogrenci-6gretmen kodu, 6grencinin ders esnasinda ve ders disi siiregte
O0gretmeniyle olan iletisimlerini kapsamaktadir. Canli derste &grencinin Ogretmeniyle iletisiminde
yasanan sikintilari dile getiren bazi velilerin goriisleri su sekildedir:

Sesini duyurmak icin parmak kaldirmak zorundaydi. Ogretmen de orada tiim simifi ayni anda goremedigi zaman
iiziildii, beni niye goremedi diye. Sesi kapali zaten. Ama yiiz yiize olsa elini gormese sesini duyacak. Bir yandan
08retmen de hakli konu anlatmaya calisiyor. (K13)

Online derste siirekli soz almak 6gretmenin soziinii bolmekle esdeger oluyor. Ciinkii Zoom iizerinden ozellikle bir
kisi konugsurken digerinin konusmas: egitimi bozabiliyor. O yiizden ¢ok konusma arzusunda olan bir cocuk oldugu
icin ok fazla susmak veya susturulmak zorunda kald:. (K2)

Ogrenci ve dgretmenin fiziksel olarak ayni ortamda bulunmasinin énemine vurgu yapan velinin goriisii
asagidaki gibidir:

Bolu Abant fzzet Baysal Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi- [lags s/l (g:i12:1d Ko g:Radiad) s O
1432



Pandemi Déneminde flkokul Birinci Simif Ogrenci Velilerinin Uzaktan Egitime Yénelik Gériigleri
(Opinions of First Year Student Parents on Distance Education During the Pandemic Period)

Simifta cocugun karsimizda otururken bir bakisindan bir hareketinden o an mutlu mu, bir sitkintist var mi, konuyu
anladi m1 bunu bir 6gretmen gayet kolay anlayabiliv. Ama uzaktan egitimde cok zor. (K8)

3.3.1.3. Veli-dgretmen. Ogretmenlerin velilerle iletisiminin genellikle birebir olarak sesli arama ve
mesajlasma seklinde oldugu goriilmektedir. Ayrica birebir goriismelerde telekonferans sisteminin
kullanild1g1 da olmustur. Bu goriismelerde 6grencilerin akademik gelisimleri, genel durumlar1 ve varsa
sorunlar1 hakkinda goriistilmiistiir.

Ogretmenimizle birebir Zoom iizerinden goriisme yapildi. Ama onun diginda telefonla gerektiginde gériigmeler
yaptik. (K11)

Ogretmenle olan iletisimlerinin uzaktan egitim siirecinde arttigim diisiinen bazi velilerin goriigleri su
sekildedir:

Sanki daha sik goriistiik. Orgiin egitim olsaydi bu kadar goriisemezdik bence. Her giin evimizde dgretmen vard: ve
sesini duyduk. Biiyiik kizimin 6gretmenini veli toplantilarinda goriirdiim. (K12)

3.3.1.4. Veli-veli. Veliler arasindaki iletisimin ¢ogunlukla mesajlasma programlarinda olusturulan veli
grubu araciligryla gerceklestigi goriilmektedir. Diger velilerle birebir iletisim halinde olan 1 velinin
goriisii su sekildedir:

Oglumun sevdigi arkadaslarimn velileriyle zaman zaman iletisim kurduk. Ciinkii ders disinda da goriismek
istiyordu. Iletisim kurma cabasma girdik. (K1)

3.3.2. Aile Ici Iletisim

Aile ici iletisim, egitim-0gretim siirecinde dgrencilerin ebeveynleriyle olan iletisimlerindeki olumlu veya
olumsuz degisimleri ile ilgili goriisleri icerdiginden bu kategoriye ait goriisler pozitif ve negatif olmak
tizere iki kodda toplanmustir.

3.3.2.1. Negatif. Aile ici iletisimle ilgili belirtilen goriislerin ¢cogunun olumsuz oldugu goriilmektedir.
Veliler, c¢ocuklarinin egitimleri konusunda daha fazla sorumluluk almak durumunda kaldigindan
cocuklariyla iletisimlerinin olumsuz etkilendiginden s6z etmislerdir.

Siirecin basinda dersin basinda kalabilmesi icin iletisimimiz nasi diyeyim biraz daha resmilesti, biraz daha otoriter
hale geldi. (K5)

...Daha cok kizan komut veren anne oldum. Cocuga bir seyleri tekrar ettirme, 0gretme, derse katilimmni saglama,
teneffiisteki ihtiyaclarinmi giderme vs. Siirekli bir seyleri yapmasini istemek cocukla aramizdaki iliskiyi olumsuz
yonde etkiledi. (K6)

...Otoriteyi biz uygulamak zorunda kaldi§umiz icin gerildik. Yiiz g6z oldugumuz zamanlar oldu. (K8)

3.3.2.2. Pozitif. Egitim-0gretim siirecinin uzaktan egitim olmasi sayesinde ¢ocuklarin ebeveynleriyle olan
iletisimlerinin olumlu yonde etkilendigini belirten veli goriisleri su sekildedir:

Ogrenme konusundaki olumsuzluklar: kendimiz evde gidermeye ¢alistik. Birlikte vakit gecirme agisindan giizel bir
firsat olmusg olabilir uzaktan egitim. Eve kapandigimiz igin cok fazla paylasimnuz oldu. (K11)

Akgamlar: miimkiin oldugunca ben oyun oynadim. Onceden olsa bu kadar cok vakit ayirmazdim. Cocuklar da
istemezdi, ¢iinkii okulda arkadaslariyla oynayacak, enerjisi kalmayacak eve gelince zaten, acacak ¢izgi film
seyredecekti. Arkadaslariyla oynayamadig icin bizimle oynama talepleri oldu. (K13)

3.4. Destek

Egitim siirecinde yer alan paydaslar olan 6gretmen, ¢ocuk, aile ve okul yonetiminin belirli gorev ve
sorumluluklar1 bulunmaktadir. Siire¢ uzaktan egitimle devam ederken siiphesiz her bir paydastan
beklenen destek biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Tablo 5.
Destek Kategorisi ile I1gili Alt Kategori ve Kodlar
Kategori Alt Kategori Kod f %
Veli Destegi Egitsel Destek 20 35.09
(%70.17) Psikolojik Destek 15 26.32
Teknolojik Destek 5 8.76
Destek .. Rehberlik Birimi 8 14.04
Kurum Destegi oy
(%29.83) Ogretmen 5 8.77
Okul Yonetimi 4 7.02
Toplam 57 100.00

Destek kategorisi, veli destegi (%70.17) ve kurumsal destegi (%29.83) iceren iki alt kategoriden
olusmaktadir. Tablo 5'te bu alt kategorilere ait kodlar verilmistir.

3.4.1. Veli Destegi

Veli destegi alt kategorisi, velilerin ¢ocuklarina egitsel, psikolojik ve teknolojik olarak sundugu destekleri
iceren 3 koddan olugmaktadir. Pandemi siirecinde veli, yiiz yiize egitimdeki gibi 6grenmen ile sadece veli
toplantilarinda ya da ¢ocugu ile ilgili bir durum meydana geldiginde goriisme yapan bir paydas
olmaktan ¢ikarak neredeyse her giin tiim ders saatlerinde 6gretmenin sesini duyan ve ¢ocugu ile ilgili
O0gretmen ile giinliik iletisime gegmek durumunda kalan aktif bir role biirlinmiistiir. Bu noktada egitim
diizeyine bakilmaksizin veliden yapmas: gerekenden ¢ok daha fazlasi beklenmistir. Cocuguna hem
egitsel hem psikolojik hem de teknik destek sunmak durumunda kalarak 6grenci-6gretmen etkilesim
eksikliginden dogabilecek tiim bosluklar1 tek basina kapatmaya calismistir.

3.4.1.1. Egitsel destek. Egitsel destek, veliler tarafindan en ¢ok ifade edilen kod olmustur.

Bir yandan yazip bir yandan 63retmeni takip etmek zorunda kaldigindan kagirdigi seyler olmasin diye eksikliklerini
tamamlamak adina derslerde hep yamndaydim. Ama yamndan ayrildigim zaman diyelim mutfaktayken cocugum
hemen bana sesleniyor ‘anne gelir misin, bana yardimct olur musun’ diye. Ciinkii 0gretmeninden yardim isteme
sanst yok orada. (K14)

Ogretmen okuma-yazma O3renen bir simifta bize cok ihtiya¢ duydu. Biz de G3retmenin birebir uygulama
yaptiramamasimdan dolayr en az 6gretmen kadar yorulduk. Okuma-yazma konusunda 63retmenin sagladig
katkin disinda da bizim sayemizde de ilerlettigini diistiniiyorum. (K2)

3.4.1.2. Psikolojik destek. Velilerin ¢ocuklarma sagladig1 psikolojik destekle ilgili veli goriisleri asagidaki
gibidir.
Derslere katilmak istemedigi zamanlarda konustum. ‘Biz nasil kendi isimizle ilgili bilgisayar basinda isler

yapyoruz, sen de derslerine katimalisin’ diye her defasinda ilimli ve olumlu bir sekilde, durumu itici hale
getirmeden miimkiin oldugunca babaswyla anlatmaya ¢calistik. (K6)

3.4.1.3. Teknolojik destek. Veliler kendilerine kurum tarafindan sunulan sisteme baglanma konularinda
¢ocuklarma ilk baslarda yardimci olmus ancak zamanla ¢ocuklarimin da bu konuda yeterli olduklarim
dile getirmislerdir.

Tk baglarda bilgisayar: kullanma yeteneginin iyi oldugunu soyleyemem. O zamanlarda hep yamndaydik, dersi biz
agwyor biz kapatryorduk. Sonradan kendisi 6grendi, hatta sifrelerini bile biliyordu. (K2)

3.4.2. Kurum Destegi

Kurum destegi, rehberlik biriminin, 6gretmenin ve okul yonetiminin destegini iceren ifadelerin yer aldig:
u¢ alt koddan olugmaktadir.

3.4.2.1. Rehberlik birimi. Rehberlik birimiyle ilgili ¢ogu veli olumlu goriis bildirmis ve ¢ocuklariyla
uzaktan da olsa ilgilenme konusunda 6zverili davrandiklarin belirtmislerdir.
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Rehberlik ¢alistyordu. EBA'ya yonlendirmek icin cok isler yapt: yarigma bile diizenlediler. Ilk yorum yapana hediye
verece$iz dediler. Ug kere boyle yarigma oldu iiciinde de birer 53renciye 6diil verildi bir tanesini biz aldik. Ciinkii
EBA’ya sik giriyorduk. (K16)

3.4.2.2. Ogretmen. Ogretmen destegi, etkilesim kategorisinde yer alan paydaslar arasi iletisim alt
kategorisindeki veli-6gretmen kodundan farkli olarak uzaktan egitim siirecinde 6gretmenin velilere
yaptig1 yonlendirmeleri kapsamaktadir.

...Ogretmenimiz cocuklarimizi egittigi gibi velileri de egitiyordu. Hatta velilere bir kitap onerisinde bulundu. Bu
kitabu biitiin sinifa aldirds. (K15)

3.4.2.3. Okul yonetimi. Uzaktan egitim siirecinde okul yonetimin daha ¢ok pandemi siirecindeki
kisitlamalar konusunda bilgilendirme yaptig1 ifade edilmistir.

Okul  yonetimi  velileri, Zoom iizerinden bazi akademisyenlerin toplantilarma davet etti. Ornegin
"akademisyenanne” veya bazi iiniversitelerde ¢alisan akademik personel sunumlar yapti. Uzaktan egitim siirecinde
ogrencilere nasil davranmamiz gerektigiyle ilgili bilgilendirmeler yapildi. (K1)

3.5. Velilerin uzaktan egitim hakkinda genel goriisleri

Bu boliimde velilerin uzaktan egitimle ilgili genel gortisleri 4 bashk altinda toplanmustir.

Tablo 6.
Genel Goriigler
Basliklar f
Uzaktan Egitim Tercihleri 24
Velilerin Genel Goriigleri One.rl R 19
Kesintisiz Egitim 7
Saglik 5

Uzaktan egitim tercihleri kodu (24 goriis), velilerin salgin sonrasinda uzaktan egitimi tercihi
konusundaki diistincelerini; oneri kodu (19 goriis), uzaktan egitimin nasil daha iyi yapilabilecegi ile ilgili
veli ifadelerini kapsamaktadir. Kesintisiz egitim kodu (7 goriis), salgin doneminde uzaktan egitim
sayesinde egitim-Ogretimin siirdiirebilir olmasini; saglik kodu (5 goriis), uzaktan egitimin salginin vermis
oldugu hastalik endisesini azalttigini ifade eden veli gortislerini icermektedir (Tablo 6).

3.5.1. Uzaktan Egitim Tercihleri

Salgin doneminden sonra destekleyici egitim niteli§inde veya ilerleyen kademelerde
¢ocuklarinin uzaktan egitimle ders almasini isteyen veliler bulunmaktadir.

Salgindan sonra da destekleyici olarak uzaktan egitimle ders alabilir. Ama herhangi bir dersin tamamen uzaktan
yiiriimesini istemem. Yani bir pratik yapmak icin, bir aci$1 kapatmak icin ya da dersteki seyleri tamamlayabilmek
adina. (K8)

Tlkokul seviyesinde bence Grgiin olmali. Ama temel egitim alindiktan sonra, mesela iiniversitede bence bazi dersler
uzaktan olmali. (K4)

Baz1 veliler ise, salgin sonrasinda ¢ocugunun uzaktan egitimle ders almasini istemediklerini ifade
etmislerdir. Bunun nedenleri arasinda sosyallesme eksiklii veya yasa bagl olarak uzaktan egitimden
memnun kalmama durumlarmin oldugu goriilmiistiir.

... Yeterliydi ama orgiinde dgrenmesinin daha etkili olacag kanaatindeyim. Ciinkii son yiiz yiize gidilen donemde
bile hem okula olan ilgisi hem Ogrendiklerine duydugu heyecamin arttigimi gozlemledim. O yiizden hastalik
sonrasinda uzaktan ders alsin istemem. (K6)
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3.5.2. Oneri

Veliler uzaktan egitimde kargilastiklar1 sorunlar neticesinde uygulamaya yonelik farkli onerilerde
bulunmuslardir. Bu Oneriler arasinda anlatilanlarn daha somut hale getirilmesi, ders siiresinin
azaltilmasi, ¢ocuklarin daha aktif katiliminin saglanmasi, iceriklerde etkilesimli etkinliklere yer verilmesi,
smifin gruplara boliinerek derse katilan 6grenci sayisinin azaltilmasi yer almaktadar.

Cocuklart daha somut 6grenme diizeyinde etkinliklerin tasarlanmas: gerekiyor. Belki kiiciik gruplarla yapilabilir
ama 20 kisilik bir stnifta bunu yapmak bence ¢ok zor. (K11)

Hocalarin 40 dakika boyunca bir ¢ocuu orada oturmaktan ziyade bence ders siireleri biraz daha kisa tutmalari
gerekir. (K13)

3.5.3. Kesintisiz Egitim

Veliler, salgin doneminde okula gidilememesine ragmen wuzaktan egitimle egitim-6gretimin
devamhiliginin sagladigini belirtmislerdir. Salgin sonrasinda da zorunlu durumlarda egitimin kesintisiz
surdtiriilebilecegini ifade eden veliler vardir.

Artik kar tatili olmasina gerek yok. Ekstra tatil donemlerin olmasina gerek yok bence. O giinkii dersler Zoom
iizerinden yapilabilir. (K16)

Bazen cocuk hasta oluyor okula gidemiyor. Arkadaslarina bulasmasin diye okula gondermek istemiyorsunuz. Veya
cocugun hastali§indan dolay1 uzun siire evde durmasi gerekebiliyor. Boyle zamanlarda egitimden geri kalmamis
olurlar. (K12)

3.5.4. Saglik

Veliler, hastalik korkusu nedeniyle cocuklarinin uzaktan egitim ortaminda egitimlerine devam
etmesinden dolay1 kendilerini daha rahat hissettiklerini ifade etmislerdir.

Ne kadar dikkat ediliyor olsa da anne olarak, veli olarak cocu§umun goziimiiziin éniinde olmasi ¢ok rahat oldu.
Hastalanacak m1 kaygisi yasamadik. (K3)

4. TARTISMA ve SONUC

Bu calismada, pandemi doneminde c¢ocugu birinci smifa basglamis velilerden, uzaktan egitimle
yliriitilmiis egitim-Ogretim faaliyetlerini ve uzaktan egitim siirecini degerlendirmeleri istenmistir.
Velilerle yapilan goriismeler neticesinde toplanan veriler analiz edildiginde egitim-6gretim siireci, evde
egitim, etkilesim ve destek bagliklarindan olusan kategoriler, bu kategorilere ait alt kategoriler ve kodlar
olusturulmustur.

Egitim-Ogretim stireci kategorisi, “teknoloji”, “canli dersler” ve “Ogrenci” alt kategorilerinden
olusmaktadir. Teknoloji alt kategorisinde en ¢ok dile getirilen kod 6gretim materyalidir. Bu durum farkl
mekanlarda bulunan 6grenci velileri i¢in dokiiman paylasiminin ve kaynak kullanimimin 6n planda
oldugunu distindiirmektedir. Bu alt kategoride yer alan bir diger kod ile iletisim yontemi belirlenmis ve
pandemi siirecinin yansimas: olarak telefon ile iletisimin gergeklestirildigi belirlenmistir. Teknoloji
kategorisinde yer alan teknolojik okuryazarlik kodu ile veliler, 6gretmenlerin teknolojik okuryazarlik
diizeylerinin baslangicta yetersiz oldugunu ancak zamanla kendilerini gelistirdiklerini, baz1
Ogretmenlerin siirecte bilgisayar kursuna gittiklerini ve c¢esitli materyal paylasimlariyla derslerini
zenginlestirdiklerini dile getirmiglerdir. Ogretmenlerin, uzaktan egitim sistemiyle yeni tarstiklar1 ve
kullanilan teknolojilere asina olmadiklar1 igin bu sistemleri daha etkili kullanabilmek adma &zverili
davranarak bir ¢aba icine girdikleri sOylenebilir. Benzer sekilde Basaran vd. (2021) uzaktan egitim
stirecine baglarken teknoloji kullaniminda Ogretmenlerin problemler yasadigmi ifade etmistir.
Altinpulluk (2021) ise teknolojik okuryazarhigmn siire¢ boyunca arttigini belirtmistir. Teknolojik
okuryazarlik sadece Ogretmen agisindan degil Ogrenci agisindan da degerlendirilmistir. Veliler,
cocuklarmin teknolojiyi kullanma becerilerinin zamanla arttigim gozlemlemislerdir. Uzaktan egitim
ortamini pandemi ile birlikte kullanmaya baglayan bazi 6gretmenlerin, siireci daha iyi yonetebilmek igin
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arac-gere¢ kullaniminda hassas olduklar1 goriilmiistiir. Teknoloji alt kategorisinde yer alan arac-gereg
kodu ¢ok fazla dile getirilmeyen bir kod olsa da baz1 6gretmenlerin yazi tahtasi, akilli tahta ve tablet gibi
arag-gereclerin kullanimina 6zellikle dikkat ettigi belirlenmistir.

Y77}

Egitim Ogretim siireci kategorisinde yer alan canli dersler alt kategorisinde “smif yonetimi”, “6grenci
katilim1”, “6gretim yontemi” ve “motivasyon” kodlar yer almaktadir. Bu kodlar arasinda hem olumlu
hem de olumsuz durumlarin dile getirildigi goriilmiistiir. Pandemi doneminde uzaktan egitimle
derslerin yiiriitiilmesi, aym1 anda onlarca cocugun kontroliiniin saglanmasi, Ogretmen-ogrenci
etkilesiminin istenilen diizeyde olmamasi sebebiyle ogrencilerin daha fazla motivasyona ihtiyag
duymalar1 gibi konularla bas etmeleri 6gretmenler agisindan kolay olmamustir. Ogrencilere sz hakki
verme, O0dev kontrolii yapma, gelisimlerini gozlemleme yiiz yiize egitimdeki kadar etkili olamamuistir.
Ancak Ogrencilerin dikkat dagimikligi yasamamalari, teknolojik ve fiziksel kosullarmin egitim-6gretim
ortamina uygun hale getirilmesi, derslere devamlarmin saglanmasi, O0devlerinin tamamlanmas1 gibi
siirecler, veli-6gretmen is birligi icerisinde ve velilerin gosterdikleri ¢abalarla asilmistir. Cocuklarin
O0grenme yasantilarinda 6gretmenler kilit bir role sahiptir. Ancak ebeveynlerin de ¢ocuklarinin akademik
gelisimlerinde etkisi olmaktir (Nurmi & Silinskas, 2014). Epstein’in (2011) de belirttigi gibi ¢ocuklarin
egitim basarisindan aile, okul ve toplum sorumludur. Dolayisiyla velilerin bu siiregte rolleri oldugu ve
pandemi ile bu roliin daha etkin ve 6nemli hale geldigi sOylenebilir.

a7

Egitim Ogretim siireci kategorisinin alt kategorilerinden sonuncusu olan 6grenci, “0grenme”, “ruhsal
durum”, “dikkat dagimikhig1”, “fiziksel durum” ve “teknoloji bagimlilig1” kodlarini icermektedir. Bu
kodlarda bulunan ifadeler incelendiginde Ogrencilerin akademik basari elde ettikleri belirlenmistir.
Veliler, ¢ocuklarmnin beklenen siireler icerisinde okuma-yazma Ogrendiklerini ve akademik anlamda
biiyiik bir eksiklik yasamadiklarimi dile getirmislerdir. Velilerin donem basinda uzaktan egitimle
¢ocuklarinin okuma-yazma Ogrenemeyecegi yoniindeki endiseleri zamanla olumlu yonde degismistir.
Ancak beden egitimi, miizik, resim gibi derslerden alinan verimin diisiik oldugunu ifade etmislerdir.
Misirli ve Ergulec (2021) gcalismalarinda matematik, sosyal bilgiler gibi temel derslerin; miizik ve beden
egitimi gibi derslere oranla ytiiksek oncelikli olarak islendigini belirtmislerdir. Bu ¢alismada da benzer bir
durum tespit edilmistir. Bu durumun nedeninin derslere verilen oOnceliklerden kaynaklandig:
sOylenebilir. Veli ifadeleri incelendiginde Ogrencilerin siirecte ruhsal agidan bazi sorunlar yasadigi
belirlenmistir. Veliler siirekli ekran basinda olmalar1 nedeniyle ¢ocuklarmin sagliklar: konusunda endige
duymuslardir. Misirli ve Ergulec (2021) ekran basinda kalma siiresinin uzun olmasini uzaktan egitimin
bir zorlugu olarak degerlendirmektedirler. Ayrica ¢ocuklarmin dikkat dagimikligi yasadigini belirten
veliler de bulunmaktadir. Az da olsa teknoloji bagimliligindan endise edildigi de goriilmiistiir. Uzaktan
egitim ortaminda Ogretimin gerceklestirilmesi konusunda olumlu bir alginin oldugu ancak sosyallesme
konularinda ¢ekinceler yasandigi ifade edilebilir.

VTS

Evde egitim kategorisi, “ders dis1 siire¢”, “veli” ve “cevresel” alt kategorilerinden olusmaktadir. Bu alt
kategoriler icinde en fazla dile getirilenlerin ders dis1 stireg ile ilgili ifadeler oldugu goriilmektedir.
Velilerin yonlendirme rolii olan ders disi siiregte en fazla 6dev koduyla ilgili ifadenin yer aldig:
goriilmektedir. Birinci sinif 6grencilerinin édevlerini yapmalari, sinif 6gretmenlerinin kontroliinde olmasi
gereken bir yiiz ylize egitim siireciyken uzaktan egitimde c¢ogunlukla velinin kontroliinde
gerceklesmistir. Odev, canli derse hazirlik ve etkinliklerin yapilmasi uzaktan egitimden bagimsiz olarak
distiniildiiglinde yiiz ylize egitimde de Ogrencilerin yapmalar1 gereken siireglerdir. Ancak giiniin
cogunu bilgisayar karsisinda egitim almak icin geciren bir 6grenci 6dev yapmak igin yeterli motivasyona
sahip olamayabilmektedir. Bu motivasyonu saglamak ise bu siirecte veliye diismiistiir. Alanyazinda
ebeveynlerin ev oddevlerine ¢ok fazla katiiminin olumsuz etkilerinden bahsedildigi goriilmektedir.
Ornegin Barger vd. (2019) ebeveynlerin ev ddevlerine katiimmin cocuklarin akademik basarilarina
olumsuz etkisi oldugunu, Pomerantz vd. (2005) ise annelerin 6édeve ¢ok yardim ettigi giinlerde anne ile
cocuk arasinda olumsuz duygularin arttigini belirlemistir. Bu ¢alismada ise ebeveynler ddev siirecine
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pandemi 6ncesine gore ¢ok daha fazla katiim saglamis olmasina ragmen ¢ok fazla olumsuz yansimadan
bahsedilmemistir. Bu durumun i¢inde bulunulan sartlara bagli oldugu diisiiniilmektedir.

Evde egitim kategorisinde bulunan “veli” alt kategorisinde velilerin siiregle ilgili genel diisiinceleri
bulunmaktadir. Bu alt kategoride en fazla dile getirilen endise kodundaki ifadeler uzaktan egitime olan
bakis agismin olumlu ydnde degistigini gostermektedir. Is hayati, ek sorumluluk ve ev hayati
kodlarindaki ifadeler ders dis1 slirecte ideal ortamin olusturulmas:t icin velilerin kendi
sorumluluklarindan 6diin vererek is ve ev hayati rutinlerini degistirmek durumunda kaldigim
gostermektedir. Pandemi siirecinde egitim yiikii biiyiik olciide velilere diismiistiir (Agostinelli vd., 2020;
Dong vd., 2020; Doyle, 2020; Misirli & Ergulec, 2021; Weaver & Swank, 2021). Anne-babalar bir 6gretmen
gibi kalem tutmayi, harfleri, rakamlar1 6gretmis; yeri geldiginde teneffiislerde arkadas gibi ¢ocuklari ile
zaman gecirmislerdir. Eszamanli derslere hazirlik, 6dev yapma, etkinliklere katilma gibi siireclerde aktif
rol alarak ¢ocuklarina hep destek olmuslardir. Lades vd. (2020) pandemi siirecinde yapilan etkinliklerin
duygusal agidan etkisini incelemis ve ¢ocuklar ile vakit gecirmenin olumlu yansimasi oldugu ancak
evden egitime devam eden ¢ocuklar ile ilgilenmenin yani egitimci roliine girmenin duygusal agidan
zorlayict oldugunu da ifade etmislerdir. Davis vd.’de (2021) uzaktan egitim ortaminda egitim alan
¢ocuklarin ebeveynlerinin, kaygi ve depresyon yasadigimi belirlemistir. Bazi ¢alismalarda ailelerin
pandemi siirecinde ortaya ¢ikan kosullarla basa ¢ikma yontemlerinde 6nemli 6lclide farklilik oldugu
belirlenmistir (Janssen vd., 2020; Schmidt vd., 2021). McCrory Calarco vd.’nin (2020) ¢alismasinda da
artan ebeveynlik stiresinin bazi aileler tarafindan olumlu baz1 aileler tarafindan olumsuz yorumlandigin
belirtmistir. Bu ¢alismaya katilan velilerin ise duygusal agidan zorluklarla basa ¢ikma konusunda farkl
tutumlar gelistirdigi goriilmiistiir.

Evde egitim kategorisinde bulunan “cevresel” alt kategorisinde, altyap1 kodu ile internet veya canl ders
platformlarindaki baglantilar ile ilgili yasanan problemler dile getirilmistir. Egitimlerine belirlenmis
zaman dilimlerinde evden devam etmek durumunda kalan birinci sif 6grencilerinin, uzaktan egitim
icin gerekli olan teknolojik altyapiy1 mevcut cihazlarini kullanarak, satin alarak veya yakinlarindan temin
ederek egitim-ogretimden geri kalmadiklarm séylemek miimkiindiir. TUIK (2021) tarafindan yapilan
arastirma sonuglarina gore 2021 yili i¢in hanelerin %92.0'inda internet erisimi bulundugu goriilm{istiir.
Internet erisimi olsa da altyapi problemlerinin uzaktan egitime gegisin ilk zamanlarinda yasandig;, siireg
ilerledikge problemlerin azaldig1 goriilmiistiir. Bu durum altyap1 ac¢isindan da uzaktan egitim siirecine
uyum saglandigini gostermektedir. Veliler ilerleyen siireclerde internet problemlerinden =ziyada
derslerde yasadiklar1 teknik aksakliklardan az da olsa bahsetmislerdir. Bozkurt ve Duran (2021) birinci
sinif 6grenci velilerinden topladiklar: verilerde; Arslan vd. (2021) ile Misirli ve Ergulec (2021) ise ortaokul
ogrenci velileriyle yaptiklari goriismeler sonucunda benzer teknik problemlerin yasandigmi ifade
etmiglerdir. Bu ¢alismada kullanulan platforma bagh olarak problem yasamanin miimkiin oldugu ancak
kisa siirede sorunun ¢oziildiigii belirlenmistir. Yagsam alani ise yine velilerin siirecte yaptig1 katkilar
arasinda bulunan bir durum olarak ortamda yapilan diizenlemelerin gostergesidir.

Etkilesim alt kategorisi “paydaslar aras: iletisim” ve “aile ici iletisim” olmak tizere iki alt kategoriyi
icermektedir. Etkilesim her yas i¢in 6nemli bir kavramdir. Kiigiik yas gruplarinda etkilesim hem ¢ocugun
psikolojik ihtiyaglar1 hem de sosyal 6grenmesi agisindan son derece degerlidir. Veliler uzaktan egitim
stirecinde cocuklarnin arkadaglar1 ve Ogretmeniyle yiiz yiize etkilesim eksikligi yasadiklarm
diistinmektedirler. Alanyazinda akademisyen, yonetici, 6gretmen, veli, 6grenci gibi farkli paydaslarin
goriisleri ile ilgili calismalarda etkilesim eksikligine dair bulgular yer almaktadir (Alper, 2020; Bagaran
vd., 2020; Hebebci vd., 2020; Kog, 2020; Kurt vd., 2021; Lall & Singh, 2020; Ozdogan & Berkant, 2020;
Tekin, 2020). Ogrencilerde okul kiiltiiriiyle baz1 aliskanliklarin olusmasi da yine sosyallesme aracilig: ile
gerceklesmektedir. Veliler okulda sadece ¢gretim degil ayn1 zamanda egitim yapildigini ve uzaktan
egitim siirecinde bunun eksikligini hissettiklerini de ifade etmislerdir. Veliler ¢ocuklarimin dgretmenle
olan iletisimleri konusunda da sikinti yasandigmi 6grenci-6gretmen kodu ile ilgili ifadelerde
belirtmislerdir. Canli derslerde soz isteyen &grencilerin, sesini duyuramayinca derse kars: negatif alg:
olusturdugu durumlar goriilmiistiir. Ogretmenlerin smif yonetiminde karsilastiklar1 sorunlari ele alan
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Arslan ve Sumuer (2020), ¢alismalarinda canli ders esnasinda oOgrencilerin istenmeyen davrarus
sergilemeleri, seslerinin birbirine karismas: gibi nedenlerle zorluk yasadiklarimi belirtmislerdir. Ayrica
ogrenci ile aym fiziksel ortamda bulunmanin jest ve mimikler sayesinde cift tarafl iletisim olusturacagi
da diisiiniilmektedir. Uzaktan egitimin bu noktada sinirli kalmasi beklenen bir durumdur. Ozellikle
kiiclik yas gruplarinda belirtilen konularda negatif algimin olusmasi olasi goriilmektedir. Bu donemde
veli-6gretmen ve veli-veli iletisimi teknoloji araciligiyla gerceklestirilmistir. Baz1 veliler 6gretmenleriyle
bu iletisim sekli sayesinde daha fazla etkilesim sagladiklarini ifade etmislerdir. Bu durum her ne kadar
velinin tercihine gore degisiklik gosterse de telefonla iletisim giintimiizde daha ¢ok tercih edilen bir
yontem oldugu igin olas1 bir sonug¢ olarak nitelendirilebilir. Benzer sekilde veli-Ogretmen iletisiminin
uzaktan egitim siirecinde de saglandigimni belirleyen c¢alismalar bulunmaktadir (Arslan vd.,
2021). Paydaglar arasinda gergeklesen etkilesimin ¢ocuklarin basarilarina olumlu yansimasi olmasi
nedeniyle (Grolnick, 2016) bu iletisim son derece 6nemlidir.

Uzaktan egitim siirecinde aile igi iletisimlerde de farklilasmalar goriilmiistiir. Bu farklhilasmalarin daha
¢ok olumsuz ydnde oldugu soylenebilir. Ailelerin egitim siirecinde daha fazla aktif olmasi, otorite
saglama cabasi, her zamankinden farkli bir iletisim ortaminin olugsmasina zemin hazirlamis olabilir.
Ayrica yagsanan zorlu siirecin yansimasmin da olumsuz olabilecegi diisiiniilmektedir. Baz1 veliler ise bu
durumu firsata ¢evirmis ve cocugu ile daha giizel vakit gegirebildigini ifade etmistir. Bu durumun velinin
karakterine bagli olabilecegi diistiniilmektedir. Kurt vd. (2021) ¢alismasinda ise uzaktan egitimin veli-
0grenci arasindaki etkilesime katkida bulundugunu diisiinen 6gretmenlerin oldugu goriilmiistiir.

Calismada yer alan destek kategorisi “veli destegi” ve “kurum destegi” alt kategorilerinden
olusmaktadir. Pandemi siirecinde birinci sinif 6grencilerinin egitsel, psikolojik, teknolojik anlamda en
biiyiik destekgileri anne-babalar1 olmustur. Daniela, Rubene ve Ruidolfa (2021) velileri uzaktan egitim
sirecinde Kkilit 0grenme aracilar1 olarak tanimlamistir. Veliler, uzaktan egitim siirecini iyi sekilde
yonetebilmek icin c¢ocuklarina yiiz yiize egitime oranla daha fazla destek sunmak durumunda
kalmiglardir. Goriismeler neticesinde annelerin ¢ocuklariyla daha fazla ilgilendikleri sonucuna
ulasilmistir. Bu durum, literatiirdeki diger calismalarla uyumludur (Daniela vd., 2021). Tiirkiye'de
annelerin babalara oranla ¢ocuklarin sorumlulugunu daha fazla aldig: ve yetistirilmesinde daha fazla role
sahip oldugu goriilmiistiir (Carkoglu ve Kalaycioglu, 2012). Veliler, sinif 6gretmenleriyle is birligi icinde
2020-2021 egitim-6gretim yilini basarili bir sekilde tamamlamislardir. Burada 6grencilerin basta okuma-
yazmay1 Ogrenme olmak iizere diger tiim derslerden basarili olmalar: icin velilerin biiyiik bir ¢aba
icerisine girdikleri ve genelde canli derslerde c¢ocuklarinin yaninda olduklar: soylenebilir. Misirli ve
Ergulec (2021) de c¢alismalarinda ilkogretim o&grencilerinin ¢ogunlukla derslere velilerle birlikte
katildigini belirtmistir. Ozellikle teknolojik altyapiyr dénem bagindan itibaren sorunsuz bir sekilde
calistrmak ve gocuklariin derslere diizenli katilimlarini saglamak velilerin gozetiminde yapilmistir.
Veliler, cocuklarinin egitim-0gretim siirecinden kopmamalar1 ve yiiksek motivasyonla derslere
devamlarinin saglanmasi noktasinda psikolojik olarak desteklerde bulunmuslardir. Egitime dair ¢ogu
seyi evlerinden 6grenmek zorunda kalan Ogrenciler icin velilerin sundugu psikolojik destek, egitimin
devamliig1 agisindan biiyiik Onem tagimaktadir. Velilerin, pandemi siirecinde ¢ocuklarmna gerekli
destekleri sunabilmesindeki ve ¢ocuklarinin her daim yaninda olabilmesindeki en 6nemli faktorlerden
birinin evden ¢aligabilme imkanina sahip olmalar1 oldugu soylenebilir. Aym zamanda ebeveynlerin
cocuklarmin dgrenmesini destekleme yetenekleri, kendi bilgilerine ve pandemi sirasinda evden galisip
calisamayacaklarina baglidir (Agostinelli vd., 2020). Ancak sunu da belirtmek gerekir ki bazi ¢alisan
velilerin ¢ocuklarina istedikleri destegi veremedikleri bilinen bir gergektir. Egitim kurumlari, ev ortamlar:
calismaya elverisli olmayan 6grencilere yardimci olmak i¢in de 6zel ¢aba gostermelidir (Daniel, 2021).

Pandemi siirecinde veli destegine kiyasla diisiik diizeyde olsa da rehberlik birimi, 6gretmen ve okul
yonetiminden de destek saglanmustir. Bu destek kategorisi “kurum destegi” kodu ile tanimlanmigtir.
Pandemi ile birlikte yasanan zorluklar, kriz yonetimi konusunda o6gretmenlere ve bilhassa kurum
yoneticilerine zorluklarla miicadele etmeyi 6gretmistir. Ogrencilere ve velilere giiven vermek, kurumsal
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yapilar i¢in hayati bir unsurdur (Daniel, 2021). Kurumlar eszamanli ve eszamansiz sistemleri 6grencilere
ve Ogretmenlerine sunarak teknik baglamda tiim eksiklikleri bu siirecte gidermek ve en iyi sonuca
ulasmak icin ugrasmislardir. Ayn1 zamanda kurumlar, rehberlik birimlerini daha aktif ¢alistirmislar ve
diizenli olarak veli toplantilar1 yapmaya 6zen gostermislerdir.

Velilerin genel olarak uzaktan egitim hakkindaki goriigleri incelendiginde uzaktan egitimin pandemi
siirecinde egitimin kesintisiz devamini saglamasi noktasinda biiyiik bir kurtarici oldugu ancak heniiz
birinci siuf 6grencileri i¢in hem okul kiiltiiriinii 6grenmeleri hem de daha ¢ok sosyallesmeleri adina
destekleyici olarak kullanilmasi gerektigini ifade etmislerdir. Ayni zamanda veliler uzaktan egitimde
ders siirelerinin daha kisa olmas1 ve derslerin etkilesimli olmas1 gerektigine vurgu yapmislardir. Misirli
ve Ergulec (2021) 6grencilerin cevrimici 6grenme programlarimin gocuklarin yaslari ve ilgi alanlari
dikkate alinarak yeniden diizenlenmesi gerektigini ifade etmislerdir.

Calismanin sonuglar: dikkate alindiginda, uzaktan egitim ortaminda kritik 6neme sahip olan ve pandemi
siirecinde de siklikla vurgu yapilan 6gretim materyalleri konusunda 6gretmenlerin bilinglendirilmesi,
ilgili yas grubunun ihtiyacina gore materyallerin hazirlanmas:i ve hazirlik asamasinda rehberlik
saglanmas1 gibi konularda oOneriler sunulabilir. Ayrica, Ogretmenlerin genel olarak teknolojik
okuryazarlik diizeylerinin iyi oldugu ancak bazi 6gretmenlerin kendilerini gelistirmek icin kurslar aldig:
diistiniiliirse, ogretmelerin tamamina yonelik kurslar ile bu alanda kendilerini gelistirmelerine firsat
saglanabilir. Uzaktan egitim ortaminda kiiciik yas gruplarinin 6grenme basarist sagladigi ancak yas
grubuna bagh olarak veli desteginin son derece onemli oldugu belirlenmistir. Bu konuda velilerde
farkindalik olusturulabilir. Ogrenme basaris1 yiiksek olsa da etkilesim konusuna eksiklik yasandig
goriilmiistiir. Bu nedenle o6grenci-ogrenci ve Ogrenci-Ogretmen etkilesimini arttiracak etkinlikler
yapilabilir. Bu siirecte velinin dgrenciyle iletisimindeki olumsuz etkinin en aza indirilmesi igin rehberlik
saglanabilir.
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EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

The Covid-19 pandemic was first seen in our country in March 2020. After the first case, education was
suspended at all levels, then education continued with distance education in order to prevent the spread
of the coronavirus disease, and the 2019-2020 academic year was completed with distance education. In
the 2020-2021 academic year, face-to-face education was gradually introduced. It is seen that the studies
in the literature are mostly aimed at teachers and students, while studies for parents are limited. This
study deals with the parents of students who started the first-year of primary school during the
pandemic period. The first-year of primary school is not only an education level where students develop
their academic skills such as reading and writing, but also an important education level where they can
get to know the school, learn the school rules, and acquire a working discipline. Therefore, it can be said
that the first-year determines the rest of the education life and the student should be well supported in
this process. Since students are new to education in the first-year, the role of the family is great in their
learning. In the 2020-2021 academic year, although first-year students started school with face-to-face
education, they received most of their education at home via distance education. Therefore, families had
to undertake more tasks during their children’s education and indirectly participate in their education
during the pandemic. In the literature, it can be said that the studies on primary school first-year
students' parents are insufficient. In this study, it is aimed to determine the views of the parents of the
students who started the first-year in the 2020-2021 academic year about distance education.

2. METHOD

In this study, a case study design, one of the qualitative research methods, was used to determine the
views of the parents of first-year primary school students at distance education during the pandemic
process. The study group of the research consists of the parents of the students who started the first-year
of primary school in the 2020-2021 academic year. A semi-structured interview form developed by the
researchers was used as a data collection tool. In the form, there are a total of 7 questions in order to
determine the experiences and general opinions of the parents about distance education in the education
process. Since the study was carried out during the pandemic, the interviews were conducted face-to-face
with 14 participants after the end of the academic year, by communicating via video conference and
phone, and paying attention to the social distance rules with 2 participants. Interviews lasted between 21-
49 minutes. The audio recordings of the interviews recorded in the digital media were dictated by the
researchers on the computer and transferred to the word processing program. After the transfer, a 148-
page document was created with Times New Roman font, 12 points and single line spacing. Interview
data were analyzed using the content analysis method. Categories and sub-categories were created by the
researchers.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

Parents' views were analyzed and the statements obtained as a result of these analyzes were collected in 4
categories: education-teaching process (39.46%), home education (27.64%), interaction (23.80%) and
support (9.10%). The education-teaching process category includes the education-teaching activities
carried out during the pandemic. It consists of technology (41.30%), live lessons (32.38%) and student
(26.32%) sub-categories. The home education category includes the educational activities carried out at
home, the physical arrangements and the evaluation of the process in terms of parents. It consists of
extracurricular process (46.24%), parent (30.06%) and environmental (23.70%) sub-categories. Interaction
category refers to the interaction and communication of students, teachers and parents with each other. It
consists of communication between stakeholders (89.93%) and intra-family communication (10.07%) sub-
categories. Teachers, children, families and school management, who are stakeholders in the education
process, have certain duties and responsibilities. While the process continues with distance education, the
support expected from each stakeholder is of great importance. The support category consists of two sub-
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categories including parent support (70.17%) and institutional support (29.83%). Parents' other opinions
about distance education are grouped under 4 topics. The distance education preferences code includes
the thoughts of the parents on the preferences of distance education after the pandemic. The
recommendation code includes the statements of parents about how distance education can be done
better. The continuous education code includes the opinions of parents expressing the sustainability of
education through distance education during the pandemic period. The health code includes the opinions
of parents who state that distance education reduces the anxiety of the disease caused by the pandemic.

As a result of the study, it was seen that the academic success of the students in distance education was
above the expectations of the parents. It has been observed that parents make as much effort as teachers,
and have responsibilities in addition to their home and work lives. Parents have been the biggest
supporters of their children in all activities, both inside and outside the classroom. Parents provided
educational, psychological and technological support to their children to complete their education. While
the communication between student-teacher and student-student decreases during the pandemic process;
interaction between parents and teachers has increased. Although there were some problems in terms of
parents, teachers and students at the beginning of the pandemic in terms of technology, it was seen that
they were overcome over time. Parents have the view that distance education can be used to support
their children's education in the coming years, but it is not suitable for traditional first-year education. In
addition, parents emphasized distance education as an important system that provides students
uninterrupted education in cases where it is not possible for them to go to school, due to the reasons like
pandemics and other diseases. In the study, it can be said that the perspective on distance education is
generally positive. However, it was observed that there was a lack of interaction. For this reason,
activities can be done to increase student-student and student-teacher interaction. In this process,
guidance can be provided to minimize the negative effect of the parent's communication with the
student.
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ARASTIRMANIN ETIK iZNi

Bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda
uyulmast gerektigi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baghg: altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adu: Isparta Uygulamal Bilimler Universitesi Bilimsel Aragtirma ve
Yayin Etigi Kurulu

Etik degerlendirme kararinn tarihi: 09.08.2021

Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: E-96714346-050.99-30554
ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Tiim yazarlar ¢alismaya esit oranda katk: saglamistir.

CATISMA BEYANI

Arastirmada herhangi bir kisi ya da kurum ile finansal ya da kisisel yonden c¢ikar catismasi
bulunmamaktadir.
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