ISCININ KiSISEL INTERNET KULLANIMININ i$ iLISKiSi VE
ISVERENIN KiSILIK HAKLARINA ETKIiSi

Atanur KARAAHMETOGLU'

0z

Giiniimiizde, internet ¢ok énemli bir olanaktir. Internet sayesinde bilgiye erisim
ve iletisim oldukca kolaylasmistir. Bu sekilde bir¢ok is olduk¢a hizli
yapilmakladir. Ancak, internetin dogru sekilde kullanilmasi gerekir. Ornegin
isciler isyerinde internet kullanirken dikkatli olmaldwr. Zira, isc¢ilerin kisisel
internet kullanmimi isyerinde bazi olumsuzluklara neden olmaktadir. Bu nedenle
iscilerin verimliligi diisebilmektedir. Ayrica, is¢ilerin kigisel internet kullanimz,
isverenin itibarina da zarar verebilmektedir. Zira, bazen is¢iler sosyal medyada
isveren hakkinda olumsuz agiklamalar yapmaktadur.

Bu dogrultuda, is¢iler ifade ozgiirliigii hakkina sahiptir. Ancak, is¢ilerin elestiri
sumrlarmi asmamast gerekir. Bu nedenle iscilerin igverenin kisiligine saygi
gostermesi gerekir. Buna gére isgilerin sosyal medyada paylasim yapmasi
gerekir. Aksi halde is¢i sadakat borcunu ihlal etmektedir. Bu nedenle is iliskisi
de zarar gérmektedir. Aym sekilde sadakat borcu kapsaminda isgilerin sir
saklama yiikiimliiliigii de bulunmaktadwr. Bu baglamda is¢ilerin igverene veya
isyerine ait gizli kalmasi gereken bilgileri sosyal medyada paylasmamasi
gerekir. Dolayisiyla ig¢inin kigisel internet kullanimi hem ig iligkisine hem de
isverene zarar verebilmektedir. Bu calismada iscilerin kisisel internet
kullanimunin is iliskisine ve igverenin kisiligine etkisi aragtirtimistir.

Anahtar Kelimeler: Isci, Internet, Isveren, Sadakat, Kisilik Degerleri

EMPLOYMENT OF THE PERSONAL INTERNET USE ON THE
RELATIONSHIP OF THE JOB AND THE EMPLOYER'S RIGHTS

ABSTRACT

In the present day, the internet is a very important opportunity. Thanks to the
internet, access to information and communication has become quite easy. In
this way, many jobs are done quite fast. However, the internet must be used
properly. For example, workers should be careful when using the internet in the
workplace. Because the personal internet usage of the workers causes some
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negativities in the workplace. For this reason, productivity of workers can
decrease. In addition, the personal internet usage of workers can harm the
reputation of the employer. Because sometimes workers make negative
statements about the employer on social media.

In this direction, workers have the right to freedom of expression. However,
workers should not exceed the limits of criticism. Therefore, workers must
respect the employer's personality. Accordingly, workers should share on social
media. Otherwise, the worker violates his/her loyalty debt. Therefore, the
business relationship is also damaged. Likewise, workers have an obligation to
keep secrets within the scope of loyalty debt. In this context, workers should not
share information that should remain confidential about the employer or the
workplace on social media. Therefore, the personal internet usage of the worker
can harm both the business relationship and the employer. In this study, the
effect of personal internet usage of workers on the business relationship and the
personality of the employer was investigated.

Keywords: Worker, Internet, Employer, Loyalty, Personality Values.

I. GIRIS

Giliniimiizde gelisen teknoloji hayatin her alaninda bir¢ok degisimi de
beraberinde getirmistir. Ozellikle son yirmi yilda internetin geligmesi ile birlikte
bilgiye erisim ¢ok kolay hale gelmis, iletisim ve haberlesme daha kolay hale
gelmistir. Ancak, teknolojinin gelismesine bagli olarak internetin birtakim
sakincalar1 da giin yiiziine ¢ikmistir. Bilhassa, sosyal medya sitelerinin

kurulmasi ve bu sitelerin yayginlagsmasi ile insanlarin birbirlerinin 6zel hayatina
miidahalede bulundugu da goriilmeye baglamistir.

Internet kullanimmin yayginlagmasi, diger birgok alanda oldugu gibi is hayatmi
da olduk¢a fazla etkilemistir. Isyerlerinde birgok is internet vasitasiyla
yapilmaya baglamistir. Bu nedenle, isciler igyerlerinde internetten oldukga fazla
yararlanmaya baslamistir. Ancak, is¢ilerin igyerinde internet kullanimi bazi
zamanlar olumsuz sonuglar dogurmaktadir. Ozellikle iscilerin isyerinde kisisel
amagli internet kullanimi, i veriminin diismesine neden olmaktadir. Bir baska
ifadeyle is¢ilerin kisisel internet kullanimi ¢ogu zaman is¢ilerin is gérme edimini
yerine getirmeleri agisindan engel teskil etmektedir. Iscilerin isyerinde kisisel
amacla maillesmesi, siklikla sosyal medya sitelerine girmeleri isgilerin ise
konsantre olmalarini engellemektedir. Bu nedenle igveren iscilerin kisisel amagla
internet kullanimina smirlama getirebilmektedir. Isveren is¢ilerin kisisel amagh
internet kullanmalarini engellemek igin talimatlar verebilmektedir. Isveren bu
talimatlar1 yonetim hakkina dayanarak vermektedir. Ancak, igverenin isgilerin
internet kullanimini tiimiiyle yasaklamasi miimkiin degildir. Buna gore, is¢ilerin
acil durumlarda ve kisa siireli olarak internet kullanabilecegini kabul etmek
gerekir. Aksi durum is¢ilerin haberlesme 6zgiirliigiinii kisitlar nitelikte olacaktir.
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Kisisel internet kullanimindan kaynakli olarak is hayatinda bagkaca sorunlar da
yasanabilmektedir. Ornegin, isciler isverenin veya isyerinin itibarini sarsacak
sekilde sosyal medya paylasimlarinda bulunabilmektedir. Bu durum sadakat
borcunun ihlali anlamina gelmekle birlikte, igverenin kisilik haklarinin zarar
gormesine de neden olabilmektedir. Zira, is¢inin sadakat borcu kapsaminda
dogruluk ve baglilik kurallarnma uygun davramiglar sergilemesi gerekir. Bu
nedenle, is¢inin igverenin itibarimi olumsuz etkileyecek agiklamalar yapmamasi
gerekir. Buna gore, is¢inin sosyal medyada isverene hakaret etmesi, iftira atmasi
veya asilsiz su¢ istinadinda bulunmasi fesih nedeni olmaktadir. Bu nedenle
is¢inin igverenin seref ve haysiyetine dokunacak sosyal medya paylagimlarinda
bulunmamasi gerekir. Aksi halde is¢i igverenin kisilik haklarimi ihlal etmis
olmaktadir ve isveren iscinin sdzlesmesini 4857 sayili Is Kanunu'nun madde
25/11 hitkmii uyarica hakli nedenle feshedebilmektedir.

[fade zgiirliigii kapsaminda isginin igveren veya isyeri hakkinda agiklamalar
yapmast miimkiindiir. Ancak, iscilerin yaptigi bu elestirilerin isverenin ve
igyerinin itibarini sarsacak nitelikte olmamasi gerekir. Zira, ig¢inin sosyal medya
paylasimlar gercegi yansitir nitelikte olsa bile, isverenin veya igyerinin itibarina
zarar verecek nitelikte olmasi halinde isveren is¢inin sdzlesmesini
feshedebilmektedir. Burada is¢inin sosyal medya paylasiminin agirligina gore,
is¢inin s6zlesmesi hakli nedenle ya da gecerli nedenle feshedilmektedir. Burada
is¢inin sosyal medya paylagiminin niteligine ve isci isveren arasindaki iligkinin
stirdiiriilebilir olup olmadigina gore bir degerlendirme yapilmaktadir.

Iscinin sadakat borcu oldukca genis kapsamlidir. Bu nedenle Is¢inin sosyal
medyada igvereni ve igyerini zor duruma diisiirecek agiklamalardan kaginmasi
tek basina yeterli degildir. Zira, is¢inin sadakat borcu kapsaminda sir saklama
yiikiimliiliigii de bulunmaktadir. Buna gore, iscinin igverene ve igyerine ait
bilgileri gizli tutmasi gerekir. Bu baglamda, is¢inin sosyal medyada igverene ve
igyerine ait bilgileri paylasmamasi gerekir. Bunun yaninda, is¢inin isyerinde
internet kullanirken kendisine tahsis edilen bilgisayarda bu bilgilere ii¢lincii
kisilerin erigsmemesi i¢in azami 6zen gostermesi gerekir. Bu nedenle iscinin
internette girdigi sitelere dikkat etmesi gerekir. Isverene ait bu bilgilerin 3.
kisilere ulagmasi, igvereni veya isletmeyi zor duruma diislirebilmektedir. Bu
nedenle isci, sadakat borcu kapsaminda sir saklama yiikiimliiliigiinii ihlal etmis
olmaktadir. Bunun bir sonucu olarak is iliskisi de zarar gérmektedir. Dolayisiyla
is¢inin kigisel internet kullanimi, is iligkisinin zarar gérmesine neden olmakla
birlikte, bu durum isgverenin kisilik haklarinin zarar goérmesine de neden
olabilmektedir.

Bu ¢aligmada, iscilerin kisisel internet kullaniminin ig iligkisini ve igverenin
kisilik haklarmi ne sekilde etkiledigi {lizerine bir arastirma yapilmistir. Bu
kapsamda, igverenin isyerinde isgilerin kisisel internet kullanimini ne sekilde
denetleyebilecegi ve nasil smirlandirabilecegi konusu incelenmistir. Bu
baglamda igverenin hangi kapsamda ve ne sekilde iscilerin internet kullanimini
yasaklamas1 gerektigi tartigilmistir.

81



Bu dogrultuda, ilk olarak isverenin is¢inin kigisel internet kullanimini nasil
denetleyebilecegi ve smirlandirabilecegi, bunun yasal zemininin ne oldugu
iizerinde durulmustur. Daha sonra ise, kisisel internet kullanimi nedeniyle is¢inin
is sozlesmesinden kaynaklanan yikiimliiliiklerini ihlal edip etmeyecegi
degerlendirilmistir. Son olarak iscinin kigisel internet kullaniminin igverenin
kisilik haklarma zarar verip vermeyecegi ile ilgili agiklamalar yapilmistir.
Boylece isgilerin ne sekilde ve nasil interneti kullanmasi gerektigi sorusuna bir
cevap bulmak amag¢lanmstir.

II. iS SOZLESMESININ ISCININ INTERNET KULLANIMINA ETKISI

Is sozlesmesi, bir dzel hukuk sdzlesmesi olmakla birlikte, siibjektif ve nispi
nitelikte bir sdzlesmedir.? I sdzlesmesi isciye is¢i olma vasfin1 kazandiran ve
isci ile isveren arasinda hukuki bir bag kuran sozlesmedir.’ Bu nedenle is
sozlesmesi, karsilikli borg yiikleyen bir sdzlesmedir.* Ayrica is sozlesmesi,
sozlesme serbestisi ilkesine dayanmaktadir. > Bu nedenle taraflar hak ve
bor¢larmi serbestce belirleyebilmektedir.®

Is sozlesmesi; "is gorme”, “licret” ve “bagimlilik” unsurlarindan olusmaktadir.
Bu nedenle, is akdinin kurulabilmesi i¢in belli bir igin belli bir iicret kargiliginda
yapilmas1 gerekir.  Ancak, iicretin sdzlesmede agikga gosterilmesi zorunlu
degildir.®

Bu dogrultuda, akdedilen is s6zlesmesinde is¢i ile isveren sozlesmenin konusunu
sozlesme Ozgiirliigii kapsaminda serbestce belirleyebilmektedir. Ayrica, is
sozlesmesinde genel olarak iscinin iy gérme ediminin ne oldugu, is gérme
edimini nasil yerine getirecegi, licret, calisma saatleri gibi bir¢ok konu yer
almakla birlikte, is s6zlesmesinde gizlilik ile ilgili de diizenleme yer almaktadir.
Is sézlesmesinde gizlilik agisindan iscinin is ve isyeri ile ilgili edindigi bilgileri

2 MOLLAMAHMUTOGLU Hamdi/ASTARLI Muhittin/BAYSAL Ulas, is Hukuku, 6. Baski,
Turhan Kitapevi, Ankara, 2014, s. 78; CELIK Nuri/CANIKLIOGLU Nursen/CANBOLAT Talat,
is Hukuku Dersleri, 32. Baski, Beta Yaymncilik, Istanbul, 2019, s. 156; ARSLAN ERTURK
Arzu, Tiirk Is Hukukunda iscinin Sadakat Borcu, 1. Baski, On Iki Levha Yaymneilik, Istanbul,
2010, s. 81.

3 TUNCOMAG Kenan/CENTEL Tankut, Is Hukukunu Esaslari, 9.Baski, Beta Yaymevi,
Istanbul, 2018, ss. 69-70; ALPER Yusuf /KILKIS ilknur, is ve Sosyal Giivenlik Hukuku, 4.
Baski, Dora Yaymcilik, Bursa, 2018, s. 16; SUZEK Sarper, is Hukuku, 18. Baski, Beta
Yayimcilik, Istanbul, 2019, s. 249; DEMIR Fevzi Sorularla Bireysel is Hukuku 1. Cilt, 1. Baski,
Tiirkiye Barolar Birligi Yayinlari, Ankara, 2006. s. 67.

4 SUZEK Sarper, "is¢i Ucretlerinin Odenmemesinin Hukuki Sonuglart", AUHFD, C.56, S.4, 2007,
s.214.

5 DEMIRCIOGLU Murat/CENTEL Tankut, is Hukuku, 20. Baski, Beta Yaymncilik, istanbul,
2019, s. 81; GUMRUKCUOGLU Yeliz Bozkurt, Tiirk is Hukukunda Belirli Siireli is
Sézlesmesi, 1. Baski, Vedat Kitapeilik, Istanbul, 2012, ss. 5-6.

6 EYRENCI Omer/TASKENT Savas/ULUCAN Devrim, Bireysel is Hukuku, 9. Baski, Beta
Yayinevi, Istanbul, 2019, s. 18.

7 POYRAZ Ercan, Is Hukuku Semah Anlatimli, 7. Baski, Seckin Yayincilik, Ankara, 2016, s.
27; SUZEK, is Hukuku, ss. 477-478; TUNCOMAG/Centel, s. 69.

§ DEMIRCIOGLU/CENTEL, ss. 35-36; DEMIR, s. 65.
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s0zlii veya yazili olarak internet araciligiyla yaymamasi yasaklanabilmektedir.

Bu agidan is sozlesmesinde, is¢inin yasaga uymamasi halinde isverenin is
sozlesmesini hakli nedenle feshedebilecegi ve is¢inin igverenin ugradig zararlari
tazmin edecegi de kararlastirilabilmektedir. Zira, teknolojinin yaygilagmasi ve
igyerlerinde internet kullanimimin ¢ok artmasi nedeniyle bir¢cok sorun ortaya
cikmistir. ° Ornegin, iscilerin verimi diisebilmekte ve isveren zarara
ugrayabilmektedir. Bu nedenle, is akdinin kurulmasi sirasinda igverenin isgiye
acik olarak bildirmesi ve is¢inin de kabul etmesi ve imzalamasi halinde isveren
is¢inin igyerinde internet kullanimini denetleme ve smirlandirma hakkina sahip
olmaktadir. Ancak, is akdinde kararlastirilmasa dahi, isin niteligi, is¢inin internet
kullaniminin igverene zarar verip vermedigi, is¢inin interneti kullanim amaci ve
stiresi gdz Oniinde tutularak bir degerlendirmenin yapilmasi gerekmektedir. Bu
durumda iscinin internet kullanimi isverene zarar vermekte ise ve internet
kullanimi nedeniyle is¢inin verimi diismekte ise, isveren is¢inin internet
kullanimini denetleyebilir ve sinirlandirabilir. ™

Yargitay, igverenin iscinin 6zel amagli internet kullanimina ydnelik igyeri
dahilinde bazi yasaklar getirebilecegini kabul etmistir. '' Zira, isyerindeki
bilgisayarlarda veya internet aginda kisisel amaglarla internet kullanimi ve
sosyal medya paylasimlari ig iligkilerinde birtakim olumsuzluklarin yasanmasina
neden olmaktadir. > Bu olumsuzluklar, isgiici kaybi, isyeri prestijinin
zedelenmesi, kurumsal kimligin zarar gérmesi, telif haklarinin ihlali, sug teskil
eden eylemlerle iliskilendirilme, igletme sirlarinin agiga ¢ikmasi ve igverenin
itibarinin zedelenmesi ve kisiliginin zarar gdrmesi gibi olumsuzluklardir."* Bu
nedenle, boyle olumsuzluklarin yasanmamasi adina igverenler ise is¢i aliminda
cok dikkatli davranmaktadir. Bunun i¢in ig¢i adaymin sosyal medya gegmisine
de bakilmaktadir. Sosyal medya ge¢misinden is¢i adaymin kisiligi, nitelikleri,
yaraticiligy, iletisim kabiliyeti, olumlu ve olumsuz goriisler agisindan bir¢ok bilgi
elde edilmektedir. Bu veriler kisinin ise alinmasinda oldukga etkili olmaktadir.'

III. iSVERENIN ISCININ INTERNET KULLANIMINI DENETIM
YETKIiSi

® OZDEMIR Hayrunnisa, "Isyerinde Iscilerin izlenmesi ve Is¢inin Kisilik Haklarm Korunmas1",
EUHFD, C. XIV, S. 1-2 (2010), s. 235.

10 SEZER Nazli, (Cevrimi¢i) https://sezerutkaner.com/blog/isyerinde-internet-kullanimi/,
E.T:11.03.2020.

1Y 9. HD, T.17.03.2008, E.2007/27583, K.2008/5294, (Cevrimici) https://legalbank.net/belge/is-
kanunu-madde-25/ 1296540/ilgili-mahkeme-kararlari/ yargitay-kararlari, E.T: 27.05.2020.

12 (Cevrimigi)  https://blog.lexpera.com.tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/,
E.T:12.03. 2020.

13 GUMRUKCUOGLU Yeliz Bozkurt "The Effescts of Utilization of Social Media by Workers
on Lobor Law," 4th Global Business Research Congress, Istanbul, Turkey, May 24-25, 2018, s.
373.

!4 ZOREL Fulden Inal, "Is Etiginin Yeni Kurallarindan Biri Olarak Calisanlarin Sosyal Medya
Kullanim1", Uluslararasi Sosyal Arastirmalar Dergisi, C. 9, S. 42, Subat 2016, s. 1535.

&3



igveren, is iliskisi kapsaminda is¢inin sosyal medya kullanimim
denetleyebilmektedir. Zira, igverenin is iligskisinden dogan yonetim hakki ve
miilkiyet hakki vardir ki, igveren bu sekilde is¢inin sosyal medya kullanimini
denetlemektedir."

A. Isverenin Yonetim Hakki Kapsaminda Isciyi Denetleme Yetkisi

Isveren yonetim hakki kapsaminda, isin yapilmasi, isin ve igyerinin diizeni ile
ilgili olarak isgiye emir ve talimat verme hakkina sahip bulunmaktadir.'® Bir
bagka ifadeyle, is¢i isverenin yonetim hakkinin ¢izmis oldugu smirlar
cergevesinde emir ve talimatlara uymakla yiikiimliidiir.'” Yargitay da isverenin
yonetim hakkinin verecegi emir ve talimatlarla somutlasacagini, bu nedenle
iscinin igverenin yoOnetim hakki kapsaminda verecegi emir ve talimatlara
uymakla yiikiimlii oldugunu kabul etmistir.'® Buna gore, isci, isi bizzat isverenin
emir ve talimatlann dogrultusunda yerine getirmekle yiikiimliidiir. s
sozlesmesinin bagimli siijesi olan ig¢i, igverenin, kanuna, toplu is sdzlesmesine,
is sozlesmesine aykirt olmayan emir ve talimatlarina uymakla ve bunlan yerine
getirmekle yiikiimliidiir.® Iscinin is ile ilgili emir ve talimatlara uyma borcu
bagimsiz nitelikte degildir ve is gdrme borcunun i¢inde yer almaktadir. Bu
nedenle, is¢inin isverenin verdigi emir ve talimatlara uymasi gerekir. Ornegin,
igveren igyerinde sosyal medya kullanimina yonelik bir smirlandirma
getirebilmektedir.

Bu dogrultuda, isveren iscilerin belli sitelere girmelerini yasaklayabilmektedir.
Iscilerin bu sitelerde harcadiklar1 zaman isverenin maddi agidan zarar gérmesine
neden olabilmektedir. Ayrica, internet ortaminda isciler birbiri hakkinda ve
yoneticiler hakkinda olumsuz ifadeler kullanabilmektedir. Bu sebeplerle igveren
is¢ilerin internet kullanimini izleyebilmektedir. Zira, internet gezintileri is¢ilerin
islerini zamaninda ve geregi gibi yapamamalarina neden olabilmektedir. 2°

15 YUZCEL Orhan Uriincan, iscilerin Sosyal Medya Paylasimlarmn isveren Tarafindan

Denetimi ve Is Iliskisine Etkisi, Ankara Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Caligma
Ekonomisi ve Endiistri iliskileri Anabilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi, Ankara, 2018, s. 61.

16 KORKMAZ Fahrettin/ALP Nihat Seyhun, Bireysel is Hukuku, 4. Baski, Seckin Yaymncilik,
Ankara, 2019, s. 146; DEMIR, s. 68; ALTINTEPE Aysen, Tiirk is Hukukunda isverenin
Yénetim Hakki, T.C. Istanbul Kiiltiir Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Ozel Hukuk Anabilim
Dali Ozel Hukuk Programm Doktora Tezi, Ocak 2014. s. 72; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 97.

17 GUNAY Cevdet ilhan, is ve Seosyal Giivenlik Hukuku Dersleri, 5. Baski, Yetkin Yaymevi
Ankara, 2015, ss. 78-80; AYDINLI Ibrahim, "Is¢inin Kisiliginin Korunmasma Ydénelik
Diizenlemeler ve Borglar Kanunu Tasarisinin Konuyla flgili Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi",
TUHIS, is Hukuku ve iktisat Dergisi, C. 19, S. 6, Kasim 2005, ss. 22-23; SEVIMLI K. Ahmet,
iscinin Ozel Yasamina Miidahalenin Smrlari, istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii
Ozel Hukuk Anabilim Dali, Doktora Tezi, 2006. s. 96.

18 Y.9.HD, T.02.02.2009, E.2008/11542, K.2009/867, (Cevrimigi)
https://legalbank.net/kavramara. aspx?s=1&a
=%C3%87ALI%C5%9EMA %20K0%C5%9EULLARINDA%20ESASLI%20DE%
C4%9E %C4 %B0% C5 %9IE%C4%B0KL%C4%B0K, E.T:18.03.2020.

1Y MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI/BAYSAL, s. 591; TUNCOMAG/CENTEL, ss. 94-96.

20 ODEMIR, s. 241.
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Dolayisiyla igveren isin yapilmasimi saglamak igin, internet kullanimin
siirlandiran emir ve talimatlar verebilmektedir. Ancak, isin yapilmasina yonelik
igverenin verdigi bu emir ve talimatlart isciler ihlal ettigi taktirde, isciler is
gorme borcunu da yerine getirmemis olmaktadir.”' Is gérme borcunun yerine
getirilmemesi halinde de igveren, i§ gdrme borcunu yerine getirmeyen is¢inin
s6zlesmesini 1sK.m.25/1I hiikmii uyarinca hakli nedenle feshedebilmektedir.

Isverenin yonetim hakki kapsaminda verdigi emir ve talimatlarin mesru bir
gerekgesi olmalidir. Ornegin, kendisine verilen isleri yapmayan ve isyerinde is
icin tahsis edilen bilgisayarlarda sosyal medya kullanan is¢iye sinirlama getiren
isverenin mesru bir gerekgesi bulunmaktadir.” Zira, 6098 sayili Tiirk Borglar
Kanununun 393. maddesi uyarinca is¢inin Ozenle is gorme yikiimliliigi
bulunmaktadir. Bu nedenle igveren, is¢ilerden gerektigi sekilde iglerini
yapmalarini isteyebilir ve isgilerin isi aksatmasi halinde, sosyal medya
kullanimina sinirlama getirebilir. Isginin bu smirlamalara uymasi gerekir. Aksi
halde isci is sozlesmesinden kaynaklanan asil edim yiikiimliliigiinii de ihlal
etmis olacaktir. Bu durumda is¢i, TBKm.113 uyarinca borca aykiriliktan dogan
zararlarin tazmininden sorumlu olmaktadir. Yargitay bir kararida®, isverenin
yonetim hakkindan kaynaklanan talimatlarina is¢inin uymamasi halinde, ig¢inin
talimatlara uymamasmin agirhgi gozetilerek, igverenin duruma gore iscinin
sozlesmesini hakli nedenle veya gecerli nedenle feshedebilecegine hitkmetmistir.
Ornegin Yargitay bir kararinda is i¢in tahsis edilen bilgisayarlarda isverenin 6zel
amagl internet kullamimimi yasaklamasina karsin, igs¢inin mesai saatleri i¢inde
miistehcen igerikli internet sitelerine girmesi nedeniyle igverenin hakli nedenle is
sozlesmesini feshedebilecegine hiikmetmisti.**

Isverenin yonetim hakkmin smri ise, iscinin kisilik haklaridir. Bu nedenle,
igverenden is¢inin kisilik haklarini korumasi ve saygi gostermesi beklenir. Zira,
igverenin is¢lyi koruma-gozetme ve esit davranma gibi yikiimliiliikleri
bulunmaktadir. Isverenin is¢iyi koruma ve gozetme yiikiimliiliigii kapsaminda
iscinin kisiligine sayg1 gostermesi ve is¢inin kisiligini korumas1 gerekmektedir.*®
Bu nedenle, isin diizenlenmesi, i saghig1 ve gilivenliginin saglanmasi agisindan
isveren koruma ve gbzetme yiikiimliiliigiine uymakla yiikiimliidiir.?® Ayrica,

21 SUZEK, is Hukuku, s.376.

22 DEMIR, s.174; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 93.

23Y.9.HD., T.07.04.2008, E.2008/7571, K.2007/14449, (Cevrimici) https://legalbank .net /
kavramara
.aspx?s=1&a=%C4%B0%C5%9IE % C3%87%C4%BON%C4%BON%20DAVRANI%C5%
IELA
RINDAN%20KAYNAKLANAN%20GE%C3%87ERL%C4%B0%20FES%C4%B0H,
E.T.:02. 03.2020.

24 Y.9.HD., T.01.02.2012, E.2009/38310, K.2012/2613, (Cevrimigi)
http://ismahkemesi.com/2015/02/ iscinin-is-amacli-bilgisayarda-mesai-saatlerinde-mustehcen-
nitelikli-internet-sitelerine-girmesi-yargitay-karari/, E.T:27.05.2020.

25 EKONOMI Miinir, "Kadm Iscilerin Gebelik ve Dogum Halinde Feshe Karsi Korunmas1",
Calisma ve Toplum, C. 22, S. 3, 2009, s. 12.

26 GUNAY, ss. 70-71; CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, s. 321; SENYEN KAPLAN Emine
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igverenin iscilerin kigiligine saygi gostererek onlara esit muamelede bulunmasi
gerekir.’’ Buna gore isveren, hakkaniyeti gozeterek esit durumda olan iscilere
esit davranmakla yiikiimliidiir.”® Isveren, esitlik ve diiriistliik kurallarina uygun
sekilde yonetim hakkini kullanmahdir. Buna gore, isveren yonetim hakki
kapsaminda yapacag1 birtakim diizenlemelerle is¢inin internet kullanimini ve
sosyal medya paylasimlarimi sinirlandirabilmektedir. >

B. Isverenin Miilkiyet Hakki Kapsaminda Isc¢iyi Denetleme Yetkisi

Miilkiyet hakki, Anayasa’nin 35. maddesinden ve TMK’nin 683. maddesinden
kaynaginmi alan bir hak olmakla birlikte i hukukunda da uygulama alam
bulmustur. Buna gore igyerinin, iiretim araglarinin ve diger yardimei araglarinin
maliki olan igveren, bunlar {izerinde miilkiyet hakkina sahip bulunmaktadir. Bu
nedenle, igveren miilkiyet hakkima dayanarak is¢iyi  denetleyip
izleyebilmektedir.’' Ancak, isverenin is saatleri icinde ya da is saatleri disinda
isyerindeki interneti iscinin kisisel kullanimma® izin verebilmektedir. Isveren,
bu izni igyerindeki bilgisayarlar {izerinde sahip oldugu miilkiyet hakkina
dayanarak vermektedir. Isveren bu izni agik ya da ortiilii sekilde verebilir. Buna
gbre igveren en bastan sozlesmede boOyle bir izin verebilir ki, bu acik izin
olmaktadir. Buna karsin igveren is¢inin 6zel amagh internet kullanimina itiraz
etmeyerek zimni olarak bu izni verebilir.>® Bir baska ifadeyle, isci interneti dzel
amaglarla kullanmasina karsin, igveren is¢inin 6zel amach internet kullanmamasi
icin uyar1 ve ihtarda bulunmamigsa is¢inin 6zel amach internet kullanimina
zimni olarak izin vermis olmaktadir. Ayrica, igveren is¢inin internet kullanimina
zimni olarak izin verdigi i¢in, igveren is¢inin 6zel amagh internet kullanmasinm
one siirerek is akdini hakl nedenle feshedememektedir.**

Isveren, sahip oldugu yénetim hakki ve miilkiyet hakki kapsaminda is¢inin
sosyal medya kullanimini denetleyebilmekle birlikte, is¢inin yiikiimli oldugu is
gbrme borcu, talimatlara uyma borcu ve sadakat borcu dolayisiyla da igveren
is¢inin internet kullanimini denetleyebilmektedir. Bu nedenle Yargitay, isverenin
igyerinde bulunan bilgisayarlardan iscilerin kendi 6zel islerini yapmamalarini
isteyebilecegini vs bu nedenle igverenin isgileri denetleyebilecegini kabul

Tuncay, "1sverenin Koruma ve Gézetme Borcunun Kapsami", Kamu is, C.7,S.2,2003,s. 3.

27 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, s. 26; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 116.

28 AKTY Nizamettin/ARICI Kadir/SENYEN KAPALN E.Tuncay, is Hukuku, 6. Baski, Gazi
Kitapevi, Ankara, 2013, ss. 160-161; TUNCOMAG/CENTEL, ss. 142-144; SEVIMLI, s. 101.

29 )ZCAN Durmus, Is Hukukunda Fesih ve i Giivencesi, 1. Baski, Adalet Yaymnevi, Ankara,
2013, ss. 1-3; YENISEY Kiibra Dogan, "is Kanunda Esitlik Tlkesi ve Ayrimcilik Yasag1", Calisma
ve Toplum, C. 11, S.4, 2006, s. 66.

30 https://blog.lexpera.com.tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/, E.T:11.03.2020.
31 YUCEL, s. 62.

32 GUMRUKCUOGLU, "The Effescts...", s. 373: Iscinin isyerindeki bilgisayarlar1 ya da internet
agini i gorme edimi diginda kullanmasi kisisel kullanim olmaktadir.

33 OZDEMIR, ss. 237-238.

34 SEZER, (Cevrimici) https://sezerutkaner.com/blog/isyerinde-internet-kullanimi/,
E.T:12.03.2020.
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etmistir.*
IV. ISCININ INTERNET KULLANIMININ i$ iLISKIiSINE ETKIiSi
A. Iscinin Internet Kullaniminin i Gérme Borcuna Etkisi

Isci, isyerinde ya da isverenin gosterdigi yerde is gdrme edimini yerine
getirmektedir.*® Iscinin is gérme borcu, TBKnin 393. maddesinde hiikiim altina
almmistir., Buna gore, is¢inin is gOrme borcunu Ozenle yerine getirme
yikiimliligi oldugu diizenlenmis ve oOzen yikiimliiliigiinin de smirlan
cizilmistir.

Bu dogrultuda isci, isin gerektirdigi, mesleki bilgisine, niteliklerine, ehliyetine
ve kisisel Ozelliklerine gore Ozenle i gbérme borcunu yerine getirmekle
yiikiimliidiir. ¥ Bu kriterlere gore isveren isciden is gdrme edimini yerine
getirmesini istemektedir. Ancak, igveren is¢inin kisilik haklarina zarar verecek
sekilde is¢iden is gorme edimini yerine getirmesini isteyememektedir. Bu
nedenle iscinin kisilik haklarinin 6ziine sinirlama getiren is géorme ediminin is
sozlesmesi ile kararlastirilmasi miimkiin bulunmamaktadir. *® Buna karsm,
igverenin yapilan is ile ilgili olarak is¢ilerin internet kullanimina miidahale
etmesi  miimkiin  bulunmaktadir., Bu durum  sozlesmede acgikga
kararlastirilabilecegi gibi, sozlesmede kararlastirilmasa dahi igyeri teamiilii
halini almig bir uygulama olabilir. Buna dayanarak, isveren iscilerin internet
kullanimin1 denetleyebilmekte ve yasak getirebilmektedir. Hatta isveren yasak
getirmesine karsin is disindaki konularda internet kullanildigini tespit ettigi
taktirde internet erisimine simirlama getirebilmektedir.*® Yargitay da 6zel amagh
internet kullanimi nedeniyle isin aksadigini, is¢inin is géremedigini tespit eden
isverenin is¢inin internet kullanimina miidahale edebilecegini kabul etmistir.*’

Temel bir hak olan ifade 6zgiirliigi hakkinin kullanmasina yonelik isverenin bir
kisitlanma getirilmesi s6z konusu degildir. Ancak bu durum is¢inin is gérme
edimini yerine getirmesine engel olmamalidir. Buna gore, is¢inin is gdrme
edimini yerine getirmesini engellememekte ise, is¢inin ifade Ozgirligi

3 Y.9.HD, T.04.05.2009, E: 2008/36305, K: 2009/12393, (Cevrimigi)
https://legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2008-36305-k-2009-12393-t-04-05-2009-iscinin-
davranislarindan-kaynaklanan-gecerli-fesih/54 8615/, E.T; 10.03.2020.

36 KURT Resul/KOC Muzaffer, is Sozlesmesinin Sona Erdirilmesi, 4. Baski, Seckin
Yayimcilik, Ankara, 2020, 35-36; SUZEK, is Hukuku, s. 251; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 5.99.
37 POYRAZ, s. 55; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 101.

38 TEKERGUL Mehmet, isyerinde Elektironik Gozetim Uygulamalari, Kadir Has Universitesi
Sosyal Bilimler Enstitiisii Hukuk Anabilim Dali Ozel Hukuk Bilim Dali, Yiiksek Lisans Tezi,
Istanbul, 2010, s.91.

3% ODEMIR, s. 241.

40 Y.9.HD, T.27.05.2010, E.2008/26934, K.2010/14752, (Cevrimigi)
https://legalbank.net/belge/y-9-hd-e-2008-26934-k-2010-14752-t-27-05-2010-iscinin-calisma-
saatleri-icerisinde-internet-uzerinden/756622, E.T: 27.05.2020.
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kapsaminda sosyal medya kullanmas1 miimkiindiir. Ancak, mesai saatleri iginde
sosyal medya kullanimi iscinin is gérme edimini engelleyecek nitelikte ise,
iscinin sosyal medya kullanmamasi gerekir.*' Zira, ifade Ozgiirliigii, iscinin
istedigi yerde istedigi zaman her seyi sdyleyebilmesi ve yapabilmesi anlamina
gelmemektedir. Dolayisiyla, iscinin mesai saatleri iginde is gorme edimini
engelleyecek faaliyetleri yapmamasi gerekmektedir.*> Bu nedenle birgok iilkede
is saatleri i¢inde iscilerin is gormesini engelleyecegi ve verimliligini azaltacagi
disiincesiyle iscilerin sosyal paylasim sitelerine girisi yasaklanmis durumdadir.
Ornegin, Isvu;re Zirih’te igyerlerinde iscilerin Facebook’a giris yapmasi
yasaklanmistir.*

Bu dogrultuda is¢inin i gérme edimini yerine getirmesini engelleyecek
davramiglardan kaginmas1 gerekmektedir.** Ancak, isyerlerinde bireysel internet
kullaniminin engellenmesi olduk¢a zor ve tamamiyla bir sinirlamanin getirilmesi
de olgiiliiliik ilkesini zedeleyen bir durumdur.** Bunun igin, iscilerin internet
kullanimina yo6nelik getirilen sinirlamalarda 6lgiiliiliik ilkesine uyulmast
gerekmektedir.*® Buna gére, isveren tiimiiyle internet kullanimim yasaklamay1p,
belli sitelere girilmesini yasaklayabilir.*” Bu baglamda isveren izin vermedigi
siirece acil durumlar disinda is¢inin 6zel amaclh internet kullanamayacagini
kabul etmek gerekir.*® Yargitay ise bir kararinda®’, isverenin isyerinde sosyal
medya kullanimina agik veya ortiilii sekilde izin vermemesi halinde, isgilerin
interneti 6zel amaglarla kullanamayacaklarini kabul etmis fakat, acil durumlarda
ve kisa Ozel konusmalarda iscilerin 6zel amagli internet kullanabilecegini
belirtmistir. Buna gore igveren yapacagi bazi diizenlemelerle 6zel amagli internet
kullaniminm1  yasaklayabilmektedir. Ancak, bu yasaklamalarm haberlesme
Ozglirliigiini ortadan kaldiracak nitelikte olmamasi ve orantili olmasi gerekir. Bu
kapsamda igveren genellikle iscinin ig gérme edimini yerine getirememesine
neden olan internet sitelerine Ozellikle sosyal medya sitelerine girisi
engelleyebilmektedir. Bunun igin isveren, is¢inin hangi internet sitelerine
girdigini tespit edebilir, internet baglantisim kesebilir, filtreleme kullanabilir,
belli internet sitelerine giris icin siire sinirlamasi getirebilir. Bu sekilde igveren

4 YUCEL, s. 63.

42 ARSLAN ERTURK, s. 241.

4 OZDEMIR, s. 242.

44 KURT/KOC, s. 26; SUZEK, is Hukuku, s. 251; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 5.99.

45 YUCEL, s. 63.

46 CELIK Kiibra Deniz, Sosyal Medya Kullammnmn is Soézlesmesine Etkisi, Marmara
Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Ozel Hukuk Anabilim Dali, Ozel Hukuk Bilim Dals,
Istanbul, 2019, s. 37.

47 OZDEMIR, s. 241.

4 OKUR Zeki, "Isyerinde Iscinin Bilgisayar ve Interneti Ozel Amagh Kullanimimn fs iligkisine
Etkisi". Kamu is-is Hukuku ve iktisat Dergisi, C.8, S.2, 2006, s. 53.

49 Y.9.HD, T.17.03.2008, E.2007/27583, K.2008/5294, (Cevrimigi)
https://legalbank.net/belge/is-kanunu-madde-25/ 1296540/ilgili-mahkeme-kararlari/
yargitay-kararlari, E.T: 05.03.2020.
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iscinin ise daha fazla konsantre olmasim saglayabilmektedir.”® Yargitay baska
bir kararinda, ise is¢inin internetten aligveris yapmasi ve oyun oynamasi ve bu
nedenle is gérme edimini yerine getirememesi lizerine igverence is akdinin
feshedilmesini isabetli bulmustur.”' Burada iscinin yapacagi isin ne oldugu
konusunda bir belirsizligin yasanmasi s6z konusu degildir. Zira, is¢inin
yapmakla ylkiimli oldugu is, yasal diizenlemeler ve is soOzlesmesi ile
belirlenmektedir. Iscinin bu kapsamda is gdrme edimini yerine getirmesi
gerekmektedir.*?

Sosyal medyanin gelismesi ile birlikte, igyeri ile is¢inin 6zel yasami i¢ ige
girmeye baglamigtir. Bu durum kigilerin 6zel yasamini sosyal medya
uygulamalar ile igyerinde de siirdiirmelerine neden olmaktadir. Ancak, is¢ilerin
yaptiklar1 sosyal medya paylasimlarimin bazi  olumsuz sonuglart da
goriilebilmektedir.* Iscinin yapmis oldugu sosyal medya paylasimina gore,
igverenin isciye disiplin cezalar1 uygulamasi ya da is¢inin sozlesmesini
feshetmesi miimkiin bulunmaktadir.>* Ancak, burada durumun agirhigi énem
tagimaktadir. Sosyal medya kullanimi nedeniyle is¢i is gorme edimini kotii
(6zensiz) ifa etmigse veya hi¢ ifa etmemigse, durumun agirhigina gore tazminat,
iicretinden yoksun kalma, disiplin cezasi, ihbar tazminati ve isten ¢ikartilma gibi
yaptirimlar uygulanabilmektedir.”® Bu baglamda, is¢inin ne siklikla, ne sekilde
sosyal medya kullandigina, is¢inin sosyal medya kullanimi nedeniyle isi aksatip
aksatmadigina, is¢inin sosyal medyada yaptig1 paylasimlara ve is¢iye bu konuda
bir hatirlatma yapilip yapilmadigia gore bir adim atilmasi ve bu yaptirimlardan
birinin uygulanmasi gerekmektedir.

Bu dogrultuda, is¢inin sosyal medya kullanimina bagl olarak is gérme borcunu
yerine getirmemesi nedeniyle, igveren is¢inin sézlesmesini ISK.m.25/I1-h hiikmii
uyarmca hakli nedenle feshedebilmektedir. Zira, IsK.m.25/1I-h hiikmii, "Is¢inin
yapmakla édevli bulundugu gorevleri kendisine hatirlatildigr halde yapmamakta
israr etmesi” seklindedir. Ayrica, ig¢inin is gorme borcunu yerine getirmemesi,
is sozlesmesinden kaynaklanan asil edim borcunun yerine getirmemesi anlamina
gelecektir ki, bu durumda, TBKm.113 ve TBKm.396 uyarinca is¢inin
sorumluluguna gidilmesi miimkiin hale getirmektedir. Burada is¢i, is
sozlesmesinden (hizmet sozlesmesinden) dogan isi yapma borcunu (asli ve
kisisel edim) yerine getirememis olacaktir.’® Ancak Yargitay bir kararinda,

30 https://blog.lexpera.com.tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/, E.T:15.03.2020.

S Y.10.HD. T. 15.07.2008 E. 2007/9052, K. 2008/10331, (Cevrimigi) https://www.lexpera.
com.tr /ictihat/yargitay-kararlari/hukuk-daireleri/10-hukuk-dairesi?pg=29, E.T:16.03.2020.

52 DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 94; AKYIGIT Ercan, is Hukuku, 12. Baski, Seckin Yaymncilik,
Ankara, 2018, s. 214.

53 YUCEL, s. 64.

34 YILDIZ Gaye Burcu, "Is¢inin Sosyal Medya Paylasimlart Nedeniyle Is Sézlesmesinin Feshi
Konusunda iki Farkhi Yargitay Kararmm Degerlendirilmesi", Sicil is Hukuku Dergisi, S. 38,
2018, s. 106.

55 SUZEK, is Hukuku, s. 372; TUNCOMAG/CENTEL, ss. 98-99.

56 ANTALYA O. Gékhan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 1, 2. Baski, Legal Yaymcilik,
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is¢inin mesai saatleri icinde bir sosyal medya sitesine girmesinin isi ne olgiide
aksatacaginin belirlenmesi gerektigini, ig¢inin sosyal medya kullaniminm isi
aksatmadiginin belirlenmesi halinde hakli nedenle fesih yerine gegerli nedenle is
s6zlesmesinin feshedilmesi gerektigine hitkmetmistir.”’

B. iscinin internet Kullaniminin Talimatlara Uyma Borcuna Etkisi

Iscinin talimatlara uyma borcu, is ve isyeri diizeni, isin yapilmasi bakimindan
isverenin yonetim hakkindan dogan bir borgtur. °® Isci isverenin yonetim
hakkinm® simirlar1 i¢inde isverenin verdigi talimatlara uymakla yiikiimliidiir. Bu
nedenle, isveren is¢inin igyerindeki davraniglarinmi yonlendirmek icin talimat
verebilmektedir.®® Yargitay da iscinin isverenin talimatlarma uymakla yiikiimlii
oldugunu kabul etmistir. ® Buna gore, iscinin igverenin kanuna, toplu is
sOzlesmesine, is sozlesmesine aykirt olmayan talimatlarma uymakla, bir baska
ifadeyle isverene itaat etmekle yiikiimlidiir.* Iscinin talimatlara uyma borcu,
TBK’nin 399. maddesinde diizenlenmistir. TBKm.399 hiikmiine gore “Isveren,
isin goriilmesi ve igcilerin igyerindeki davramslart ile ilgili genel diizenlemeler
yapabilir ve onlara izel talimat verebilir. Isciler, bunlara diiriistliik kurallarinin
gerektirdigi olgiide uymak zorundadirlar” Ancak, igverenin kisi dokunulmazligi,
0zel hayatin gizliligi, vazgeg¢ilmez hak ve ozgiirlikkler ile toplu is s6zlesmesi ve
is sozlesmesindeki sinirlayici hiikiimlere ve diiriistlik kuralina uygun sekilde
is¢isine talimat vermesi gerekmektedir. Dolayisiyla isc¢inin bu simnirlar
¢ercevesinde talimatlara uyma borcunu yerine getirmesi gerekmektedir.*

Bu dogrultuda is¢i, is gorme borcu kapsaminda igverenin verecegi talimatlara
uymakla yiikiimli oldugu gibi, is gérme borcundan bagimsiz olarak isverenin
yonetim hakkindan dogan ve diiriistliik kuralina uygun olan igveren talimatlarina
da uymasi gerekmektedir. ® Buna gore, internet kullanimi iscilerin isini
yapmasini  engellemekte ise, isveren iscilerin internet kullanimim
yasaklayabilmektedir. Bunun i¢in igveren, igsyerinde kurduracagi bir Network ag1
ile calisanlarin hareketlerini izleyerek, kaydedebilir. Boylece, isveren is¢inin
bilgisayar baginda ne kadar siire harcadigini ve hangi sitelerde gezindigini tespit

Istanbul, 2018, 5.50; BILGILI Fatih/DEMIRKAPI Ertan, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 14.
Baski, Dora Yaymecilik, Bursa, 2020, s.9.

57 Y9.HD, T.13.01.2016, E: 2014/27212, K: 2016/620, (Cevrimigi),
http://www.kazanci.com/kho2/ ibb/giris.html, E.T:17.03.2020.

58 KORKMAZ/ALP, 5.146; DEMIR, s. 68; ALTINTEPE, s. 72; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 97.
3% GUNAY, ss. 78-80; AYDINLI Ibrahim, "Is¢inin Kisiliginin Korunmasma Yonelik
Diizenlemeler ve Borglar Kanunu Tasarisinin Konuyla flgili Diizenlemelerinin Degerlendirilmesi",
TUHIS, is Hukuku ve iktisat Dergisi, C. 19, S. 6, Kasim 2005, ss. 22-23; SEVIMLI, s. 96.

60 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, s. 238; SUZEK, is Hukuku, s. 88.

1Y .9.HD, T.02.02.2009, E.2008/11542, K.2009/867, (Cevrimici) https://www.kararara.com/
yargitay/9hd/ k3196.htm E.T:18.02.2020.

2 MOLLAMAHMUTOGLU/ASTARLI/BAYSAL, s. 591; TUNCOMAG/CENTEL, ss. 94-96.

0 TEKERGUL, 5.92.

64 SUZEK, is Hukuku, s.376.
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edebilmektedir.®

Bu kapsamda, is sirasinda internet kullanimi is¢inin ige odaklanmasini ve ig¢inin
isi yapmasin engellemekte ise, isveren Oonceden bildirmek ve diiriistliik kurali
cergevesinde mesai saatleri icinde Ozel isleri igin internete giren is¢inin
sozlesmesini derhal feshedebilmektedir. ® Ayrica, isverenin verdigi isin
yapilmasina iligkin talimatlar1 yerine getirmeyen is¢i, i gbrme borcunu da
yerine getirmemis olmaktadir. Bu halde de isveren is gérme borcunun yerine
getirilmemesi nedeniyle is sozlesmesini hakli nedenle feshedebilecektir
(IsK.m.25/IT). Ancak, isverenin yonetim hakki kapsaminda vermis oldugu
talimatlarin mesru bir gerekceye dayanmasi gerekmektedir.®” Ornegin isveren
isletme bilgisayarlarinda isgilerin sahsi isleri i¢in internete girmelerini ve bu
nedenle zaman harcamalarini engelleyebilir.

Yargitay, isverenin iscilere dnceden bildirmesine karsin, is¢inin isletmeye ait
bilgisayarlarda sahsi e-posta hesab1 ile sahsi isleri i¢in ugragmasi halinde, is¢inin
is gorme edimini gerektigi gibi yerine getirmedigini kabul etmistir.®® Zira,
igverenlerin is¢ilerin e-posta trafiklerini takip etme ve bunlari denetleme hakki
bulunmaktadir. Isveren iscilerin is ile ilgili e-postalarmin ¢iktisim1 dahi alip
bunlar inceleyebilmektedir. Isveren is ile ilgili olmayan e-postalar1 gérdiigiinde
is¢iden igyerinde Ozel isleri icin e-posta atmamasini isteyebilmektedir. Ancak,
isverenin iscilerini hukuka uygun sekilde izlemesi gerekmektedir.*’

Bu dogrultuda, isverenin gereklilik, amagsallik, seffaflik, mesruluk, o6l¢iiliiliik,
dogruluk, giincellik, wverilerin saklanmasi ve giivenlik ilkelerine uyma,
izleme/gdzetlemenin amaca uygun ve miimkiin olan en az miidahale ile
gerceklestirilmesi gibi kriterlere uymasi gerekmektedir.”

Bu sekilde, igverenin talimat vererek isyerindeki isletmeye ait bilgisayarlarda
0zel amach internet kullanimmi yasaklamasi miimkiindiir. Ancak, bu yasagin
orantili olmasi ve haberlesme 6zgiirliigiinii ortadan kaldiracak nitelikte olmamasi
gerekir. Buna gore, igveren bazi internet sitelerine &zellikle sosyal medya
sitelerine erigimi smirlandirabilmektedir. Ancak, is¢inin mesai saatleri iginde
kendine ait cep telefonu, tablet, bilgisayar gibi cihazlarda internete girmesi ve
sosyal medya paylasimlarinda bulunmasi halinde ise, igveren isginin internet
kullanimint engelleyememektedir. Ancak, boyle bir durumda is¢i is gorme
edimini gerektigi gibi yerine getirmemis olmaktadir. Zira, is¢i bu sekilde bir
"sosyal kaytarma" hali i¢ine girmis olmaktadir ve is¢inin verimi de diismektedir.
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Bu halde igveren durumun agirligina gore is¢inin sézlesmesini hakli nedenle ya
da gegerli nedenle feshedebilmektedir.”!

Yargitay ise, is¢inin talimatlara uymamasinin agirhigi goéz oOnilinde tutularak,
igverenin  ig¢inin  sozlesmesini  hakli nedenle veya gecerli nedenle
feshedebilecegini kabul etmistir.”> Ancak, su husus da unutulmamalidir ki, isin
ylriitilmesi icin ig¢iye tahsis edilen bilgisayarin 6zel kullanimini, isverenin
talimat vererek nedensiz yere yasaklamasi bazi durumlarda diiriistliik kuralina
ters diisebilmektedir.” Buna gére, internete dzel erisimin ve sosyal medya
kullaniminin tamamen yasaklanmasi is¢inin 6zel hayatinin kisitlanmasina neden
olabilmektedir. ™ Zira, giiniimiizde sosyal medya kullamm oldukga
yayginlagsmis olmas1 nedeniyle, sosyal medya kullaniminin isyerinde tamamen
yasaklanmasi 0l¢iisiiz olacaktir. Bu agiklamalardan hareketle, is¢inin is gorme
borcunu aksatmayacak sekilde, ara dinlenmesinde veya ogle tatilinde,
igyerindeki cihazlara ve altyapiya zarar vermeyecek sekilde sosyal medya
kullaniminin engellenmemesi ve is¢iye de bir yaptirim uygulanmamasi yerinde
olacaktir.”

C. Iscinin Internet Kullanmiminin Sadakat Borcuna Etkisi

Isciler emegi karsiliginda aldiklar iicret ile gecimlerini siirdiirebilmektedir.”® Bu
nedenle, isgiler hukuken ve kisisel olarak isverene bagimlidir.”” Buna gore
is¢iler, ticret karsiliginda bagimli bir sekilde belli bir siire ya da siirekli is gorme
edimini yerine getirmektedir.”® Bu nedenle isciler isverenin emir ve talimatlari
dogrultusunda igverenin menfaatine uygun sekilde hareket emekle
yiikiimliidiirler.” Buna gére, iscilerin is sdzlesmesi boyunca dogruluk ve baglilik
ilkesine uygun sekilde hareket etmesi gerekmektedir.®

Yargitay, iscinin saglik raporu aldigi donemde, plajdaki tatil resimlerini sosyal
medyada paylasmasini dogruluk ve bagliliga uymadigini ve bu nedenle is¢inin

7l CELIK Kiibra Deniz, "Sosyal Medya Kullanimmin Is Sozlesmesine Etkisi", (Cevrimigi)
https://blog.lexpera.com. tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/, E.T:13.03.2020.
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sadakat yiikiimliiliigiinii ihlal ettigini kabul etmistir.®' Ayrica, isveren ya da
igyeri ile ilgili sosyal medya paylasimlari nedeniyle de is¢inin sadakat
yiikiimliiligiinii ihlal etmesi de miimkiindiir. Ancak, iscilerin sosyal medyada
igyeri veya igveren hakkinda getirdikleri elestiriler ve yaptiklar1 agiklamalar her
zaman dogrudan sadakat yilikiimliiligiiniin ihlali anlamma gelmemektedir.
Oncelikli olarak bu elestiri ve aciklamalarin ifade &zgiirliigiine girip
girmediginin degerlendirilmesi gerekmektedir.®

Yargitay bir kararinda igverenin sosyal medya paylasimi nedeniyle is akdinin
feshedilmesi iizerine, is¢inin sosyal medya paylagiminin isyerindeki genel
elestiri ve ifade Ozgiirliigi kapsamina girdigini, is¢inin somut olarak igveren
veya igveren vekilini hedef almadigimi bu nedenle is akdinin feshinin yerinde
olmadigini ifade etmistir.*

[fade dzgiirliigii temel hak ve dzgiirliiklerden olmakla birlikte, isverenin ydnetim
hakki ve bunun karsisinda ig¢inin sadakat borcu kapsaminda isciye birtakim
smirlamalar getirilebilmektedir.®*

Sadakat yiikiimliiliigli kapsaminda is¢inin, igyeri ve isveren menfaatine zarar
vermeyecek sekilde hareket etmesi gerekmektedir. ° Isci, genel davramis
kurallarim1 ihlal ettigi taktirde sadakat yilikiimliiligiinii de ihlal etmis
olmaktadir.*® Bu nedenle is¢inin gerek isyeri i¢inde gerek isyeri disinda sadakat
borcuna uygun davranislar sergilemesi gerekmektedir.®” Ornegin isci, sosyal
medyada igverenin seref ve namusuna dokunacak agiklamalar yapmissa, isci
sadakat yilikiimliiligiinii ihlal etmis olmaktadir. Dolayisiyla burada ifade
ozgiirliigiinden bahsetmek sdz konusu olmayacaktir. ® Ancak Yargitay bir
kararinda, iscinin mesai saatleri disinda Facebook'ta isverene yonelttigi
aciklamalarin elestiri sinirin1 agmadigini bu nedenle ifade 6zgiirliigii kapsaminda
degerlendirilmesi gerektigini ve isverence yapilan feshin gecerli bir fesih
olmadigin1 kabul etmistir.*’

TBKm.396 hiikmiine gore; "Is¢i, yiiklendigi isi dzenle yapmak ve isverenin hakli
menfaatinin korunmasinda sadakatle davranmak zorundadir..." seklinde sadakat
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82 CELIK, "Sosyal Medya..", s. 37.

8 Y. 9.HD, T.26.06.2018, E.2018/5736, K.2018/13798, (Cevrimigi)
https://www.hukukmedeniyeti.org/ karar/ 2047 383/, E.T:18.03.2020.

8 https://blog.lexpera.com.tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/  (Cevrimigi)
E.T:17.03 .2020.

85 POYRAZ, s. 57; SUZEK, is Hukuku, s.378; DEMIRCIOGLU/CENTEL, s. 102.

86 KILICOGLU Mustafa/KILICOGLU ADA ilayda, Serhli is Kanunu Yorumu ve Yargitay
Uygulamasi, 4. Baski, Bilge Yayinevi, Ankara, 2016, s. 373; ERTURK, ss. 146-147.

87 DEMIR Fevzi/DEMIR Goneng, "Is¢inin Sadakat Borcu ve Uygulamasi”, Kamu is, C. 11, S. 1,
2009, s.2.

$ YUCEL, s. 68.

89 Y. 7.HD, T.03.06.2014, E.2014/6519, K.2014/12285, (Cevrimigi)
https://karararama.yargitay.gov.tr/ YargitayBilgiBankasilstemciWeb/, E.T:27.05.2020.

93



borcu diizenlenmistir.

Bu dogrultuda is¢i, sadakat borcu kapsaminda isverenin menfaatlerine uygun
davranmalidir ve igverenin gilivenini kotiiye kullanmamalidir. Sadakat borcunun
kapsami oldukca genistir.”” Bu nedenle bazi hallerde, is¢inin sosyal medyadan
yaptig1 elestiriler ve agiklamalar ifade Ozgiirliigiiniin kapsamima girse dabhi,
igverenin durumunu giiglestiren veya is akisini ve is diizenini bozar nitelikte ise
isveren menfaatlerinin dncelikli olarak korunmasi1 gerekmektedir.”’ Bu nedenle,
sadakat borcu isgiye bazi hallerde bazi davraniglari yapmama ylkimliligi
yiiklemektedir.”

Yargitay, iscinin sosyal medyada isyerinden ¢ok sayida isc¢i cikartildigim
sOyleyerek sitem etmesini ve bu durumu elestirmesini, hakli nedenle fesih
agirhiginda olmadigini, ancak igverenin sosyal medyada bu paylagimi yapan isci
ile ig iligkisini siirdiirmesinin 6nemli ve makul 6lgiiler i¢inde beklenemeyecek
hale gelmesi nedeniyle burada gegerli fesih yapilabilecegini kabul etmistir.”* Bu
nedenle is¢inin davraniginin is iligkisine ve taraflar arasindaki giiven iligkisine ne
olglide zarar verdiginin belirlenmesi ve durumun agirhigia gore gegerli nedenle
ya da hakli nedenle fesih yoluna gidilmesi gerekmektedir.”* Ancak, iscinin
igverenin gilivenini kotilye kullanmasi halinde, isveren, dogruluk ve bagliliga
uymayan davranilar nedeniyle IsK.m.25/I1 hiikmii uyarinca iscinin sézlesmesini
hakli nedenle feshedebilmektedir.® Yargitay, iscinin isverene zarar verecek
davraniglarda bulunmasina karsin, isveren zarar gérmese dahi, is¢inin bu
davraniginin dogruluk ve baglilikla uyulmamasi nedeniyle isverenin ig¢inin
s6zlesmesini hakli nedenle feshedebilecegini kabul etmistir.”®

Bu dogrultuda, is¢i mesai saatleri i¢inde internete oyun sitelerine girdiginde,
bahis oynadiginda, sosyal medya paylagimlarinda bulundugunda veya internette
sohbet ettiginde sadakat borcuna aykir1 hareket etmis olmaktadir.”’ Bu nedenle
isveren iscilerin internet kullammim denetleyebilmektedir. Ornegin, isciler,
igyerinde paylasima acik aglar {izerinden /RC (Internet Real Chat), ICQ, Net
Meeting gibi es zamanl sohbet etmeye yarayan programlarn kullandiklarinda,
igveren isgilerin internet hareketliligini denetleyebilmektedir. Zira, bu yazilimlar
ile igverene ait bilgilerin {igiincii kisilerin eline ge¢me ihtimali bulunmaktadir.”®
Ancak, Yargitay bir kararinda is¢ilerin whatsapp grubu kurup isyeri ve caligma
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kosullart hakkinda konugmalari nedeniyle isverenin iscilerin sozlesmelerini
feshetmesini yerinde bulmamistir. Yargitay is diizeni ve calisma kosullar
hakkinda is¢ilerin konusmalarini, isgilerin konugmalarinda asagilayici ve
hakarete varan bir dilin olmadigmi, isverenin gecerli nedenle feshini
ispatlayamadigini belirtmis ve whatsapp grup yazismalarinin mabhiyeti itibariyla
gizli kalmas1 gereken bilgiler oldugunu bu nedenle is¢ilerin ise iade edilmesi
gerektigini belirtmistir. Zira, burada isverenin seref ve haysiyetine yonelik
asagilayic1 veya tehdit edici bir ifade kullamlmamustir.” Bu nedenle bu
konusmalarin ifade 6zgiirliigii kapsaminda degerlendirilmesi yerindedir. Ancak,
is¢i, igveren veya igyerindeki diger kisiler hakkinda internette ve sosyal medyada
seref ve haysiyete zarar veren paylasimlar yaparsa veya sosyal medya hesabinda
sirket verilerini paylasirsa veyahut miistehcen igerikli paylagimlarda bulunursa
burada ifade Ozgiirliigiinden bahsetmek s6z konusu olamayacaktir. '%°
Dolayisiyla, ig¢inin getirdigi elestirilerin isyeri diizenini ve isyerindeki barig
ortamini tehlikeye diisiirmemesi, elestiri yapilirken tehdit iceren ve asagilayici
nitelikte bir sdylemde bulunulmamasi gerekmektedir. '*' Ancak, Yargitay
igverenin ig¢inin yaptig1 elestirilerin igsyerinde olumsuzluklara yol agtigini iddia
etmesi halinde, isverenin bu iddiasm ispatlamakla yiikiimli oldugunu ifade
etmistir.'*

Iscinin davranislar: taraflar arasindaki giiven iliskisinin temelinden ¢kmesine
neden oldugu taktirde isverenin sézlesmeyi hakli nedenle feshetmesi gerekir.
Ancak, is¢inin davraniglar1 bu agirlikta degilse ve igveren i¢in artik is iligkisini
siirdlirmek miimkiin degilse isverenin is¢inin sozlesmesini gegerli nedenle
feshetmesi gerekir. ' Bu nedenle iscinin sosyal medya iizerinden getirdigi
elestirilerin igverenin ve igletmenin itibarini sarsacak nitelikte olmamasi gerekir.
Ornegin sosyal medyada is¢inin kendi, dini, felsefi ve siyasi goriisiine uymayan
igyeri uygulamalarim rakip isyeri ile kiyaslamasi, rakip isletmenin {riinlerini
begenmesi, isyerinin ve isletmenin itibari zedeleyebilmektedir. '* Ancak,
is¢inin  hem 1isyeri icinde hem igyeri disinda sadakat borcuna uymasi
gerekmektedir.'” Zira, sadakat borcu sadece isyeri ile sinirl bir borg degildir.'
Bu nedenle is¢inin mesai saatleri disinda da sadakat borcuna uymasi ve sosyal
medyada isverene ve isletmeye zarar verecek agiklamalardan kaginmasi
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gerekmektedir.'”” Zira, bu agiklamalarin agirligia gére isveren hakli nedenle ya
da gegerli nedenle is sozlesmesini feshedebilmektedir. Bu aciklamalar, hakli
nedenle fesih agirliginda olmasa bile, objektif gerekcelere dayanmayan ve mesru
gorlilemeyecek nitelikte beyanlar ise, isverenin is¢iye olan gliveninin
sarsilmasina neden olacagi igin igveren is¢inin sozlesmesini gegerli nedenle
feshedebilmektedir. '*®

Bu dogrultuda, is¢inin internette gezinirken olduk¢a dikkatli olmasi
gerekmektedir. Isci istemeden de olsa isyerindeki bilgisayara, bilgisayardaki
dosyalar1 sizdiracak bir program yiikleyebilir. Ornegin is¢i bilgisayara indirdigi
bir program ile bu bilgisayara baskalarinin erisimini saglayacak bir arka kap1
(backdoor) olugmasima neden olabilir. Bu sekilde iiglincii kisi isverene ve
igyerine ait bilgilere erigebilir. Bunun sonucunda igveren is¢inin akdini feshetme
karar1 alabilir.'” Ornegin Yargitay bir kararinda mesai saatlerinde miistehcen
igerikli internet sitelerine giren iscinin sozlesmesini feshedebilecegini ve bu
feshin hakl1 nedenle fesih oldugunu kabul etmistir.''® Zira, bu durum isginin is
gorme edimini olumsuz etkilemekle birlikte, {iglincli kisilerin isyerine ait
bilgilere erismesine de neden olabilmektedir.

Bu aciklamalardan hareketle, Is¢inin sadakat borcu kapsaminda sir saklama
ylkiimliligi de bulunmaktadir. Buna gore, is¢inin igverene ait bilgileri gizli
tutmasi ve bu bilgileri iigiincii kisilerle paylasmamasi gerekir.''' Bunun yaninda,
is¢inin yanlis internet kullanimi, isletmenin teknik zarara ugramasina veya
firmanin kar marjina ya da imajimin zarar gérmesine neden olabilmektedir. Zira,
igverenin imajin1 ve itibarini zedeleyebilecek bilgiler, isyeri ve is¢iler hakkindaki
bilgiler, isyerinin ticari sirlart ve diger gizli bilgileri, {li¢lincli kisilerin eline
gecebilir ve isletme zarar gorebilir.''?

Isyerinde internet kullammina iliskin sinirlandirmalar isin aksamamasi ve is
veriminin diismemesi i¢in getirilmekle birlikte, isyerinde mahremiyetin
saglanmas ve gizliligin korunmasi icin getirilebilir.'"?

Isveren gizliligin saglanmasi igin internet ortaminda is ile ilgili bilgilerin iigiincii
kisilerle paylasimini engellemek icin internet kullanimina sinirlamalar
getirebilmektedir.

Bu dogrultuda, iscinin sir saklama yiikiimliliigline uygun hareket etmesi
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gerekmektedir.''* Bu nedenle, isveren iscilerin isyerindeki bilgisayarlar1 6zel
amaglarla kullanip kullanmadiklarini denetleyebilir ve is¢ilerin 6zel amagclarla
interneti kullandigini tespit ettiginde de miidahalede edebilmektedir.'® Zira isgi
igverene ait sirlari bu sekilde ifsa edebilir. Bu halde de isci sir saklama
yiikiimliiliigiinii ihlal etmis olmaktadir.''®

Isci sir saklama yiikiimliiliigiinii ihlal ettigi i¢in, isveren de iscinin s6zlesmesini
feshedebilmektedir. Ancak, igverenin is sOzlesmesini feshederken orantililik
ilkesine uygun sekilde hareket etmesi gerekmektedir.

Yargitay, iscinin e-postasina gelen igletmeye ait bilgileri sosyal medyada
paylasmasi iizerine igverenin ig akdini feshedilmesini yerinde bulmamis ve
iscinin yaptig1 paylasimin orantililik ilkesi geregi feshi gerektirecek bir durum
olmadigim belirtmistir. "7 Ayrica is¢inin sadakat yiikiimliiliigii kapsaminda
igveren ve igyeri sirlan diginda, isletmeye ait ticari bilgileri, miisteri portfoyiinii,
know howunu ve diger bilgi ve belgeleri internet yolu ile is disinda tglincii
kisilerle paylasmamas1 gerekmektedir.''® Ayrica, iscinin sosyal medyada siyasi
icerikte paylasim yapmasi halinde de, is¢inin yaptig1 eylemin cezai sorumluluk
dogurup dogurmadigi, paylasimin niteligi, taraflardan is s6zlesmesini devam
ettirmelerinin  beklenip beklenemeyecegi hususlarmin  is  sdzlesmesinin
feshedilmesi agisindan degerlendirilmesi gerekmektedir. ' Bunun yaninda
is¢inin igverene yonelik sosyal medyada yaptigi agiklamalardan dolayi, isverenin
is¢inin sdzlesmesini feshetmesi icin is¢inin elestiri sinirlarini agip agsmadiginin
degerlendirilmesi gerekmektedir.

Yargitay bir kararinda, iscinin igveren ile ilgili sosyal medyada yaptig:
aciklamalarin elestiriyi asan hakaret niteliginde aciklamalar olmasi halinde
isverenin is¢inin sdzlesmesini hakli nedenle feshedebilecegini kabul etmistir. '

Yargitay baska bir kararinda ise, hakarette oldugu gibi satasma séz konusu
oldugunda da isverenin is¢inin soézlesmesini hakli nedenle feshedebilecegini
kabul etmistir.'?!

V. ISCININ KISISEL INTERNET KULLANIMININ iSVERENIN
KiSILIK HAKLARINA ETKIiSi

4 YAVUZ, ss. 2222-2223.

115 OZDEMIR, 5.232.

16 YILDIZ, s. 109.

7Y .9.HD, T.11.09.2014, E.2014/8395, K.2014/26420, (Cevrimigi) https://www.lexpera.com.tr/
yargitay-kararlari-baglanti/yargitay-22-hukuk-dairesinin-14-2-2017-tarihli-ve-e-2017-2256-k-
2017-2199-sayili-,karari?pg= 63, E.T;11.03.2020.

18 SEZER, (Cevrimigi) https://sezerutkaner.com/blog/isyerinde-internet-kullanimi/,
E.T:22.03.2020.

119 https://blog.lexpera.com.tr/sosyal-medya-kullaniminin-is-sozlesmesine-etkisi/, E.T:23.03.2020.
120y, 22.HD, T.22.09.2011, E.2011/346, K.2011/1013, (Cevrimigi) https://www.emsal
.co/elestiriyi-asan-soylem-hakaret-hakli-fesih/ E.T: 30.05.2020.

21'Y.9. HD, T.31.03.2016, E.2015/27643, K.2016/929, (Cevrimigi) http://iskanunu.com/sizin-
sorduklariniz/sosyal-medyada-hakaret-hakli-fesih-nedeni/ E.T: 30.05.2020.
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Kisilik, kisiye bagh olan, para karsilig1 olmayan, cesitli degerlerden olusan bir
biitiindiir. Ancak, kisiligi olusturan degerlerin kesin ¢izgilerle birbirinden
ayrilmas1 miimkiin degildir.'*

Bu dogrultuda, kisinin yagami, sagligi, beden biitiinliigii, onuru, sayginligi, 6zel
yasami, ismi, goriiniisii, sesi, ekonomik gelecegi, isyeri i¢indeki konumu, itibari
gibi degerler kisiligin bir pargasim olusturmaktadir.'?

Bu degerlerin ¢ignenmesi halinde, bu davranisa maruz kalan kisinin kisilik
degerlerinde bir eksilme veya bir zedelenme olusabilmektedir. Bu baglamda
kisilik degerlerinde bir eksilme ya da zedelenme olan kisi, acacagi manevi
tazminat davast ile Kkisilik degerlerindeki eksilme ya da zedelenmenin
giderilmesini talep etme hakkina sahiptir.'?*

Manevi tazminatin temel siijesi kisilik kavramidir. Bu baglamda korunmaya deger
goriilen manevi ve bedeni degerlerin tiimii, genis anlamda kisilik kavramimi
olusturmaktadir.'”® Dolayisiyla, zarar1 doguran olay kisi degerlerinde bir eksilme
veya azalmaya neden olmaktadir.'?®

Internet ortaminda yapilan sosyal medya paylasimlarinin kisilik haklarina zarar
verecek nitelikte olmasi halinde de manevi tazminat s6z konusu olmaktadir.
Ancak, Yargitay sosyal medyada yapilan paylasimlarinda hakaret nedeniyle
manevi tazminatin s6z konusu olmasi i¢in matufiyet unsurunun gergeklesmis
olmasini aramaktadir. Buna gore, davalinin sosyal medyada kullandig1 ifadelerin
ortalama bir kisinin davalinin sozlerini gordiigiinde bu soézlerin muhatabinin
davac1 oldugunu anlayabiliyor olmas1 kosulunu aranmaktadir.'?’

Bu dogrultuda, kisiligin korunmasi biiyilkk 6nem tagimaktadir. Bunun igin

Anayasa'nin 17. maddesi'®® ile kisi dokunulmazlig1 teminat altina almmustir,

122 TANRIVER Siiha, "Bedensel Biitiinliigiin Thlalinden Kaynaklanan Zararlarin Tazmini
Baglaminda Belirsiz Alacak Davast", Bedensel Zararlarin Tazmini Uluslararas1 Kongre Cilt 2,
ed. Sema Ugakhan Giileg, Necdet Basa, Tiirkiye Barolar Birligi Yayinlari, Ankara, Ocak 2016, s.
154.

123 SEVIMLI K. Ahmet, "Tiirk Borglar Kanunu m. 417 ve Is Sagligi Ve Giivenligi Kanunu
Isiginda Genel Olarak Iscinin Kisiliginin Korunmas1", Cahsma ve Toplum, C. 1,2013,s. 111.

124 BAL Ozlem, Tiirk is Hukukunda Manevi Tazminat, 1. Baski, Adalet Yaymevi, Ankara,
2010, s.21.

125 ALTAN Hiilya, Manevi Zarar1 Tazmin Yollari, 1. Baski, On Iki Levha Yaymncilik, Istanbul,
2015, ss. 7-8.

126 BASIM Aybiike, "Kismi Dava Belirsiz Alacak Davasi ve Manevi Tazminat Taleplerinin Bu
Davalara Konu Olup Olamayacagi Sorunu", AfJHFD, C.65,S.4,2016,s.2702.

127 Y.4HD, T.26.12.2017, E.2016/2955, K.2017/8684,
(Cevrimigi)http://www.kazanci.com.tr/gunluk/4hd -2016-2955.htm E.T: 31.05.2020.

128 Anayasa'nin 17. maddesi,

"Herkes, yasama, maddi ve manevi varligint koruma ve geligtirme hakkina sahiptir.

Tibbi zorunluluklar ve kanunda yazili haller disinda, kiginin viicut biitiinliigiine dokunulamaz;
rizasi olmadan bilimsel ve t1bbi deneylere tabi tutulamaz.

Kimseye iskence ve eziyet yapilamaz; kimse insan haysiyetiyle bagdasmayan bir cezaya veya
muameleye tabi tutulamaz.
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Ayrica, 6098 sayili TBK'de de birtakim diizenlemeler yapilmistir. Buna gore,
6098 sayili TBK'de kisilik haklarimin ihldlinden kaynaklanan zararlar
(TBK.m.58, 1), viicut biitiinliigliniin agir zarar gérmesi dolayisiyla kisinin,
iiziintii, elem ve ac1 duymasindan kaynaklanan zararlar (TBK.m.56, I), 6lenin ya
da bedensel zarar gorenin yakinlariin yasadig {iziintii ve acilar nedeniyle ortaya
cikan zararlar (TBK.m.56, II) diizenlenmis ve bu zararlarin tazmin edilmesi
gerektigi hilkkme baglanmisgtir.

Manevi tazminat davasi ile amaglanan husus, kisilik degerlerindeki eksilmenin
telafi edilmesi ve kiginin sahis degerlerine yonelik bir koruma
saglayabilmektir.'”’ Bu sekilde dogrudan manevi zararm olusmasina neden olan
kisinin, neden oldugu aci ve iiziintiiyii telafi etmesi amaglanmaktadir.'** Bu
sekilde kisinin sahsiyetinde olusan eksilmelerin bir nebze de olsa giderilmesi
istenmektedir."*' Bir baska ifadeyle kisinin, manevi varligmin korunmasi igin
hareket edilmektedir. '** Ayrica, gercek kisiler gibi tiizel kisiler de kisilik
haklarmin zedelenmesi halinde manevi tazminat talebinde bulunabilmektedir.'*

Bu agiklamalardan hareketle, is iligskisi icinde isc¢inin ifade Ozgiirliigi
baglamida yaptig1 acgiklamalar, isverenin seref ve haysiyetine zarar verecek
nitelikte olmamalidir. Isci, diisiincelerini ister dogrudan {iciincii kisilere
aciklasin, ister igsyerindeki diger iscilere agiklasin veya internet ortaminda sosyal
medyada agiklasin is¢inin bu agiklamalarinda isverenin kisiligine, serefine ve
haysiyetine saygi gostermesi gerekir.'** 1sK.m.25/II-d hiikmiine gére, iscinin
igveren veya aile iiyelerinden birinin seref ve namusuna dokunacak sozler
sOylemesi ya da isveren hakkinda seref ve haysiyet kirici asilsiz ihbar ve
isnatlarda bulunmasi hakli nedenle fesih sebebi olarak diizenlenmistir.

Yargitay'®, iscinin isverene veya isverenin aile iiyelerine yonelik bu tiir sozler

(...)mesru miidafaa hali, yakalama ve tutuklama kararlarinin yerine getirilmesi, bir tutuklu veya
hiikiimliiniin kagmasimin onlenmesi, bir ayaklanma veya isyanin bastirilmas (...) veya olaganiistii
hallerde yetkili merciin verdigi emirlerin uygulanmast swrasinda silah kullanilmasina kanunun
cevaz verdigi zorunlu durumlarda meydana gelen éldiirme fiilleri, birinci fikra hiikmii disindadir.”
seklinde diizenlenmistir.

129 REISOGLU Sefa, Tiirk Bor¢lar Hukuku, 25. Baski, Beta Yayincilik, Istanbul, 2014, ss. 228-
229.

130 EREN Fikret, Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 2, 24. Baski, Yetkin Yaymlari, Ankara,
2019. s. 482; NOMER Haluk N., Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 15. Baski, Beta Yayincilik,
Istanbul, 2017, s. 263.

131 KESKIN A. Dilsad, Manevi Tazminat, Yetkin Yaynlari, Ankara, 2016, s. 50; ANTALYA O.
Gokhan, Borclar Hukuku Genel Hiikiimler Cilt 2, 2. Baski, Legal Yaymcilik, Istanbul, 2018, s.
106.

132 Ayrica Bkz. KILICOGLU Mustafa, Destekten Yoksun Kalma Tazminati, 3. Baski, Bilge
Yayinevi Ankara, 2019. ss. 43-45.

133 YILDIRIM Abdulkerim, Tiirk Bor¢lar Hukuku Genel Hiikiimler, 6. Baski, Adalet Yaymevi,
Ankara, Kasim 2017, s. 220.

134 CELIK, "Sosyal Medya...", s. 39-40.

135 Y.22.HD, T.22.09.2011, E.2011/346, K.2011/1013, (Cevrimigi)
https://www.emsal.co/elestiriyi-asan-soylem-hakaret-hakli-fesih/ E.T: 31.05.2020.
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sarf etmesi ya da davraniglarda bulunmasi halinde igsverenin is¢inin sézlesmesini
IsK.m.25/11 hiikmii uyarinca hakli nedenle feshedebilecegini kabul etmistir.
Ayrica, Yargitay boyle bir durumda is¢inin Anayasa'nin 25. ve 26. maddelerinde
diizenlenen diisiinceyi agiklama 0Ozgiirliigline dayanmasinin s6z konusu
olmayacagini ifade etmistir.

Bu dogrultuda, iscinin isverene hakaret etmesi bir fesih nedeni olmaktadir.
Hakarette oldugu gibi, is¢inin igverene iftira atmasi veya asilsiz sug istinadi da
bir fesih nedenidir. Zira, hakaret, iftira ve asilsiz sug istinadinin ifade 6zgiirliigii
olarak degerlendirilmesi s6z konusu degildir. Bunun yaninda, is¢inin sosyal
medyada herkese acgik yaptig1 paylasimlar gercegi yansitiyor olsa dahi, is¢inin bu
paylagimlarinda igverene yonelik alcaltici sozlerin ve hakaret igeren ifadelerin
kullanmas1 da bir fesih nedeni olabilmektedir. ** Bu nedenle is¢i, isverenin
itibarim1 zedelememelidir ve igverenin kisiligine zarar verecek davraniglardan
kaginmalidir.'?’

Bir Yargitay kararinda is¢inin "burast ne tuhaf bir yer dallas gibi, komedi yeri,
kimin eli kimin cebinde belli degil." seklinde sozleriyle igvereni kotiiledigini ve
itibarim1 zedeledigini, ayrica iscinin bu sdzlerle tiizel kisilik haklarmma da
saldirida bulundugunu bu nedenle igverenin is¢inin sézlesmesini hakli nedenle
feshedebilecegini kabul etmistir.'*® Dolayisiyla, is¢inin gerek isverenin gerek
igyerinin itibarinm1 zedelememesi gerekir. Bu nedenle, is¢i sosyal medyada belli
bir kitle ile smirli olsa dahi igverenin ve igyerinin itibarii sarsacak
paylasimlarda bulunmamalidir. '** Ancak, isciler bilerek ya da bilmeyerek
siklikla igverenin ve isyerinin itibarim1 zedelemektedir. Giiniimiizde is¢iler bunu
daha ¢ok sosyal medya araciligiyla yapmaktadir.'® Isciler sosyal medyada
genellikle ifade ozgiirliigiine sahip olduklar1 gerekgesiyle veya isverene ve
igyerine kars1 bir tavir ortaya koymak i¢in sosyal medyadan igverenin ve
igyerinin itibarin1 zedeleyebilecek hatta igverenin kisilik degerlerine zarar
verebilecek aciklamalarda bulunabilmektedir. Boyle bir durumun tespiti halinde
de is¢inin sozlesmesi hakli nedenle feshedilmektedir. Ancak, her zaman is¢inin
sozlesmesinin hakli nedenle feshedilmesi sart degildir. Bunun igin fesih
sebebinin hakli nedenle fesih agirhiginda olmasi gerekir. Fesih sebebi bu
agirlikta olmamakla birlikte, is iliskisinin 6zellikleri geregi isverenin isciye olan
giiveni sarsilmakta, iscinin sosyal medya paylasimlart objektif gergeklere
dayanmamakta ve mesru goriilemeyecek nitelikte ise somut olayin &zellikleri
uyarinca igverenin iscinin sdzlesmesini gecerli nedenle feshetmesi yerinde
olacaktir."*! Buna ek olarak iscinin isverene ait kisisel verileri'** de gizli tutmasi

136 YUCEL, ss. 71-72.

137 GUMRUKCUOGLU, "The Effescts...", s. 373.

138y .9.HD, T.03.11.2011, E:2009/25494 K:2011/42548, (Cevrimigi) https://www.adaletbiz.com/
hukuk/iscinin-internet-ve-sosyal-medya-kullanimi-nedeniyle-is-akdi-feshedilebilir-mi-
h246530html, E.T; 09.03.2020.

139 CELIK/CANIKLIOGLU/CANBOLAT, ss. 277-278.

140 ZOREL, s. 1535.

141 YILDIZ, 5.109.
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ve bunlart liglincl kisilerle paylasmamasi gerekir. Aksi halde isci, igverenin
kisilik degerlerine saygi gostermemis ve igsverenin kisilik haklarina zarar vermis
olacaktir.

SONUC

Internet kullanimi giiniimiizde hayatin vazgecilmez bir pargasi haline gelmistir.
[s hayatinda da birgok is internet araciligiyla yiiriitiilmektedir. Bu nedenle isgiler
genellikle is ile ilgili tiim konular1 internet yardimiyla arastirmaktadir ve
yapmaktadir. Ancak, ¢ogu zaman is ile ilgili olmayan kendi 6zel isleri i¢in de
internette ¢ok zaman harcamaktadir. Iscilerin internette kendi kisisel isleri igin
cok zaman harcamalar1 da is gorme edimini eksik ya da hi¢ ifa edememelerine
neden olmaktadir. Bu nedenle igveren iscilerin internet kullanimina sinirlama
getirebilmektedir.

Isveren ydnetim hakki ve miilkiyet hakki kapsaminda iscilerin 6zel amagla
internet kullanimina sinirlama getirebilmektedir. Buna gore, isveren isgilerin
kisisel amagla isyerinde internet kullanimlarini yasaklayabilmektedir. Ancak,
igverenin bu yasag1 getirmesinde mesru bir gerekg¢esinin olmasi gerekmektedir.
Iscimin veriminin diismesi, gerektigi gibi islerin yiiriimemesi bu smirlama icin
mesru bir dayanaktir. Ancak, isverenin tiimiiyle iscilerin internet kullanimim
yasaklamas1 s6z konusu degildir. Burada olgiiliiliik ilkesinin gozetilmesi ve
temel hak ve hiirriyetlere saygi gosterilmesi gerekmektedir. Bu nedenle is¢ilerin
acil durumlarda ve kisa 6zel goriigmelerde 6zel amagla internet kullanimina izin
verilmesi gerekmektedir.

Isverenin 6zel amacli internet kullanimina izin vermesi halinde dahi, isciler tam
bir serbestiye sahip degildir. Buna gore iscilerin igverenin ve isyerinin itibarini
sarmayacak sekilde internet kullanmasi gerekir.

Bu dogrultuda, iscilerin sosyal medya paylasimlarinda isverenin ve isyerinin
serefine ve haysiyetine dokunacak aciklamalar yapmamasi gerekmektedir. Bir
bagka ifadeyle iscilerin igverene ve igyerine hakaret etmesi veya iftira atmasi ya
da asilsiz sug istinadinda bulunmasi, igverenin ve igyerinin itibarina zarar
vermektedir. Bu halde isci igverenin kisilik haklarina zarar vermis olmaktadir.
Boyle bir durumda da igveren is¢inin sdzlesmesini IsSK.m.25/I1 hiikkmii uyarinca
hakli nedenle feshedebilmektedir.

Iscinin sosyal medyada yaptigi agiklamalar hakaret niteliginde olmasa dahi, bu
aciklamalarin igverenin veya igyerinin itibari sarsacak nitelikte olmamasi

142 M[ANAV A. Eda, "Is iliskilerinde is¢inin Kisisel Verilerinin Korunmasi", Gazi Universitesi
Hukuk Fakiiltesi Dergisi, C. XIX, S. 2, 2015, s. 97: Kisisel veri, belirli ya da belirlenebilir
nitelikteki kisiye iliskin her tiirli bilgidir. Bir kimsenin kimligine, etnik kokenine, fiziki
ozelliklerine, saglik, 6grenim, is durumuna, bireysel ve aile i¢i yasamina, yerlesim durumuna,
kisisel diisiince ve inanci, siyasi parti ve sendikal faaliyetlerle ilgili bilgiler, kredi kart1 bilgileri,
baska kisilerle yapmis oldugu haberlesmeler, mahkumiyet durumu gibi bilgiler kisisel veri olarak
kabul edilmektedir.
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gerekir. Bir baska ifadeyle iscinin igverenin veya isyerinin sayginligim
zedeleyecek, igverenin veya igyerinin prestijini olumsuz etkileyecek tutum ve
davraniglardan kaginmasi gerekmektedir. Zira, is¢inin sadakat ylkiimliligi
bulunmaktadir. Buna gore, is¢inin sadakat yiikiimliliigiinii ihlal etmeyecek
sekilde internet kullanmaya 6zen gostermesi gerekmektedir.

Sadakat yiikiimliilligii kapsaminda iscinin hem yapma hem de yapmama
yiikiimliiliigii bulunmaktadir. Buna gore, is¢inin diiriistliik kurallarina uygun
sekilde davranmasi gerekmektedir. Bu nedenle is¢inin dogruluk ve baglilik ile
ortlismeyen davraniglarda bulunmamasi gerekmektedir. Bu baglamda, is¢inin
sosyal medyada igveren veya isyeri hakkinda olumsuz ifadeler kullanmasi
dogruluk ve baglilik ilkesi ile ortiismeyecektir.

Sadakat yiikiimliliigli isciye oldukg¢a genis kapsamli bir sorumluluk
yiiklemektedir. Bu nedenle is¢inin internette igveren veya igyerinin itibarini
sarsacak agiklamalardan kaginmasi tek basina yeterli degildir. Buna gore, is¢inin
igverene ve igyerine ait gizli kalmasi gereken bilgileri de aciklamamasi
gerekmektedir. Bu baglamda, is¢inin sosyal medyada igverene ve igyerine ait
bilgileri paylagmamasi1 gerekir. Ayrica, is¢inin kullandig1 bilgisayarda bulunan
igverene ve igyerine ait bilgilerin ii¢lincii kisilerin eline gegmemesi i¢in azami
dikkat ve 6zeni gostermesi gerekmektedir. Bu nedenle, ig¢inin zararli igerikli
sitelere girmemesi gerekmektedir. Zira, isverene ve igyerine ait gizli kalmasi
gereken bilgilerin iiglincli kisilerin eline ge¢cmesi halinde, igverenin veya
igyerinin itibar1 zarar gérebilmektedir.

Bu c¢aligmada, iscilerin kisisel internet kullaniminin is iligkisini ve igverenin
kisilik haklarin1 ne sekilde etkiledigi iizerine bir arastirma yapilmistir. Buna
gore, iscilerin interneti isverenin itibarini ve igyerinin menfaatlerini gézetmeden
kullanmasi halinde, hem is iliskisinin hem de igverenin kisilik haklarinin zarar
gorecegi sonucuna varilmistir. Bu ¢aligmada varilan bir diger sonug ise, is¢ilerin
elestiri sinirlarin1 asmadan ve sadakat yiikiimliiliigiinii ihlal etmeden interneti
kullanmas1 gerektigi yoniindedir. Bir diger sonug ise, is¢ilerin kisisel internet
kullanim1 igverenin ve isyerinin itibarinin zarar gormesine neden olmakla
birlikte, iscilerin verimliliginin diismesine de neden olmaktadir. Zira, isgiler
internette bosa zaman harcayarak islerin aksamasina neden olabilmektedir. Bu
calismada elde edilen bir diger sonug ise, isverenin orantililik ilkesine uygun
sekilde igcilerin  kigisel internet kullamimimi  denetleyebilecegi  ve
sinirlandirabilecegidir. Buna gore, isverenin haberlesme Ozgiirligiini
kisitlamadan ve orantili sekilde isgilerin internet kullanimini smirlandirmasi
miimkiindiir. Bu nedenle, getirilen sinirlamalarin is¢ilerin kisilik haklarinin ihlal
eder nitelikte olmamasi gerekmektedir.

Sonug olarak, iscilerin igyerinde sunulan internet hizmetini is ile ilgili konularda
kullanmas1 gerekir. Iscilerin kisisel amaglarla is gérme edimini engelleyecek
sekilde internet kullanmamasi gerekir. Ayrica, is¢ilerin internette yaptigi sosyal
medya paylasimlarinda da igverenin ve isyerinin itibarin1  sarsacak
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aciklamalardan kaginmasi gerekmektedir. Bunun yaninda iscilerin isverene ve
igyerine ait gizli bilgileri {iglincii kisilerle paylagmamasi ve bu bilgileri korumasi
gerekmektedir. Aksi halde is¢i sadakat yiikiimliliigiine aykiri hareket etmis
olmaktadir.
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