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OZGUN ARASTIRMA

Maliyet Kontrolii A¢isindan Tibb1 Malzemelerin Standart Maliyet Yontemine
Gore Varyans Analizi ve Muhasebelestirilmesi: Diizce Universite
Hastanesinde Bir Uygulama*

Figen CiVit Enver BOZDEMIR?

Ozet

Calismanin amaci, Diizce Universitesi Hastanesi Kardiyoloji, Gégiis Hastaliklar1 ve Cocuk Saghgr ve Hastaliklar
birimlerinde kullanilan tibbi ve tibbi olmayan malzemelerin standart maliyet yéntemine gére sapma analizini yaparak
maliyetlerin kontrolii acisindan hastane yénetimine faydali bilgiler sunmaktir. Nitel bir arastirma olan bu ¢alismanin
verileri 2018 yilini kapsamakta olup hastane bilgi sistemi, yiiz ylize gortisme, uzman gortisti, mutemetlik, Déner Sermaye
Isletme Miidiirliigii ve hastane kayitlarindan yararlanilarak dokiiman incelemesiyle elde edilmistir. Calismanin evreni
Diizce Universitesi Saghk Uygulama ve Arastirma Merkezi (Hastanesi-DUSUAH)'nin tiim klinik birimleri olustururken
orneklemi hastanenin Kardiyoloji, G6gtis Hastaliklari ve Cocuk Sagligi ve Hastaliklart birimlerinden olusmaktadir. Yapilan
arastirmada Kardiyoloji birimine ait -2.560,00 TL’lik olumsuz bir sapma oldugu bunun -12.775,00 TL tutari olumsuz fiyat
farkindan, 10.215,00 TL’nin ise olumlu miktar farkindan kaynaklandigi tespit edilmistir. Cocuk Sagligi ve Hastaliklari
birimine ait -972,33 TL’lik bir olumsuz sapma oldugu bunun -2.810,33 TL’lik kismi olumsuz fiyat farkindan, 1.838,00 TL’lik
kismi ise olumlu miktar sapmasindan kaynaklandigi tespit edilmigstir. G6giis Hastaliklart birimine ait 19.220,46 TL’lik
olumlu bir sapmanin oldugu bunun 27.209,46 TL’lik kismi olumlu fiyat farkindan, -7.989,00 TL’lik kismi ise olumsuz miktar
farkindan kaynakladigi gériilmiistiir. llgili birimlerde toplam sapmanin 15.688,13 TL olumlu oldugu analiz edilmistir. Elde
edilen bulgulara gére olumlu fiyat sapmalarinin rekabetci ortamda ihale islemelerinin yapilmasindan, olumsuz fiyat
sapmalarinin ise hastanenin vadeli alimlardan kaynaklandigi tespit edilmigstir. Olumsuz miktar sapmalari, kalitesiz
malzeme satin alinmasi ve kullanim esansindaki dikkatsizliklerden, olumlu miktar sapmalari ise yeterince stok sayim ve
kontroliiniin yapilmamasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. Yapilan ¢alismada ilk madde ve malzemelerde maliyetlerin
kontrolii acisindan standart maliyet yénteminin hastane igletmelerinde de kullanilabilecegi tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Hastane i;letmeleri, Ik Madde ve Malzeme, Standart Maliyet Yéntemi, Sapma Analizi
Jel Kodu: 110, M40, M41

Variance Analysis and Accounting Recording According to Standard Cost Method of Medical
Supplies in terms of Cost Control: An Application in Diizce University Hospital

Abstract
Purpose of the study, Medical and non-medical materials used in the Diizce University Hospital Cardiology, Chest Diseases
and Pediatric Health and Diseases units to deviation analysis according to the standard cost method and to provide useful
information to the hospital management in terms of cost control. The data of this study which is a qualitative research,
covers the year 2018 and has been obtained by document analysis using the hospital information system, face-to-face
interviews, expert opinion, trusteeship, Revolving Fund Operations Directorate and hospital records. The universe of the
study is all clinical units of Diizce University Health Practice and Research Center (Hospital-DUHPRC). The sample of the
research is units the Cardiology, Chest Diseases and Pediatric Health and Diseases units of the hospital. In the study, it was
determined that there is a negative deviation of -2,560.00 TL belonging to the Cardiology unit, this is caused by the negative
price difference of -12,775.00 TL, and the positive amount of 10,215.00 TL. It has been determined that there is a negative
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deviation of -972.33 TL belonging to the Child Health and Diseases unit, of which -2,810.33 TL is due to the negative price
difference, and 1,838.00 TL is due to the positive amount deviation. It has been observed that there is a positive deviation
0f 19.220.46 TL for the Chest Diseases unit, 27,209.46 TL of which is due to the positive price difference, and -7,989.00 TL
of it is due to the negative quantity difference. It has been analyzed that the total deviation in the relevant units is 15,688.13
TL positive. According to the findings, it has been determined that positive price deviations are caused by tender processes
in a competitive environment, and negative price deviations are caused by the hospital's forward purchases. It has been
observed that negative quantity deviations are caused by purchasing poor quality materials and carelessness during use,
while positive quantity deviations are caused by insufficient inventory counting and control. In the study, it has been
determined that the standard cost method can also be used in hospital enterprises in terms of controlling costs in primary
materials and materials.

Keywords: Hospital Operations, Primary Materials and Materials, Standard Cost Method, Analysis of Variance
Jel Codes: 110, M40, M41

1. GIRIS

Saglik hizmet sunumu yapan hastanelerde hizmet lretim c¢esitliliginin ¢ok fazla olmasi sebebi ile
maliyetlerin hesaplanmasi, kontrol edilmesi ve distrilmesi olduk¢a zordur. Baska bir ifadeyle
hastane isletmeleri sunmus olduklar1 hizmetlerin ¢ok farkli boyutlarda olmasi nedeniyle maliyet
analizi ve kontrolii agisindan karmasik bir yapiya sahiptirler.

Saglik isletmeleri sunmus olduklar1 hizmetlerini yiiksek kalitede, istenilen zamanda en diisiik
maliyetle ve hizmet Uistlinlii§li esasina gore sunmalar1 gliniimiiz rekabet ortaminda zorunlu hale
gelmektedir. Saglhik hizmetlerinin sunumu, hem 6zel hem de kamu acgisindan kit kaynaklarla ve
finansal giicliiklerle yerine getirilmektedir. Saglik isletmeleri daha fazla kar elde edebilmeleri veya
zarar etmemek icin kendilerine tahsis edilen kaynaklar1 daha etkin ve verimli kullanabilmeleri
onemlidir (Bozdemir, 2019:1).

Hastane isletmelerinde maliyetlerin diisiirtilmesi i¢in ilk 6nce maliyetlerin dl¢iilmesi ve daha sonra
kontrol altina alinmasi gerekir. Maliyet yonetiminin en dnemli amaclarindan birisi de maliyetlerin
kontrol ve denetimidir. Bu acidan hizmet iiretim maliyetlerinin kontrol altina alabilmek i¢cin maliyet
yonetiminde Standart Maliyet Yontemi (SMY) uygulanmaktadir. Ayrica SMY iiriin veya hizmetlerin
birim maliyetlerini belirleyerek muhtemel satis fiyatinin da belirlenmesine de yardimci olmaktadir.

SMY'de, gercek maliyetleri, 6nceden belirlenmis standart maliyetlerle karsilastirarak ikisi arasindaki
sapmalari rapor eden bir maliyet kontrol teknigidir. Bu yontemde tliretim gerceklestirilmeden 6nce
belirlenen ve olmasi gereken maliyetler olarak tanimlanabilecek standart maliyetler ile gergeklesen
fiili sonuglarin planlanan performanstan farklilik (varyans-sapma) gosterip gostermedigi tespit
edilir. Bu tespitlerde meydana gelen farklara sapma-varyans analizi denilmektedir. Sapmalar olumlu
ve olumsuz yonde olur. Standart maliyetlerin fiili maliyetlerden fazla olmasina olumlu, az olmasina
olumsuz sapma denir. Yoneticiler, amag¢lanan duruma ne 6l¢tide ulasilabildigini bu sapmalar yoluyla
belirleyebilirler. Her iki durumda sapma farklarinin nedenleri arastirilarak gerekli énemlerin
alinmasi istenir (Bozdemir, 2019:293).

Bu bilgiler dogrultusunda ¢alismanin amact DUSUAH’de Kardiyoloji, Gogiis Hastaliklar1 ve Cocuk
Saghigr ve Hastaliklar1 birimlerinde kullanilan tibbi ve tibbi olmayan malzemelerin 6nceden
belirlenen maliyetlerle sonradan gergeklesen fiili maliyetleri karsilastirip ikisi arasindaki
saplamalari tespit ederek maliyetlerin kontrolii acisindan hastane yoneticilerinin alacagi kararlarda
faydal bilgiler sunmaktir. Ayrica bu calisma ile saglik hizmetleri iiretiminde kullanilan tiim
kaynaklarin etkili kullanimina yonelik planlama ve karar vermede yoneticilere yardimci olacak
¢ozlimler tiretmektir.
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2. LITERATUR TARAMASI VE KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Literatiir Taramasi
Standart maliyet yontemi konusuyla ilgili yapilmis ¢alismalar asagida siralanmistir:

Tiirk, Ciiriik ve Dogan (2003), Standart maliyet sisteminin giinlimiiz modern tliretim ortamindaki
rollinii ortaya koyarak sisteme elestiriyel acidan bir ¢alisma yapmistir. Tirk, (2006), Kiitahya un
fabrikasinda standart maliyet yonetim sisteminin uygulanmasi {lizerine bir calisma yapmuistir.
Boliikoglu ve Ozgen (2006), yiyecek-icecek isletmelerinde standart maliyet sisteminin
uygulanmasiyla ilgili bir calisma yapmuistir.

Cetin ve Atmaca (2009), Hedef ve standart maliyetleme sistemlerini derleme bir calismayla
karsilastirmali olarak incelemistir. Bu calismada iki maliyet yonteminin kiyaslamasi yapilarak her iki
yontemin de faydali yonleri anlatilmis olup SMY'nin hedef maliyet yontemiyle birlikte
kullanilabilecegi vurgulanmstir.

Kuybulu (2010), calismasinda bir yonga levha iiretim isletmesinde standart maliyet sistemini ve
standartlarini belirlemede regresyon teknigini kullanarak, maliyet yonetim sistemini en etkin ve
verimli bir sekilde kullanilabilecegini ortaya koymustur.

Glingormiis ve Boyar (2010) calismalarinda, TMS-2 Stoklar Standardina gore, standart maliyet
yonteminin uygulanmasiyla ilgili bir vaka ¢alismasi yapmistir. Calismada standart maliyet yontemine
stoklar baglaminda 6rnekler verilmis, Tlrkiye Muhasebe Standartlari icerisinde yer alan stoklar
standardi uygulamasinda farkliliklarin yapilmasi énerilmistir.

Marginean (2013), Romanya mobilya sanayisindeki bir isletmede standart maliyet yontemi
uygulamasin1 yapmistir. Calismada tek bir tuirtiniin maliyet hesaplamalar1 esas alinarak yontemin
avantaj ve dezavantajlari tartisilmistir.

Ozcelik (2013), calismasinda yalin iiretim uygulayan isletmelerin geleneksel maliyetleme
sistemleriyle ilgili yasanan sorunlar arastirilmistir. Ayrica bu sorunlar ile standart maliyet yontemi
arasinda iligki olup olmadig incelenmistir.

Gormis, Bulca, ve Yesil (2015), Yonetimin etkinligi agisindan standart maliyet yonteminin Usak’ta
faaliyet gosteren orta 6lcekli isletmeler uygulanma bigimi incelenmistir.

Oztiirk (2017), yaptig1 bir calismada standart maliyet sapmalar1 dinamik bir analiz yardimiyla
incelenmistir. Calismada standart maliyet sapma tutarlari ile olusturulan zaman serilerinin ortalama
ve standart sapma parametreleri kullanilarak, kontrol semalar: elde edilmis ve istatistiksel olarak
anlamli bir biiytikliige sahip olan sapmalar belirlenmistir.

Bozdemir (2018), Bir otomotiv yan sanayi isletmesinde standart maliyetle ile kaizen maliyetlemeyi
karsilastirarak bu iki yontemin maliyetlerin diisiirtilmesi tizerindeki etkisini ortaya koymustur.

Sasmaz (2018), saglik hizmetleri alinda Pamukkale Universitesi Hastanelerinde hemodiyaliz seansi
maliyetlerini fiili ve standart maliyet yontemine dayali olarak analiz etmistir.

Gutnu (2019), Standart maliyet yonteminin Adana’da faaliyet gosteren bir hazir giyim isletmesinde
uygulanmasini yapmistir.

Bozdemir ve Civi (2019), standart maliyet yontemi alaninda yapilan 1975-2017 aras1 arastirmalarin
durumu ve egilimleri Web of Science veri tabanindan derlenen calismalar gorsel haritalama teknigi
kullanilarak bibliyometrik agidan VOSviewer yazilimi kullanilarak analiz edilmistir. Bu analizde
diinya genelinde SMY konusunda ¢alismalar yapan éncii iilkeler sirayla Japonya, ABD ve Ingiltere’nin
oldugu Tturkiye ise tilkeler arasi yayin siralamasinda 15. sira oldugu tespit edilmistir.
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2.2. Standart Maliyet Yontemi

SMY, maliyetlerin olmasi gereken tutarlarinin faaliyetler gerceklesmeden dnce bilimsel yontemlerle
onceden saptanmasi ve muhasebe kayitlarin bu maliyet verilerine goére tutulmasini 6ngéren bir
yontemdir. Bu yontem, gelecekle ilgili planlar yapmasinin yani sira maliyet kontrolii yoniinden de
yararlanabilecek 6nemli bir aractir (Lazol, 2008: 185-186). Standart maliyetleme, malzeme, is¢ilik
ve Uretimle ilgili diger faaliyetlerin yonetimi ve kontrolii i¢cin degerli bilgiler saglar (Horngren, Datar
ve Rajan 2012:241). Maliyet kontrol analizleri i¢in kullanilan standart maliyetler, liriin veya hizmetin
maliyetini daha liretilmeden tahmin edebilme imkaninin yanisira iiriin veya hizmetin muhtemel satis
fiyatinin da belirlenmesine de yardimci olmaktadir

Bu yontem, 6zellikle ayni lirtinlerin devamli olarak tiretildigi isletmelerde kullanilmaktadir. Petrol,
ilag, kimya, sebze-meyve endiistrileri 6rnek olarak verilebilir (Williamson, 1996: 519). Bu sektorlere
ek olarak ayni zamanda bir¢cok hizmet endiistrisinde ve kar amaci giitmeyen kuruluslarda da
kullanilmaktadir (Hilton, 2001:410). Ornegin, hastane isletmelerinde, camasirhane, yemekhane,

laboratuvar, giinliik konaklama, bakim-onarim hizmetleri i¢in kullanilmaktadir (Garrison, 1998:
383).

Standart maliyetler, normal kosullar altinda ulasilmasi gereken maliyetler olarak ifade edilmektedir.
Bagka bir ifadeyle standart maliyetler, dikkatli incelemeler sonucunda saptanan ve 6ngoriilen
kosullar altinda maliyetlerin ne kadar olmasi gerektigini gosteren degerlerdir. Gelecekte belirlenen
bir dénemde isletme maliyetlerinin ne kadar olmasi gerektigini bildiren standart maliyetler, ayn
donemde olusturulan hesaplar dogrultusunda meydana gelen gerceklesen maliyetlerin uygun
bulunup bulunmayacagi konusunda bir yargiya ulasmak amaci ile kullanilabilecek bir 6l¢ui seklidir
(Biiytikmirza, 2016: 606-607). Bu sebeple, gerceklesen maliyetlerin kontroliiniin saglanmasi amaci
karsilanmis olacaktir.

Standart maliyet, diizenli arastirmalar sonucunda belirlenen ve Ongoriilen sartlar altinda
maliyetlerin ne kadar olmasi gerektigini gosteren maliyet degeridir (Cetin ve Atmaca, 2009: 321).
Standart maliyet, hem miktar hem de standartlar dogrultusunda, gelecekte ulasilabilmesi 6ngériilen
maliyetlerin biitce tahmini olarak aciklanmaktadir (Allen ve Myddelton, 1992: 27). Bu sistemde her
bir maliyet unsuru icin gelecek dénemle ilgili bilimsel verilerle ve gecmis donem tecriibeleriyle
standart maliyetler olusturulmaktadir.

Genel anlamda SMY’nin amaglar1 ise maliyetleri hesaplamak, kontroliinii saglamak ve diistirmek,
dénem sonu stoklarini degerlemek, mal ve hizmetlerin satis fiyatlarin1 saptamak,
performans degerlemesine yardimci olmak, genel biitgeleri olusturmak, planlama siirecinde
kullanilmak ve yardim almak tizere gelecege yonelik tahmini maliyetler olusturmak, personelleri,
belirlenen hedefler dogrultusunda motive etmek, sapma analizleri sonucunda yoéneticilerin
performanslarini degerlendirmek, geribildirim saglamak, fiili ve olmasi gereken maliyetler
arasindaki farki ortaya ¢ikararak yoneticilerde maliyet bilincini artirmak, verimliligi artirma yoluna
gidilirken aym1 zamanda tasarruf saglamak ve yoneticilerin basar1 degerlendirmelerini
kolaylastirmaktir (Smith, Keith ve Stephwns 1998; Barfield, Raiborn, ve Kinney 2003).

2.3. Sapma Analizleri

Standart maliyet yonteminde sapma analizlerine varyans (fark) analizleri de denilmektedir. Varyans,
gercek degerin standarttan sapmasi veya gercek ile standart arasindaki fark demektir. Maliyet fark
analizi olarak da ifade edilen sapma analizi, standart bir maliyet ile bir donem boyunca ortaya ¢ikan
karsilastirilabilir fiili maliyet arasindaki farktir. Standart maliyetlerle, donem igerisinde gerceklesen
(fiili) maliyetler arasinda olusan fark, sapma olarak degerlendirilmektedir.
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Varyanslarin temel amaci, standart disi ortaya ¢ikan performanslarin nedenlerini ortaya ¢ikarmaktir.
Bu sekilde isletme yonetimi, operasyonlari iyilestirebilir, hatalar1 diizeltebilir ve maliyetleri azaltmak
icin kaynaklar1 daha etkin bir sekilde dagitabilir.

Sapma analizleri; hesaplanan bir sapma tutarinin kaynagini ve nedenlerini ortaya koyarak
arastirllmas: gereken bir nokta bulunup bulunmadigl ve eger bulunuyorsa sapma ile ilgili
incelemenin ne yonde yapilmasi gerektigi konularinda yonetime yardimci olmaktadir (Akdogan,
2009).

Bir urin veya hizmetin standart veriler dogrultusunda belirlenmesinin asil nedeni maliyet
kontroludiir. Standart maliyet yonteminin uygulanmasiyla olmasi gereken maliyetler ile gerceklesen
maliyetlerin karsilastirilmalar: saglanir. Yapilan karsilastirmalardan sonra sapmalar elde edilir. Bu
sapmalarin nedenleri lizerine yogunlasarak alinmasi gereken 6nlemler lizerine ¢alismalar yapilir.

Sapma analizi sonucunda bulunan her bir tutar olumsuz (eksi) sapma veya olumlu (art1) sapma
olarak belirlenmektedir. Buna gore; eger fiili maliyet>standart maliyet ise olumsuz sapma fiili
maliyet>standart maliyet ise olumsuz sapma var demektir. Fiili maliyet=standart maliyet tutarlarin
birbirine esit olmasi durumunda sapmanin olmadig: fiili maliyetlerin olmasi gereken sekilde
gerceklestigini gostermektedir. Olumlu yada olumsuz herhangi bir sapmanin olmasi durumunda
toplam sapmaya neden olan unsurlar her bir maliyet unsuru i¢in tiim faktorler géz oniinde
bulundurularak detayl olarak analiz edilmektedir.

Standartlarin belirlenmesi bu yonetim sisteminin en dikkat edilmesi gereken konusudur. Bunun
nedeni ise sapma analizlerinin olusturulmasinda belirlenen standartlara gore yapilmasidir. Baska bir
ifadeyle sapma analizlerinin dogru bicimde olusturulabilmesi i¢in standartlarin dogru saptanmasi
gerekir. Bu nedenle standartlarin ulasilmasi imkansiz ya da tam tersi caba harcamadan ulasilabilecek
kolaylikta olmamalidir.

Karar verme, kontrol ve planlamada standart maliyetler yoneticilere yararh bilgiler sunmaktadir.
Standart maliyetler, faktor girdilerinin standart miktar1 ve standart fiyati olarak iki unsurdan
olusmaktadir. Standart maliyetleri hesaplama, maddelerin fiyat ve miktarlarini, direkt iscilik saati ve

licret oranlar1 ve genel maliyetlere yiikleme acisindan bir tahmin siirecini kapsamaktadir
(Louderback, 1992: 315).

2.3.1. Direkt i1k Madde ve Malzeme Farklari

Gergeklesen direkt ilk madde ve malzemelerin maliyetleri ile gerceklesmesi beklenen ilk madde
maliyetleri arasindaki fark toplam direkt ilk madde ve malzeme farkimi verir. Bu farklarin
hesaplanmasinin asil sebebi diizeltici tedbirlerin alinmasina yol gosterici olmasidir. Direkt ilk madde
ve malzeme farklari fiyat ve miktar farki olarak ikiye ayrilmaktadir.

Bahsi gecen farklarin kullanilan ve tahmin edilen direkt ilk madde ve malzeme miktar ile fiyati
olmasi1 analiz agisindan 6nem arz eder. Ciinkii miktar farklar:1 verimliligi, fiyat farki ise satin alma
stirecindeki yapilmasi ve yapilmamasi gerekenleri ortaya koyar (Lazol, 2008: 191).

DiMM Fiyat Fark:

Bir ilk madde ve malzeme i¢in 6denen fiili fiyatin, o ilk madde ve malzemenin standart fiyatindan
farkl olmasi nedeniyle ortaya ¢ikan sapmaya fiyat sapmasi denir. ilk madde ve malzemeler satin
alinmadan 6nce gerekli standart fiyatin belirlenmesi gerekir. Fiyat standartlarini belirlemek icin ¢ok
saylida arastirma yapilmalidir. Fiyat standartlar1 belirlenirken isletmenin 6nceki doénemlerde
gerceklesen ilk madde ve malzeme fiyatlari, piyasadaki satici kataloglari, satin alma s6zlesmeleri,
ihale sozlesme bedelleri, liretici fiyat endeksi, enflasyon, déviz kurlari, alis bedeline ilaveten alis
giderleri, iskontolari, ticari baghliklar gibi pek ¢ok faktoér géz oniine alinarak tespit edilir (Bozdemir,
2019:295).
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Fiyatlar daha ¢ok isletme disinda gelisen kosullara baghdir. Bu nedenle, bu standartlarin kontrol
edilebilirligi azdir. DIMM fiyat standartlar satin alma servisinden elde edilen bilgilere dayanarak
belirlenir (Akdogan, 2009). Bu nedenle satin alma departmani DIMM'’lerin satin alma fiyatlarim
belirlerken enflasyon ve déviz kurlarindaki olas1 degismeleri de gz oniinde bulundurmalidir
(Erdogan ve Saban, 2010)

Fiyat sapmasi asagidaki formiille elde edilir.

Fiyat Farki=(Fiili Fiyat-Standart Fiyat)x Fiili Miktar

Fili fiyatin standart fiyattan fazla olmasi “olumsuz” az olmasi ise “olumlu” fiyat farki olarak ifade
edilmektedir.

Olumsuz farkin nedeni arastirilarak gerekli 6nemlerin alinmasi gerekir. Fiyat sapmasinin cesitli
nedenleri olabilir. Bunlar; ilk madde ve malzemenin satin alma fiyatinda isletmenin 6ngéremedigi
baz1 ekonomik dalgalanmalar, déviz kurundaki artislar gibi degisiklikler, satin alinan malzemelerin
degisik kalitelerde olmasi, tedarik¢i segcimindeki bazi zorunlu degisiklikler, gercek alis miktarinin
standart partiden farkli olmasi, 6deme vadesindeki degisiklikler, pesin veya kredili olarak satin
alinmasi gibi unsurlar neden olmaktadir (Bozdemir, 2019:296);

DIMM Miktar Farki:

Bir ilk madde ve malzemenin iiretimde fiilen kullanilan miktarinin, elde edilen iiretim igin
kullanilmasi 6ngoriilen standart miktardan farkl olmasi nedeniyle meydana gelen sapmaya miktar
sapmasi denir. Miktar sapmasi tiiketilen fiili miktardan tiiketilmesi 6ngoriilen standart miktarin
cikarilarak standart fiyat ile carpilmasi sonucunda elde edilir.

Miktar sapmasi asagidaki formiille elde edilir.

Miktar Farki=(Fiili Miktar-Standart Miktar)x Standart Fiyat

Kullanilmasi 6ngorilen malzeme miktarinin tespitinde dénem icerisinde tiretilecek Urtin veya
hizmetin miktar1 dikkate alinarak tespit edilir. Ancak bazi durumlarda 6ngortilen miktarla tiiketilen
miktar arasinda farkhliklar olabilir. Bunlar; sunulan hizmet veya iiretilen satis miktarinda
ongoriilemeyen bazi artislar veya azalislar, rakiplerin piyasadan c¢ekilmesi, tedarikgilerin satis
politikasindaki degisiklikler, ilk maddenin kalitesi, calisanlarin tecriibesizligi, bir kisim malzemede
kayip, bozuk ve fireler, israflar, dikkatsiz kullanimlar ve gereginden fazla kullanilan malzemelerdir
(Bozdemir, 2019:297-298).

2.3.2. Direkt Ik Madde ve Malzeme Sapmalarin Muhasebe Kayitlari

Maliyetleri kontrol edebilmek icin standart maliyet yonetim sistemini uygulayan isletmelerde
doneme ait maliyet unsurlarin1 bilimsel verilere gore tahmin edilerek ilgili yansitma hesabinin
alacagina kaydedilir. Daha sonra fiili meydana gelen maliyet unsurlan ilgili hesabin borcuna
kaydedilir. Donem sonunda standart giderler ile fiili giderler karsilastirilarak sapma analizi yapilir.

Ilgili hesaplarda fiili giderlerin standart giderlerden fazla olmas1 durumunda olumsuz sapma oldugu
icin bu sapma ilgili hesabin borcuna kaydedilir. Fiili giderlerin standart giderlerden daha az olmasi
durumunda olumlu sapma oldugu i¢in bu sapma da ilgili hesabin alacagina kaydedilir. Bu sekilde
yapilan sapma analizleri dogrultusunda filli rakamla kaydedilen hesap ile standart rakamla
kaydedilen yansitma hesabi fark hesaplari yardimiyla kapatilmis olur. Bu durumda fark hesaplari
acilmis demektir.
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Olumsuz Fiyat Farklar “712 Direkt Ilk Madde ve Malzeme Fiyat Farki” Hesabinin borcuna, olumlu
farklar ise bu hesabin alacagina kaydedilir.

Olumsuz Miktar Farklari ise “713 Direkt Ik Madde ve Malzeme Miktar Farki” Hesabinin borcuna,
olumlu farklar ise bu hesabin alacagina kaydedilir.

Doénem sonunda tim hesaplar kapatilacagi i¢cin olumlu ve olumsuz fark hesaplarin nedenleri
arastirilarak buna gore bu hesaplarinda kapatilmasi gerekir. Fark hesaplar1 yilsonunda asagidaki
nedenlerden birisine gore kapatilir (Bozdemir 2019:309);

Fark hesaplarinin dénem sonu bor¢ veya alacak kalanlar1 “satilan mamul/hizmetin maliyeti”
hesabina aktarilir.

Farklar donem sonunda kar/zarar hesabina devredilerek kapatilir. Bor¢ kalani veren olumsuz
hesaplar “olagan dis1 gider ve zararlar1” hesabina, alacak kalani veren olumlu hesaplar “olagan disi
gelir ve karlar” hesabina aktarilir.

Fark hesaplarinin kalanlar1 dénem sonunda, yar1t mamuller, mamuller ve satilan mamul maliyeti
hesaplari arasinda gerekgelere gore paylastirilir.

Isletme yénetimince kontrol edilebilen maliyetler kar/zarar (ikinci maddeye) hesaplarina kontrol
edilemeyen maliyetler ise mamul maliyetine (liclincii maddeye) ilave edilir.

Muhasebe Sistemi Uygulama Genel Tebligi (MSUGT)’de yer alan “74 Hizmet Uretim Maliyeti” grup
hesab1 hizmet isletmeleri ile ilgilidir. Buradaki hizmet isletmelerindeki kasit kii¢iik 6l¢ekli yapisi
itibariyle karmasik olmayan isletmeler bu hesap grubunu kullanabilirler. Bu sistemin temel amaci
isletmelerin finansal durumunun ve performasinin gergege uygun sunulmasidir. Bu nedenle yapisi
itibariyle en karmasik yapiya sahip olan saglik hizmetleri sunan hastanelerin maliyet analizlerinde,
kontrol edilmesinde ve diisiiriilmesinde alinacak yonetsel kararlara 1sik tutmasi agisindan 74 nolu
hesap gruplari yerine 71, 72 ve 73 nolu hesap gruplarinin kullanilmasi daha uygun bir yaklasimdir.
Kaldi ki MSUGT’de bu hesaplarin kullanilmasinda hig¢bir engel yoktur (Bozdemir, 2016:27-30).

Buna istinaden s6z konusu ¢alismada ilk madde ve malzemelerin hizmet liretiminde kullanilmasi
durumunda fiili tutarla “710 Direkt Ilk Madde ve Malzeme Giderleri” hesabinin borcuna
kaydedilecektir. Standart maliyet yontemini uygulayan hastane isletmelerinde standart tutarlarin
muhasebelestirilmesinde “711 Direkt ilk Madde ve Malzeme Giderleri Yansitma” hesabinin alacagina
karsilik, iiretim isletmelerinde “151 Yar1 Mamiiller” hesabina yerine hastane isletmelerinde heniiz
tamamlanmamis hizmet Uretimleri icin yapilan maliyetlerin izlenmesinde “154 Tamamlanmamis
Hizmet Maliyetleri Hesab1”nin borcuna kaydedilmesi gerekir (Bozdemir, 2016:19)3.

3 Konu hakkinda daha fazla ayrintili bilgiye Bozdemir, E. (2016), “Muhasebe Standartlar1 Kapsaminda Hastanelerde
Hizmet Uretim Maliyetlerinin Muhasebelestirilmesi ve Bazi Oneriler”, Mali Cozum Dergisi, Say1:133, ss.13-37, Ocak-Subat
2016’dan ulasilabilir.
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3. YONTEM
3.1. Arastirmanin Hiyerarsisi

Sekil 1: Arastirmanin Hiyerarsisi

Arastirma Amacinin Belirlenmesi

Aragtirma Probleminin Olusturulmasi

Standart Maliyet Yonetimi 1le [lgili Literatur Arastirmasi
Ypilmasi

Verllerin Doner Sermaye Isletme Mudurlugunden ve
Hastaneden Toplanmasi

Toplanan Verilerin Dokuman Analizi Yapilarak Bulgularin
Olusturulmasi

Elde Edilen Bulgularin Standart Maliyet Y ontemine Gore
Varyans Analizinin Yapilmasi

Tibb1 Malzeme Fiyat Varyans Tespiti / Tibb1 Malzeme
Miktar Varyans Tespiti

Toplam Varyans Analizi

Mubhasebe Kayitlarinin Yapilmast

Fark Analiz Sapma Nedenlerinin Arastirilarak Tartigilmasi

Sonug ve Oneriler

3.2. Evren ve Orneklem

Calismanin evreni Diizce Universite Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezindeki (Hastanesi) 29
tibbi birimleri kapsamaktadir. Bu birimlerden, Kardiyoloji, Cocuk Saghgi ve Hastaliklar1 ile Gogiis
Hastaliklar1 ¢alismanin 6rneklemini olusturmaktadir. Calismanin icerigi ise bu ti¢ birimde 2018 y1ihi
icerisinde kullanilan tibbi ve tibbi olmayan ilk madde ve malzemelerden olusmaktadir.

Calismanin yapildig1 hastanede toplamda 29 tibbi birim bulunmaktadir. Orneklem olarak ii¢ birimin
tercih edilmesinin nedeni, bu birimlerde kullanilan malzeme sayilarinin ve tutarlarinin fazla olmasi,
bu birimlerin de kendi igerisinde acil, poliklinik, servisler ve yogun bakim gibi pek cok alt birimlerden
olusmasi (¢ocuk acil, gocuk yogun bakim, yeni dogan servis, ¢ocuk servis, yogun bakim, kardiyoloji
poliklinik, kardiyoloji servis ve kardiyoloji anjiyo servisi, gogiis hastaliklarn servis, poliklinik ve
cerrahi klinik gibi) calisma alanlarinin gesitliginin fazla olmasidir.

3.3. Verilerin Toplanmasi

Calismanin verileri, hastane bilgi sistemi, yliz yiize goriisme, uzman goriisi, mutemetlik, déner
sermaye isletme midirliigii ve hastane kayitlarindan yararlanilarak elde edilmistir. 2018 yili
beklenen maliyetler ile gerceklesen maliyetler arasinda sapmalar dokiiman analiziyle hesap
edilmistir.

Hastane isletmelerinde ilk madde ve malzemeler ile ilgili ortaya ¢ikan islemler, ilgili birimler
tarafindan kullanilacak madde ve malzeme ihtiyaclarinin belirlenmesi, satin alinmasi, teslim
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alinmasi, depolanmasi, stok planlamasi ve kontrolii, atiklarin degerlendirilmesi veya c¢evreye
doniisiimiini iceren bir siirecini kapsamaktadir.

Standart miktarlarin belirlenmesinde ilgili birimlerin talepleri dogrultusunda olusturulmaktadir. Bir
kamu kurumu olan DUSUAH’nin ihtiya¢ duydugu mal ve hizmetlerin satin aliminda 4734 sayilh Kamu
Thale Kanunu ve 4735 Kamu lhale Sozlesmeleri Kanunu hiikiimlerine gore gerceklestirmektedir.
Standart fiyatin belirlenmesinde ise ayni nitelikteki malzemelerin daha énceden satin alma fiyati ve
piyasa arastirmasiyla yaklasik maliyet olusturulmaktadir. Bu yaklasik maliyet hastanenin standart
toplam tutarini olusturmaktadir.

Fili tutar, yaklasik maliyete istinaden 4734 sayih Kamu Ihale Kanunu hiikiimlerinde gére yapilan
ihale yontemi sonucunda isteklilerce teklif edilen ekonomik agidan en uygun tekliftir. Fiili miktar ise
satin alinan ve depolanan malzemeleri gercek parti yontemine gore ilgili kliniklere génderilip bu
birimlerde kullanilan miktardan olusmaktadir.

3.4. Arastirmanin Simirhiliklar:

Calisma sadece tek bir hastaneyle sinirh olarak Kardiyoloji, G6giis Hastaliklar1 ve Cocuk Saghg: ve
Hastaliklar1 birimleri olmak iizere toplam 3 birimde yapilmistir. Calismanin verileri sadece 2018 y1li
verileri ile sinirli tutulmustur.

Standart maliyet yontemi, direkt ilk madde ve malzeme, direkt iscilik ve genel liretim giderlerini
kapsamaktadir. Ancak ¢alismada s6z konusu direkt iscilik iicret ve siirelerinin tam ve dogru olarak
tespit edilememesi, biit¢e, verimlilik ve kapasitenin belirlenememesi nedeniyle bu sapmalar
calismanin giivenirligi acisindan kapsam dis1 birakilmistir. Bu ¢alismada, sadece hizmetin sunumu
sirasinda tiiketilen ve tiiketilecek olan ilk madde ve malzeme gosterilmis olup uygulanan yonteme
istinaden birimlerdeki ¢alisma stiresi-calisma tcreti-genel tiretim gideri vb. iliskin hesaplamalar
calismanin amaci disinda oldugundan degerlendirmeye alinmamaistir.

3.5. Verilerin Analizi

Calismaya dahil olan ii¢ birimin kullandig1 tibbi ve tibbi olmayan malzemelerinin DIMM standart ve
fiili maliyet karsilastirmalar1 yapilip varyans analizi yapilmistir. Arastirma kapsamindaki Kardiyoloji,
Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 ve Goglis Hastaliklar: béliimlerine ait poliklinikler, yatakli servisler ve
yogun bakim {niteleri birimlerinde kullanilan tibbi ve tibbi olmayan malzeme maliyetlerinin
standart ve fiili maliyetleri karsilagstirilmistir. Buna gore fiili maliyetlerin standart maliyetlerden az
olmasi1 durumunda olumlu, fazla olmasi durumunda olumsuz sapma oldugu analiz edilmistir.

Fiili toplam maliyetler= Fiili Fiyat x Fiili Miktar

Standart toplam maliyetler= Standart Fiyat x Standart Miktar
Fiyat Sapmasi = (Fiili Fiyat — Standart Fiyat) X Fiili Miktar

Miktar Sapmasi= (Fiili Miktar — Standart Miktar) X Standart Fiyat

Ayrica ilgili birimlerde 2018 yilinda kullanilan ilk madde ve malzemelerin 6énceki dénemden devren
ile sonraki doneme devreden malzemeler de calisma da dikkate alinarak gerekli analiz ve
muhasebelestirme islemleri yapilmistir. Fiili kullanilan malzeme miktarinin dngoériilen standart
miktardan fazla olmasi 6nceki donemden devreden malzemenin varligini géstermektedir. Fiili satin
alinip da hizmet liretiminde kullanilmayan malzemeler ise dénem sonu malzeme olarak kabul
edilmistir.
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4. BULGULAR

Calismamiz kapsaminda yer alan Kardiyoloji, G6giis Hastaliklar1 ve Cocuk Saghg1 ve Hastaliklari
(birimlerin alt birimleri de dahil) birimlerinin; ilk madde ve malzeme standart maliyetleri ile fiili
maliyetlere iliskin varyans analizleri ve muhasebe kayitlar1 asagidaki gibidir.

4.1. Kardiyoloji (Poliklinik, Servis ve Yogun Bakim) Biriminin ilk Madde ve Malzeme Varyans
Analizleri

Kardiyoloji Birimine ait ilk madde ve malzemelerin varyans analizi asagida Tablo 1’ de verilmistir.

Tablo 1’e gore Kardiyoloji poliklinik, servis, anjiyo ve yogun bakim biriminde kullanilan 28 farkl ilk
madde ve malzemelerin varyans analizinde fiili toplam tutarin 650.476,00 TL, standart toplam
tutarinin ise 647.916,00 TL oldugu goriilmiistiir. Buna gore fiili tutarin standart tutardan -2.560,00
TL fazla olmasi nedeniyle olumsuz bir sapma vardir. Bu sapmanin - 12.775,00 TL'lik kism1 olumsuz
fiyat sapmasindan 10.215,00 TL'lik kism1 ise olumlu miktar sapmasindan kaynaklandig: tespit
edilmistir.

4.2. Cocuk Saghg ve Hastaliklar (Poliklinik, Servis, Yeni Dogan ve Yogun Bakim) Biriminin
ilk Madde ve Malzeme Varyans Analizleri

Cocuk Saglig1 ve Hastaliklar1 birimine ait ilk madde ve malzemelerin varyans analizi asagida Tablo 2’
de verilmistir.

Tablo 2’e gore Cocuk Sagligi ve Hastaliklar1 poliklinik, servis, yeni dogan ve yogun bakim biriminde
kullanilan 14 farkl ilk madde ve malzemelerin varyans analizinde fiili toplam tutarin 53.885,00 TL,
standart toplam tutarinin ise 52.912,67 TL oldugu goriilmiistiir. Buna gore fiili tutarin standart
tutardan -972,33 TL fazla olmasi nedeniyle olumsuz bir sapma vardir. Bu olumsuz sapmanin -
2.810,33 TL'lik kismu fiyat sapmasindan 1.838,00 TL’lik kismi ise olumlu miktar sapmasindan
kaynaklandig tespit edilmistir.

4.3. Gogiis Hastaliklar (Poliklinik, Servis ve Yogun Bakim) Biriminin ilk Madde ve Malzeme
Varyans Analizleri

Goglis Hastaliklar: birimine ait ilk madde ve malzemelerin varyans analizi asagida Tablo 3’ de
verilmistir.

Tablo 3’e gore Gogiis Hastaliklar: poliklinik, servis ve yogun bakim biriminde kullanilan 28 farkl ilk
madde ve malzemelerin varyans analizinde fiili toplam tutarin 125.815,83 TL, standart toplam
tutarinin ise 145.036,29 TL oldugu goriilmustiir. Buna gore fiili tutarin standart tutardan 19.220,46
TL az olmasi nedeniyle olumlu bir sapma vardir. Bu olumlu sapmanin 27.209,46 TL'lik kism fiyat
sapmasindan -7.989,00 TL’lik kismi ise olumsuz miktar sapmasindan kaynaklandigi tespit edilmistir.
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4.4. Malzeme Farklarinin Muhasebelestirilmesi

Elde edilen bulgular 6zet olarak asagidaki gibidir;

Kardiyoloji Cocuk Hast. Gogiis Hast. TOPLAM
Birimi Birimi Birimi FARK

Fiyat Farki
Miktar Farki
TOPLAM
Fiili Tutar 650.476,00 53.885,00 125.815,83 830.176,83
Standart Tutar 647.916,00 52.912,67 145.036,29 845.864,96
Fark Toplam1

Elde edilen bulgulara gore varyanslarin muhasebelestirilmesi;

710 DIREKT ILK MADDE VE 830.176,83
MALZEME GIDERLERI
710.01. Kardiyoloji Birimi :650.476,00
710.02. Cocuk Hast.Birimi:  53.885,00
710.03. Goglis Hast. Birimi: 125.815,83
150 ILK MADDE ve MALZEME 830.176,83
150.01. Kardiyoloji Birimi : 650.476,00
150.02. Cocuk Hast.Birimi:  53.885,00
150.03. Gogiis Hast. Birimi: 125.815,83
Mubhtelif ila¢ ve tibbi malzemelerin gercek parti
yontemine gore ilgili birimlere fiili tutar ile hizmet
liretimine gonderilmesi.

/
154 TAMAMLANMAMIS HIZMET 845.864,96

URETIM MALIYETI
(151 YARI MAMULLER)
711 DIREKT ILK MADDE VE 845.864,96
MALZEME GID. YANST.
711.01.Kardiyoloji Birimi :647.916,00
711.02.Cocuk Hast.Birimi: 52.912,67
711.03.Goglis Hast. Birimi : 145.036,29
Muhtelif ilag ve tibbi malzemenin standart tutar ile
hizmet iiretim maliyetine yiiklenmesi.

/
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Kardiyoloji Birimi Fark Analizlerinin Muhasebelestirilmesi;

/
711 DIREKT ILK MADDE VE

MALZEME GID. YANST.
712 DIREKT iLK MADDE VE MALZ.
FIYAT FARKI
710 DIREKT iLK MADDE VE
MALZEME GIDERLERI
713 DIREKT iLK MADDE VE MALZ.
MIKTAR FARKI
Kardiyoloji birimine ait farklarin kaydi. .

647.916,00

12.775,00

/

Cocuk Hastaliklar1 Birimi Fark Analizlerinin Muhasebelestirilmesi;

/
711 DIREKT ILK MADDE VE

MALZEME GID. YANST.
712 DIREKT ILK MADDE VE MALZ.
FIYAT FARKI
710 DIREKT ILK MADDE VE
MALZEME GIDERLERI
713 DIREKT ILK MADDE VE MALZ.
MIKTAR FARKI
Cocuk hastaliklari birimine ait farklarin kaydi.

52.912,67

2.810,33

/

Gogiis Hastaliklar: Birimi Fark Analizlerinin Muhasebelestirilme

Si;

/
711 DIREKT ILK MADDE VE

MALZEME GID. YANST.
713 DIREKT iLK MADDE VE MALZ.
MIKTAR FARKI
710 DIREKT ILK MADDE VE
MALZEME GIDERLERI
712 DIREKT iLK MADDE VE MALZ.
FIYAT FARKI
Gogls hastaliklar: birimine ait farklarin kaydi.

145.036,29

7.989,00

/

Farklarin sonug¢ hesabina aktarilmasi;

/
712 DIREKT ILK MADDE VE MALZ.

FIYAT FARKI
713 DIREKT iLK MADDE VE MALZ.
MIKTAR FARKI
679 DIGER OLAGAN DISI
GELIR VE KARLAR
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4.064,00

650.476,00

10.215,00

53.885,00

1.838,00

125.815,83

27.209,46

15.688,13




F. Civi - E. Bozdemir
[zmir Iktisat Dergisi / Izmir Journal of Economics
Yil/Year: 2022 Cilt/Vol:37 Sayi/No:3 Doi: 10.24988/ije.1005850

Kardiyoloji, Cocuk ve Gogiis Hastaliklar1 birimine
ait farklarin sonu¢ hesabina aktarilarak
kapatilmasi.

/ |

4.5. Sapma Analizlerinin Nedenleri

Calismadaki analiz sonucu ortaya ¢ikan sapmalarin bir¢ok nedeni mevcuttur. Bu kapsamda fiyat ve
miktar sapmalarini iki farkl kategoride degerlendirecek olursak;

Fiyat sapmasinin nedenleri;

e Satin alinan malzemelerde ihaledeki teknik sartnamesinde marka belirtilemedigi icin teknik
ozelliklerdeki baz1 uyumsuzluklarin olmasi, malzemelerdeki kalite ve teknolojik degiskenlikler,

e Tedarik¢i secimindeki ongoriilemeyen degiskenlikler, yapilan ihalelere 6ngoriilenden daha az
istekli isletmenin katilmasi,

e Hastane Doner Sermaye Isletme Miidiirliigiiniin nakit sikintis1 nedeniyle 6deme giicliigiinden
kaynaklanan satin alinan malzemelerin 6ngoriilen vadeden daha stirede satin alinmasi,

¢ Yaklasik maliyet tespiti asamasiyla (standart fiyat) ihalenin yapildig: tarihler arasinda (fiili fiyat)
doviz kurundaki ongoriilemeyen dalgalanmalarin olmasi tespit edilen nedenler arasinda yer
almaktadir.

Miktar sapmasinin nedenleri;

e Saglik hizmet sunumunda 6ngoérilemeyen hasta sayilarinda bazi artis ve azalislarin olmasi,

e Satin alinan malzemelerin istenilen kalitede olmamasi nedeniyle gereksiz ve tekrarlanan yeniden
kullanim miktarinin olmasi,

e Illgili kliniklerde calisan hemsire ve diger saglik personelinin yetersiz deneyime sahip olmasi
nedeniyle kullanilan malzeme miktarindaki artislar,

e Saglik hizmet sunumu sirasinda kullanilan malzemelerde israflar, dikkatsiz kullanimlar,

e ilgili kliniklerdeki cep depolarda gereginden fazla stok malzemesi bulundurulmasj,

e Ana depoda o6nceki donemden kalan malzeme olmasina ragmen yeniden siparis verilmesi
nedenleri tespit edilmistir.

Miktar sapmasi saghk isletmeleri i¢in olduk¢a énemlidir. Thtiya¢ duyulandan daha fazla malzemenin
satin alimi, 6zel durumlar (salgin, dogal afet vb.) disindaki zamanlarda stok maliyetini artirmaktan
baska bir geri doniis saglamayacaktir. Bu baglamda isletme kaynaklari etkin kullanilmamis olacaktir.
Malzeme miktarindaki olumsuz sapmalar ayni zamandan tibbi malzemelerin bozulmasi, son
kullanma tarihi asimi, cihazlarin eskimesi vs. olarak da sonuglanabilir (Bozdemir, 2019: 297).

5. SONUC

Saglik isletmelerinin maliyetlerden 6diin vermeden ayni zamanda da kontrollii bir sekilde kaliteli ve
hizhi hizmet sunmalar1 gerekmektedir. Ozellikle saghk kurumlarinda kit kaynaklar ve mali zorluklar
sebebi ile sunulan hizmetlerin maliyetleri siirdiirtilebilirlik a¢isindan olduk¢a 6nemlidir. Bu acidan
bakildiginda, kurumlarda maliyet kontrolii uygun kaynak dagitiminin temelini olusturmakla
mimkiindiir.

Yapilan arastirmada Kardiyoloji birimine ait 28 kalem tibbi malzemenin toplam standart tutari
647.916,00 TL, toplam fiili tutar1 ise 650.476,00 TL ve iki deger arasinda -2.560,00 TL’lik olumsuz
bir sapma oldugu tespit edilmistir. Bu sapmanin -12.775,00 TL tutar1 olumsuz fiyat farkindan,
10.215,00 TL'nin ise olumlu miktar farkindan kaynaklandigi tespit edilmistir.
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Cocuk Saghg1 ve Hastaliklar1 birimine ait 14 kalem tibbi malzemenin toplam standart tutari
52.912,67 TL, toplam fiili tutar ise 53.885,00 TL ve iki deger arasinda -972,33 TL’lik bir olumsuz
sapma oldugu tespit edilmistir. Bu sapmanin -2.810,33 TL'lik kism1 olumsuz fiyat farkindan, 1.838,00
TL'lik kismi ise olumlu miktar sapmasindan kaynaklandig tespit edilmistir.

Gogls Hastaliklar birimine ait 14 kalem tibbi malzemenin toplam standart tutar1 145.036,29 TL,
toplam fiili tutar1 ise 125.815,83 TL ve iki deger arasinda 19.220,46 TL’lik bir olumlu farkin oldugu
tespit edilmistir. Bu varyansin 27.209,46 TL’lik kismi olumlu fiyat farkindan, -7.989,00 TL’lik kismui
ise olumsuz miktar farkindan kaynakladigi gorilmiistiir. Olumlu fiyat sapmalarinin rekabetci
ortamda ihale islemelerinin yapilmasindan, olumsuz fiyat sapmalarinin ise hastanenin vadeli
alimlardan kaynaklandigi tespit edilmistir. Olumsuz miktar sapmalari, kalitesiz malzeme satin
alinmasi, kullanim esansindaki dikkatsizlikler ve deneyimsiz personellerden kaynakli olmasi, olumlu
miktar sapmalari ise 6nceki donemden devreden malzemelerin varlig1 ve yeterince stok sayim ve
kontroliiniin yapilmamasindan kaynaklandigi goriilmiistiir. ilgili birimlerde toplam sapmanin
15.688,13 TL olumlu oldugu analiz edilmistir.

Yapilan calismada ilk madde ve malzemelerde maliyetlerin kontrolii agisindan standart maliyet
yonteminin hastane isletmelerinde de kullanilabilecegi tespit edilmistir. Ozellikle hastane
isletmelerinde ilk madde ve malzeme tedarik siirecinde standart maliyet yonteminin uygulanmasina
ornek teskil etmesi ve hastane yoneticilerinin bu bilgileri kullanarak daha dogru kararlar almasi
hastanelerin karhligin1 ve verimliligini dogrudan etkileyecegi icin bu calismanin ekonomik agidan
saglik sektoriine katki saglamasi beklenmektedir.
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EXTENDED ABSTRACT

Variance Analysis and Accounting Recording According to Standard Cost Method of Medical
Supplies in terms of Cost Control: An Application in Diizce University Hospital

1. Introduction

Calculate, control and reduce costs due to the wide variety of service production in hospitals that
provide health services is very difficult. In order to reduce costs in hospital businesses, costs should
first be measured and then taken under control. One of the most important purposes of cost
management is the control and control of costs. For this reason, Standard Cost Method (SCM) is
applied in cost management in order to control service production costs.

SCM is a cost control technique that compares actual costs with predetermined standard costs and
reports deviations between the two. In this method, the standard costs, which can be defined as the
costs that are determined and should be before the production is realized, and the actual cost results
are compared. Accordingly, it is determined whether there is a difference (variance-deviation).

The differences in these determinations are called variance analysis. Deviations are both positive and
negative. If the standard costs are more than the actual costs, it is called positive deviation. if it is less,
it is called negative deviation. Managers can determine to what extent the intended state has been
achieved through these deviations. In both cases, the causes of variance differences are investigated
and necessary measures are expected to be taken.

Direct raw material and material deviations are divided into quantity and price deviations. Negative
price differences are recorded on the debit side of “712 Direct Material and Material Price Difference”
account and positive differences are recorded on the credit side of this account. Negative quantity
differences are recorded on the debit side of the “713 Direct Primary Material and Material Quantity
Difference” account, and positive differences are recorded on the credit side of this account.

At the end of the period, the reasons for the positive and negative difference accounts are
investigated. These differences are then settled by transferring them to the "cost of goods/services
sold" account or profit/loss account.

Purpose of the study, Medical and non-medical materials used in the Dilizce University Health
Application and Research Center (Hospital-DUHARH) Cardiology, Chest Diseases and Pediatric
Health and Diseases units to deviation analysis according to the standard cost method and to provide
useful information to the hospital management in terms of cost control.

In addition, with this study, it is to produce solutions that will help managers in planning and
decision-making for the effective use of all resources used in the production of health services.

2. Data Set and Method

The universe of the study includes 29 medical units in the DUHARH. The sample of the study consists
of Cardiology, Pediatric Health and Diseases and Chest Diseases units. The content of the study
consists of the first medical and non-medical substances and materials used in these three units in
2018.

The reason for choosing three units as a sample is that the number and amount of materials used in
these units are high, and these units also consist of many sub-units such as emergency, polyclinic,
services and intensive care (pediatric emergency, pediatric intensive care, newborn service, pediatric
service, intensive care, cardiology outpatient clinic, cardiology service and cardiology angiography
service, chest diseases service, polyclinic and surgical clinic) is a wide variety of work areas.
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3. Empirical Findings

In the analysis of variance of 28 different primary substances and materials used in cardiology
outpatient clinic, service, angiography and intensive care units, the actual total amount was
determined 650,476.00 TL and the standard total amount 647,916.00 TL. Accordingly, there is a
negative deviation if the actual amount is -2,560.00 TL more than the standard amount. It has been
determined that this deviation - 12,775.00 TL part of it is caused by negative price deviation and
10,215.00 TL part of it is due to positive quantity deviation.

In the variance analysis of 14 different primary substances and materials used in the outpatient clinic,
service, newborn and intensive care unit, the actual total amount was determined 53,885.00 TL and
the standard total amount 52,912.67 TL. Accordingly, there is a negative deviation if the actual
amount is -972.33 TL more than the standard amount. It has been determined that -2,810.33 TL of
this negative deviation arises from the price deviation, and 1,838.00 TL from the positive quantity
deviation.

In the variance analysis of 28 different primary substances and materials used in the Chest Diseases
outpatient clinic, service and intensive care unit, the actual total amount was determined 125,815.83
TL, and the standard total amount 145,036.29 TL. Accordingly, there is a positive deviation if the
actual amountis 19,220.46 TL less than the standard amount. It has been determined that 27.209.46
TL of this positive deviation is due to the price deviation and -7.989.00 TL is due to the negative
quantity deviation.

4. Discussion and Conclusion

As a result of the study, it was determined that positive price deviations were caused by tender
processes in a competitive environment, and negative price deviations were caused by the hospital's
forward purchases.

It has been determined that negative quantity deviations are caused by purchasing poor quality
materials, carelessness during use and inexperienced personnel. It has been determined that positive
quantity deviations are caused by the presence of materials transferred from the previous period and
the insufficient inventory counting and control. It has been analyzed that there is a total of 15,688.13
TL positive initial item and material deviations in the relevant units.

In the study, it was determined that the standard cost method can also be used in hospital enterprises
in terms of controlling the costs in primary materials and materials. In particular, this study is
expected to set an example for the application of the standard cost method in the supply of raw
materials and materials in hospital enterprises. This study, which directly affects the profitability and
efficiency of hospitals, is expected to contribute to the health sector economically.
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