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Oz: Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi (Product Lifecycle Management - PLM) sirketlerin kiiresel pazarda
rekabet edebilmeleri igin bir ihtiyag haline gelmistir. PLM, en iyi kalitede iiretim igin en az zaman ve maliyetle
isbirligi icinde calismanin bir geregidir. Dongiisel ekonomi kaynak kullanimindan sonraki imha siirecinin
yerine, doniistimii ve yeniden dontisiimii ifade eden bir anlayistir. Déngiisel ekonomi kavrami hem
stirdiiriilebilir olmak hem de karliligini artirmak isteyen sirketler icin giderek daha popiiler hale gelmektedir.
PLM sistemleri, dongiisel bir modele ge¢mek isteyen sirketler icin énemli 6l¢iide yardim saglayabilir. Bir PLM
sistemi, bir iirtintin yagam dongiisiinii dongiisel bir sekilde yonetmek i¢in en iyi ¢oziim olabilir. Genis bir igletme
konsepti olarak PLM, iiriin ve bilgi akiglar: gibi yasam déngiisii asamalarinda tiriin hakkinda bilgi saglayabilir.
Giiniimiizde PLM sirketlerin yasam dongiisii stire¢lerini kolaylastirma potansiyeline sahiptir. PLM nin bu
siirecler dongiisel olanlara déniistiigiinde kullanilacak kritik bir arag olabilecegi iddia edilebilir. Ornegin,
sirketlerin imalat stirecinin daha erken bir agamasinda daha iyi kararlar almalarina yardimci olmak igin hangi
malzemelerin tekrar kullanilabilir oldugu hakkinda genel bir bakis icerebilir. Bu ¢alismada ilkin PLM ve
dongiisel ekonomi hakkinda literatiir arastirmast yapilmis, sonrasinda mevcut uygulamalar incelenip son
asamada ise gsirket c¢alisanlarina yonelik olarak PLM ve dongiisel ekonomi konular: hakkinda anket
uygulanmistir. Anketlerden elde edilen veriler analiz edilmis ve veriler yorumlanarak éneriler sunulmugtur.
Calisma PLM ve déngiisel ekonomi uygulayan firmalarin az sayida oldugunu, her iki olguya dair farkindaligin
yetersiz oldugunu ve ¢ogu anket yanitlayicisina gére gerekli goriilmediklerini ortaya koymustur. Firmalarca
PLM ’nin onemi anlagilmamis olmasindan hareketle bilimsel yayinlar, sektore yonelik egitimler ve seminerlerle
farkindalik yaratilabilecegi degerlendirilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Déngiisel Ekonomi, Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi, Geri Doniigiim
JEL Smiflandirmasi: D29, 050, 053

Abstract: Product Lifecycle Management (PLM) has become a necessity for companies to be competitive in the
global market. PLM is a requirement of working collaboratively for the best quality production with the least
time and cost. The circular economy is an understanding that expresses transformation and re-transformation
instead of the destruction process after resource use. The circular economy concept is becoming more and more
popular for companies that want to be both sustainable and increase their profitability. PLM systems can
provide significant assistance for companies looking to move to a circular model. A PLM system might be the
best solution to cyclically manage a product's lifecycle. As a broad business concept, PLM can provide
information about the product at lifecycle stages such as product and information flows. Today, PLM has the
potential to streamline the lifecycle processes of companies. It could be argued that PLM could be a critical tool
to use when these processes turn into cyclical ones. For example, it might include an overview of which
materials are reusable to help companies make better decisions at an earlier stage of the manufacturing process.
In this study, first, literature research on PLM and circular economy was conducted, then current practices were
examined, and in the last stage, a questionnaire was applied to company employees about PLM and circular
economy issues. The data obtained from the questionnaires were analyzed and the data were interpreted, and
suggestions were presented. The study revealed that firms that implement PLM and circular economy are few in
number, awareness of both phenomena is insufficient, and they are not considered necessary according to most
survey respondents. Considering that the importance of PLM is not understood by the companies, it is evaluated
that awareness can be created through scientific publications, seminars, and training for the sector.
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1.Giris
Kiiresel diinyada, iiretilen {irlinlerin cevre etkisine dikkat ¢ekmek icin birgok girisim
baslatilmigtir. Bunlardan en 6nemlilerinden biri Birlesmis Milletler siirdiiriilebilir kalkinma
planidir.

Stirdiiriilebilir kalkinma, insan ile doga arasinda denge kurarak dogal kaynaklar
tiilketmeden, gelecek nesillerin ihtiyaglarinin karsilanmasina imkan verecek sekilde bugiiniin
ve gelecegin yasamini ve kalkinmasini programlama olarak tanimlanmaktadir (Birlesmis
Milletler Kalkinma Programi-UNDP). Siirdiiriilebilir kalkinma diinya c¢apinda Onemli
konulardan biri olmustur.

17 hedef ve 169 alt hedeften olugan 2030 UNDP Giindemi, kiiresel ihtiyaglar1 birbirleri ile
iligki i¢inde ve ortak kazang anlayisi ile ele almaktadir. Kiiresel diizeydeki kalkinmanin 15
yillik seyrini belirleyen Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedeflerini asagidaki bes madde
olusturmaktadir: (Peskircioglu, 2016:9)

« Insanlik igin aclik ve yoksullukla miicadele;

* Giiglii bir gezegen icin dogal kaynaklarin siirdiiriilebilir yonetimi;

« Insan haklarindan ve sosyal adaletten temellerini alan bir refah anlayis;

» Kiiresel baris i¢in korku ve siddetten bagimsiz bir yasam,;

* Tiim bunlar1 gergeklestirebilmek i¢in kiiresel bir kararlilik ve ¢ok paydash bir isbirligi

Son yillarda siirdiiriilebilir kalkinmanin hedeflerine ulasabilmesi icin yeni bir yaklagim
olan dongiisel ekonomi modeli dikkat ¢ekmektedir.

Dongiisel ekonomi, hammadde, bilesen ve iirlinlerin degerlerini minimum sekilde
kaybettigi, yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanildig1 kapali dongiilerden olusan ekonomik
bir sistemdir. Mallarin iiretilip kullanildig1 sonrasinda bertaraf edildigi dogrusal ekonomiden
kokli bir kopustur. Smirli kaynaklarimizin 6nemine vurgu yapan dongiisel bir ekonomiye
gecis, gelecekteki kalkinma ve refah igin yeterli gida, su, barinak, 1sinma ve diger ihtiyaclara
sahip olmamiz1 saglamaya yardimci olacaktir.

Dongiisel ekonomi geri doniisiim ve yeniden iiretim i¢in yeni pazarlar agmaktadir. Bu yeni
pazarlar ve yeni gelir kanallari, mevcut firmalarin karini arttirmakta ve rakipleri arasinda
rekabet avantaj1 saglamaktadir (Park vd., 2010; Geng vd. 2012; MacArthur, 2013). Sirketlere
ek olarak, yerel yonetimlerde ve kamuda da maliyetlerini disiirebilir (Ellen MacArthur,
2013). Belediyeler, topladiklart ve geri doniisiim iglerine sattiklari miktardan ilave karlar elde
edebilirler. Atik bertarafi i¢in 6demeleri gereken miktar asgariye indirildigi i¢in halk dongiisel

ekonomi'den yararlanabilir. Sonu¢ olarak, finansal olarak karsilikli bir iliski formiile

edilebilir.
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Uriinlerin ve bilesenlerinin yasam dongiileri kisalirken, ayn1 zamanda yeni iiriinlerin
piyasaya eskisinden daha hizli bir sekilde teslim edilmesi gerekir. Imalat ve hizmet sektérii
toplu tedarik¢i roliinden ayrilarak biiyiimeye calismaktadir. Gelecekte bu sirketler
yapilandirilabilir ve esnek ¢oziimler sunacaklardir. Bu, sirketlerde her bir aktoriin belirli bir
alanda {riinlerin  planlanmasi, {iretimi veya entegrasyonunda uzmanlastigi aglar
olusturmalarima neden olur. Ortak {irlinlerle ilgili bilgilerin hizli ve hatasiz bir sekilde
iletilmesi ve otomatik olarak sirketler arasinda uluslararasi pazarlarda etkin bir sekilde rekabet
edebilmeleri gerekir. Bu nedenle, gliniimiiziin endiistriyel liretiminde PLM, kiiresel rekabetin
ve lriin ve bilesen yasam dongiisiiniin kisalmasi ve artan miisteri gereksinimlerinin
zorluklariyla bas etmek i¢in 6nemli bir aragtir (Saaksvuori vd., 2008).

Uriin yasam dongiisii yonetimi anlamima gelen PLM, bir iiriiniin fikir gelistirme, tasarim,
tiretim, satig ve hatta kullanim 6mriiniin sonuna kadar yasam dongiisiinii yonetmenin stratejik
stireci olarak tanimlanmistir. PLM, iiretimi kolaylastiran, hatalar1 azaltan ve etkili ekip
isbirligini giiglendiren, sonugta zamandan ve paradan tasarruf saglayan ¢evre dostu ve etik bir
is modeli olarak benimsenmistir.

Dongiisel ekonomi kavrami hem siirdiiriilebilirliklerini hem de karliliklarini artirmak
isteyen sirketler arasinda giderek popiiler hale gelmektedir. Sirketlerin tamamen dongiisel bir
yaklagima ge¢melerini saglamanin PLM sistemleriyle miimkiin olacagi degerlendirilmektedir.
PLM sisteminin bir iiriiniin yasam dongiistiinii dongiisel ekonomi perspektifinden yonetmek
icin optimum bir ¢dziim olabilecegini belirtmek miimkiindiir.

Calisgmamizda PLM ve dongiisel ekonomi kavramlariyla ilgili 30 adet soru i¢eren anket 55
firma c¢alisan1 tarafindan yanitlanmis ve anketlerden elde edilen veriler yorumlanmuistir.
Calismamizin ilk kisminda dongiisel ekonomi ile ilgili yapilan literatiir taramasi neticesinde
ulasilan mevcut dongiisel ekonomi uygulamalarina yer verilmistir. Ikinci kisimda PLM
tanimi, uygulamalari, yararlar1 ve dongiisel ekonomi PLM iligkisine yer verilip son kisimda
ise firma c¢alisanlar1 agisindan PLM ve dongiisel ekonomiye yonelik bakis agilar1 iceren
anketten elde edilen veriler degerlendirilmistir.

Calisma neticesinde firmalarda ve calisanlarinda donglisel ekonomi ve PLM
farkindaliginin hala disiik seviyede oldugu ve dongiisel ekonomi ile PLM konseptine asina
olan firma sayisinin az oldugu sonucuna varilmistir. Fakat tiim bunlara ragmen dongiisel
ekonomi ve PLM felsefesine gegisin bir¢ok faydasinin asilanmasi gerekmektedir. Bu faydalar

sonuclar kisminda vurgulanmaistir.
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2. Bilimsel Yazin Taramasi

Dongiisel ekonomi ve {irlin yasam dongiisii yonetimiyle ilgili farkli sekillerde ve farkl
yontemlerle beraber ¢cok sayida ¢aligmalar yapilmis ve goriisler belirtilmistir. Bu ¢aligsmalarin
bazilar1 bu boliimde ele alinmustir.

Kenniskaarten (2016)’da, dongiisel ekonomi, tiriin ve hizmetlerin kapali dongiilerde islem
gordiigii ekonomik bir sistem olarak tanimlanmigtir. Dongiisel bir ekonomi, {iriin, parca ve
malzemelerin degerini korumak amaciyla tasarimla yenilenebilen bir ekonomi olarak
nitelendirilir. Burada amacin, iriinlerin ve malzemelerin uzun Omiirlii olmasini, optimum
yeniden kullanimini, tadilatini, yeniden iiretimini ve geri donilisimiinii saglamasi olarak
belirtilmistir.

Lindfred & Nordeld (2017)’ya gore, dongiisel bir ekonominin temel tasi, iriinlerin
Omriinli uzatmaktir. Bunun iki sekilde yapilabilecegi belirtilmistir:
1.Uriinii daha uzun siire kullanmak
2.Uriine yeni bir hayat vermek.

Diinya iklim degisikligi problemiyle karsi karsiyadir. Artan niifus ve sinirli kaynaklar

insanlik i¢in tehdit olusturmaktadir.
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Sekil 1. 2005-2021 Yillar1 aras1 Baz1 Ulkelerin Niifus Miktarlar
Kaynak: Diinya Bankasi (Son erisim tarihi: 20.02.2022)

Diinya niifusu giderek artmaktadir. Niifus artis1 enerji  kullanimimi ve kaynak
tiiketimindeki artis1 beraberinde getirmektedir. Sanayi devrimi nedeniyle her gegen giin daha
da gelisen teknoloji ile birlikte artan niifus ve sehirlesme yasam standartlarinin ve tiiketim
aliskanliklarinin degismesine yol agmis, sonugta da gegmisten giiniimiize giderek artan atik

olusumuna neden olmustur. Bu durum, basta dogal kaynaklarin tiikenmesi ve iklim degisikligi
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gibi konular basta olmak tizere bir¢ok olumsuz ¢evresel etkilere neden olmustur ve olmaya

devam etmektedir.
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Sekil 2. Enerji Tiiketimi (kisi bagina kg petrol esdegeri)
Kaynak: Diinya Bankast (Son Erisim Tarihi: 20.02.2022)

Artan niifus ve kullanilan cok fazla kaynak ve dolayisiyla olusan enerji miktart

beraberinde ¢evreye yayilan CO2 miktarinda artis olugturmaktadir.
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Sekil 3. CO, Emisyonu (Kisi basina metrik ton)
Kaynak: Diinya Bankasi (Son Erigim Tarihi: 20.02.2022)

UN Climate Change News (2019), karbondioksit (CO2) emisyon diinyanin iklimi igin
biiyiik bir sorun olarak belirtilmistir. Diinyadaki biiyiik ¢okiisti engellemek i¢in acil tedbirlere
ihtiyag oldugu vurgulanmustir.
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Weinhandl (2019), iklim degisikligini yavaslatmak i¢in AB Paris Anlagsmasina gére 2030
yilina kadar sera gazi emisyonlarmin 1990 seviyelerinin en az % 40 oraninda azaltilmasinin
gerekli olacagi belirtilmistir. Donglisel bir ekonomi, enerji ve malzeme dongiilerinin
yavaslatilmasi, kapatilmasi ve daraltilmasi yoluyla kaynak girdisi ve israfi, emisyonu ve enerji
sizintisinin en aza indirildigi rejeneratif bir sistem olarak tanimlanmistir. Bu, uzun omiirlii
tasarim, bakim, onarim, yeniden kullanim, yeniden {iretim, yenileme ve geri doniisiim yoluyla
saglanabilecegi goriisiine varmiglardir.

ICBIR (2018)’de, dongiisel ekonomi “3R: azalt, yeniden kullan, geri doniistiir” kavramina
dayanmigtir. Malzemelerin {irlinlere  doniistiiriilmesi ~ siirecinde, ¢ofgu malzemenin
tiiketilmedigi ve paketleme gibi siliregler boyunca malzemeler atik haline geldigi belirtilmistir.
Bu nedenle, malzemelerin kullanimini azaltmanin ilk adimi trin tiiketimini azaltmak olmasi
gortigiindelerdir. EK olarak, bitmis triinlerin faydasini en iist diizeye ¢ikarmak i¢in, gereksiz
iretimden kacinmak icin iriinlerin yeniden kullanilmasi gerekmektedir. Son olarak, {irlinler
kullanilamadiginda, hammadde tiiketimini azaltmak igin triinlerin geri doniistiiriilmesi fikri
benimsenmistir. Bu 3R konseptinin 6zellikleri nedeniyle, ekonomik biiyiimeyi tesvik etmek
icin g¢evresel ve kaynak kitligi sorununa bir ¢dziim olarak dongiisel bir ekonomi tavsiye
edilmistir. Bununla birlikte, ekonomik faydalarin nispeten belirsiz oldugu sdylenmistir. Bu
nedenle bir¢ok bilim adami, degere dayali kaynak verimliligi gibi faktorleri kullanarak
ekonomik goriisii igerecek sekilde dongiisel bir ekonominin temel performans gostergelerini
Onermistir.

Szita (2017) dongiisel ekonominin en belirgin 6zellikleri asagidaki sekilde belirtilmistir:

e Daha az girdi ve dogal kaynak kullanimi,

e Kiiciik ve optimize edilmis kaynak kullanima,

e Daha az malzemeden daha fazla deger tiretmek;

e Dogal kaynaklarin ithalat bagimliligin1 azaltmak;

e Verimli dogal kaynak kullanimi,

e Minimum enerji ve su tiikketimi

Sapmaz, Veral, E., (2018) dongiisel ekonominin faydalarina iliskin literatiirde farkli
caligmalar bulunmakta oldugunu belirtmis; bu c¢alismalar 1s183inda European Academies
Science Advisory Council (EASAC)15 tarafindan AB i¢in asagidaki faydalar siralanmistir:

e Tasarruf saglayarak ve kullanilan hammaddeleri ve enerji bagimliligin1 azaltarak

rekabet giiciiniin artirilmast;

e Tedarik giivenliginin artirilmasi ve artan maliyetlerin kontrol altinda tutulmast;
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e Sera gazi emisyonlarinin azaltilmasiyla iklim degisikligiyle miicadele politikasina

katki;

e [stihdam firsatlari;

e Kaynak ¢ikarimi ve atik bertarafinin ¢evresel etkilerinin azaltilmast,

e Yeni isler i¢in firsatlar

Park vd., (2010)’e gore politik olarak, dongiisel ekonomi, sirketlerin diizenlemelere uygun
olarak calismasini saglamistir. Kumar vd.‘e gére dongiisel ekonomi, sirketlerin ¢evre bilincini
gelistirmeye yardimct olmustur.

Tecnopediada, iriin yasam dongiisii yonetimi (PLM), bir iriiniin yasam dongiisiinii
baslangicindan imha edilmesine kadar gecen siireyi yoneten sistematik bir yaklagim olarak
tanimlanmistir. PLM, veri ve is siireclerini, kurumsal kaynak planlamasi (ERP) ve iiretim
yiiriitme sistemlerine (MES) entegre eden bir {irlin omurgasi1 gorevi goriilmiistir.

Saaksvuori vd., (2008) iiriin ve bilesen yasam dongiileri kisalirken, ayn1 zamanda yeni
iiriinlerin piyasaya eskisinden daha hizli bir sekilde teslim edilmesi gerektigi goriisiinii
belirtmistir. Birgok imalat¢1 ve hizmet sirketi de toplu tedarik¢i roliinden biiylimeye
caligmakta olduklar1 belirtilmis, gelecekte, sadece bireysel iiriinlerden ziyade yapilandirilabilir
ve esnek ¢oziimler sunacagi goriisii sunulmustur. Bu, sirketleri, her bir aktoriin belirli bir
alanda iriinlerin planlanmasi, {iretimi veya entegrasyonunda uzmanlastigt aglar
olusturmalarina neden olabilir. Ortak iirlinlerle ilgili bilgilerin hizli ve hatasiz bir sekilde
iletilmesi ve otomatik olarak sirketler arasinda uluslararasi pazarlarda etkin bir sekilde rekabet
edebilmeleri gerekir. Bu nedenle, giiniimiiziin endiistriyel iretiminde PLM, daha talepkar
kiiresel rekabetin ve iirlin ve bilesen yasam dongiisiiniin kisalmast ve artan miisteri
gereksinimlerinin zorluklartyla bas etmek i¢in 6nemli bir ara¢ olarak goriilmiistiir.

Minerva (2019) genellikle, miithendisligin tiim y6nlerini i¢eren bir semsiye konsept olarak
kullanilan PLM, bir iriini etkileyen tiim kritik gorev bilgilerini birlestirmemize, organize
etmemize, kontrol etmemize, izlememize, birlestirmemize ve merkezilestirmemize yardimci
olacak bir cerceve olarak tanimlanmistir. Ayni derecede dnemli olan PLM, {iriin paydaslari,
miihendislik, tasarim, iiretim, kalite ve diger kilit disiplinler arasindaki isbirligini ve iletisimi
kolaylastirmak igin bir siire¢ sunacagi goriisii hakimdir. PLM ile, &zellikle havacilik,
otomotiv, tibbi cihazlar, askeri ve niikleer endiistrilerdeki bilesenlerin giivenligi ve kontrolii
ile ilgili bilgilerin izlenmesine yardimci olacagi belirtilmistir. Ayrica saglam bir PLM

cergevesinin miihendislik malzeme listesi (EBOM), iiretim malzemesi listesi (MBOM),
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gereksinim yonetimi, kaynak kullanimi, belge depolama, isbirligi, is akis1 ve {liriin gelistirme
icin gerekli diger alanlarin gelistirecegi ve yonetecegi gorlisli savunulmustur.

Litaratiirde ortak olarak riin yasam dongiisii yonetimi (PLM), iiriin Omriiniin tipik
asamalarinda ilerlerken bir malin ele alinmasini ifade eder: giris, biiylime, olgunluk ve dists.
Bu evreler malin hem iiretim hem de pazarlanma asamalarini icerir. Uriin yasam dongiisii
kavrami, fiyatlandirma ve maliyet diisiirme gibi is siireglerinde karar vermeye yardimei olur.

Calismalar dogru {irlin yasam dongilisii yonetimi (PLM) ¢oziimiinlin segilmesiyle,
sirketlerin zorluklar1 ¢6zmelerine yardimci olarak, iirtinler hakkinda fikir aligverisinden
ihtiya¢ yOnetimi, Urlin tasarimi, pazarlanmasi ve {rlin yasaminin sona ermesine kadarki
streglerde tiim {irlinlerin yasam dongiisiinii destekleyen bir ¢6ziim sunacagi sonucuna
varmiglardir. PLM ile gercekten basarili olmak ig¢in, bilginin akisin1i ve kontroliini
olabildigince etkili hale getirmek ve tedarik zincirinde hem yukar1 hem de asagiya entegre
edilebilen bir sistem gerekmekte oldugu goriisiine varilmistir.

Segal (2019) PLM’nin imalatla iliskili oldugu ancak yonetim yapisi, yazilim gelistirme ve
servis saglama i¢in de kullanilabilecegi belirtilmistir. PLM’yi asagidaki asamalarla
siralamustir:

e Yasam baslangict: Yeni {irlin gelistirme ve tasarim siireglerini igerir.

e Yasam ortasi: Tedarikgiler, {irlin bilgi yOnetimi ve garanti yonetimi ile igbirligini

igerir.

e Yasam sonu: Uriinlerin nasil atilacagi, sonlandirilacagi veya geri doniistiiriilecegi ile

ilgili stratejiler igerir.

Rudeck (2012), tim diinyada veri ve siiregleri yonetmek igin, iiriinlerin tasarlanmast,
temini, Uretilmesi ve dagitilmasi sirketler ve ireticiler agisindan, tek bir kaynaga sahip
olmanin 6nemli olacagi belirtmistir. Bu goriise gore bir PLM sistemine sahip olmak bunu
basarmanin yoludur. PLM , {iriiniin ilk gelisiminden {irlin dmrii sonuna kadar tiim siiregleri
yonetmek icin tek bir gercek kaynak olarak 6nem kazanmistir. Ancak, yalnizca PLM'yi
uygulamak bagli basina bir ticari fayda degildir. PLM’nin faydalari asagidaki gibi
siralamiglardir:

e Uyumluluk Risklerini Azaltma

e Pazara Daha Kisa Siirede Sunus

o Maliyetlerde Azalma

e Verimliligi Artirma

e Gelir Biiylimesini Hizlandirma
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Yenilik Olusturma

Uriin Kalitesini Arttirma.

Arena Solutions (2019) PLM yazilimlarinin sundugu ¢oziimler asagidaki sekilde belirtilmistir:
Uriin Agac1 (BOM-Bill of Material) Yonetimi

Is Birligi Coziimleri
Dokiiman Y 6netimi
Degisim Y6netimi
Oge Yonetimi

Proje YoOnetimi
Talep Analizi
Kurumsal Entegrasyon
Uriin Analizi

Kalite Yonetimi
Egitim Yo6netimi
Uyum Y 6netimi
Dogrulama Bakimi

Gereksinim Y onetimi

Cornel Florica S.,Draghici G., (2012) sirkete getirilen biiyiik faydalarin yaninda, ayni

zamanda bir PLM platformu iyi uygulanmadiginda, 6zellikle de sirket organizasyonundaki

degisiklikler eslik ettigi zaman, dezavantajlar avantajlardan daha biiytik olabilecegi goriislinii

belirtmislerdir.

Yine ayn ¢aligmaya gore PLM platformlarinin ana dezavantajlart sunlardir:

PLM sistemlerinin / PDM'nin maliyeti 6nemli olabilir; bir¢ok satici, uygulamanin 3-6

ay i¢inde gergeklestirildigi bilgisine sahip olsa da, uygulama zor ve uzun olabilir,

genellikle ger¢ek zamanli ortalama 1-3 yil olabilir.

[k adimlarda, sirket isini durdurabilir; ciinkii calisanlar eski siirece asinalardir ve yeni

entegre bilgisayar programlar1 sadece yeni programlar tanitmakla kalmaz, ayni

zamanda islerinde bir¢ok degisiklik de yapabilir; uygulama, sirket departmanlarinin

caligmasinda bir¢ok degisiklik icermektedir.

Empringham, (2017) ‘a gére modern {irlinlerin tek kullanimlik dogasinin geregi cevre ile

ilgili ciddi zorluklar oldugu vurgulanmistir. Tek kullanimlik gida ambalaji ve tek kullanimlik

tibbi cihazlar gibi birgok iriiniin, tiiketicilerin 3-5 yil iginde optimum kullanacag sekilde
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tasarlandigi, bunun sonucunda her zamankinden daha fazla insan yapimi atik bertaraf
edilmekte oldugu belirtilmistir.

Ungerman vd., (2019) calismas1 dongiisel prensipleri siireclerinde uygulayan firmalarin
deneyimleri, dongiisellikle 6nemli gelirler saglayabilecegini gostermistir. Mesela, Fransiz
otomobil iireticisi Renault’un, yeni arabalar iiretmek yerine eski arabalar1 kullanmaya ve
tamir etmeye baglayarak enerji ve su tliketimini %85 oraninda azaltmayr bagarmistir.
Malzeme ve enerji tasarrufu sayesinde, Renault miisterilerine ayn1 kalitede %30-50 daha ucuz
bir {iriin sunmay1 bagarmistir.

Hizli bir sekilde genisleyen depolama sahalar1 ve artan karbon emisyonlarinin ardindan,
geri doniistiirtilebilirlik ve yeniden kullanim igin tasarim gittikce dnemli olmustur. Yalnizca
Avrupa'da, kullanim sonu malzemelerinin % 60'min Ellen Macarthur Vakfi'na gore geri
dontistiriilmedigi, yeniden kullanilmadigi belirtilmistir. Okyanustaki plastiklerin deniz
yasami lizerinde kotii bir etkisi oldugu bilinmekte ve bunlarin da besin zincirini kirletmekte
olduklart vurgulanmigtir. Bu sorunlardan nasil Kkurtulanabilinecegi arastirilmistir. Sonug
olarak dongiisel ekonomi ile bu sorunlarin ¢oziilebilecegi kanisina varmiglardir.

Ayni goriis dongiisel ekonomiyi, tasarlayip liretme, kullanip atik haline getirme ve atigi
yeniden iiretmeye kadar {iretim siire¢lerini yeniden diislinmek isteyen siirdiiriilebilir kalkinma
icin kavramsal bir ger¢eve olarak gormiistiir. Geleneksel tiretim modeli ¢ok israflidir, ¢linkii
sadece son kullaniciya odaklanan “al, kullan ve elden ¢ikar” modelidir. Dongiisel ekonomi,
“yeniden iiretilebilecek™ {iriin ve sistemleri gelistirmek amaciyla mal ve hizmetleri olusturan,
insa eden, tiikketen ve elden ¢ikaran daha genis yasam dongiilerini goz oniine almistir. Amag,
sistemin etkinligini artirmak, bdylece hammadde, su ve enerji kaynaklarinin tiiketimini ve
israfin1 azaltmaktir.

Empringham (2017) goriisii, dongiisel ekonomiyi olgekte uygulamak igin, ¢ok sayida
tedarikci, tretici, hizmet saglayici, sehir ve hiikiimetin igbirlik¢i bir sekilde ¢ozlimler
gelistirme yetenegine ihtiyaci vardir. Her projede oldugu gibi, gereklilikleri tanimlamak,
sistem modelleri gelistirmek, fikir ve tiriinleri test etmek ve simiile etmek ve bilgiye erisimin
giivenli bir sekilde kontrol edilmesi ve yapilandirma ve degisikliklerin yonetilmesi i¢in ortak
bir yonteme ihtiyaglari olacaktir. PLM su anda imalat ve proses endiistrilerinde giiclii
olmasina ragmen, yazilim ve metodoloji diger bircok endiistri dikeyinde benimsenmeye
baglamustir.

PLM tiim imalat ve tedarik zincirinin goriinlirlik kazanmasma ve iriin gelistirme
asamalar1 hakkinda geri bildirimde bulunmasina olanak taniyan dijital iiretim planlama

teknikleriyle, sokme ve servis kolaylig1 i¢in tasarim yapmaya baglamistir. PLM sistemleri,
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iriin bilesenlerinin en az aksama siiresiyle etkin bir sekilde tanimlanip degistirilebilmelerini
saglamak i¢in iiriin agact (BOM) yapilandirmalarin1 ve degiskenlerini kaydetmede kritik
oneme sahiptir. Ancak, miihendislerin ve tasarimcilarin, tasarimlarinin daha genis yasam
dongiileri tizerindeki etkisini anlamak i¢in daha fazla bilgiye erismeleri gerekir. PLM,
gelistirme ve simiilasyon ekiplerine dogru zamanda baglamsal bilgilerin ulasilmasini
saglayacak bir platform olmalidir (Ornegin, siirdiiriilebilir malzemeler secilecekse) (
Empringham, 2017).

Incelemelerin ortak sonuglarina goére bir PLM sisteminin bir iiriiniin yasam déngiisiinii
dongiisel bir sekilde ydnetmek i¢in en iyi ¢dziim olabilecegi kanisidir. Ornegin, bu, sirketlerin
imalat stirecinin daha erken bir asamasinda daha iyi kararlar almalarina yardimer olmak i¢in
hangi malzemelerin tekrar kullanilabilir oldugu hakkinda genel bir bakis icerebilecegi sonucu
cikmustir.

Dongiisel bir model, bir sirketin ¢evre ilizerindeki etkisini en aza indirmek i¢in rejenere
edildigi veya yeniden kullanildigi, hi¢ bitmeyen bir dongii olusturmayr amaclamaktadir.
Bugiin, isletme liderleri, dogal kaynaklarin daha az oldugu bir zamanda uzun vadeli karlilig1
saglamanin en iyi yolu olarak dongiisel bir modeli gérmektedirler.

PLM sistemleri, dongiisel bir modele gecmek isteyen sirketler i¢cin 6nemli bir yardim
gorevi gorebilir. Sirketlerin dongiisellesmesi icin ¢ok fazla is tesviki bulunmaktadir ve bu yeni
is modeline biitiinsel bir yaklasim saglayan PLM giiclii bir ara¢ olarak kabul edebilir.
(Technia,2019)

Dongiisellige geg¢is stirecinde kritik dneme sahip olan iirlin yasam dongiisiiniin (6rnegin
tasarim, tiretim, dagitim, satis ve geri doniisiim) farkli asamalarini ve 6zellikle PLM ile ilgili
olan bilgi teknolojileri sistemlerinin, dongiisel hedefleri olan firmalarin karsilastigi zorluklar
daha kolay hale getirebilecegi 6ngoriilmektedir.

Literatiirde kullanilan PLM ve dongiisel ekonomi tanimlari, uygulamalari sonrasinda
Tiirkiye’deki bazi onde firmalarin PLM ve donglisel ekonomi goriisleri, uygulamalarini
anlamak i¢in anket caligmasi yapilmis, anket sorulart literatiir griisleri sonucu olusturulmus
calisma detayma yontem kisminda deginilmis calismadan alinan goriis neticesinde ortaya

cikan yorumlara sonug¢ kisminda deginilmistir.

3.Yontem
Bu bélimde PLM ve Dongiisel Ekonomi kavramlariyla ilgili sorular kategorili dlgek, ikili

Olcek coklu dlcek gibi Olgek sorular kullanilarak aragtirmaci tarafindan 55 firma caliganina 30
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adet soru sorulmus sonuclar yorumlanmistir. Anket 26 Ekim-9 Aralik 2019 tarih araliginda
“https://s.surveyplanet.com/7JL70kQG” linki iizerinden online olarak yapilmustir.

Ankete dayali bir yol se¢ip hem erisime hem de genislemeye olanak taniyarak birincil
verileri toplama olanag1 elde edilmistir. Arastirma siireci ii¢ farkli asamay1 i¢cermektedir:
anket soru tasarimi, veri toplama ve veri analizi.

Anket sorulart konularin 6zellikle yanitlayanlarin yorumlarimi saptamak icin cesitli
olgeklerle Bilge UCOK tarafindan hazirlanmistir.

Sorular ¢esitli metotlarla hazirlanmistir. Bazi sorular dolayli 6lgme metoduyla
hazirlanmistir. Verilecek cevaplara gore ¢ikarim yapilmistir. Bazi sorular 6nemlilik 6lgiitiine
gore secenekler verilmis taraflarca cevap orani alinarak yorumlanmistir. Bazi sorular cevap
vereni zorlayan “Evet” “Hayir” bazilar ise zorlanmayan “Fikrim yok™ cevabi eklenerek
olusturulmustur. Baz1 sorular acik u¢lu hazirlanmis olup 6znel cevaplara ulagsmay1 saglamistir.
Amaca ve konuya gore degisen bir¢ok Olcekleme yapilmistir. Mukayeseli 6l¢ek, cevaplayici
merkezli dlgek, ¢oklu dlgek gibi dlgek tiirleri kullanilmustir. “Guttman Olgegi” kullanilarak
verilen yorumlara katilma durumlar1 “Evet” “Hayir” se¢enekleriyle olusturulmustur. Sorular
yanitlayanlarin egilim, tutum, memnuniyet 6l¢ecek sekilde hazirlanmistir.

Anket li¢ boliime ayrilmistir: istatistik referansi icin kisisel bilgiler, firmalarin dongtisel
ekonomi ve PLM uygulamalart ve firmalarin dongiisel ekonomi ve PLM konusundaki
farkindaliklari. Ayrica c¢alisanlarin birbiri arasindaki iletisimi, verilere kolay ulasip
ulagsamama, lirlin liretme amaglar1 sorulup firma prosediirleri genel olarak ortaya konmaya
calisilmastir.

Sorular siradan veriler elde etmek igin tasarlanmigtir. Anket, firma calisanlari arasinda
degisen uygulama derecelerini yakalamak i¢in verilen cevaplar i¢in kesin bir Olcek
kullanilmistir: 'Az Katiliyorum' 'Katiliyorum', 'Katilmiyorum, 'Fikrim yok'.

Anketin gecerliligi ve giivenilirligini saglamak i¢in anket cesitli alanlarda akademik ve
endiistriyel uzmanlari igeren bir¢ok uzmana dagitilmistir. Sonug olarak, ankete konu ya da
katilimec1 hatasi, konu ya da katilimc1 yanliligi, gézlemci hatas1 ve gozlemci yanhiligi gibi
ortak tehditleri ortadan kaldirmak i¢in degisiklik yapilmis ve gelistirilmistir.

Bu bir aragtirma calismasi oldugundan, anket Tiirkiye’deki cesitli endiistriyel sektorlerde
calisanlara dagitilmistir. Ayrica {liniversitedeki akademisyenler, kamuda ¢alisan miihendisler
tarafindan da doldurulmus goriis cesitliligi saglanmistir. Ayrica, ticari / profesyonel odakli
sosyal ag sitesi LinkedIn de kullanilarak dagitilmistir. LinkedlIn, hizla arastirma verilerinin
toplanmasi igin giivenilir bir platform halindedir. Ek olarak anket Ege Universitesi 6gretim

liyelerinin tanidig: sektdrde calisanlara e-posta yoluyla iletilmistir.
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Ayrica, anket formunu, katilimcilarin havuzunu genisletmeye katkida bulunan bir
“kartopu Ornekleme teknigi” yaratan kendi profesyonel aglari arasinda anket dagitmasi
istenmistir. Anket Survey Planette hazirlanmis olup cevaplar ¢evrimigi olarak alinmistir.

Toplamda, Tirkiye’deki c¢esitli katilimcilardan 55'i anketi yanitlamustir. Elde edilen
toplam cevap sayisi, diger arastirmalara gore yapilan ¢alismalardan biraz daha diisiik olarak
diistiniilebilse de dongiisel ekonomi ve PLM i¢in uygulamalar ve engeller farkindaligin ilk ve

genel kesif analizi i¢in yeterli veri saglamistir.

4. Bulgular
Anket sonuglarina gore 55 anket yanitlayicis1 hakkindaki kisisel bilgi dagilimlar1 Tablo.1’de

belirtilmistir.

Tablo 1. Kisisel bilgi dagilimlari

1.Ankete Katilanlarin Sektorlere gore Dagilhim

Otomotiv

Kamu

Gida
Elektrik-Elektronik

= N O ©

Havacilik ve Savunma
Sanayi

Plastik

Enerji

Talasli Imalat
Dagitim ve Pazarlama
Biyomedikal

Tekstil

Ambalaj
Yazilim&Danigmanlik
Demir&Celik

Yap1 Malzemeleri

Ev Arag Geregleri

Ilag

PR RN W N R R RN R R oW N

Is Giivenligi
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Boya&Kimya

Dayanikl Tiiketim Mallar1
Biyomedikal

Akademik

= s P NN

Gaz&Dogalgaz

2. Ankete Katilanlarin Departman Dagilimlar:
Kalite 5
Ar-ge & Ur-ge
Satis&Pazarlama
Teknik Servis
Yonetim
Planlama
Satin Alma
Muhasebe
Lojistik
Teknik Birim
Test ve Dogrulama
Finans
Is Gelistirme
Thracat
Bilgi Sistemleri&Yazilim
Uretim

Bakim&Onarim

wWw ~ O N P NP DN O, DN PR o0 O

Miisteri Hizmetleri&lliskileri
3. Mezun Olduklar: Béliimler
Endiistri Miihendisligi 12
Makine Miihendisligi 15

Gida Mithendisligi 1
Elektrik&Elektronik
Miihendisligi 4
Metalurji & Malzeme
Miihendisligi 4
Ekonomi 3
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Bilgisayar Programciligit 2

Isletme 3

Kimya Miihendisligi 2

Diger 9
4. Anket Katihmcilarinin Sirket Calisanlar: Sayisi
1-9 arasi 3

10- 49 aras1 6

49 - 249

arasi 15

250 ve izeri 31

5. Cinsiyet

Kadin 24

Erkek 31
6. Anket Yanitlayanlarin Firmadaki Pozisyonlari
Mavi Yaka 4

Uzman

Yardimecisi 1

Uzman 19

Idari Personel 9

Orta Diizey

Y Onetici 10
Ust Diizey

Y Onetici 7

Is Yeri Sahibi 3

Diger 2
7. Katihmcilarin Egitim Durumu
Onlisans 1
Lisans 36
Yiiksek Lisans 14
Doktora 4

8. Ankete Katim Yas Araliklar:
20 ve 29 yas arast 27
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30 ve 39 yas arasi 14
40 ve 49 yas aras1 8

50 yas ve lizeri 6

4.1. Anket Yanitlarimin Analizi
Bu calismadaki anket ile uygulama ve smiflandirma kullanarak dongiisel ekonomiye ve
PLM’ye gecis arastirilmistir. Sektorlerin  konular hakkinda uygulamalar, kisilerin
uygulamalar hakkindaki goriislerini 6grenmek, kavramlar hakkinda farkindalik yaratmak ve
kavramlarin 6nemlerinin anlagilmasi igin bilgi sahibi olmalarini saglama adma 6nemli bir
aragtirma olmustur.

Anket verileri, katilimcilarin ¢ogunun miihendislerden olustugunu, kalite, iiretim, siire¢
iyilestirme ve genel yoOnetim rollerinde calistigini gostermistir. Bunlara danismanlar, is
gelistiriciler, tedarik uzmanlar1 gibi meslekler dahildir. Yanitlarin ¢ogunlugu ayni zamanda
imalat sektoriinden (%91) ve 250°den fazla calisan1 (%56) istihdam eden kuruluslardandir.
Katilimeilarin sektordeki deneyimleri ile ilgili olarak, yaklasik %51 10 yil alt1, %49°u 10 yil
ve lizeri deneyime sahiptir. Yanitlayanlarin biiylik bir kismi (%56) biiyiik 6lgekli firmalarda
calismaktadir.

Anket yanitlartyla ortaya ¢ikan 23 ayri sektdr dagilimi bulunmaktadir. Yanitlara gore
arastirma yapilan sektorler, Otomotiv, Gida, Elektrik-Elektronik, Havacilik ve Savunma
Sanayi, Plastik, Enerji, Talasli imalat, Pazarlama, Biyomedikal, Tekstil, Ambalaj, Yazilim &
Danismanlik, Demir & Celik, Yap1 Malzemeleri, Ev ara¢ ve geregleri, Ilag, Is Giivenligi,
Boya & Kimya, Dayanikli tiikketim mallari, Gaz & Dogalgaz, Kamu’dur.

18 adet departmanin dagiliminda en yiiksek yiizdelik oran %11 ile Satis & Pazarlama
olurken diger dagilimlar; Lojistik (%9), Kalite (%9), Ar-ge, Ur-ge (%9), Uretim (%9),
Yénetim (%7), Bakim & Onarim (%7), Miisteri hizmetleri & Iliskileri (%5), Bilgi sistemleri
& Yazilim (%4), Is Gelistirme (%4), Teknik Birim (%4), Test ve Dogrulama (%4), Planlama
(%4), Thracat (%2), Finans (%2), Muhasebe (%2), Teknik Servis (%2)’dir.

Yanit verenlerin %35°1 uzman, %16’s1 idari personel, %181 orta diizey yonetici, %131
ist diizey yoOnetici, %5 firma sahibi, %7°si mavi yaka, %4’ diger pozisyonlarda ve %2’si
uzman yardimcisindan olugmaktadir.

Katilimcilarin yiizde 56’s1 erkek, yiizde 44’1 kadinlardan olusmaktadir. Katilimcilarin
%66’lik kismu Lisans mezunlarindan olugmaktadir. Anket yanitlayicilarin biiyiik cogunlugu

(%49) 20-29 yas araligindan olugmaktadir.
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Anket sorulari, anket yanitlayicilarinin ilk olarak PLM ve Dongiisel Ekonomi kavrami
bilgilerini 6l¢mektedir. Konular hakkinda bilgi sahibi olan ve olmayanlarin iki konu
hakkindaki sorun ve Onerilerini igermektedir.

Ilk asama PLM bilgisi ve PLM goriislerini igeren sorular ve cevaplar1 Sekil 4.5.6.7.8°da

gosterilmistir.

PLM (Uriin Yasam Déngiisii Yonetimi) hakkinda bilgi
sahibi misiniz?

Hayir
40%

Sekil 4. PLM hakkinda farkindalik ytizdesi

Uygulama kapsamindaki ankete katilanlarin yaris1 PLM konusunda bilgi sahibidir ve
PLM sistemlerini kullanmaktadir. PLM ve dongiisel ekonomi sistemi farkindaligini, bunun
kullanimin1 ve bu sistemlerinin ne kadar iyi desteklendigini degerlendirmislerdir. Bundan da
ote, PLM'nin islerini kolaylastirmaya yardimci olup olmadigi sorulmus ve elde edilen

sonuglar degisik seviyelerde de olsa PLM sistem memnuniyetini gostermektedir.

Calismakta oldugunuz firma herhangi bir PLM
yazilimina sahip mi?

Fikrim yok
7%

Evet
27%

Hayir
66%

Sekil 5. Cevaplara gore sirketlerin PLM kullanim oranlar1

Ankete katilanlarin yarisindan fazlast dongiisel ekonomi hakkinda bilgi sahibi degildir ve

bilgisi olanlarin da firmalarinin gogunda dongiisel ekonominin uygulanmadigi goriilmektedir.
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w
w

m Anket Yanitlarina gore
kullanilan PLM
yazilimlari

Sekil 6. Yanitlara gore sirketlerde kullanilan PLM programlari

Verilen yanitlar degerlendirildiginde bazi cevaplarin PLM yazilimi olmadigi ve bazi
yanitlayicilarinda ¢izim programlarini da PLM olarak kullandiklar1 bilgisine ulasilabilir. Yine

bu sonugta farkindalik olmadig bilgisini vermektedir.

PLM yazilimlarim firmalar i¢in gerekli gormiiyorsaniz
sebebi nedir?

Pahali

Higbiri 22%

39% \

SAP,NETSIS,
Oracle vb
programlarla
bu siiregler
yonetilebilir
33%

Gereksiz
6%

Sekil 7. PLM’yi kullanmak istememe sebepleri
Katilimcilar genel olarak ERP programlarini kullanarak PLM sistemlerini yonetilebilecegi
goriistindedirler. “Higbiri” diyen yanitlayicilar tarafindan diger sebepler bildirilmemistir.
Anket yanitlayicilariin dongiisel ekonomi hakkindaki farkindaligini 6lgen sorular ve

yanitlar Sekil.8 ve 9’de belirtilmistir.
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Dongiisel Ekonomi hakkinda bilgi sahibi misiniz?

Evet
45%

Sekil 8. Dongiisel ekonomi farkindalik yiizdesi

Cahismakta oldugunuz firma herhangi bir dongiisel
ekonomi is modeli kullanmakta ndir?

Fikrim yok Evet
20% 15%

Sekil 9. Dongilisel Ekonomi kullanim oranlari

Anketteki diger sorular 55 ayri sirket calisanina ait sirket sorunlar1 ve kisilerin goriislerini
yorumlamamiza ve ¢oziim Onerileri liretmemize yardimci olacak sorulari igermektedir.

Anketteki diger soru ve yanitlar1 Tablo.2’de belirtilmistir.

Tablo 2. Baz1 6zelliklere gore karsilastirmali degerlendirme iceren yanitlar

1.Sizce cahstiginiz firmadaki asagidaki problemlerden hangisi yada hangileri

onceliklidir?

Uriinlerin Izlenebilirliginin Olmamasi 15
Uretimindeki Fazla Maliyet 11
Uriin Agaglarina Hakim Olamamak 13

Uretim Sirasinda Cevreye Yaydigi CO2
Miktarint Onemsememesi 5

Bir Departmandaki Bilgiye Diger Departmanin

Ulasamamasi 23
Yanlis Bilgi Akislar 15
Sanal Uretimi Yapamamasi 6
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Daha Az Malzemeden Daha Fazla Verim

Alamamak 12

Miisteri Bagliligi Saglayamamak 4

Fikrim Yok 5
2. Sizce maliyet bakimindan daha avantajh olan hangisidir?
Uriiniin Hurdaya Cikmas1 )

Uriiniin Yeniden Degerlendirilip

Kullanilmas1 50

Fikrim yok 0

3. Firmamda iiriiniimiiziin tasarim asamasindan, iiretilmesi, satilmasi1 ve hatta yillar

sonraki iiriin durumu hakkinda izlenebilirlige sahibiz.

Fikrim Yok 6

Katilmiyorum 15

Az Katiliyorum 17

Katiliyorum 17
4.Firmaniz acisindan asagidaki politikalardan hangisi kullamilmahdir?
Al-Kullan-At 5

Al-Kullan-Geri Doniisiim-Yeniden Kullan 49

Fikrim yok 1

S.Bir iiriinii satin alip kullanmay1 m1 yoksa kiralayip kullanmayi mu tercih edersiniz?

Uriinii satin alip

kullanma 40

Uriinii kiralay1p

kullanma 13

Fikrim yok 2

6. Sizce firmalarda (firmanizda) iiretilip piyasaya siiriilecek iiriinler hangi amag icin
tasarlanmah?

Kar elde etme 15
Uzun 6miir i¢in 1
Kiralama / hizmet i¢in 5
Uretimde yeniden kullanim igin 7
Malzeme geri kazanimi igin 5
Hepsi 25
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Higbiri 2
Fikrim yok 1

7.Siirekli yeni iiriinle piyasaya ¢ikmak dogal kaynak tiiketimini arttirir.
Fikrim Yok 3

Katilmiyorum 14

Az Katiliyorum 17

Katiliyorum 20

8. Varsa c¢evre duyarhhig hakkinda firmamzin izledigi politika nedir?
Is yerinde muhtelif geri déniisiim kutularimiz var. 1
Yesil enerji geri doniistimlii malzemeler kullanimi 1

Enerji tasarrufu ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanimi1
konusunda calisma yapma amacimiz var.
Geri doniisiim saglayabiliyor olmamiz

ISO 14001 kalite sistemi

Cevre giivenligi

N e

Tiim atiklarin ayristirilarak geri doniisiime gonderilmesi
Standartlara bagli liretim, depolama, satis, geri kazanim
prosediirleri ¢ergevesinde calisiliyor 1

Bilgim yok 1

9. Urettiginiz iiriinlerin cevreyi ne kadar kirlettigini diisiiniiyorsunuz?
Cok Fazla 6

Fazla 11

Az 25

Hic¢

Fikrim Yok 4

10.Uriinlerin geri doniisiimii icin firmalara en kritik destek devlet tarafindan

verilmelidir.

Katilmiyorum 6
Az Katiliyorum 5
Katiliyorum 44

11.Sizce iiriiniin tedarik asamasindan geri doniisiimiine kadarki siirecleri yoneten PLM
yazilimlari firmalar i¢in gerekli midir?
Evet 40
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Hayir 13
Fikrim yok 2

12. PLM Yazilim satin alir misiniz?
Evet 32
Hayr 23

Anket cevaplar1 yorumlandiginda PLM yazilimi kii¢lik isletmeler i¢in uygun olmayabilir.
Bu ¢ikarim anket sonuglarindan, ¢alisan sayilari belirtilen yanitlara gore elde edilmistir.
Kiigiik capli isletmede ¢alisanlar PLM’yi gereksiz ve maliyetli gérmektedir.

Uriin yasam dongiisii yonetimi genis bir konudur. Miihendislik bilgileri ile baslar ve insan
kaynaklar1 bilgisini, pazarlama bilgisini, miisteri hizmetleri bilgisini ve diger pek ¢ok bilgiyi
yonetmek icin c¢alisir. Imalat sirketleri biiyiidiikkge, PLM yazilimmna gergekten ihtiyag
duyacaklarina inanilmaktadir. Ciinkii PLM’ye gecis i¢in sirketin diger problemlerini
minimuma indirmis olmasi gerekmektedir.

Calisanlar firmalara PLM’nin ¢ok iyi tanitilmadig1 goriisiindelerdir. Bazilarina gore tek
eksiklik farkindaliktir. Bu farkindalik veya PLM bilinci, sanayiye yonelik egitimler, ortak
projeler vb. ile agilanmalidir. Var olan projelerde iyilestirmeler ve farkliliklar goren firmalarin
PLM’ye gegis yapabilecekleri diistiniilmektedir.

Tiim sektorler i¢in geri donilisiim i¢in en biiyiikk zorluk malzeme geri kazanmanin
zorlugudur. Firmalarda genel olarak geri doniistiiriilebilir {irin {iretme igin heniiz yogun
caligmalar bulunmamaktadir.

Dongiisel ekonomiyi aynt PLM yazilimlarinda oldugu gibi sirketler maliyetli olarak
gormektedir. Klasik yap-iiret-sat anlayisi firmalar icin devam etmektedir. Biiyiik olcekli
firmalar kurumsal kimligini kaybetmemek, farklilik yaratma adina dongiisel ekonomi
kavramin1 uygulamaya gecismislerdir. Kiiglik 6lgekli firmalar ile biiyiik 6l¢ekli olup fakat
dongiisel ekonomiyi maliyetli bulan firmalar heniiz uygulamaya gecememistir. Bu firmalar
para kazandiran faaliyetlere yonelmistir. Dongiisel ekonomiyi gereksiz olarak gormektedir.
Ayrica ¢evre i¢in firmalarin dongiisel ekonomiye ge¢mesi Onemlidir. Bu firmalara
farkindaliklar simiilasyon maliyet egitimleriyle saglanmali para kazanacaklar1 gosterilmeli ve
cevre bilinci asilanmalidir.

Ayrica katilimcilar dongiisel ekonomi amaglart dogrultusunda KOBI'lerin de PLM
yazilimlarini etkin kullanabilmeleri i¢in PLM yazilim ve destek maliyetleri gibi destekleyici

kamu politikalarina ihtiyag oldugu goriisiindelerdir.
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Anket yanitlayicilarinin bir kisminin ¢alistiklar1 firmalar, enerji tasarrufu ve yenilenebilir
enerji kaynaklarinin kullanimi konusunda faaliyette bulunmaktadirlar. Bu firmalarin bazilart
yesil enerji ve geri doniistimlii malzemeler kullanip dongiisel ekonomiyi uygulayabildiklerini,
diger bir kismi ise tlim atiklarini ayristirabildiklerini belirtmislerdir. Bu uygulamalar1 yapan
firmalar Turkiye i¢in giizel bir 6rnek teskil etmektedir.

Sonuglar, firmalarin kaynak ve enerji kullanim verimliligi ile ilgili uygulamalar tercih
ederken; yatirnm geri kazanimi, yesil satin alma ve miisteri isbirligine iligkin uygulamalarin
daha az yaygin oldugunu gostermektedir. Sonuglar PLM ve dongiisel ekonomi farkindaliginin

az oldugunu ve sirketlerin bunlara yatirim igin biitce ayirmadigini ortaya koymaktadir.

5.Sonu¢ ve Oneriler

PLM ve dongiisel ekonomiye sirketlerin gecmesi gerektigi, gectikleri takdirde ne gibi fayda
kazanacaklari, firmalarin uygulamalari, uygulamadan kazanglar1 ve ayrica PLM ve dongiisel
ekonomi’ye gecerken yasayacaklar1 zorluklar tizerinde durulmustur.

55 firma galisanindan anket sonuglarina gore c¢ikarilacak en net yorum “farkindalik
eksikligi” olmustur. Bu sonug ile literatiire saglanan katki ile PLM ve dongiisel ekonomi
kavramlart hakkinda gelecek caligmalara olanak saglanmistir. Uygulamalar ve goriisler
kavramlar hakkinda fikir sahibi yapmistir. Heniiz bu sistemler ¢ok fazla yayginlasmadig: i¢in
arastirma kisitli veriler olarak yansimigtir. PLM’yi kullanmalar1 ve dongiisel ekonomiyi
uygulamalariyla sektorlerde yayginlagsmasi gelecek ¢aligsmalarda 6nem arz edecektir.

Anket sonuclarina ve uzman goriislere gore firmalarda ve firma calisanlarinda hala
dongiisel ekonomi farkindaligi azdir. Dongiisel ekonomi kullanan firma sayist azdir. Fakat
tim bunlara ragmen dongiisel ekonomiye ge¢menin literatiir arastirmasi ve anket sonuglara
gore bircok faydasinin asilanmasi gerekmektedir. Dongiisel ekonomiye ge¢menin sirketlere
saglayacaklar faydalar1 6zetleyecek olursak asagidaki ¢ikarimlar saglanabilir:

1. Sirketler dongiisel ekonomi uygulamalariyla cevre bilinci olusturup, diger sirketlere
farkindalik saglayabilir.

2. Sirketlerin dongiisel ekonomiye gecmeleriyle karliliklar: artabilir, tirettigi tirtinii kullanim
sonrasinda yeniden hayat vererek yeni {riin iiretimi i¢in harcayacaklart maliyetlerinden
kazang saglayabilirler.

3. Sirketler miisterilerle daha derin ve giiclii bir iliski kazanabilirler.

4. Sirketler dongiisel ekonomi is modellerini uygulayarak daha degisik yaklagimlarla giiclii bir

marka olusturabilirler.
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5. Sonuglardan anlasilan farkindalik eksikligi, sirketlerde uygulamalarin artmasiyla
kapanabilir. Hem kullanict hem {ireticideki farkindalik hem daha az kaynak tiiketilmesini
saglarken hem de ¢evre kirliligi konusunda ¢aligmalari arttirabilir.

6. Dongiisel ekonomi is modellerinin uygulanmasiyla GSYIH artabilir, ekonomik biiyiime
saglanabilir.

7. Inovasyon siirecleri ve yeni is modelleri nedeniyle yeni isletmeler olusup yeni istihdam
kapilar1 agilabilir.

8. Geri dontistiiriilebilir malzemeden tiretimlerle daha uzun siire iiriin kullanim1 saglanabilir.

PLM kullanim1 sirketler i¢in heniliz yayginlasmamis olup hala ERP programlariyla PLM
stirecleri yonetilmeye calisilmaktadir. Fakat ERP programlariyla da hala sirketlerdeki bazi
sorunlar ¢oziilememistir. Buda PLM’ye gecisin ne kadar oOnemli olabilecegini
vurgulamaktadir. PLM’ye gegisle sirketlerin kazanacagi avantajlar asagida 6zetlenmistir:

1. PLM’ye gecisle, son kullanicinin ve iirlin yoneticisinin bir iirlinliin yasam dongiisiiniin her
asamasinin nerede oldugunu ve zaman ve para acgisindan maliyetinin ne oldugunu goérmesi
saglanir. Boylece siirecler diizene sokulur. Buda maliyette azalma saglayabilir.

2. PLM sistemleri ile iiretim siireclerinin nerede bozuldugunu ve gecikmelerin neden
oldugunu gérmek i¢in iiretim verilerinin izlenmesi saglanir. Béylece PLM kaliteyi artirmaya
yardimci olabilir.

3. Bir degisiklikten etkilenen verileri, kisileri ve siirecleri etkin bir sekilde planlamaya olanak
tantyan en iyi yoldur. Boylece firmalar i¢in zor bir problem olan degisim yonetimi en etkili
bicimde yonetilebilir.

4. PLM yazilimlan servis odakli ¢alistigr i¢in alt yapida ¢ok biiyiik maliyetli degisikliklere
gitmeden mevcut sistemlerle entegre ¢alisilabilme imkani1 sunar. PLM, ERP yazilimlarindan
farkli olarak toplam sahip olma maliyeti agisindan karli bir se¢im olabilir.

5. Yalnizca maliyet azaltma girisimlere odaklanmis ERP’nin aksine; PLM hem maliyet
azaltma hem de biiylime konularina yogunlasmaktadir. Buda ERP sistemlerini tercih eden
sirketler icin PLM’yi tercih etmeleri gerektigi bir baska nedeni olarak gdsterilebilir.

Sonug olarak, dongiisel ekonomideki PLM firsati, kullanim Omriiniin sona ermesini,
tadilatin1 ve yenilemeyi, tiim destekleyici yasam dongiisii siiregleriyle birlikte yenilik¢i yeni
triinler yaratma gorevlerini gerceklestirmektir. Bu gergeklestiginde, PLM yasam dongiisii
icinde nerede calistigindan bagimsiz olarak miihendislerin, is liderlerinin ve bireylerin
diisiincelerini degistirebilecektir. Donglisel ekonomideki basarinin sirr1 ancak gergek, dogru
ve eksiksiz PLM uygulamasi ve bakis acisiyla anlasilabilir. Ve bu basar1 uygulamalar arttikga

daha net goriilecektir.

711



Ucok, B, Yesilay, R. B. / Journal of Yasar University, 2022, 17/67, 688-717

Arastirmacilarin Katkisi
Bu c¢alisma Riistem Baris YESILAY 1n danismanliginda Bilge UCOK tarafindan hazirlanan

yiiksek lisans tezinden tiretilmistir.

712



Ucok, B, Yesilay, R. B. / Journal of Yasar University, 2022, 17/67, 688-717

KAYNAKCA

Arena Solutions. (2019), Product Lifecycle Management, Erigim
Adresi:https://www.arenasolutions.com/products/plm/ (Erisim Tarihi:10.11.2019)

Brown J. (2015) PDM/PLM User Satisfaction Survey, Erisim Adresi: https://tech-clarity.com/plm-
satisfaction/4567 (Erisim Tarihi:25.02.2019)

Cornel Florica S., Draghici G. (2012). Integrated Product Development in Multisite PLM Platform, Proceedings
of the European Conference on Entrepreneurship & Innovation , Issue 1, p235-244, 10p

Empringham, P. (2017) . Is PLM ready for the Circular Economy?, Erisim Adresi: https://news.pi.tv/is-plm-
ready-for-the-circular-economy/ (Erigim Tarihi: 22.09.2019)

Eigner, M., Stelzer, R. (2009) Product Lifecycle Management - Ein Leitfaden fiir Product Development und
Life Cycle Management, ISBN 3-540-66870-5, Springer-Verlag, Berlin, Deutschland, 418s

Ellen MacArthur. (2013). Opportunities for the consumer goods sector, Towards the circular economy, United
Kingdom, 112p

Ellen MacArthur. (2015) Towards a circular economy: Business Rationale for an Accelerated Transition,
United Kingdom, 20p

Fukuda,S at all. (2014). Product Lifecycle Management for a Global Market , Springer, 11th IFIP WG 5.1
International Conference, Yokohama, Japan, 520p

Geng,Y., Sarkis,J., Fu,J., Xue,B. (2012) Towards a national circular economy indicator system in China: An
evaluation and critical analysis , Journal of Cleaner Production Volume 23, Issue 1, Pages 216-224

ICBIR. (2018). 5th International Conference on Business and Industrial Research National economic benefits of
circular economy policy, Bangkok, Thailand, 644p.

Kumar,V at all. (2019). Circular economy in the manufacturing sector: benefits, opportunities and barriers,
Management Decision, 57(4), 1067-1086 ,20p

Lindfred, L., Nordeld, I. (2017). Investigating The Move Towards Circular Economy for Consumer and Retail
Companies, How can PLM support circular business processes?, MSc Thesis, Chalmers University of
Technology , Sweden, 121p (unpublished).

Minerva. (2018). What is Product Lifecycle Management? Erisim Adresi: https://minerva-plm.com/what-is-
plm/ (Erisim Tarihi:01.10.2018)

Park,J., Sarkis,J., Zhaoui,W. (2010) Creating integrated business and environmental value within the context of
China’s circular economy and ecological modernization, Journal of Cleaner Production,VVolume 18,
Issue 15, Pages 1494-1501

Peskircioglu,N. (2016), 2030 Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri: Kiiresel Verimlilik Hareketine Dogru, Anahtar
Derqgisi

Rudeck,E. (2012). 7 PLM business benefits that every company needs to know, Erigim Adresi:
https://www.concurrent-engineering.co.uk/Blog/bid/89061/7-PLM-business-benefits-that-every-
company-needs-to-know (Erigim Tarihi: 10.10.2019)

Saaksvuori,A., Immonen,A. (2008). Product Lifecycle Management, Springer, Germany, 257p

Sapmaz,Veral,E. (2018). Déngiisel Ekonomiye Gegis Dogrultusunda Yeni Tedbirler ve AB Uye Ulkelerinin
Stratejileri, Ankara Avrupa Calismalari Dergisi, Cilt:17, No: 2,s. 463-488

Segal,T. (2019). Product Lifecycle Management (PLM), Erisim Adresi:
https://www.investopedia.com/terms/p/product-life-cycle-management.asp (Erisim Tarihi:19.09.2019)

Szita,K,T. (2017). The Application of life cycle assesment in circular economy”, Hungarian Agricultural
Engineering 31/2017 5-9, Hungary, 6p.

Techopedia (2019), Product Lifecycle Management (PLM), Erisim Adresi:
https://www.techopedia.com/definition/16593/product-lifecycle-management-plm,Tecnopedia”
(Erisim Tarihi:20.01.2019)

Technia (2019) , Circular economy and PLM — enabling companies to make the switch, Erisim Adresi:

https://www.technia.com/blog/circular-economy-and-plm-enabling-companies-to-make-the-switch/ (Erisim
Tarihi: 22.09.2019)

UN Climate Change News. (2019). Circular Economy Crucial for Paris Climate Goals, Erisim Adresi:
https://unfccc.int/news/circular-economy-crucial-for-paris-climate-goals (Erigim Tarihi:22.01.2019)

Ungerman,O vd., (2019). Model of the circular economy and its application in business practice, Environment,
Development and Sustainability, Springer, 27p

World Bank. (2022) , Erisim Adresi:https://www.worldbank.org/ , Erisim Tarihi (20.02.2022)

UNDP Tiirkiye , Siirdiiriilebilir Kalkinma Hedefleri ve Toplam Faktor Verimliligi (2018). Erisim Adresi:
file://IC:/Users/user/Downloads/S%C3%BCrd%C3%BCr%C3%BClebilir-Kalk%C4%B1nma-
Hedefleri-Uzun-Versiyon.pdfUzun-Versiyon.pdf (Erigsim Tarihi:28.02.2022)

UNDP Tiirkiye (2016), Stirdiiriilebilir Kalkinma Amaclari (2016).Erisim
Adresi:https://www.tr.undp.org/content/turkey/tr/home/sustainable-development-goals.html,  (Erisim
Tarihi:28.02.2022)

713


https://www.arenasolutions.com/products/plm/
https://tech-clarity.com/plm-satisfaction/4567
https://tech-clarity.com/plm-satisfaction/4567
https://tech-clarity.com/plm-satisfaction/4567
https://minerva-plm.com/what-is-plm/
https://minerva-plm.com/what-is-plm/
https://www.sciencedirect.com/science/journal/09596526
https://www.sciencedirect.com/science/journal/09596526/18/15
https://www.sciencedirect.com/science/journal/09596526/18/15
https://www.concurrent-engineering.co.uk/blog/author/emma-rudeck
https://www.concurrent-engineering.co.uk/Blog/bid/89061/7-PLM-business-benefits-that-every-company-needs-to-know
https://www.concurrent-engineering.co.uk/Blog/bid/89061/7-PLM-business-benefits-that-every-company-needs-to-know
https://www.investopedia.com/terms/p/product-life-cycle-management.asp
https://www.technia.com/blog/circular-economy-and-plm-enabling-companies-to-make-the-switch/

Ucok, B, Yesilay, R. B. / Journal of Yasar University, 2022, 17/67, 688-717

EK 1. Anket Sorular
Soru 1: Calismakta oldugunuz firma/sektor:
Soru 2: Calismakta oldugunuz departman:
Soru 3: Mezun oldugunuz boliim:
Soru 4: Cinsiyetiniz:
Soru 5: Yasmiz:
o 19 yasvealt1
o 20 ve 29 yas arasi
o 30 ve 39 yas arasi
o 40 ve 49 yas arasi
o 50 yas ve lizeri
Soru 6: Egitim durumunuz:
o Ilkdgretim
o Ortadgretim
o Lise
o On Lisans
o Lisans
o Yiiksek Lisans
o Doktora
Soru 7: Calistiginiz firmadaki pozisyonunuz
o Mavi Yaka
o Uzman Yardimcisi
o Uzman
o Idari Personel
o Orta Diizey Yonetici
o Ust Diizey Yénetici
o Is Yeri Sahibi
o Diger
Soru 8: Calistiginiz firmadaki ¢alisan sayist:
o 1-9
o 10-49
o 49-249
o 250 ve lizeri

Soru 9: PLM (Uriin Yasam Déngiisii) hakkinda bilgi sahibi misiniz?
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o Evet
o Hayir
Soru 10: Caligmakta oldugunuz firma herhangi bir PLM yazilimina sahip mi?
o Evet
o Hayir
o Fikrim yok

Soru 11: PLM yazilimina sahipse yazilimin adi:

Soru 12: Dongiisel ekonomi hakkinda bilgi sahibi misiniz?

o Evet

o Hayrr
Soru 13: Calismakta oldugunuz firma herhangi bir dongiisel ekonomi is modeli kullanmakta
midir?

o Evet

o Hayrr

o Fikrim yok

Soru 14: Firmamiz Dongiisel ekonomi is modeli kullamiyorsa ne tiir bir is modeli
uygulanmaktadir?
Soru 15: Sizce iriiniin tedarik agamasindan geri dontlisiimiine kadarki siirecleri yoneten PLM

yazilimlar1 firmalar i¢in gerekli midir?

o Evet
o Hayrr
o Fikrim yok

Soru 16: PLM yazilimlarini firmalar i¢in gerekli gormiiyorsaniz sebebi nedir?
o Pahali

o SAP,Netsis,Oracle vb. programlarla bu siiregler yonetilebilir.

o Gereksiz
o Higbiri
o Hepsi

Soru 17: Calistiginiz firmadaki en 6nemli problem sizce nedir?
o Uriinlerin izlenebilirliginin olmamasi
o Uretimindeki fazla maliyet
o Uriin agaglarma hakim olamamak
o Uretim sirasinda gevreye yaydigi CO2 miktarini dnemsememesi

o Bir departmandaki bilgiye diger departmanin ulagamamasi
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Yanlis bilgi akiglar

Sanal iiretim yapamamast

Daha az malzemeden daha fazla verim alamamak
Miisteri baglilig1 saglayamamak

Fikrim yok

Soru 18: Firmamda {iriiniimiiziin tasarim asamasindan, lretilmesi, satilmasi ve hatta yillar

sonraki iiriin durumu hakkinda izlenebilirlige sahibiz.

©)

©)

o

o

Fikrim yok
Katilmiyorum
Az Katiliyorum

Katiliyorum

Soru 19: Uriinlerin geri doniisiimii icin firmalara en kritik destek devlet tarafindan

verilmelidir.

o

o

o

o

Fikrim yok
Katilmryorum
Az Katiliyorum

Katiliyorum

Soru 20: Cevre kirliligi konusunda firmam duyarlidir.

(0]

o

o

(0]

Fikrim yok
Katilmiyorum
Az Katiliyorum

Katiliyorum

Soru 21: Firmaniz agisindan asagidaki politikalardan hangisi kullanilmalidir?

o

o

(@]

Al-Kullan-At
Al-Kullan-Geri doniisiim-Yeniden kullan

Fikrim yok

Soru 22: Siirekli yeni tiriinle piyasaya ¢ikmak dogal kaynak tliketimini arttirir.

(@]

(@]

(@]

©)

Fikrim yok
Katilmiyorum
Az Katiliyorum

Katiliyorum

Soru 23: Cevre kirliligini azaltmaya yonelik olarak firmanizin ¢alismasi var mi?

o

o

Evet
Hayir
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o Fikrim yok
Soru 24: Varsa ¢evre duyarliligi hakkinda firmanizin izledigi politika nedir?

Soru 25: Urettiginiz iiriinlerin ¢evreyi ne kadar kirlettigini diisiiniiyorsunuz?

o Cok fazla
o Fazla

o Az

o Hig

o Fikrim yok

Soru 26: Sizce iirlinler hangi amag i¢in tasarlanmali?
o Kar elde etme
o Uzun 6miir igin
o Kiralama/Hizmet i¢in
o Uretimde yeniden kullanmak igin

o Malzeme geri kazanimi i¢in

o Hepsi
o Higbiri
o Fikrim yok

Soru 27: Asagidakilerden hangisini tercih edersiniz?

o Uriinii satin alip kullanma

o Uriinii kiralayip kullanma

o Fikrim yok
Soru 28: Sizce maliyet bakimindan daha avantajli olan hangisidir?

o Uriiniin hurdaya ¢ikmasi

o Uriiniin yeniden degerlendirilip kullanilmas1

o Fikrim yok
Soru 29: Saglam bir PLM ¢ercevesi, miihendislik {iriin agaci(ebom)(mbom), ,gereksinim
yonetimi, kaynak kullanimi, belge muhafazasi, segenek, is ortami ve iiriin gelistirmek i¢in
gerekli alanlarin yonetimini kolaylastirir ve gelistirir. Eger yoksa firmanizda kullanmak igin
PLM yazilim1 satin almak ister misiniz?

o Evet

o Hayir
Soru 30: Onerileriniz?
Uygulama anketi Survey Planette hazirlanmis olup ankete
“https://s.surveyplanet.com/7JL70kQG” adresinden ulasilabilir.
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