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Ulkemizde 2001 yiinda yasanan finansal krizin ardindan uygulamaya konulan “Bankacilik Sektériinde
Yeniden Yapilandirma” programiyla, bankalarin etkin bir bicimde ¢alisarak sektorde rekabet diizeyinin
arttirlmas1 da istenen hedeflerden biriydi. Bu hedefe ulasilabilmesi i¢in uygulamaya giren yeni
diizenlemeler, 2008 yili sonunda iilkemizde de kendini gosteren kiiresel krize ragmen, bankacilik sektériiniin
krizden fazla etkilenmemesinde onemli faktorlerden birini olusturmustur. Kriz donemlerinde ortaya ¢ikan
onemli bir gelisme ise, etkin bir bicimde faaliyet géstermeyen firmalarin piyasayi terk etmesidir. Kiiresel
krizin etkisinin tilkemizde 2009 yilinda kendini hissettirdigi dikkate alindiginda, bu yilda sektorden ayrilan
bir bankanin olmamasi yeni diizenlemelerin sektorde etkinlik iizerinde olumlu etki gosterdigi ihtimalini
arttirmaktadir.  Iste bu ¢alismada, 2008 kiiresel krizi sonrast Tiirk Bankacilik sektériinde faaliyet gosteren
ticari bankalarin etkinlik skorlar veri zarflama analizi (VZA) ile tahmin edilmistir. Sektorde 2009 yili harig
tiim yullarda yerli bankalarin ortalama etkinlik diizeyi, yabanct bankalar ortalamasimin iizerindeyken, biiyiik
ol¢ekli bankalarin kiigiik dlgekli bankalara gore de daha etkin faaliyet stirdiirdiikleri goriilmiistiir.

ABSTRACT

Increasing the competitiveness in the banking sector through banks’ efficient operations was one of the
targets of “Restructuring Program in the Banking Sector” implemented after 2001 financial crisis in Turkey.
Despite the global financial crisis, the effects of which were encountered also in Turkey at the end of 2008,
new regulations implemented towards this target have been one of the important factors that led the banks to
be affected not as much. An important characteristic of cirisis periods is the exit of firms that don’t operate
efficiently. Considering that Turkey experienced the effect of global cirisis in 2009, no bank exit from the
sector increases the probability that new regulations affected the efficiency in the sector positively. Using
Data Envelopment Analysis, this study analyzes the efficiency scores of commercial banks in the Turkish

Banking Sector, over the post 2008 global crisis period. The efficiency level of domestic banks are found to
be above the foreign bank average in all years except 2009, while large banks turn out to operate relatively
more efficiently than small banks.

1. GIRiS

Tirk finans piyasasinin %87’sini bankacilik sektorii olusturmaktadir. Bankacilik sektorii iginde de agirlikli payr ticari
bankalar olusturmakta, bunun yaninda az da olsa kalkinma ve yatirim bankalar1 da yer almaktadir. Ulkemizde 2001 yilinda
yasadigimiz finansal krizin ardindan uygulamaya konulan “Bankacilik Sektériinde Yeniden Yapilandirma” programi,
icinde bir ¢ok amag¢ barindirmakla birlikte sektdrde etkin bir yapinin olusmasina da yoénelikti. Bu dénemden sonra hem
yeni diizenlemeler, hem de BASEL I ve II uygulamalarinin bankacilikta sermaye yeterliligi ve risk yonetimi konusundaki
yenilikleri Tirk bankacilik sektoriinde etkinlik konusunu ve bu konunun arastirilmasini 6nemli hale getirmistir. Bu
diizenlemenin ardindan etkilerin arastirilmasina yonelik olarak bankacilikta etkinlik tahmin c¢alismalar literatiirde hizla
artmaya baglamistir.

Tiirk bankacilik sektorii, 2001 yil1 krizinin ardindan ciddi bir kii¢iilme yagamistir. Sektoriin toplam aktiflerinde bir 6nceki
yila gore %40’lara yakin azalma goriilmiis, 6zellikle krize hazirliksiz yakalanan bir ¢ok banka sektérden ¢ekilmek zorunda
kalmigtir. Bankacilik sektorii krizin ardindan, uygulamaya konulan yeni diizenlemeler ve ekonomi politikalarinin da
etkisiyle hizl1 bir toparlanma siireci yasamistir. Sektoriin toplam aktif biiyiikliigii yeniden artarak toplam aktiflerin GSMH’a
oran1 2004’ de %70’lerden 2014 yilinda bu oran %110’a yiikselmistir. Ozellikle 2005 yilindan sonra sektdre yabanci ilgisi
artmig ve bu yilda 13 olan yabanci banka sayis1t 2007°de 18’e yiikselmistir. 2002 yilindan sonra diisen enflasyona bagli
olarak, kredi faiz oranlarinda da meydana gelen asamali diisiis sektoriin kullandirdig1 kredilerin artmasini saglamistir.
Sektordeki olumlu hava 2014 yilinda da devam etmis, sektordeki bilango rakamlarinin hemen hepsinde bir 6nceki yila gore
artiglar yasanmustir. Ornegin bir onceki yila gore bankacilik sektérii kredi hacmi 2014°de %20 artis gdstermistir
(Bankalarimiz, 2014:i-18).
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Bu calismada, Tiirk Bankacilik sektoriinde 2008-2014 dénemi igin yillik etkinlik skoru tahmini yapilmistir. Bu tahmin i¢in
literatiirde sik¢a kullanilan parametrik olmayan veri zarflama analizi (VZA) yontemi kullanilmistir. Bu analizlerde 2008-
2011 donemi igin siirekli faaliyet gosteren 24, 2012-2013 donemi icin 25 ve 2014 yili i¢in 27 banka dikkate alinmisgtir.
Analiz igin gerekli olan bilango rakamlar1 Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) tarafindan sunulan
verilerden elde edilmisgtir. Tahmin sonuglarmi elde etmek i¢in 6ncelikli olarak birinci boliimde etkinlik kavrami ve 6l¢lim
yontemlerine deginilmis, daha sonra bu dl¢lim yontemlerinden biri olan veri zarflama analizinin teorik detaylart anlatilmig
ve boliim i¢inde literatiir verilmis, {iglincii boliimde Tiirk bankacilik sektorii etkinlik skoru tahmin sonuglart ve yorumlari
sunulmus, genel bir degerlendirmenin yapildigt sonug boliimiiyle de ¢alismamiz tamamlanmaistir.

2. ETKINLIK VE OLCUM YONTEMLERI

Uretim teorisinde etkinlik ii¢ farkl anlamda ele alinir. Bu etkinlik tiirlerinden ilki dagitimda etkinlik (allocative efficiency),
ikincisi tretkenlik etkinligi (productive efficiency), li¢iinciisii de teknik etkinlik (technical efficiency) tir. Bu etkinlik
tirlerinden ilki firma tarafindan iiretilen mala tiiketicinin 6dedigi fiyat ve firmanin marjinal maliyeti arasindaki iligskiyle
ilgilidir. Uretken etkinligi ise firmanin uzun dénem ortalama maliyetinin minimum olmastyla iliskilidir. Ugiincii tiir etkinlik
olan teknik etkinlik ise, herhangi bir firma igin {iretimde kullanilan girdiler ile iiretim miktar1 arasindaki teknik agidan
belirli bir iliskiyi ifade eder. Bu galismada bankalarin etkinlik skorlart teknik etkinlik agisindan tahmin edilecektir. Bu
nedenle tiretim agisindan teknik etkinligi daha acik tanimlamak gerekirse, endiistrideki iiretim teknolojisinin sabit oldugu
varsayimi altinda sayet bir banka girdilerini, ¢iktilarinda bir azalama meydana gelmeden azaltamiyorsa bu banka teknik
olarak etkindir (X-etkinligi) denir. Sézkonusu banka, ayn1 {iretim diizeyini endiistrideki diger bankalara gére daha fazla
girdi kullanarak gerceklestiriyorsa, bu firma kaynaklarmi etkin kullanamiyor ya da teknik agidan etkinsizdir denir. Bu
sekilde iiretim yapist gosteren bir bankanin maliyetleri de, sektdrdeki diger bankalara gore daha yiiksektir. Firmalarmn
etkinsizligi, isgiicli ya da yoneticilerin gerektigi kadar ¢alismamalarindan kaynaklanabilecegi gibi, motivasyon giidiisiiniin
yetersizliginden de ortaya cikabilmektedir. Firmalar igin iiretim asamasinda ortaya cikabilecek bu durum Leibenstein
(1966) tarafindan X-etkinsizligi olarak tanimlanmstir. Goriildiigii gibi etkinlik kavrami sadece girdilerle ¢iktilar arasinda
bir iliskiye degil ayn1 zamanda yonetim anlayigina da bir atifta bulunmaktadir.

Literatiir incelendiginde etkinlik Ol¢limiiniin parametrik ve parametrik olmayan yontemler olmak {iizere ikiye ayrildig
dikkati ¢ekmektedir. Ozellikle tek bir girdi kullanarak yine tek bir ¢iktinin iiretildigi iiretim yapilar1 icin etkinlik tahmini
yapmak kolaylasirken, birden fazla girdi kullanimiyla birden fazla ¢iktinin elde edilmesi durumunda etkinlik tahmini
giiclesmektedir. Literatiirde oran analizi (ratio analysis) olarak bilinen yontemle 6zellikle tek girdi ve ¢ikti iiretildigi
durumlarda firmalara ait bir takim oranlarla etkinlik Ol¢iimleri yapilabilmektedir. Yine girdi ya da ¢iktinin tek oldugu
durumlar igin rassal sinir yaklagimiyla da (stokastik frontier approach) firmaya ait maliyet denkleminden elde edilen
parametreler iizerinden etkinlik hesaplamalar1 yapilabilmektedir. Bununla birlikte bankacilik sektorii gibi birden fazla girdi
kullanarak birden fazla ¢ikti iireten hizmet isletmelerinde teknik etkinlik hesaplamalart konusunda sik¢a kullanilan
parametrik olmayan yontemlerden biri veri zarflama analizi (data envelopment analysis) dir. Simdi bu analizin teorik
aciklamalarini detaylandiralim.

3. ETKINLIK OLCUMUNDE VERI ZARFLAMA ANALIZi

Bankalarda etkinlik kisaca, bankalarm girdilerini kullanarak belli bir ¢ikti diizeyini elde etme yetenegi ile ilgilidir.
Endiistrideki tiretim teknolojisi veri iken ve bankalarin homojen bir hizmeti sunduklar1 dikkate alindiginda, sayet bir banka
girdilerini ¢iktilarda bir azalma meydana gelmeksizin azaltamiyorsa, bu firmaya teknik olarak etkin denir. Fakat bir banka,
ayni ¢ikti diizeyini sektordeki diger firmalara gore daha fazla girdi kullanarak gerceklestiriyorsa, bu firmanin kaynaklarini
etkin kullanmadig1 dolayisiyla da teknik acidan etkin olmadigi anlamina gelir. Teknik etkinsizlik birgok farkli sebepten
dolayr ortaya ¢ikabilir. Bu sebeplerin basinda kotii yonetim, uygun olmayan firma biyiikligi ve digsal faktorler
gelmektedir (Cummins, Weiss ve Zi, 1999).

Etkinlik ol¢iimii ile ilgili ¢alismalarin amaci, firmalar arasi performansi yani maliyet etkinligini degerlendirmek igin bir
referans (benchmark) kiimesi olusturmaktir. Bu amaca yonelik olarak Farrell (1957), etkinlik kavraminin, teknoloji veri
iken, firmanin etkinliginin ampirik iiretim imkanlar1 sinir egrisine olan uzaklig1 olarak tanimlamistir. Diger bir deyisle,
Karar Verme Birimlerinin (KVB) teknik etkinligi, en etkin {iretimi gergeklestirebilmek i¢in biitiin girdilerin azaltilmasi
gereken orami ifade eder. Uretim sinir;, mevcut teknoloji kullanarak ulasilabilecek en iyi performansi temsil eder. Her bir
KVB'nin etkinligi de, sinir1 olusturan firmalarla bu birimin karsilastirilmasi ile dlgiiliir. Uretim sinirinim belirlenmesinde
alternatif yontemler kullanilmakla birlikte (parametrik ve parametrik olmayan yontemler), uygulamali calismalarda en sik
kullanilan yontem parametrik olmayan VZA analizidir.

Veri Zarflama Analizi (VZA) ile etkinligin nasil 6l¢iildiigiinii ve ne anlama geldigi asagida Sekil 1°de sunulan basit bir
ornek yardimi ile gosterilebilir. Gosteriminde kolaylik agisindan bankacilik sektériinde faaliyet gosteren bir firmanin tek bir
girdi kullanarak tek bir ¢ikt1 iirettigini varsayalim. Bu sektoriin grafik gosterimi asagidaki sekilde verilmektedir.
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Sekil 1: Etkinlik Sinir Egrisi

Sekilde yer alan A, B, C, D, E noktalar girdi (X)-¢ikt1 (Y) diizleminde bankalarin yerlerini gostermektedir (sektorde 5
banka oldugunu varsayalim). Olcege gore sabit getiri varsayimi altinda, tek girdi ve tek ¢iktinm oldugu durumda etkin
firma en yiiksek cikti-girdi orania sahip olan firmadir. Sekilde, 6lgege gore sabit getiri orijinden ¢ikan lineer bir dogru ile
ifade edilmektedir. Sekil 1'e gore en yiiksek verimlilige sahip (dolayisiyla maliyeti en diisiik) olan banka B'dir ¢iinkii
orijinden gdzlem noktalarma ¢izilen dogrunun egimi B noktasinda en yiiksek egime sahiptir. Bu durumda etkin iiretim
teknolojisini B noktasindan gecen OH dogrusu belirler. Diger biitiin noktalar bu dogrunun altinda kaldigi i¢in etkinsizdirler
(diger firmalarin maliyetleri B noktasindaki firmaya gore daha yiiksektir).

Etkinlik sinir dogrusu belirledikten sonra ikinci asamada etkinlik Olgiitii tanimlanir. Etkinlik dogrusu iizerindeki
gozlemlerin (bizim 6rnegimizde bu nokta B ile gosterilmekte) tam etkin oldugu varsayildigindan, bu noktaya karsilik gelen
etkinlik degeri birdir (veya 100’diir). Etkinlik dogrusunun altinda kalan noktalar etkinsizdir ve bu noktalarin etkinsizlik
diizeyi B noktasina olan uzakliklarina baghdir. Sirket E igin etkinlik degeri, X girdisinin etkin kullaniminin, X girdisinin
gerceklesen kullanim diizeyine orani yani ¢ikt1 diizeyi sabit iken, Xg /Xg olarak belirlenir.

Yalnizca bir girdi ve bir ¢ikti oldugu durumda etkinlik diizeyinin hesaplanmasi kolay olmakla birlikte, girdi ve ¢ikt1 sayisi
artiginda, etkinlik degerinin bulunmasi bu kadar kolay olmamaktadir. Bu durumda etkinlik degerini bulmak i¢in lineer
programlama yonteminden yararlanilir. Veri Zarflama Analizinin (VZA) teorik altyapist Farrell (1957) tarafindan
olusturulmus ve birden fazla girdi ve ¢iktinin oldugu durumda etkinlik Sl¢limiinii miimkiin kilan VZA modeli Charnes,
Cooper, ve Rhodes (1978) tarafindan gelistirilmis ve bu modelde, sektérde yer alan firmalar igin dlgege gore getirilerinin
sabit oldugu varsayimi yapilmustir. Olgege gore getirinin sabit kabul edildigi varsayimima dayanan VZA analizi literatiirde
CCR modeli olarak adlandirilmaktadir. CCR modelinde yapilan sabit dlgek varsayimin degistirilerek, dlgek getirisinin
degisken oldugu varsayimi altinda VZA analiziyle etkinlik skoru tahmini de miimkiin kilan ve Banker, Charnes ve Cooper
(1984) tarafindan gelistirilmis olan BCC modelden elde edilen teknik etkinlik skorlari kullanilarak, firmalarin 6lgek
etkinlikleri de hesaplanabilmektedir. Firmalara ait CCR modelinden elde edilen etkinlik skorlarmmin (toplam teknik
etkinlik) BCC modelinden elde edilen etkinlik skorlarma (saf teknik etkinlik) orani, firmalarin 6lgek kapasitelerini
vermektedir. Firmalarin 6lgek agisindan etkin olmamalar1 sonucunda, olgek etkinligi hesaplamalar1 etkinsizligin nereden
kaynaklandig1 konusunda da bize bilgi vermektedir. Her iki model tahmini de, girdi (input oriented) ve ¢ikti (output
oriented) bazli olmak fiizere iki sekilde hesaplama sonucu verebilmektedir. Girdi bazli analizde belli bir ¢iktt miktarmi
gerceklestirmek igin girdilerde ne oranda azalma yapilmasi gerektigi de bulunmus olur. Cikt1 bazli analizde ise, belli bir
girdi kullanimiyla maksimum ¢iktinin elde edilmesi igin, ¢iktilarda yapilmasi gereken artis oranlari da belirlenmis
olmaktadir. Firmalar, {iretimde kullandiklari girdileri kendileri kontrol edebildikleri halde, {iretimi belirleyen faktérlerin
basinda piyasa talep kosullar1 gelmektedir. Bu nedenle ¢ikt1 iiretimi, i¢ faktorler degil dis faktorlerden daha ¢ok etkilendigi
icin, VZA analizlerinde girdi bazli analiz yapmak daha saglikli 6nerilerde bulunmak i¢in 6énem arz eder. Etkin olmayan bir
firmaya c¢iktilarinda ne oranda bir artis sagladiginda etkin olacagini sdylemektense, ayni iiretim diizeyini saglamak icin
girdilerinde ne oranda azaltma meydana getirmesini sdylemek daha dogru olacaktir. Firmalar ¢ikt1 tiretimlerinde 6nemli bir
etken olan talep kosullarmi kontrol edemezler fakat girdilerini kontrol edebilirler.

VZA ampirik iiretim imkanlar1 egrisinin olusturulmasinda kullanilan ve homojen karar verme birimlerinin (KVB)
performanslarinin degerlendirilmesinde kullanilan parametrik olmayan bir tekniktir. Bizim analizimizde KVB'ler birden
fazla girdi kullanarak birden fazla ¢ikti iireten ticari bankalardir. Analizde, n sayida banka (KVB) bulundugu ve bu
birimlerden her birinin m adet girdi ve s adet ¢ikt1 kullandiklar1 durumda VZA modeli matematiksel olarak asagidaki
sekilde ifade edilebilir:
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Model (1)'de yer alan C, N adet KVB’den etkinlik diizeyi hesaplanacak olan KVB’ni, Yii banka |'ye ait I ciktisiin

miktarmi, X;; banka | 'nin i girdi miktarmu, U, ve V, modelin ¢dziimii sonucunda bulunacak olan sirastyla girdi I 'nin ve

cikti i'nin agirhklarim gostermektedir. Model (1), amag fonksiyonu hc 'nin, KVB C'nin agirliklandirilmis ¢iktisinin
agirhiklandimlmis girdisine oranmim, kendiside dahil olmak iizere hicbir KVB’nin oraninin birden biiyliik olmamasi
gerektigi kisit1 altinda, maksimize edilmesini igermektedir. Modelde yer alan agiliklar bilinmediginden U, ve V, ile ifade
edilen agirliklarin bulunmasi optimizasyonla bulunacaktir. Model (1)'de oran olarak verilmis olan optimizasyon problemini
¢ozebilmek igin hC 'nin paydasini bire esitlemek suretiyle problemi lineer program formu cevirmemiz gerekmektedir.

Model (1)'in lineer programlamaya uygun ifadesi asagidaki gibi yazilabilir:
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Model (2)'de belirtilen optimizasyon probleminde iiretimde dlgege gore sabit getiri teknolojisinin kullanilmakta oldugu
varsayllmaktadir. Ayrica Model (2)'den anlasilacag: tizere, girdilerin agirliklandirilmig toplami bire esitlenmis ve ¢iktilar
maksimize edilmektedir. VZA modelinin bu sekilde formiile edilmesi girdi bazli (input oriented) etkinlik 6l¢iimii olarak
adlandirihir ve ¢iktilar veri iken bankalarin girdilerini minimize etmeye c¢alistiklarin1 ifade eder. Model (2)'deki primal

lineer programlama modelinin ¢dziimiinde kullanilan dual modelini, 6zel hastanelerin girdi agirliklarin1 6, olarak ve ¢ikti

agirliklarmi da A j olarak tanimlamak suretiyle asagidaki sekilde yazabiliriz:
Dual Model

min h, =6, (3)
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Model (3)'iin ¢oziimlenmesi sonucu elde edilen 6, degeri bire esitse ve atil degiskenler (slacks) Sr ve S, sifira esitse banka
C etkin demektir. Bankanin etkin olmas1 demek firmanin veri ¢ikt1 diizeyine daha az girdi ile ulasmasinin imkansiz oldugu
anlamma gelir. Sayet HC birden kiiciik ise bu firmalar referans firmalara oranla daha az etkin olarak adlandirilir ve HC 'nin
degeri hastane C 'nin etkin sinira ulasabilmesi igin girdi kullanimin1 hangi oranda azaltmasi gerektigini gosterir. Etkinsiz

firmalar igin referans firma A i 'nin optimum degerleri kullanilarak elde edilir.

Veri zarflama analizi, etkin olmayan firmalarin etkin bir bigimde faaliyet gosterebilmeleri i¢in girdi ya da ¢iktilarinda ne
oranda degisiklik yapmalar1 gerektiginin de hesaplanmasina olanak tanimaktadir. Teknik agidan etkin olan firmalarin girdi
ya da ¢iktilarinda herhangi bir degisime gitmelerine gerek yok iken, input bazli analiz sonucu hedeflenen etkinlik diizeyine
erisememis KVB’nin i. girdisini;

A)(ij = 9J )(ij -Si (4)
kadar azaltmali ve r. ¢iktisini da;
AYi=Yg -5 ()

kadar arttirmalidir. Bu iligkilerden yararlanilarak gorece etkin olmayan KVB’lerin girdi ve ¢iktilarma iliskin potansiyel
iyilestirme oranlar1 (PI) asagidaki formiil kullanilarak bulunabilir.

Pl(Potansiyel iyilestirme %) = (Hedef-gergeklesen)/Gergeklesen (6)

Girdi bazli bir analiz i¢in Pl degerinin negatif ¢ikmasi girdilerin azaltilmasi gerektigini, pozitif ¢ikmasi ise girdilerin
arttirilmas: gerektigini gosterir.

4. TURK BANKACILIK SEKTORUNDE ETKINLIK: TAHMIN VE SONUCLAR

Bu boliimde Tiirk Bankacilik sektoriinde etkinlik skorlar1 2008-2014 donemi igin yillik olarak yukaridaki baslik altinda
teorik detaylarini verdigimiz parametrik olmayan VZA ile tahmin edilecektir. Etkinlik literatiirii incelendiginde VZA
uygulamalarinin yapildig1 ¢alismalarda analize baslamadan 6nce yapilmasi gereken énemli hazirliklardan biri sektore ait
girdi ve cikt1 degiskenlerinin dogru tespit edilmesidir. Bankacilik sektoriiniin iki farkli yaklasima gére hizmet sunduklar
kabul edilir. Bunlardan ilki olan iiretim yaklagimina gore bankalar, sermaye ve isgiiciinii girdi olarak kullanarak mevduat,
kredi ve diger menkul degerleri ¢ikt1 olarak {ireten hizmet birimleri olarak tanimlanirlar. Bu yaklagimda mevduat ve kredi
gibi ¢iktilarin Slgiilmesinde hesap sayilari temel alinmaktadir. Aracilik yaklasimi olarak tanimlanan ikinci yaklagimda ise
bankalar, piyasada ddiing verilen fonlarla 6diing alinan fonlar arasinda aracilik yapan, bu amagla da mevduat ve diger gider
kalemlerini girdi olarak kullanip kredi ve diger gelir kalemlerini de ¢ikti olarak {iireten hizmet birimleri seklinde
tanimlanirlar. Literatiirde bankalarin islevi i¢in iki farkli tanim yapilmis olmasina ragmen bankalarim asil gérevinin fon arz
edenlerin fonlarmi, fon talep edenlere etkin bir sekilde aktaran hizmet kuruluslari olarak ele alinmasi gerektigi genel kabul
gormektedir (Cukur, 2005). Bu nedenle bu caligmada bankalarin girdi ve ¢iktilar1 aracilik yaklasimi kapsaminda
belirlenmistir. Buna goére toplam mevduat, faiz giderleri ve faiz dis1 giderler bankalarin girdileri, toplam krediler, faiz
gelirleri ve faiz dis1 gelirler de bankalarin ¢iktilari olarak belirlenmistir.

Tiirk bankacilik sektoriinde etkinlik skorlarinin VZA ile tahmin edilmesine yonelik ¢ok sayida ¢alisma mevcuttur.
Aydogan ve Capoglu (1989), Cingi ve Tarim (2000), Mercan ve Yolalan (2000), Isik ve Hassan (2002), Colak ve Altan
(2002), Kasman (2003), Mercan ve dig. (2003), Cukur (2005), Matousek ve dig. (2008), Celik ve Kaplan (2010), Bektas
(2013), Yilmaz (2013), Torun ve Ozdemir (2015) farkli dénemler i¢in VZA yontemi kullanarak Tiirk bankacilik sektoriinde
farkli dénemlere ait etkinlik skoru tahminleri yapmislardir.

Tablo 1: Tiirk Bankacilik Sektorii Etkinlik Skorlar1 2008-2014 (% cinsinden)

Dénem
Sira | Banka 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 ort.

Turkiye Cumhuriyeti Ziraat 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00
1 Bankasi A.S.

2 Tiirkiye Halk Bankasi A.S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 98,28 | 92,44 0,98

3 Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 97,33 | 96,87 | 98,99 | 93,36 | 96,42 | 100,00 | 91,87 0,96

4 Adabank A.S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

5 Akbank T.A.S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

6 Anadolubank A S. 100,00 | 95,90 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 0,99
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7 Fibabanka A.S. 65,60 | 48,32 | 67,85 | 80,72 | 100,00 | 85,40 | 93,38 0,77

8 Sekerbank T.A.S. 100,00 | 93,08 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 0,99

9 | Tekstil Bankasi AS. 90,25 | 79,04 | 81,61 | 89,12 | 88,35 | 100,00| 90,72 | 0,88

10 | Turkish Bank AS. 100,00 | 86,38 | 94,03 | 80,05 | 79,07 | 66,54 | 78,96 | 0,83

11 | Tiirk Ekonomi Bankasi A.S. 100,00 | 88,51 | 91,02 | 87,06 | 86,22 | 89,43 | 85,18 0,89

12 | Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 99,52 | 100,00 | 91,73 0,98

13 | Tirkiye Is Bankasi A.S. 100,00 | 100,00 | 93,45 | 100,00 | 97,18 | 96,14 | 90,40 0,96

100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 83,57 0,97

14 | Yap! ve Kredi Bankasi A.S.

Yerli Bankalar Etkinlik Ortalamasi 96,6 92 95 95 96,2 95,5 93

15 | Alternatitbank A.S. 89,38 | 100,00 | 91,96 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 0,97

16 | Arap Tiirk Bankasi A.S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

Bank of Tokyo-Mitsubishi UFJ
17 | Turkey A.S.

- - - - - - | 100,00 -

18 | Burgan Bank AS. 79,08 | 92,75 | 81,51 |100,00| 79,20 | 96,54 | 79,19 | 0,86

19 | Citibank A.S. 82,57 | 78,75 | 76,59 | 78,11 | 63,48 | 90,74 | 100,00 0,81

20 | Denizbank A S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 95,86 | 87,74 0,97

21 | Deutsche Bank A S. 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 88,16 0,98

22 | Finans Bank A.S. 100,00 | 91,48 | 96,11 | 98,06 | 95,99 | 100,00 | 94,62 0,96

23 | HSBC Bank A S. 100,00 | 100,00 | 85,65 | 90,28 | 91,61 | 98,27 | 73,28 0,91

24 | ING Bank A.S. 83,78 | 98,24 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00 | 82,64 0,94

25 | OdeaBankAS.” - - - - 100,00 | 61,29 | 100,00 0,87

26 | Rabobank A.S.” - - - - - - 100,00 -

87,05 | 69,69 | 76,75 | 75,90 | 80,81 | 71,87 | 76,42 |0,769271

27 | Turkland Bank A.S.
Yabanci bankalar Etkinlik Ortalamasi 92,2 93 91 94,2 92 92,2 84,5

Bankacilik Sektor Ortalamasi 94,8 92,4 93 94,6 94,3 94 88,8

Not: Bankalar etkinlik skorlari EMS programi kullanilarak hesaplanmistir.
*; **:2008-2013 doneminde girdi ve gikti degiskenlerine ait bazi bilango degerleri olmadigi igin, analize dahil edilmemistir.

**%: 2014 yilinda faaliyetine baslamistir.

Tablo 1°de son siitunda yer alan bankalarin dénem boyu etkinlik ortalamalari incelendiginde, donem boyunca teknik olarak
stirekli etkin faaliyet gosteren yerli banka sayisi ii¢ iken, bir yabanci banka sadece etkindir. Yine donem boyunca ortama
etkinlik skoru agisindan en etkinsiz faaliyet gosteren yerli bankalar Fiba, Turkish, Tekstil ve Tiirk Ekonomi bankalaridir.
Yabanci bankalar agisindan ise donem boyunca ortalama etkinligi en diisiik iki banka Turkland ve Citibank’tir. Yillar
itibariyle sektor ortalamalar1 dikkate alindiginda yerli bankalar agisindan ortalama etkinligin en yiiksek oldugu yillar %696,6
ve %92,2 ile 2008 ve 2012’idr. Benzer yorumlama yabanci bankalar i¢in yapildiginda ortalama etkinligin en yiiksek oldugu
yil 2011°dir. Tabloda dikkat ¢eken 6nemli bir husus ise, 2008 kiiresel krizinin iilkemizde etkisini hissettirdigi 2009 yilinda,
bir 6nceki yila gore ortalama etkinligin yerli bankalar i¢in azalmig olmasi yabanci bankalar i¢in ise artmis olmasidir.
Etkinlik skorlarmin tahmini igin yapilan veri hazirlama islemi sirasinda 6zellikle yabanci bankalarin kullandirdiklari
kredileri azalttiklar1, boylece de riskli varliklarin toplam aktifleri i¢indeki paymi kiigiilttiikleri dikkati ¢ekmistir. Yabanci
firmalarm genel merkezlerinin kiiresel krizin etkilerinin daha derin hissedildigi tilkelerde oldugu dikkate alindiginda, bu
sekilde davranmis olmalarmin kendilerince rasyonel oldugu izlenimi uyanmaktadir. Bununla birlikte benzer seyi yerli
bankalar i¢in soylemek giictiir. Kriz etkilerinin goriildiigii 2009 yilinda yerli bankalarin ortalama etkinlik skoru 2008°de
%96,6’dan 2009 yilinda %92 ile dénemin en diisiik degerine geriledigi goriilmektedir. Bu sonug, yerli bankalarin kriz
etkilerinden 2009 yilinda olumsuz etkilendiginin agik bir gostergesi olmakla birlikte, kriz ardindan sektoriin hizla
toparlanarak ortalama etkinlik %95’e ulagsmigtir. Yine ayni tabloda dikkat ¢eken diger bir gelisme ise, hem yerli hem de
yabanci bankalar1 igin sektor etkinlik ortalamasinin 2014’de azalmis olmasidir. Ozellikle yabanci bankalar etkinlik
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ortalamasi onceki 6 yilda %90’1n altina ilk defa bu yilda gerilemistir. Yabanci bankalar i¢in 2014’de ciddi bir etkinlik
azalist mevcutken, bu azalma bu kadar ciddi olmasa da yerli bankalar ortalamasinda da goriilmektedir. 2009 yili harig
diger donemlerde sektor etkinlik ortalamasini yerli bankalar yukari ¢ekerken, 2009 yilinda da bunu yabanci bankalar
gergeklestirmistir.

Tiirkiye’de aktif biiyiikliigii acisindan ilk 7 banka; Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S., Tiirkiye Is Bankasi A.S.,
Tirkiye Garanti Bankast A.S., Akbank T.A.S., Yap1 ve Kredi Bankasi A.S., Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O ve Tiirkiye
Halk Bankas1 A.S. seklinde siralanmaktadir (TBB; 2015). Tablo 1 incelendiginde, aktif biiyiikliigiine gore sektordeki ilk 7
bankanm ortalama etkinlik skorunun orta ve kiigiik 6l¢ekli diger bankalar ortalamasindan yiiksek oldugu goriilmektedir.
Biiylik olgekli bankalardan Ziraat ve Akbank’m 2008-2014 dénemi boyunca yiizde yiiz etkin olduklart hemen goze
carpmaktadir. Teknik agidan etkin olan bankalarm girdi ve ¢iktilarinda herhangi bir degisiklige gitmeden hizmetlerine
devam etmeleri gerekir.

Tablo 1°de de goriildigli gibi girdi bazli teknik etkinlik skorlari degeri %100°den kiiciik olan bankalarin etkinlik
diizeylerini arttirabilmeleri miimkiindiir. Bunun igin, girdi bazli analiz geregi etkin olmayan bankalarin ayni hizmet iiretim
miktarini daha az girdi kullanimiyla gergeklestirmeleri gerekir. Bunun igin etkin olmayan her bir bankanin hedeflenen girdi
degerinin belirlenmesi gerekir. Bunun i¢in VZA analizi sonucu elde edilen her bir bankaya ait teknik etkinlik skorunun,
once bankanin ilk girdi degeriyle carpilmasi ve sonra da bu degerden ilk girdiye iligskin elde edilen atil (slack=s) degerin
¢ikarilmasi gerekmektedir. Bu durumu bir 6rnekle agiklamaya calisalim. Tablo 1°de goriildiigii gibi 2. Sirada yer alan Halk
Bankasi’nin 2014 yilinda teknik olarak etkin olmadig1 ve etkinlik skorunun %92,44 oldugu goriilmektedir. Halk Bankasi’na
ait 2014 yili girdi degerleri sirastyla Inputl=41, Input2=115 ve Input3=19 seklindedir. VZA analizi sonucu sdzkonusu
girdilere karsilik gelen atil degerler de sirasiyla s1=0, s2=0 ve s3=0’dir. Simdi Halkbank’in 2014 yil1 hedeflenen girdi
miktarmin bulunabilmesi i¢in (formiil 4);

Hedef; = (Gergeklesen; X Banka etkinlik skoru) — Slack; i=1,.3

formiiliiniin her bir girdi igin hesaplanmasi gerekmektedir. Yukarida sundugumuz veriler formiilde yerine yazildiginda
hedeflenen girdi degerleri sirasiyla (I=mput);

l,= (41x0,9244) -0=237,9
I, =(115 x 0,9244) - 0 = 106,3
l;=(19 X 0,9244) — 0 = 17,56

elde edilir. Bu asamadan sonra 2014 yilinda teknik agidan etkin olmayan Halkbank’in etkin olabilmesi i¢in girdilerinde ne
oranda degisim yapmasi gerektigi yani potansiyel iyilestirme oranlari;

PI(Potansiyel iyilestirme %) = (Hedef - Gergeklesen)/Gergeklesen (6)

formiiliinde buldugumuz degerler yerine yazilarak elde edilir. Sonucun negatif (-) ¢ikmasi girdilerde azaltma yapilmast,
pozitif (+) ¢ikmasi da girdilerde arttirma yapilmasi gerektigini gosterir. Her bir girdi i¢in potansiyel iyilestirme oraninin ne
olmasi gerektigini bulmak i¢in elde ettigimiz degerleri formiilde yerine yazdigimizda;

Pl, = (37,9 —41)/41 = -0,075 (%7.5 azalma)
Pl, = (106,3 -115)/115 = -0,075 (%7.5 azalma)
Pl; = (17,56 — 19)/19 = -0,075 (%7.5 azalma)

elde ederiz. Goriildiigii gibi 2014 yilinda Halk Bankasi’nin teknik olarak faaliyet gosterebilmesi i¢in 3 girdisinin her birinde
%7.5 oraninda azaltma yapmasi gerekmektedir. Buradan hareketle gerceklesen girdi degerleri Inputl=41, Input2=115 ve
Input3=19 olan Halkbank’in teknik agidan etkin olabilmesi i¢in olmasi gereken girdi degerlerinin Inputl= 37,925,
Input2=106,375 ve Input3=17,56 seklinde elde edilir. Burada dikkat edilirse atil degerlerin (slack) 6rnegimizdeki gibi sifir
(0) olmast durumunda etkinligi veren girdi degerleri (olmas1 gereken) gergeklesen girdi degeri ile etkinlik skoru ¢arpimina
esittir. Girdilere iliskin atil degerin sifirdan farkli olmasi durumunda yukarida sirayla verdigimiz islemlerin takibi
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durumunda, girdilerde yapilmasi gereken iyilestirme oranlari ve bu oranlar yardimiyla da olmasi gereken girdi degerleri
kolayca elde edilebilmektedir.

VZA g¢alismalarinda ¢ikti (output) bazli analizlerde yani belli bir girdi kullanimiyla maksimum ¢iktinin elde edilmesine
yonelik etkinlik 6l¢limiinde, etkin olmayan bankalarm etkin olabilmek i¢in ¢iktilarinda ne oranda degisime gitmeleri
gerektigi hesaplanabilmektedir. Burada yapilacak islemler girdi bazli analize gore daha kolaydir. Etkin olmayan bankanin
belli bir yildaki gerceklesen ¢ikti degerine o ciktiya denk gelen atil (slack) degerin eklenmesi (formiil 5), hedeflenen
¢iktinin bulunmasini saglar. Daha sonra elde edilen degerler 6 nolu formiilde yerine yazilarak gerekli iyilestirme oranlar1
elde edilir. Formiil sonucunun negatif ¢ikmasi giktilarda azaltma, pozitif ¢ikmasi da c¢iktilarda arttirma yapilmasi
gerektigini gosterir. Literatiirde yer alan ¢aligmalar da etkin olmayan firmalar i¢in girdi ve ¢iktilarinda yapmalari gereken
iyilestirme oranlarmin ya da olmasi gereken girdi-gikti1 degerleri, analiz sadece 1 ya da 2 yil igeriyor ve sektoérde az sayida
firma varsa verilmektedir. Bu iyilestirmelerin nasil hesaplanacagi konusunda verdigimiz bilgiler, konu hakkinda diger
arastirmacilara fayda saglayacak olmakla birlikte, bu ¢aligmada tiim dénem ve tiim dénemlerde etkin olmayan bankalarin
potansiyel iyilestirme oran analizleri detayli ve fazla islem gerektirdigi i¢in hesaplanmamustir.

Daha 6nce de belirttigimiz gibi input bazli CCR modeli toplam etkinlik skoru degerleri, yine input bazli BCC modeli saf
teknik etkinlik skorlarina oranlandiginda bankalarin 6lgek etkinlikleri ortaya ¢ikmaktadir. Her bir banka igin elde edilen
Olgek etkinligi degerleri, bankalarin optimal biiyiiklilkte hizmet {iretip iiretemedikleri konusunda bizlere bilgi sundugu gibi,
optimal biiyiiklikte hizmet sunmayan bankalarin etkinsizliklerinin 6lgek ya da teknik etkinlikten mi kaynaklandigi
konusunda bilgi vermektedir. Sektordeki bir banka igin Olgege goére sabit getiri, liretimde kullandig girdilerle iirettigi
¢iktilarda herhangi bir degisiklige gitmesine gerek olmadig1 ve optimal firma biiyiikliiglinde ¢alistig1 anlamia gelmektedir.
Bankalarmn etkinlik skorlarmin “Slgege gore azalmayan getiri” (non-increasing returns to scale=NIRS) varsayimi altinda
tekrar hesaplanip, CCR tahmini skorunun NIRS skoruna esit olmasi durumunda firma O6lgeginin artan, farkli olmasi
durumunda da azalan oldugu séylenmektedir (Tarim, 2001:111). CCR skorunun BCC skoruna oraninin 1 olmasi
durumunda da firma dlgegi sabittir. Olgege gore azalan getiri, bankalarm girdi miktarlarindaki bir artisa gore daha az ¢ikt:
elde ettikleri anlamina gelirken, artan getiri durumu ise bankalarin kapasitelerini biiyiiterek daha etkin hale gelebilecekleri
anlamima gelmektedir. Olgege gére sabit getiriye sahip bankalar ise optimal firma biiyiikliigiinde faaliyet gdstermektedirler.
Asagida verilen Tablo 2’de ¢aligmamizda yer alan bankalarin 2008-2014 donemi boyunca dlcek etkinlik skorlar1 ve dlgek
getirileri sunulmustur.
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Tablo 2: Tiirk Bankacilik Sektérii Olgek Etkinligi (%) ve Getiri Hesaplamalari: 2008-2014

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Sira | Banka Olgek Getiri | Olgek Getiri | Olgek Getiri | Olgek Getiri | Olgek Getiri | Olgek Getiri | Olgek Getiri
1 Turkiye Ziraat Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit
2 Turkiye Halk Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 99,00% Azalan | 98,63% Azalan

3 Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. | 99,25% Azalan | 96,87% Azalan | 98,99% Azalan | 98,29% Artan | 99,21% Azalan | 100,00% Sabit | 97,83% Artan

4 Adabank A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit
5 Akbank T.A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit
6 Anadolubank A.$. 100,00% Sabit | 99,27% Azalan | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit
7 Fibabanka A.S. 86,35% Azalan | 48,32% Azalan | 80,68% Azalan | 89,36% Artan | 100,00% Sabit | 97,67% Artan | 98,41% Artan
8 Sekerbank T.A.S. 100,00% | Azalan | 99,66% Azalan | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit
9 Tekstil Bankasi A.S. 97,36% Azalan | 99,84% Artan | 99,89% Artan | 93,55% Artan | 98,55% Azalan | 100,00% Sabit | 98,62% Azalan
10 Turkish Bank A.S. 100,00% | Azalan | 99,97% Artan | 94,03% Azalan | 80,05% Artan | 96,15% Artan | 78,82% Artan | 79,31% Artan
11 Tirk Ekonomi Bankasi A.S. 100,00% Azalan | 99,62% Azalan | 100,00% Artan | 93,00% Artan | 98,62% Artan | 96,51% Artan | 99,82% Artan

12 Turkiye Garanti Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 99,52% Azalan | 100,00% Sabit | 99,91% Azalan

13 Tirkiye is Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 93,45% Azalan | 100,00% Sabit | 98,03% Azalan | 98,68% Artan | 97,13% Artan
14 Yapi ve Kredi Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 99,95% Azalan
15 Alternatifbank A.S. 98,54% Azalan | 100,00% Sabit | 96,31% Azalan | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit 100,00% Sabit
16 Arap Turk Bankasi A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit 100,00% Sabit
17 Bank of Tokyo-M. Turkey A.S. 100,00% Sabit
18 Burgan Bank A.S. 79,08% Azalan | 92,75% Azalan | 81,51% Azalan | 100,00% Sabit | 99,60% Azalan | 99,70% Azalan | 92,37% Artan
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19 Citibank A.S. 98,39% Azalan | 99,97% Artan | 95,49% Azalan | 97,44% Artan | 96,30% Artan | 99,96% Artan | 100,00% Sabit
20 Denizbank A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 95,86% Artan | 97,41% Artan
21 Deutsche Bank A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 88,16% Azalan
22 Finans Bank A.S. 100,00% Azalan | 96,75% Azalan | 96,11% Azalan | 98,06% Azalan | 99,95% Azalan | 100,00% Sabit | 99,02% Azalan
23 HSBC Bank A.S. 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 99,77% Artan | 97,45% Artan | 99,64% Artan | 99,96% Artan | 96,79% Artan
24 ING Bank A.S. 90,72% Azalan | 98,24% Azalan | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 100,00% Sabit | 97,93% Artan
25 Odea Bank A.S. 100,00% Sabit | 99,74% Artan | 100,00% Sabit
26 Rabobank A.S. 100,00% Sabit
27 Turkland Bank A.S. 98,02% Azalan | 98,29% Artan | 99,12% Artan | 93,77% Artan | 99,93% Azalan | 93,92% Artan | 95,20% Azalan
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Tablo 2 incelendiginde dlgege gore sabit getiriye yani optimal isletme biiyiikliigiine sahip banka sayisinin 15 banka ile en
¢ok oldugu yil 2011, 14’er banka ile diger yillar 2012 ve 2013 diir. Azalan getiriye sahip yani optimalden bilyiik isletme
diizeyinde faaliyet gosteren banka sayisinin en ¢ok oldugu yil 12 banka ile 2008 ve 8 banka ile 2009°dur. Olgege gore
artan getiriye sahip banka sayisinin en ¢ok oldugu yil 10 banka ile 2014 ve 9 banka ile 2013’tlir. Tablonun geneli
incelendiginde dlgek etkinligi %100 olan bankalarin genel olarak 6lgege gore getirisinin de sabit oldugu goriilmektedir.
Bunun yaninda 6l¢ek agisindan etkin olmasina ragmen, sabit dlgek getirisine sahip olmayan bankalarin da bulundugu
fakat bu durumun toplam iginde %35 oranmi gegmedigi goriilmektedir. Buradan bir genelleme yapilmak istenirse eger,
olgek bakimindan etkin bankalarm ayni zamanda dlgek getirilerinin de sabit oldugu goriilmektedir diyebiliriz. Olgek
olarak etkin faaliyet gostermeyen ve artan getiriye sahip bankalarin kapasite artiglari onlar1 daha etkin hale
getirebilecekken, Olgege gore azalan getiriye sahip bankalarin da kapasitelerinde bir azalmaya giderek daha etkin hale
gelebilecekleri ortadadir. Olgek etkinligini ve sabit dlgek getirisini saglamis bankalarin firma biiyiikliigiinde bir degisime
gitmelerine gerek yoktur. Burada ortaya cikabilecek bir degisim bu bankalarn etkinlikten uzaklagsmalarima sebep
olabilecektir.

5. SONUC

Tirk bankacilik sektorii igin yapilan diizenlemeler, sektérde bir takim olumsuzluklarin ortadan kalkmasini saglamaya
yonelik iken ayni zamanda sektorde etkin bir bicimde faaliyet gosteren banka sayisinin ¢ogalmasina da yoneliktir.
Sektorde etkinligin artmasi, maliyetleri diisiirecegi gibi rekabet ortami da yaratarak etkin bir piyasanin olusmasina
yardimer olacaktir. Ulkemizde 2001 yilinda yasadigimiz finansal krizin ardindan uygulamaya konulan “Bankacilik
Sektoriinde Yeniden Yapilandirma” programi, iginde bir ¢ok amag barindirmakla birlikte sektérde etkin bir yapinin
olusmasma da yonelikti. Bu doénemden sonra hem yeni diizenlemeler, hem de BASEL I ve II uygulamalarmim
bankacilikta sermaye yeterliligi ve risk yonetimi konusundaki yenilikleri Tiirk bankacilik sektdriinde etkinlik konusunu
ve bu konunun arastirilmasini dnemli hale getirmistir. Bu ¢alismada Diinya genelinde ciddi etkileri hissedilmis olan 2008
kiiresel krizi sonrast Tiirk bankacilik sektoriinde etkinlik, parametrik olmayan VZA yontemi ile analiz edilmistir.
Ulkemizde 2009 yilinda etkisini hissettiren kiiresel krizin olumsuz etkileri, Tiirk bankacilik sektériinde de kendisini
hissettirmistir. 2008-2014 dénemi boyunca Tiirk bankacilik sektoriinde sektor ortalama etkinliginin en diisiik oldugu yil
%92 ile 2009°dur. Ayrica 2009 yilinda yabanci bankalarin etkinlik ortalamasi, yerli bankalarin etkinlik ortalamasindan
daha yiiksektir. Bu durumun ortaya ¢ikmasindaki en dnemli faktor ise kanimca merkezleri yurtdisinda bulunan yabanci
bankalarm kriz i¢in 6nlem alarak riskli alanlara kredi kullandirmamis olmalaridir. Bunun disinda dénem boyunca yerli
bankalarmn ortalama etkinligi yabanci bankalarmn {izerinde seyretmistir. Biiyiik dlgekli ve toplam aktif biiyiikliigiine gére
sektorde ilk siralarda olan bankalarm, orta ve kiigiik Olgekli bankalara gére daha etkin faaliyet gosterdikleri de
belirlenmistir. Olgek etkinligi ve getiri diizeyleri belirlenen bankalarm da, optimal firma biiyiikliigiine gelebilmeleri igin
artan getiri durumunda kapasite artisi, azalan getiri durumunda da {iretim azalisi yapmalart durumunda daha etkin
olabilecekleri belirlenmistir.  Olgek etkinligi agisindan 2008 ve 2009 yillar1 sektor igin olumsuzken, 2011-2013
doneminin olumlu oldugu ortaya ¢ikmistir.

11



CELIK

KAYNAKCA

AYDOGAN, K. ve CAPOGLU, G; (1989), “Bankacilik Sisteminde Etkinlik ve Verimlilik: Uluslararas: Bir
Karsilastirma”, Milli Prodiiktivite Merkezi Yayinlari, Yaymn No : 397.

BANKER R.D., CHARNES A CHOOPER W W (1984), Some Models for Estimating Technical and Scale
Inefficiencies in Data Envelopment Analysis, Management Science, 30(9), ss. 1078-1092.

BDDK, Bankacilik Sektor Verileri, Cesitli yillar.

BEKTAS, H. (2013), Tiirk Bankacilik Sektoriinde Etkinlik Analizi, Sosyoekonomi, 19(19), ss.277-294.

CHARNES, A. ve W.W. COOPER ve E. RHODES (1978), "Measuring efficiency of decision making units", European
Journal of Operational Research, cilt.2, s5.429-449.

CING S. ve TARIM A. (2000), Tiirk Banka Sisteminde Peformans Olgiimii: DEA-Malmquist TFP Endeksi Uygulamast,
TBB Arastirma Tebligleri Serisi, Say1: 2000-01, Istanbul.

CUMMINS, J.D. ve M.A. WEISS ve H. ZI (1999), " Organisational form and efficiency: The coexistence of stock and
mutual property-liability insurers”, Management Science, Cilt.45, N0.9, s5.1254-1269.

CELIK T. ve KAPLAN M. (2010), Tiirk Bankacilik sektériinde Etkinlik ve Rekabet, Sosyoekonomi, 6(13), ss. 9-28.

COLAK, O. F. ve ALTAN S. (2002), Toplam etkinlik 6l¢iimii: Tiirkiye’deki Ozel ve Kamu Bankalar icin bir Uygulama,
[ktisat, Isletme ve Finans, 196, ss. 45-55.

CUKUR, S; (2005), “Tiirk Ticari Bankacilik Sisteminde Etkinlik Analizi”, iktisat isletme ve Finans, say1: 233, ss.17-27.

FARRELL, M.J. (1957), "The measurement of Productive Efficiency"”, Journal of Royal Statistical Society Series A
(General), cilt. 120, no.2, ss5.253-281.

ISIK, 1. ve M.K. HASSAN; (2002), “Technical, scale and allocative efficiences of Turkish banking industry”, Journal of
Banking & Finance, 26, pp.719-766

KASMAN, A; (2003), “Finansal Kriz Déneminde Bankalarin Etkinligi”, IMKB Dergisi, Y1l :7, Say1:25-26, $5.83-97
LEIBENSTEIN, H. (1966), "Allocative Efficiency vs. X-Efficiency", American Economic Review 56 (3): 392-415.

MATOUSEK R., SELIM D, ve BURUNO S. (2008), The Efficiency of Turkish Banking System During 2000-2005, Int.
J. Economics Policy in Emerging Economies, 1(4), ss. 341-355.

MERCAN, M ve R. YOLALAN; (2000), “Tiirk Bankacilik Sisteminde Olgek ve Miilkiyet Yapilar1 ile Finansal
Performans iliskisi”, IMKB Dergisi, Y1l :4, Say1 :15, ss.1-26

MERCAN,M.; A. REISMAN, R. YOLALAN ve A. EMEL; (2003),“The effect of scale and mode of ownership on the
financial performance of the Turkish banking sector: results of a DEA-based analysis”, Socio-Economic
Planning Sciences, 37, pp.185-202.

TARIM, A. (2001), Veri Zarflama Analizi: Matematiksel Programlama Tabanlh Géreli Etkinlik Ol¢iim Yaklasimi, T.C.
Sayistay Baskanligi yayinlari, Ulus-Ankara

TBB, (2014), Bankalarimiz, Tiirk Bankalar Birligi yayim1, 2014-istanbul

TORUN, N. K. ve OZDEMIR A. (2015), Tiirk Bankacilik Sektériiniin 2008 Kiiresel Finansal Krizi Siirecinde Veri
Zarflama Analizi ile Etkinlik Analizi, Selguk Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, S: 33, ss.
129-142.

YILMAZ, A. A. (2013), Bank Efficiency Analysis In Turkish Banking System, WEI International Academic Conference
Proceedings, January 14-16.

12



