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ORGUTSEL ADALETIN ORGUTSEL BAGLILIGA ETKISi: ETiK iKLIMiNiN ARACILIK
ROLU

Abdullah CALISKAN*

OZET: Bu calismanin amaci érgiitsel adaletin ii¢ boyutunun, ¢calisanlarin érgiitsel baghligina etkisi ve bu etkide
etik iklimin aracilik roliiniin tespit edilmesidir. S6z konusu degiskenler arasindaki iliski; faktér analizi, regresyon
analizi ve sobel testleri gibi istatistiksel yontemler ile analiz edilmistir. Calismada Ankara ilinde faaliyet gésteren
ve savunma sanayi sektériinde yer alan é6zel isletmeler ele alinmistir. Bu konuda hazirlanan anket formu ile 896
calisandan toplanan veriler kullanilarak ¢alismada yer alan degiskenler arasindaki iliskiler belirlenmeye
cahisilmistir. Calisma sonucunda, érglitsel adaletin ii¢ boyutunun da érgiitsel baghligi olumlu yénde etkiledigi ve
etik iklimin bu iliskide kismi aracilik roliiniin oldugu belirlenmistir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Adalet, Orgiitsel Baghlik, Etik iklim, Aracilik Etkisi.
Jel Siniflandirmasi: M10, M12

THE EFFECTS OF ORGANIZATIONAL JUSTICE ON THE ORGANIZATIONAL
COMMITMENT: THE MEDIATING ROLE OF ETHICAL CLIMATE

ABSTRACT: The aim of this study is to explore the impact of three dimensions of organizational justice on
organizational commitment and the mediating role of ethical climate on this association. The associations
between those variables are analyzed using multivariate statistical analysis methods such as factor analysis,
regression analysis, and Sobel test. Private defense sector companies which are located in the province Ankara
constitute the sample of this study. Data collected and gathered from 896 employees by the way of a
questionnaire form are utilized in order to scrutinize the relationships between the variables focused. It is found
that the three dimensions of organizational justice positively affect organizational commitment and ethical
climate has a partial mediating role on this association.

Key Words: Organizational Justice, Organizational Commitment, Ethical Climate, Mediating Effect.
Jel Classification: M10, M12

*Dog. Dr., Toros Universitesi, Saglk Bilimleri Yiiksekokulu, Saglik Yonetimi B6liim Baskani, abdullah.caliskan@toros.edu.tr



ORGUTSEL ADALETIN ORGUTSEL BAGLILIGA ETKiSi: ETiK iKLIMiNIN ARACILIK ROLU

1. GiRiS

Bir isletmenin organizasyonel amaglarina ulasabilmesi, o isletmedeki isgdrenlerin,
bu amaglar dogrultusunda c¢alisma istek ve egilimlerine baghdir. Bu nedenle isletmeler,
organizasyonel hedeflere bagli, fedakarlik duygusu yiksek, kendini érgutiyle 6zdeslestirmis,
yaptigl isten tatmin olan bireylere ihtiya¢ duyarlar. istendik is ¢ciktilarinin elde edilmesinde
etkili bir faktor olan orgutsel baghlik, bireyin 6rgit Uyeligine devam etme arzusu, orgutsel
amaglari benimsemesi ve bu amaglarin gergeklestirilmesi yolunda igten gelen bir ¢aba
gostermesi  halidir. Orgiitsel bagliligin  saglanmasi ve artirnlmasini  saglayan 6nemli
unsurlardan biri ise, isgdrenlerin adaletli bir ortamda ¢alistiklarina dair olan inanglaridir.
Bireyler, o6rgit icerisindeki her turli is stireglerinde adil olunduguna inanirlarsa, baglanim
dizeyleri olumlu olarak etkilenmekte ve bu da basta performans olmak lzere pek ¢ok seye
etki etmektedir. is ¢iktilarini etkileyen énemli unsurlardan bir tanesi de etik iklimdir. Clinkii
etik iklim, calisanlarin bireysel algilarina dayanan, orgitin kendisine ve diger calisanlara
yonelik tavir ve davranislarin belirlenmesinde biyik 6nem tasiyan bir degiskendir (Beugre ve
Baron, 2001; Akkog, 2012).

Yukarida ortaya konulan yaklasim cercevesinde, bu calismada savunma
sanayiinde faaliyet gosteren kiglik ve orta oOlgekli isletmelerde isgorenlerin orgitsel
baglihgini etkiledigi dustintlen 6rglitsel adaletin li¢ boyutu (dagitim adaleti, prosediir adaleti,
etkilesim adaleti) incelenmistir. Ayrica, calisanlarin orglitsel baglihginin saglanmasinda,
orglitsel adaletin etkisini destekleyebilecek bir degisken olan etik iklim de arastirmaya dahil
edilmistir. Orgiitsel adalet ve etik iklim girdi degiskenleri ile c¢ikti degisken olan 6rgiitsel
baglihk davranisi arasindaki iliskiler incelenmis, olusan modele ait c¢esitli analizler yapilarak
orneklem olarak ele alinan sektér bazinda durum ortaya konulmaya calisiimistir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
2.1. Orgiitsel Adalet

insanlar yasamin her alaninda, kendilerine adil davraniimasini istemekte ve
beklemektedirler. Calisma diinyasinda da isgorenler ayni beklenti icerisinde, yoneticilerinden
adaletli olmasini istemektedirler (Fulford 2005; Camerman vd., 2007;). Bu beklenti
isgbrenlerin yoneticilerine ve ise karsgi olan tutumlarini etkilediginden, organizasyon igi
adaletin nasil saglanacagi hususu her dénemde arastirmacilarin da glindeminde olmaktadir
(Greenberg, 1990; Kim, 2008). Orgiitsel adalet algisi ile ilgili arastirmalar siklikla Adams’in
(1965) esitlik teorisine (Equity Theory) dayandiriimaktadir (Mowday,1987; Greenberg, 1990;
Roberts vd, 1999). Adams’ a gore birey, kendi katkisi ve kazanimlarinin orani ile, 6rgit
icerisinde veya disinda, referans olan digerlerinin katkisi ve kazanimlarinin oraninda bir
esitsizlik gérdigunde, bunu orgut icerisindeki adaletsizlik olarak algilamakta ve bu esitsizligi
gidermek adina gesitli davranislarda bulunmaya yonelmektedir (Adams, 1965; Saunders ve
Thornhill, 2004; Ahmadi vd., 2011).

Orgiitsel adalet kavrami, kazanclarin dagitiimasi ve dagitim kararlarinin
alinmasinda kullanilan prosedirler ile, bireyler arasi etkilesimle ilgili gelistirilen kurallar ve
sosyal normlar neticesinde, bireylerin 6rgitlerindeki algiladiklari adalet olarak ifade edilebilir
(Folger ve Cropanzano, 1998; Greenberg,1996; Koopman, 2003). Baska bir ifadeyle orgitsel
adalet, bireylerin orgitlerinin kendilerine karsi davranislarindaki tarafsizlik algisi ve bu
algilara karsi verdikleri davranissal tepkileridir (James, 1993; Greenberg, 1995). Orgiitsel
adalet, 6rgit icerisindeki her tirli paylasimin adil olmasinin yani sira, yonetimin izledigi
politikalarin da adil olmasini ifade eder ve bireyler arasinda herhangi bir ayrim gézetmeden
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iliskilerin gelistiriimesine, calisanlarin kisiligine ve kuiltlirel degerlerine saygili davranmayi
ongorir (Cremer, 2005). Boyutlandirma konusunda yapilan ¢alismalarda cesitli farkhihklar
gorllse de, arastirmacilar genellikle esitligin; ciktilarin esitligi veya dagitim esitligi, ¢ciktilarin
belirlendigi sureglerin esitligi veya sliregsel esitlik ve Ustlerin galisanlara davranislarinin
esitligi veya etkilesimsel esitlik olmak (zere (¢ boyutunu arastirmislardir (Adams, 1965;
Folger ve Greenberg, 1985; Bies ve Moag, 1986). Neticede orgitsel adalet, dagitim adaleti,
prosediir adaleti ve etkilesim adaleti olarak adlandirilan ¢ boyuttan meydana gelen bir
kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Greenberg, 1987, 1988, 1993, 1996; Cropanzano ve
Randall, 1993; Cropanzano ve Kackmar, 1995; Folger ve Cropanzano, 1998; Fox vd., 2001;
Chang, 2002; Beugre, 2002; Baldwin, 2006).

Orgiit icinde kazanimlarin uygun, dogru ve ahlaki olup olmadigina odaklanan
dagitim adaleti, bir galisanin, ise yaptigi katkilar ve bu katkilar sonucunda edindigi 6ddl,
gorev, sorumluluklar gibi is ciktilarini, diger calisanlarin katki dereceleri ve elde ettikleriyle
kiyaslamasi sonucunda algiladigi adalettir (Greenberg, 1990). Bu adalet algisi, benzer olan
kisilere benzer davraniimasini, farkli olan kisilere, aralarindaki farklara gore, farkli
davraniimasini ifade eder (Foley vd., 2002; Fortin, 2008; Karriker ve Williams, 2009).
Calisanlarin orgiit icerisinde adaletli bir ortama iliskin algilari arttikca, 6rgiitsel baglilik, is
tatmini veya performanslari artarken; adalet algisi azaldikca glivensizlik, catisma,
tatminsizlik, tikenmislik gibi cesitli performans ve verimlilik disiriict davranislar
benimsenebilmektedir.

Ciktilarin elde edildigi slirecle ilgilenen adalet tirl olan prosedir adaleti ise, ilk
olarak Thibaut ve Walker (1975) tarafindan ortaya atilmistir. Prosedir adaletine gore,
ciktilara dair karar vermek icin kullanilan islem ve yontemler, kesin bilgiye dayali ve kisisel
onyargilar olmayacak sekilde tutarli olmalidir ¢liinki; isgorenler elde edilen sonuclarin yani
sira, sonuclarin hangi yontemlerle dagitildigina da dikkat etmektedir (Leventhal, 1980; Lind
ve Tyler, 1988; Jones, 1998). isgorenleri etkilemesi bakimindan sonuglara ulasmak igin
kullanilan araclar, sonuclarin kendisi kadar énemlidir (Greenberg, 1987; Nowakovski ve
Conlon, 2005). Edinimlerin esit olup olmamasina iliskin algi, dagitim adaletini yansitirken,
edinimlerin nasil dagitildigi hakkindaki kararlara yonelik algi ve bireylerin, sorun ¢ézmek igin
gerceklestirilen islemlere tepkisi prosedir adaletini ifade etmektedir (Rollinson v.d, 1998;
Colquitt ve Chertkoff, 2002). Goéruldigu Uzere, dagitim adaleti bireysel, prosediir adaleti ise
orgutsel sonuglarla ilgilidir (Cohen-Charash ve Spector, 2001; Colquitt, 2001; Jahangir vd.,
2006; Lambert vd. 2007).

Galisanlarin  orgltsel adalet algilarini  etkileyen faktorler, edinimlerin
dagitilmasina iliskin nihai karar ve bu dagitimin nasil olacagina iliskin karar verme siireci ile
sinirli degildir. Calisma ortaminda bireylerin maruz kaldiklari beseri iliskiler de galisanlarin algi
ve tutumlarina yon vermektedir. Yoneticiler ile ¢alisanlar arasindaki iligskilerin niteligi,
orgutsel adalet algisi Uzerinde belirleyici olan bir diger boyutun, etkilesim adaletinin
sinirlarini olusturur (Folger ve Cropanzano, 1998). Adaletin yonetici ve calisanlar arasindaki
iletisim slirecinde nezaket, dirustlik ve saygi gibi yonleri esas alan etkilesim adaleti, kisiler
arasi iliskilere ve bu iliskilerin sonuglarina daha fazla 6nem verdigi igin, Orgltsel
uygulamalarin insani ve sosyal yonini{ olusturmakta ve kisiler arasindaki iliskinin kalitesine
isaret etmektedir (Bies ve Moog, 1986; Ambrose vd., 2002; Ramamoorthy ve Flood, 2004).
Prosedir adaleti karar sirecinin yapisal niteligini vurgularken; etkilesim adaleti, bireyler arasi
iletisim surecindeki davranislarin niteligine vurgu yapmaktadir. Etkilesim adaletinin yiksek
olmasi, 6rgut icerindeki olumlu duygulari ve calisanlarin orgite verdigi destegi artirmakta,
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¢alisanlarin 6rgut menfaatlerine uygun diisen tutumlar gelistirmelerine, istenen ve beklenen
davranislari sergilemelerine zemin hazirlamaktadir (Ambrose ve Schminke, 2003).

2.2. Orgiitsel Baghilik

Son zamanlarda yapilan c¢alismalar gostermektedir ki, bir Orgutin basarisi
yalnizca isgorenlerin yeteneklerini nasil en Ust dizeyde gelistirebildikleri ile degil, ayni
zamanda isgorenlerinin orgiite ne oranda bagh olduklari ile de degerlendiriimektedir (Nijhof
vd., 1998). Bu nedenle orgitsel bagliik kavrami, arastirmaya iliskin degiskenlerin hem bir
oncili, hem de sonucu olarak galismalara konu olmaktadir (Suliman ve lles, 2000; Tayyah ve
Tarig, 2001; Lo vd., 2010). Orgiitsel baglilik, calisanlarin, 6rgiitiin amag, hedef ve degerleri ile
bltlinlesmesi, benimsemesi ve kabul etmesi, kendi degerleri, ama¢ ve hedefleri ile
Ozdeslestirmesi, orgltlin basarisi ve etkinligi i¢in tim guclyle ¢aba sarfetmesi, orgite
sagladigl faydalar ile 6rgutten aldiklari arasindaki esitligi hissetmesi ve orgut tyeligini devam
ettirme arzusu olarak ifade edilmektedir (Becker, 1992; Drummond, 2000; Kreitner ve
Kinicki, 2001; Chiu, 2004; Caliskan ve Hazir, 2012). Orgitsel bagllik, kisinin kimligini
olusturan ve belirten, orgitle olan psikolojik iliskisidir (Joo, 2010). Literatiirde orgitsel
baglihga iliskin calismalarda Meyer ve Allen’ in (1997) normatif, devam ve duygusal baghlik
modelinin siklikla incelendigi gorilmektedir. Bu modelde, normatif baghlik bir yikamlalagu,
devam baglihg! bir gereksinimi, duygusal baghlik ise, bir istegi icermektedir (Gellatly vd.,
2006; Yozgat ve Sisman, 2007). Yani Meyer ve Allen’e gore, bir ¢alisan ayni anda birkag
nedenden dolayi 6rgiite baglanabilmektedir (Brown, 2003).

Normatif baghlik, calisanin 6rgitiinde kalmaya yonelik yukamlillk hisleriyle ilgili
olup, ahlaki degerleri ve inanglari iceren, bireylerin 6rgitte kalmak icin hissettikleri aidiyet
duygusunu yansitan baglihg ifade etmektedir (Laschinger vd., 2001; Meyer vd., 2002;
Kuokkanen vd., 2003; Erdheim vd., 2006). Normatif baglilikta, bireylerin orgiite baghlik
duymasi, kisisel yararlari icin bu sekilde davranmalari istendiginden degil, yaptiklarinin dogru
ve ahlaki olduguna inanmalarindandir (Obeng ve Ugboro, 2003). Birey aldigi egitimler veya
kurdugu iyi iliskiler gibi sebepler yizinden kendini, Gyesi oldugu o6rgiite karsi borglu
hissetmekte ve oOrgite de minnet duydugu igin calismaya devam etmektedir (Yildirnm ve
Demirel, 2009). Kisaca, calisan orgilitsel sadakati en dogru davranis ve en erdemli karar olarak
degerlendirdigi igin 6rgltsel Gyeligini devam ettirmektedir (Rowden, 2000).

Devam baghligi, 6rgitten ayrilmanin maliyetinin ¢ok ylksek olusuna ya da baska
bir alternatif olmayisina bagl olarak ortaya ¢ikan, ¢ikara,menfaate dayali, zorunlu bir
baghhktir (Meyer vd., 2002). Baska bir ifadeyle devam bagliligi, ¢alisanlarin 6rgitte kalmaya
ihtiyagc duymalari sonucu gelismektedir. Bu tlr baghlikta isgdren, orglt icin harcadig emek,
zaman ve ¢abanin karsihginda edindigi statl, Ucret, yetki gibi maddi ve manevi tatmin
unsurlarini, 6érglitten ayrilmasiyla birlikte kaybedecegine inanmakta ve bu inang onun orgutte
kalmasini saglamaktadir (Allen ve Grisaffe, 2001; Swailes, 2002; Obeng ve Ugboro, 2003;
Laschinger vd., 2004; Erkmen ve Bozkurt, 2011).

Duygusal bagllik ise, ¢alisanin 6rgiite ve amaglarina olan bagllig, orgutsel
objelere sarilmasi ve orgiitliyle 6zdeslesmesidir (Kanter, 1968; Steers, 1977; Mowday vd.,
1979; Wiener, 1982; Chen ve Francesco, 2003). Calisanin, orgitiyle ve o6rgiitiiniin hedef,
deger ve amaclariyla kendi deger ve amaclarini 6zdeslestirip, bu amaclari gerceklestirmek
amaciyla orgit Gyeligini strdirmeyi istemesi durumunda ortaya c¢cikmaktadir (Meyer vd.,
2002). Duygusal baghligin yiiksek oldugu orgitlerde, orgitin deger ve normlari ile ¢alisanlar
arasinda bir uyum olusmakta, bu da bireylerin 6rgitiin amag ve hedeflerini daha kolay ve
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icten kabullenmesini ve oOrgitle bltlnlesmesini saglamaktadir (Caliskan ve Hazir, 2012).
Orgiitiin amag ve hedeflerine yiirekten bagl olan bireyler, érgiitsel iiyeligin devam etmesi
konusunda daha ¢ok ¢aba sarfetmekte, her turli fedakarligi gostermektedirler (Ketchland,
1998; Cheng ve Stockdale, 2003). Literatiirde en c¢ok ele alinan baghlik tird, duygusal
baghhktir. Allen ve Meyer (1991; 1997) bu baghhk tirinin kisinin kendisini orgiitin bir
parcasi olarak gérmesinden kaynaklandigi i¢in gok dnemli gormektedirler. Sonuglari itibariyle
duygusal baglilik, orgitler tarafindan en fazla arzulanan baghlik taradir (Col ve Gal, 2005).
Bu ¢alismada orgutsel baghlik boyutlarindan duygusal baglilik boyutu konu edilmistir.

2.3. Etik iklim

Victor ve Cullen tarafindan gelistirilmis olan etik iklim teorisi, isletmelerdeki etik
davranislarin bir agiklayicisi ve 6ngoéricisi olarak islev gormektedir (Victor ve Cullen, 1987;
Wimbush vd., 1997; VanSandt vd., 2006). Orgiitsel ¢calisma ikliminin bir tiirii olan etik iklim,
isgorenlere etik sorunlarin nasil Ustesinden gelinebilecegi hakkinda o6rglitsel sirecleri,
politikalari ve uygulamalari yansitan, ahlaki ¢c6ziimler iceren, kural koyucu bir mekanizmadir
(Wimbush ve Shepard, 1994; Beugre, 2002, Mulki vd., 2008). Etik iklim, etik icerigi olan tipik
orglitsel uygulama ve islemlere iliskin hakim algilar ve etik kurallara iliskin bireylerin genel
algisidir (Malloy ve Agarwall, 2001; Forte, 2004). isletmede neyin dogru, neyin yanhs kabul
edildigini veya hangi davranislarin kabul edilebilir, hangi davranislarin kabul edilemez
oldugunun aciklanmasina yardimci olan kurumsallasmis 6rgiitsel uygulama ve islemler etik
iklim olarak ifade edilmektedir (Deshpande,1996; Parboteeah vd., 2005). Bu baglamda etik
iklim, 6rgit icerisinde normatif bir yapi olusturmak suretiyle, paylasilan davranissal algilar ve
uygulamalarla orgit Gyelerinin bilinglenmelerine ve etik olarak karar vermelerine etki
etmektedir (Mize vd., 2000; Erakovich vd., 2002). Glgcli bir etik iklim, 6rgit icerisinde
bicimsel olmayan bir kontrol saglamakta; ayni zamanda bireylerin nasil davranmasi
gerektigini ve sorumluluklarini anlamasina, calisanlarin dogru ve vyanlislarini gérmesine
olanak saglamaktadir (Lopez vd., 2009).

Victor ve Cullen (1988)’ in, teorik olarak etik iklimi tanimlayan etik karar verme
modeli, etik olclit ve analiz diizeyi olmak Uzere iki temel boyuta dayanir. Birinci boyut,
orgutsel karar vermede etik olgltleri gdstermektedir. Egoizm (kendi ¢ikarini en Ust diizeye
¢tkarma) hem birey i¢cin hem de orgiit i¢in cezadan kurtulma ve 6dillendirme arayisinda
bulunan orgutsel davranisi; yardimseverlik (olabildigince fazla sayida insanin gikarini en Ust
diizeye c¢ikarma) Uyeler igin en fazla iyilig§i ve memnuniyeti ve en az rahatsizligl arastiran
orgutsel davranisi; ilkelilik (evrensel standart ve degerlere taraftar olma) ise, bireyin veya
orgutin mutluluguna ve memnuniyetine agirlik vermekten ¢ok, soyut kisisel olmayan
kurallara odaklanma davranisini ifade etmektedir (Mil 2002; Appelbaum vd., 2005;.
Schminke vd., 2005). ikinci boyut, etik kararlarda referans olarak kullanilan analiz diizeylerini
(bireysel, orglitsel, evrensel) gostermektedir. Bireysel diizey, etik kararlarda bireyin kendisini
temel aldigi yaklasim; orgitsel duzey, orgltte etik davraniglarin kaynagini belirleyen
yaklasim, evrensel diizey ise; etik davranislari belirleyecek olan kaynagin orgit disindan
gelen toplumsal veya mesleki (profesyonel) kurallar oldugunu gosteren yaklasimdir. Bu iki
boyut Sekil 1’ de dokuz teorik etik iklim tiirG olarak ifade edilmektedir (Victor ve Cullen,
1988; Martin ve Cullen, 2006).
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Analiz Diizeyi
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Bireysel Cikar (Self- Orgiit Cikan

Yeterlilik (Efficiency)

;E Egoizm (Egoizm) Interest) (Company Profit)

H=]

>

:2 Yardimseverlik Arkadaslik Takim Cikar Sosyal Sorumluluk
B (Benevolence) (Friendship) (Team Interest) | (SocialResponsibility)

Orgiitsel Kural ve

Kanunlar ve Mesleki

Prosediirler Kodlar

(Company Rules
andProcedure)

Kisisel Ahlak

ilkelilik (Principle) (PersonalMorality)

(Lawsand Professional
Codes)

Sekil 1. Etik iklim Boyutlan
Kaynak: Martin K. D. ve Cullen J. B. 2006. Continuities and Extensions of EthicalClimateTheory: A Meta-AnalyticReview,
Journal of Business Ethics, V0l.69, s.178.

Yapilan arastirmalar gostermektedir ki, etik iklim algisi, orgitsel sonuclarin
olumlu ya da olumsuz olarak sekillenmesini saglayan gliclii bir degiskendir (Martin ve Cullen,
2006). Calisanlar, etik ve etik olmayan davranislarin ayirt edilmesini saglayacak tarzda acik
standartlara sahip orgiitlere karsi olumlu tutum gelistirmektedir. (Trevino, vd., 2001;
Valentine ve Barnett 2003). Orgitsel etik ikliminin giicli olmasi, 6rgitiin birlik ve
beraberliginin ve moral giiciniin artmasina etki etmektedir (Mathieu and Zajac, 1990;
Dickson vd., 2001). Ayrica, yapilan arastirmalarda, etik iklimin o6rgltsel baghhk, is tatmini,
adanmiglik, is performansi vb. gibi ¢ikti davranislar Gzerinde dnemli bir belirleyici degisken
oldugu bulgusuna erisilmistir (Welsch ve La Van, 1981; Podsakoff vd., 1996; Schwepker, vd.,
1997; Singh 1998; Vardi, 2001; Wingreen, 2003; Weeks vd., 2004; Okpara, 2004; Jaramillo,
vd., 2006).

3. HIPOTEZLERIN OLUSTURULMASI

Bugline kadar arastirmacilar tarafindan, hem orgitsel adalet kavraminin, hem de
alt boyutlarinin farkli degiskenler tGzerindeki etki ve iliskilerinin ortaya gikarilmasina yonelik
¢ok sayida ¢alisma yapildigi gérilmektedir.

3.1. Orgiitsel Adalet ve Orgiitsel Baghlik iliskisi

Galisanlarin orgutsel baglhhgini etkileyen pek ¢ok etmen bulunmakla birlikte, bu
etmenler arasinda en énemlilerinden bir tanesi stphesiz ki, yoneticilerin galisanlarina adil
davranmalari ile iliskili olan 6rgitsel adalet algisidir (Fulford 2005; Camerman vd., 2007).
Orgiitsel adalet ve 6rgiitsel baghlik arasinda giiclii bir iliski bulunmakta, érgiitsel adalet algisi,
orglitsel bagliiga neden olmaktadir (McFarlin ve Sweeney, 1992; Chughtai ve Zafar, 2006;
Clay-Warner vd., 2005). Orgiitsel adalet calisanlarda, 6rgiit ici adalet dengesini kurmak adina
yonlendirici bir mekanizma olarak islev gormekte, calisanlari isletme ici siddet iceren yikici
davranislardan uzak tutmakta ve orgltsel baghlik gibi yapici ve istendik davranislara
yoneltmektedir (Folger ve Cropanzano, 1998).Nitekim, yoneticilerin, calisanlari karar alma
siirecine dahil etmesi, islerini yapmalari icin yetkinlik vermesi, adil davranmasi ve onlara
gereken destek ile giveni vermesi, is gorenlerin orgite baghhigini arttirdigi bulgulanmistir
(Lambertvd., 2007).
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Bu konuda yapilan calismalarda da bu hususu destekler tarzda bulgulara
ulasilmis, orgltsel adalet algisi ile 6rgitsel baglilik arasinda dogrusal iliski oldugu ortaya
konmustur (Robinson, 2004). Yapilan bir arastirmada, lcret, 6duller ve bunlarin adil dagilimi
ve dagitimda kullanilan siireglerin adilligine 6nem verildigi durumlarda, galisanlarin érgitsel
baghhginin arttigi rapor edilmistir (Johnson ve Jones, 1991). Fischer (2004) tarafindan yapilan
bir ¢calismaya gore, bireyler 6rgit icerisinde yiksek adalet algiladiklarinda 6rglite daha ¢ok
baglanmakta, ayni zamanda yaptiklari isten daha fazla tatmin olmaktadirlar. Baska bir
arastirma da, Orgltsel adaletin her ¢ boyutunun da, orgitsel baglilk ile pozitif iligki
icerisinde oldugu tespit edilmistir (Moorman, 1991). Yurtiginde yapilan bir g¢alismada ise,
orgutsel adaletin artmasiyla beraber orgitsel baghligin dogrudan ve olumlu bir sekilde
artacagl ortaya konmustur (Varoglu, 1993). Bu kapsamda kuramdan ve gorgil
arastirmalardan yola ¢ikilarak 6érgiitsel adaletin U¢ boyutunun orgltsel bagliliga etkisini test
etmek Uzere gelistirilmis hipotezler asagida sunulmustur.

Hipotez 1: Dagitim adaleti algisi, calisanlarin orgltsel baghligini pozitif ve anlamli
olarak etkiler.

Hipotez 2: Prosediir adaleti algisi, calisanlarin 6rgitsel baglhhigini pozitif ve
anlamli olarak etkiler.

Hipotez 3: islem adaleti algisi, calisanlarin érgiitsel baghhgini pozitif ve anlamli
olarak etkiler.

3.2. Orgiitsel Adalet ve Etik iklim iliskisi

Calisanlarin herhangi bir durumda karsilastiklari olaylari degerlendirmelerine ve
alternatifleri se¢melerine yardim eden etik iklim, orgit icerisindeki algilanan adalet
anlayisindan etkilenmektedir (Beugre ve Baron, 2001). Literatirde 6rgitsel adalet ile etik
iklim iliskisini aciklayan sinirli sayida calismaya rastlaniimistir. Victor ve Cullen’nin (1987,
1988) etik iklim siniflandirmasinin esas alindigi ve Hong Kong’da yer alan 123 firma lzerinde
yapilan calismada egoizm ve ilkelilik boyutlari ile dagitim adaleti arasinda pozitif yonl,
yardimseverlik boyutu ile dagitim adaleti arasinda negatif yonli iliski tespit edilmistir (Lau ve
Wong, 2009).Baska bir ¢alismada orgitsel adalet ile etik uygulamalarin ¢alisanlar Gzerinde
benzer davranigsal giktilara yol acgtigi bulgusuna erisilmistir (Trevino vd., 2001). Bu kapsamda
yurticinde Ankara ve Eskisehir illerinde faaliyet gdsteren havacilik ve uzay sanayii ¢alisanlari
uzerinde yapilan bir ¢calismada ise, etik iklimin galisanlarin yenilikgi davranisina olan etkisinde
dagitim adaletinin aracilik roll arastiriimis, etik iklimin yenilik¢i davranisa etkisinde dagitim
adaletinin kismi aracilik roli oldugu bulgusuna ulasiimistir (Akkog, 2012). Kuramdan ve
gorgul arastirmalardan yola gikilarak etik iklimin dagitim adalet algisina etkisini test etmek
uzere gelistirilmis hipotezler asagida sunulmustur.

Hipotez 4: Dagitim adaleti algisi, orgutsel etik iklimi pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

Hipotez 5: Prosediir adaleti algisi, 6rgiitsel etik iklimi pozitif ve anlamli olarak
etkiler.

Hipotez 6: islem adaleti algisi, 6rgiitsel etik iklimi pozitif ve anlamli olarak etkiler.
3.3. Etik iklim ve Orgiitsel Baghlik iliskisi

Yapilan arastirmalar, etik iklimin orgitsel baglilikla anlamli derecede iliskili
oldugunu gostermektedir. Ferrell vd. tarafindan (2005) yapilan bir arastirmaya gore,
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isgérenlerin % 79’u bir isletmede calismaya devam kararlarinda etigin énemli oldugunu
belirtmistir. Baska bir ¢alismada, etik iklim boyutlari ve ilgili 6rgutsel giktilar arasindaki iligki,
29 ortaokuldan 533 6gretmen Ulzerinde incelenmis, etik iklim boyutlari ve 6rgitsel baglihk
arasinda glcli bir iliski bulunmustur (Ostrof 1993). Schwepker (2001), etik kodlarin ve etik
kurallarin daha gugli bicimde uygulanmasinin, érgitsel baglilikla olumlu iliskisinin oldugunu
bulgulamistir. Hunt vd., (1989) kurumsal etik degerler ve orgiitsel baghlik arasinda gligli bir
iliskinin varhigini tespit etmistir. Sims ve Keon (1997) tarafindan yapilan bir arastirmaya gore,
isgorenlerin etiksel degerleri, 6rgltin algilanan etik iklimi ile benzerlik gosterdiginde,
orgitsel bagliik artmaktadir. Kelley ve Dorsch (1991) tarafindan etik iklim ve 6rgute baghlik
Uzerine, satin alma personeli Gzerinde yapilan bir calismada, aragsallik ve 6nemseme iklimleri
ile orgite baghhk arasinda kuvvetli bir iligki, kurallar iklimi ile de 6rgitsel baglhk arasinda
orta dlzey bir iligki rapor edilmistir. Etik kiltur ile etik iklim arasindaki ayrimi ortaya koymak
icin yapilan bir arastirmada, her iki degiskenin de orgitsel baghlikla iliskili oldugu
bulgulanmistir (Trevino vd., 1998). Bu kapsamda kuramdan ve gorgil arastirmalardan yola
cikilarak etik iklimin o6rgitsel bagliliga etkisini test etmek lizere gelistirilmis hipotez asagida
sunulmustur.

Hipotez 7: Orgiitsel etik iklim, calisanlarin 6rgiitsel baghligini pozitif ve anlamli
olarak etkiler.

Literatlirde oOrglitsel adalet algisinin ve boyutlarinin, c¢alisanlarin 6rgitsel
baglihgina etkisinde etik iklimin aracilik etkisini arastiran bir calismaya rastlanilmamistir.
Ancak, oncil degisken olan 6rgitsel adalet boyutlarinin, orgiitsel baghlik Gzerindeki etkisinde
etik iklimin aracilik etkisinin olabilecegi disinililmektedir. Bu dislinceden yola cikarak
gelistirilmis aracilik etkisini 6lcmeye yonelik hipotezler asagida sunulmustur:

Hipotez 8: Dagitim adaletinin, calisanlarin orgitsel bagliigina etkisinde etik
iklimin aracilik etkisi vardir.

Hipotez 9: Prosediir adaletinin, calisanlarin 6rgiitsel baghligina etkisinde etik
iklimin aracilik etkisi vardir.

Hipotez 10: islem adaletinin, ¢alisanlarin érgiitsel bagliligina etkisinde etik iklimin
aracihk etkisi vardir.

4. ARASTIRMANIN YONTEMI

Orgiitsel adaletin boyutlari olan dagitim adaleti (DA), prosediir adaleti (PA) ve
etkilesim adaletinin (EA) 6rgiitsel baghlk (OB) (izerine etkisini ve bu etkide etik iklimin (Ei)
aracilik roliini belirlemeye yoénelik olan bu arastirmada, dncelikle 6érneklem ve &lgeklere
iliskin bilgilere yer verilmistir. Ardindan o&rneklemlerden elde edilen veriler 1siginda
olusturulan modele iliskin analizler yapilmistir. Bu kapsamda o6ncelikle her bir degiskenin
dogrulayici faktor analizi yapilmis ardindan degiskenler arasi korelasyonlar tespit edilmistir.
Ardindan aracilik etkilerini test etmek Uzere Sobel testleri yapilmistir. Tim bu analizler
sonucunda elde edilen bulgular mevcut literatir ile karsilastirilarak ydnetici ve
arastirmacilara o6nerilerde bulunulmustur. Kuramdan ve ampirik arastirmalardan yola
¢ikilarak yapilandirilan arastirma modeli Sekil 2’ de sunulmustur.
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Sekil 2. Arastirma Modeli ve Hipotezler
4.1. Arastirmanin Orneklemi

Arastirma evrenini Ankara’da faaliyet goOsteren savunma sanayi sektori
¢alisanlar olusturmaktadir. Bu 6rneklemde yaklasik 7000 kisi ¢alismaktadir. Ana kitleden
%95 glivenilirlik sinirlari igerisinde %5’lik bir hata payi dikkate alinarak 6rneklem bayuklGgu
384 kisi olarak hesap edilmistir (Sekaran, 1992). Bu kapsamda kiimelere gore ornekleme
yontemiyle tesadifi olarak segilen toplam 1000 kisiye anket uygulamasi yapilmasi
planlanmistir. Gonderilen anketlerden 914’G geri donmus, 896’s1 analiz yapmak igin uygun
bulunmustur. Arastirmaya katilanlarin %79,6" si erkek (n=714), %61’ i (n=548) evlidir.
Calisanlarin %19,7 (n=177) lise, %66,5 (n=596) Universite, % 11’ i de (n=99) lisansustl egitim
derecesine sahiptir. Orneklemin, %19,6°si (n=176) 18-25 yas, %28,8’i (n=258) 26-32 yas,
%29,5’i (n=264) 33-41 yas ve %22’si (n=198) de 42 ve yukari yaslar arasindadir. Calisanlarin
%30,2’si (n=271) 3 yildan az, %27’si (n=242) 4-7 yil arasi, %25,1'i (n=225) 8-15 yil arasi,
%10.6’s1 (n=95) 16-20 yil arasi ve %7’si (n=63) de 21 ve yukari yil is deneyimine sahiptir.

4.2. Arastirmanin Olgekleri

Orgiitsel adalet algisinin {i¢ boyutu olan dagitim adaleti (DA), prosediir adaleti
(PA) ve etkilesim adaletinin (EA), 6rgiitsel baglilik (DA) Uzerine etkisini ve bu etkide etik
iklimin (Ei) aracilik roliinii belirlemeye yodnelik olan bu arastirmada kullanilan dlgeklere iliskin
bilgiler asagida verilmektedir. Olgceklerin Cronbach alfa giivenirlik katsayilari SPSS paket
programi ile dogrulayici faktor analizleri ise Amos programi ile analiz edilmistir.

Orgiitsel Adalet Algisi Olgegi: Calisanlarin adalet algilarini dlcmek (izere
Moorman (1991) tarafindan gelistirilen ve Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan gecerleme
calismasi yapilan (¢ boyutlu (dagitim adaleti, prosediir adaleti, etkilesim adaleti) adalet
Olgegi kullanilmistir. Bu 6lcekte sorular, “Calistigim isletmede isle ilgili kararlar tarafsiz olarak

4 “

alinir.”, “Calistigim isletmede isle ilgili karar verilmeden 6nce tim calisanlarin fikri alinir.”,

“Calisma saatlerimle ilgili diizenlemenin adil oldugu kanaatindeyim.”, “Ucret diizeyimin adil
oldugunu disiiniiyorum.”, “isimle ilgili bir karar alinirken Gistiim bana karsi kibar ve diistinceli
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davranir”. ve “isimle ilgili bir karar alinirken {istiim bana saygi ve itibar gosterir”. seklindedir.
Dagitim adaleti igin bes, prosediir adaleti igin alti, etkilesim adaleti igin dokuz, toplam 20
ifadeden olusan bu 6lgekte cevaplar 5’li likert olgegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Niehoff ve Moorman (1993) tarafindan vyapilan guvenilirlik
analizleri sonucunda, Cronbach alfa guivenirlik katsayisinin dagitim adaleti icin .91, prosedur
adaleti icin .85 ve etkilesim adaleti icin .92 olarak tespit edilmistir. Olgegin Tiirkce’ye cok
sayida cevirisi ve uyarlamasi mevcuttur. Bu calismada Karaeminogullari (2006) tarafindan
Tirkge’ye uyarlamasi yapilan 6lgek kullaniimistir. Karaeminogullari (2006) tarafindan yapilan
glvenilirlik analizleri sonucunda, Cronbach alfa glivenirlik katsayisi dagitim adaleti igin .86,
prosedir adaleti igin .92 ve etkilesim adaleti i¢in .97 olarak tespit edilmistir.

Olcegin KMO analiz sonucu sirasiyla .91, .87 ve .84 ve Barlett testi anlaml
(p=.000) olarak tespit edilmistir. Bu ¢alismada 6lgegin yapi gegerliligini test etmek maksadiyla
dogrulayici faktor analizi yapilmistir. Faktor analizi sonucunda verilerin 6lcegin tg¢ boyutlu
yapisina uyum sagladigi ve faktor yiiklerinin prosediirel adaleti icin .63 ile .77, dagitim adaleti
icin .72-.85 ve etkilesim adaleti icin .77-.91 arasinda oldugu tespit edilmistir. Olcegin uyum
iviligi degerleri diger olgeklerinki ile birlikte Tablo 1’de sunulmustur. Yapilan givenirlik analizi
sonucunda 6lcegin toplam Cronbach alfa glivenirlik katsayisi sirasiyla .88, .83 ve .81 olarak
bulunmustur.

Orgiitsel Baghlik (OB) Olgegi: isletmelerde calisanlarin algilanan érgiitsel baghlik
diizeyini belirlemek tGzere Meyer ve Allen (1991) tarafindan gelistirilen ve alti sorudan olusan
duygusal baghlik 6lcegi kullanilmistir. Sorular “Bu orglite karsi duygusal bir bag
hissediyorum.”, “Calistigim orgitin problemlerini kendi problemim gibi hissediyorum.”
seklindedir. Olcekte cevaplar 5’li likert olgegi ile alinmistir (1=Kesinlikle katilmiyorum,
5=Kesinlikle katiliyorum). Calismada 0Olgegin yapi gecerliligini test etmek maksadiyla kesfedici
faktor analizi yapilmis, verilerin 6lcegin tek faktorli yapisina uyum sagladigi belirlenmistir.
Olcegin faktor yiklerinin .74 ile .88 arasinda oldugu, KMO analiz sonucu .87 ve Barlett testi
anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir. Ardindan Amos paket programi ile dogrulayici faktor
analizi yapilmis, verilerin 6lgegin tek faktorli yapisina uyum sagladigi ve faktor yuklerinin .72
ile .79 arasinda oldugu tespit edilmistir. Olcegin uyum iyiligi degerleri diger 6lgeklerinki ile
birlikte Tablo 1’de sunulmustur. Yapilan givenirlik analizi sonucunda o&lgegin toplam
Cronbach alfa glvenirlik katsayisi .91 olarak bulunmustur.

Etik iklim 6lgegi: isletmelerdeki etik iklim algisini belirlemek izere Luria ve Yagil
(2008) tarafindan gelistirilen 6 maddeli dlgekten yararlaniimistir. Etik iklim 6lgeginde sorular
“Yoneticimize gore kurallara uyan iyi bir calisandir”. ve “Yoneticimiz ¢alisanlardan isini ihmal
edeni rapor etmesini bekler.” seklindedir. Olgekte cevaplar 5’li likert lcegi ile alinmistir
(1=Kesinlikle katilmiyorum, 5=Kesinlikle katiliyorum). Bu ¢alismada Luria ve Yagil (2008)’in
¢alismasinda kullanilan 6lgegin Tirkce gecerlemesi tarafimizdan yapilarak kullaniimistir.
Olgegin olcek gecerleme prosediirlerine uygun olarak ingilizce-Tiirkge ve Tirkce-ingilizce
cevirileri alaninda yetkin arastirmacilarla yapilmis pilot ve asil 6rneklem Uzerinde
uygulanarak kesfedici faktor analizi ve dogrulayici faktér analizi yapilmistir. Luria ve Yagil
(2008) tarafindan yapilan guvenilirlik analizleri Cronbach alfa glivenirlik katsayisi .65 olarak
tespit edilmistir.

Etik iklim o6lceginin yapi gecerliligini test etmek maksadiyla 6ncelikle kesfedici
faktor analiz yapilmistir. Analizi sonucunda verilerin 6lgcegin tek faktorli yapisina uyum
sagladigi belirlenmistir. Devam edilen analiz sonucunda 6 maddeli 6lcegin faktor yiklerinin
.69 ile .79 arasinda oldugu tespit edilmistir. Olcegin KMO analiz sonucu .90 ve Barlett testi
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anlamli (p=.000) olarak tespit edilmistir. Bu analizlerin ardindan Amos paket programi ile
dogrulayici faktér analizi yapilmigtir. Faktor analizi sonucunda verilerin 6lgegin tek faktorlu
yapisina uyum sagladigi ve faktor yiklerinin .63 ile .69 arasinda oldugu tespit edilmistir.
Olgegin uyum iyiligi degerleri diger olceklerinki ile birlikte Tablo 2’de sunulmustur. Yapilan
glvenirlik analizi sonucunda 6lgegin toplam Cronbach alfa givenirlik katsayisi .82 olarak

bulunmustur.

Tablo 1. Dogrulayici faktor analizi sonucunda 6lgeklerin uyum iyiligi degerleri

CMIN/DF GFI AGFI CFI NFI TLI RMSEA
Degiskenler

<5 >.85 >.80 >90 [ >.90 | >.90 <.08
1. Dagitim Adaleti (DA) 1.4 .99 .99 .99 99 | .99 .01
2. Prosediir Adaleti (PA) 3.1 .97 .95 .98 .98 .98 .06
3. Etkilesim Adaleti (EA) 13 .99 .98 .99 .99 .99 .02
4. Orgiitsel Baghlik (OB) 2.1 .98 .87 .98 .98 .91 .07
5. Etik iklim (Ei) 1.17 99 98 99 99 99 .01

4.3. Bulgular

Arastirma sonucunda elde edilen verilere SPSS ve Amos programinda analizler
yapilmistir. Bu kapsamda, ilk asamada katilimcilarin algiladiklari (DA), (PA), (EA), (OB) ve
(Ei)’e iliskin elde edilen verilerin ortalamalar, standart sapmalari ve aralarindaki
korelasyonlara bakilmistir. Analizin ikinci asamasinda yapilan hiyerarsik regresyon analizi ile
aracilik etkisi arastinlmistir. Ardindan yapisal esitlik modeli ile kurulan modele iliskin yol
analizi yapilmistir. Analiz sonucunda elde edilen ortalamalar, standart sapmalar ve

korelasyon degerleri Tablo 2’ de verilmektedir.

Tablo 2. Verilere iliskin Ortalama, Standart Sapma ve Korelasyon Degerleri

Ort. S.S. 1 2 3 4 5
1. Dagitim Adaleti (DA) 3.48 1.01 (.88)
2. Prosediir Adaleti (PA) 3.05 1.04 .85** (.83)
3. Etkilesim Adaleti (EA) 3.13 .96 B1F* | 77%x (.81)
4. Orgiitsel Baghlik (6B) 3.34 .92 .90%** 79%* JT** (.91)
5. Etik iklim (Ei) 3.13 1.06 .84%* T4** .80%** .85%* [ (.82)

*p< .05 ** p<.01

Not: Cronbach alfa glivenirlik katsayisilari parantez icinde verilmistir.
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Tablo 2 ‘de de gorildugu gibi arastirmaya konu edilen tim bagimli ve bagimsiz
degiskenler arasinda anlamli iligkiler bulunmaktadir. Bu nedenle degiskenler arasinda dnemli
etkiler dngorilebilmektedir. Analiz kapsaminda modelde ¢oklu dogrusal baglanti sorunu olup
olmadigini belirlemek maksadiyla dogrudashga (collinearity) da bakilimistir. Elde edilen
tolerans ve VIF degerleri bagimsiz degiskenler arasi ¢oklu baglanti olmadigini dogrulayan
sonuglar vermistir (Tolerans > .2, VIF< 10). (DA), (PA) ve (EA)’nin, (OB) lizerine etkisini ve bu
etkide (Ei)’in aracilik etkisini belirlemeye yénelik olan bu arastirmada, Baron ve Kenny (1986)
tarafindan onerilen i¢ asamali regresyon analizi yapilmistir. Bu yonteme gore, bagimsiz
degiskenin bagimli degisken ve araci degisken lizerinde bir etkisi olmalidir. Araci degisken
bagimsiz degiskenle birlikte regresyon analizine dahil edildiginde, bagimsiz degiskenin
bagimh degisken Uzerindeki regresyon katsayisi diiserken, araci degiskenin de bagimh
degisken (OB) iizerinde anlamli etkisi stirmelidir. Bu kapsamda calisanlarin (Ei) diizeyinin
aractlik rolini belirlemek amaciyla, her bir bagimsiz degiskenle (DA, PA ve EA) aracilig
arastirilan degisken (Ei) ve bagimh degisken (OB) arasindaki iliskiler hiyerarsik regresyon
analizleri araciligi ile incelenmis ve Sobel testleri yapilmistir. Aracilik testine iliskin bulgular
Tablo 3, 4, 5 ve 6’da verilmektedir.

Aracilik testi kapsaminda ilk asamada bagimsiz degisken dagitim adaleti ile
érgitsel baghlik arasindaki iliskilere bakilmistir. Bu asamanin ilk adiminda DA’ nin OB’ g1 (B=
.90, p<.001) anlaml olarak etkiledigi goriilmiistiir. ikinci adimda DA’ nin araciligi arastirilan
Ei’ e olan etkisi incelenmistir. Analiz sonucunda DA’ nin EI’ i anlamh olarak etkiledigi (B= .84,
p<.001) tespit edilmistir. Bu adimda aracihigl arastirilan OB’ nin Ei’ e olan etkilerine de
bakilarak rapor edilmistir. OB’ nin EI' i (B= .85, p<.001) anlamh olarak etkiledigi
bulgulanmistir. Bu asamanin son adiminda ise DA ve araciligi arastirilan Ei birlikte analize
sokulmus ve OB lizerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda DA’ nin Ei ile birlikte
analize sokulmasiyla OB iizerindeki etkisi devam etmis ve azalmis (= .51, p<.001), E’ in de
OB iizerindeki etkisi devam etmistir (B= .28, p<.001). Bu sartlarin saglanmasinin ardindan
aracilik etkisini teyit etmek maksadiyla Sobel testi yapilmis ve Sobel(z) anlamli bulunmustur
(z=7.3, p<.001). Bu bulgu DA’nin OB’a etkisinde Ei’ in kismi aracilik rolii istlendigini
gostermektedir. Bu boliim analizleri sonucunda H1, H4, H7 ve aracilik hipotezi olan H8' in
desteklendigi gorilmektedir.

Aracilik testinin ikinci agamasinda ikinci bagimsiz degisken prosedir adaleti ile
orgitsel baghhk arasindaki iliskilere bakilmistir. Bu asamanin ilk adiminda PA’ nin OB’ 1 (B=
.79, p<.001) anlamli olarak etkiledigi goriilmistiir. ikinci adimda PA’ in araciligi arastirilan EI’
e olan etkisi arastirilmistir. Analiz sonucunda PA’ in EI’ i anlamh olarak etkiledigi (B=.74,
p<.001) tespit edilmistir. Bu asamanin son adiminda ise PA ve aracihgi arastirilan Ei birlikte
analize sokulmus ve OB Uzerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda PA’ in Ei ile
birlikte analize sokulmasiyla OB iizerindeki etkisi devam etmis ve azalmis (B= .56, p<.001),
EI’ in de OB iizerindeki etkisi devam etmistir (B= .23, p<.001). Bu sartlarin saglanmasinin
ardindan aracilik etkisini teyid etmek maksadiyla Sobel testi yapilmis ve Sobel (z) anlamli
bulunmustur (z=7.2, p<.001). Bu bulgu da PA’ nin OB’a etkisinde Ei’ in kismi aracilik rolii
Ustlendigini gostermektedir. Bu béliim analizleri sonucunda H2, H5 ve aracilik hipotezi olan
H9’ un desteklendigi goriilmektedir.

Son olarak, bagimsiz degisken etkilesim adaleti ile 6rgitsel baghlik arasindaki
iliskilere bakilmistir. Bu asamanin ilk adiminda EA’ nin OB’ 1 (B= .77, p<.001) anlamh olarak
etkiledigi gorilmistir. ikinci adimda EA’ nin araciligi arastirilan Ei’ e olan etkisi incelenmistir.
Analiz sonucunda EA’ nin Ei’ i anlamli olarak etkiledigi (B= .80, p<.001) tespit edilmistir. Bu
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asamanin son adiminda ise EA ve aracilig arastirilan Ei birlikte analize sokulmus ve OB
zerindeki etkilerine bakilmistir. Bu analiz sonucunda EA’ nin Ei ile birlikte analize
sokulmasiyla OB iizerindeki etkisi devam etmis ve azalmis (B= .44, p<.001), EI’ in de, OB
Uzerindeki etkisi devam etmistir (= .21, p<.001). Bu sartlarin saglanmasinin ardindan
aracilik etkisini teyit etmek maksadiyla Sobel testi yapilmis ve Sobel(z) anlamli bulunmustur
(z=8.6, p<.001). Bu bulgu EA’ nin OB’ a etkisinde EI’ in kismi aracilik rolii Ustlendigini
gostermektedir. Bu boélim analizleri sonucunda H3, H6 ve aracilik hipotezi olan H10’ un
desteklendigi gorilmektedir. Bu sonucla, regresyon analizleri ile test edilen toplam 10

hipotezin tamami destek bulmustur.

Tablo 3. Dagitim Adaletinin Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Etik iklimin Aracilik Etkisi Sonuglari

B

Ei OB
Test 1
DA .90%*
R? .49
Diiz.R? .49
F=
Test 2 Ei-OB
DA .84* .85%
R? .46 .39

°A Diiz.R? .46 .39

F
Test 3
DA .51%*
Ei .28*
R? .53
Diiz. R? .53
F= 3.5%**

*p< .05 ** p<.01 *** p<.001
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Tablo 4. Prosediir Adaletinin Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Etik iklimin Aracilik Etkisi Sonuglar

B

El OB
Test 1
PA .79*%
R? .51
Diiz.R? .52
F= 9.8%**
Test 2
PA .74*
R? .50

PA -

Diiz.R? .50
F=
Test 3
PA .56%*
Ei .23*
R? .54
Diiz.R? .54
F= 3.1%**

*p< .05 ** p<.01 *** p<.001

Tablo 5. Etkilesim Adaletinin Orgiitsel Bagliliga Etkisinde Etik iklimin Aracilik Etkisi Sonuglari

B. P

El OB
Test 1
EA 77*
R? .58
Diiz.R? .46
F= 4.8%**
Test 2
EA .80*
R? 44

EA

Diiz.R? .42
F=
Test 3
EA .44*
Ei 21%
R? .49
Diiz.R? .49
F= 6.4***

*p< .05 ** p<.01 *** p<.001
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5. TARTISMA VE SONUC

Bu ¢alisma ile dagitim adaleti, prosediir adaleti ve etkilesim adaleti olmak lzere
Orgutsel adaletin G¢ boyutunun, g¢alisanlarin 6rgitsel baghligina etkisi ve bu etkide etik
iklimin aracilik roll arastinlmistir. Bu amagla Ankara’da faaliyet gosteren savunma sanayi
sektoéri calisanlari tGzerinde uygulamali bir arastirma yapilmistir. Bu arastirma ile analize
dahil edilen degiskenlerin orgltsel baglilik Gzerindeki etkileri hiyerarsik regresyon analizi
yardimiyla aciklanmaya ¢alisilmistir. Yapilan arastirma ile savunma sanayi sektoriine iligskin
orgutsel adalet-orgutsel baglilik iliskisine yonelik agiklayici bulgular elde edilmistir.

Analiz sonuglar incelendiginde oOrgltsel adaletin, 6rgitsel baghlik ile iligkili
oldugu ve orgltsel baglilig pozitif ve anlamli olarak artirdigi belirlenmistir. Bu bulgu kuram
ile ve benzer arastirmalar ile uyumludur (Mowday vd., 1979; McFarlin ve Sweeney, 1992;
Lowe ve Vodanovich, 1995; Randal ve Mueller,1995; Cohen-Charash vd., 2001; Colquitt vd.,
2001; Marchiori ve Henkin, 2004; Clay-Warner vd., 2005; Thompson ve Heron, 2005;
Chughtai ve Zafar, 2006). Orgiitsel adaletin, calisanlarin érgiite baghhgi ve érgitiin etkili bir
bicimde islevlerini yerine getirebilmesi icin bir gereklilik oldugu ve adaletsizligin de 6rgitsel
bir sorun kaynagi olarak gorilmesi gerektigi ortaya c¢cikmaktadir. Bu kapsamda orgiitsel
adaleti benimseyen ve uygulama gayreti icerisinde olan isletmelerin calisanlarinin, isletmeye
olan baghliklarinin yiiksek olmasi beklenmektedir. Nitekim arastirma sonuclari da, bu
beklentileri dogrular tarzda orglitsel adaletin, calisanlarin orgitsel baghliklarini artirdigini
gostermektedir.

Etik iklimin, orgltsel baghlik ile iliskili oldugu ve orgitsel baghligi pozitif ve
anlamli olarak etkiledigi belirlenmistir. Bu bulgu kuram ve benzer arastirmalar ile uyumludur
(Hunt vd., 1989; Kelly ve Dorsch, 1991; Sims ve Keon, 1997; Schwepker, 2001; Trevino vd.,
1998; Ferrell vd., 2005; Lau ve Wong, 2009). Yoneticiler etik iklime iliskin 6rgitsel normlarin
gelismesini desteklemelidir. Orgitiin tiim paydaslari icin iyi olanin yapilmasi ydniinde
normlar gelistirmek, calisanlarin orgite baghhginin artmasini saglayabilmektedir. Bunun
yaninda, etik karsiti, egoist iklimlerin gelismesini 6nlemek liderlere disen oncelikli gorev
olarak sekillenmektedir. Clinkl 6rglt icerisinde bu tarz iklimlerin gelismesi durumunda, bu
iklimlerin Uretecegi bireysel davranis bigimlerinin, ©6rgltsel amacglara ve ¢alisma
arkadaslarinin yararina yonelik degil, bireysel amaglara yonelik davranislar olacagi
degerlendirilmektedir.

Orgiitsel adaletin ¢alisanlarin érgiitsel baghligina etkisinin oldugu, bu etkinin baz
degiskenler araciligi ile de ¢ikti degiskenlere yansiyabildigi distintlmustir. Yazinda orgtsel
adaletle orgutsel baglilik arasindaki iliskiler incelenmesine ragmen, bu iliski de etik iklimin
aracilik roltne iligkin bir bulguya rastlanilmamistir. Bu noktadan hareketle 6érgiitsel adaletin
¢alisanlarin orgitsel baghhigina olan etkisinde etik iklimin aracilik roll arastiriimistir. Bu
kapsamda elde edilen bulgulardan 6rgiitsel adaletin lg¢ boyutunun da, 6rgitsel baglhga
etkisinde, etik iklimin kismi aracilik roliinin oldugu tespit edilmistir. Tespit edilen bu
sonucun, alanyazina énemli bir katki oldugu sdylenebilir.

Sonug olarak, organizasyon i¢i adalet duygusunun yuiksekligi ¢alisanlarin érgitsel
baghlik dizeyini etkilemekte, 6rgitsel baghligi olumlu etkilenen bireyler kendilerinden
istenen ve beklenen rollerini iyi oynayabilmekte, rolini iyi oynayan calisanlarin orgitsel
performansa katkilari yiksek olmaktadir. Bu kapsamda ginimiz lider ve yoneticilerine
isletmelerde oOrgltsel adaleti olusturacak ve artiracak uygulamalari benimsemeleri
durumunda, calisanlarin 6rgitsel baglihiginin artacagi, baghligi yiksek, kendini orgitine
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adamis calisanlarin bireysel performanslarini yikseltmek suretiyle, 6rgltsel performansin
artinlmasina  katki  saglayacaklari tavsiyesinde bulunulabilir. Bu noktada isletme
yonetimlerine disen gorev, isgérenlerde bu duygulari saglayabilmek adina, adalet algisi
yuksek, saygi ve etik konularinda hassas, glvenilir bir organizasyonel ortaminin olusmasi ve
gelismesi icin caba sarfetmeleri olarak sekillenmektedir.

Bu aragtirmanin bazi sinirhliklari bulunmaktadir. Arastirmanin savunma sanayi
sektoriinde yapilmis olmasi diger sektorlere yer verilmemesi arastirmanin énemli bir kisitidir.
Bu nedenle arastirmaya diger sektorlerin dahil edilmesi durumunda bu ¢alismada elde edilen
sonuglardan farkl sonuglara ulagilabilir. Aragtirmanin boylamsal olamamasi diger bir 6nemli
kisitidir. Belirli araliklarla elde edilecek arastirma sonuglarinin daha aciklayici olabilecegi
degerlendirilmektedir. Akademisyenlere, bu c¢alisma paralelinde yapilacak miteakip
arastirmalarda, Turkiye’de farkh sektorlerdeki, farkli 6lgekte ve farkh 6rgit kaltirleri olan
isletmelerden saglanan verilerin analizi suretiyle, calisanlarin orgiitsel adalet algilarinin,
orgltsel bagliliklari ve etik iklim Gzerindeki etkisinin arastiriimasi ve konuyla ilgili daha genis
bir perspektif saglanmasi hususu 6énerilebilir.
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