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KRiZ DONEMLERINDE GUVEN DUYGUSU: COViD-19 PANDEMISi ORNEGi
FEELING OF CONFIDENCE IN TIMES OF CRISIS: THE EXAMPLE OF THE COVID-19 PANDEMIC

Berrin BAYBURT?

0z: Bu calismanin amaci, Covid-19 pandemisi siirecinde
Turkiye’de bireylerin devlet kurumlarina, ekonomiye ve
Covid-19 asisina yonelik giiven duygulari ile egitim duzeyi,
meslek ve Covid-19 pandemisine yonelik komplo
degerlendirmeleri arasindaki iliskiyi incelemektir. Calisma
nicel arastirma gergevesinde yiritiilmis; bu dogrultuda
“Covidl9 Pandemisi ve Guven” bashkli soru formu
olusturulmus ve katilimcilara ¢evrimigi olarak uygulanmistir.
294 kisinin katihmiyla gergeklestirilen galismanin verileri
SPSS20 programi ile analiz edilmistir. Yapilan arastirmada;
devlet kurumlarina giliven ile egitim duzeyi ve meslek
arasinda anlamli iliski oldugu, katihmcilarin saghk
calisanlarina diger seceneklere oranla en yiksek dizeyde
guven duydugu;  Covid-19 virlGsiniin komplo oldugunu
dislincesi ile asi glveni arasinda anlamh iliski oldugu
gorilmistir. ilerleyen ddnemlerde yapilacak arastirmalar
ile Tirkiye'deki siyasal ve toplumsal kurumlara giiven
duygusunun daha kapsamh olarak incelenmesi ve bu
kurumlara giliven duygusunu etkilemesi muhtemel
degiskenlerin arastirmaya dahil edilmesinin daha kapsaml
sonuglar verebilecegi diislinilmektedir. Diger yandan Covid-
19 pandemisinin bitiminde benzer arastirmalardan elde
ediilen sonuglar ile Covid-19 pandemi siirecinde giiven
duygusu ile ilgili arastirmalardan elde edilen verilerin
karsilagtinlmasinin  da, gliven duygusunu etkileyen
degiskenlere iliskin ¢ikarimlar yapilmasina katkisi olacagina
inaniimaktadir.

Anahtar Kelimeler : Covid-19, Pandemi, Giiven, Covid-19
Asisl.

ABSTRACT: The aim of this study is to examine the
relationship  between individuals' confidence in
government institutions, the economy and the Covid-19
vaccine during the Covid-19 pandemic process, and their
educational level, occupation and conspiracy evaluations
for the Covid-19 pandemic. The study was carried out
within the framework of quantitative research; In this
direction, a questionnaire titled “Covid19 Pandemic and
Trust” was created and applied to the participants online.
The data of the study, which was carried out with the
participation of 294 people, were analyzed with the SPSS20
program. In the research conducted; there is a significant
relationship between trust in government institutions and
education level and profession, and the participants trust
healthcare professionals at the highest level compared to
other options; It has been observed that there is a
significant relationship between the thought that the Covid-
19 virus is a conspiracy and vaccine trust. It is thought that
a more comprehensive examination of the sense of trust in
political and social institutions in Turkey with future studies
and the inclusion of variables that are likely to affect the
sense of trust in these institutions in the research may yield
more comprehensive results. On the other hand, it is
believed that comparing the results obtained from similar
studies at the end of the Covid-19 pandemic and the data
obtained from studies related to the sense of trust during
the Covid-19 pandemic process will contribute to making
inferences about the variables affecting the sense of trust.

Keywords: Covid-19, Pandemic, Trust, Covid-19 Vaccine.
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1. GiRis

Toplumsal ve bireysel yasami saglikh bir sekilde siirdiirmenin temelinde yatan gereksinimlerin
basinda giiven duygusu gelmektedir. Karsilikl glivenin saglkl bir sekilde gelistigi toplumlarda, sosyo-
ekonomik ve siyasal kriz donemlerinin daha rahat asildigi bilinen bir gercektir. Nitekim piyasada olusan
glvensizligin ekonomik krizler icin dnemli bir itici faktdr olmasindan hareketle, sosyal problemlerin
temelinde de giivensizlik duygusu énemli rol oynamaktadir. Ozellikle siyasal istikrarsizliklarin oldugu
Ulkelerde, piyasaya glivenin azalmasina bagl olarak yatirimlarin bu durumdan olumsuz etkilenmesi
kaginilmaz olmaktadir. Benzer sekilde 6zgliven olarak adlandirilan kisilik 6zelligine sahip bireylerin
kendini ifade etme, hedef belirleme ve hedeflerine ulasmada daha basarili olduklari arastirmalarla
ortaya konulmaktadir. Dolayisiyla ister bireysel ister toplumsal diizeyde ele alinsin, gliven duygusu,
nedenleri ve sonuglari itibari ile insan ve toplum yagsamini etkileyen unsurlarin basinda gelmektedir.

Guven, dogruluk ve sadakat duygulari; aracilik, is birligi ve orglitlenmenin sosyal sirecleri
bakimindan ihtiya¢ duyulan Ug¢ sosyal duygu olmakla birlikte, bu duygularin incelenmesi, sosyal
yapidaki gelecege iliskin degerlendirmelerde zamanin 6nemini ortaya koymaktadir. Bu duygularin
incelenmesinde zamansallik her ne kadar sosyolojik alan yazinda siklikla tartisilsa da gliven, dogruluk
ve sadakat s6z konusu oldugunda kaginilmaz olmaktadir (Barbalet, 1996). Buradan hareketle karsilikh
glvenin oldugu evliliklerin daha uzun siirecegini, glivenin hakim oldugu piyasalarda dalgalanmalarin
daha az yasanacagini séylemek mimkindir. Bu nedenle gliven, gelecege yonelik kestirimlerde
bulunmada bir bilim insani icin 6nemli bir veridir. Bireysel ve toplumsal kriz donemlerinin asilmasinda,
bireylerin kendisine ve toplumsal kurumlara duydugu gliven olumlu katkilar saglar. Bu nedenle
glvensizlik bircok kriz donemlerinin nedenlerinden biri olabildigi gibi, gliven de s6z konusu krizlerin
atlatilmasinda 6nemli bir glic kaynagini olusturabilmektedir. Gliven kavrami kendisine atfedilen islev
kapsaminda sosyoloji ve psikoloji bilimlerinin alanlarina giren konularda 6énemli ¢alismalara konu
olmaktadir. Sosyolojik baglamda bir sosyal sermaye unsuru olarak goriilen gliven kavrami, kurumlara
ve topluma gliven kapsaminda farkl boyutlarda ele alinmaktadir. Psikolojik ¢alismalarda ise gliven
duygusunun bireysel gelisime katkisi ve etkileri farkli degiskenler etkisinde ¢alisiimaktadir.

Gliven, bireyler arasi iliskilerde blyik 6nem tasimakla birlikte; soyut niteliginden dolayi
iliskilerde hissedilerek belirlenebilen bir nitelige sahiptir. insanlar iliski halinde olduklari bireylere
yonelik olarak giiven gelistirirken, bu sonuca birgok olay ve olgudan hareket ederek ulasmaktadirlar.
Genel bir ifade ile insanlar, birbirlerine karsi gliveni insa ederken, davranis, tutum, sosyal iliskiler ile
beklentilerden etkilenmektedirler (Asunakutlu, 2002). Ozsagir’a gére “giiven ve giivenmek her seyden
once dinamik bir stire¢ ve sosyal bir olaydir. Sosyal olaylarin teknik konulara gore daha fazla degiskene
bagl olmasi, deney ve laboratuvar imkanlarinin bulunmayisi, gliven duygusunu kiiltirel ve kurumsal
unsurlardan birine baglanmasini engellemektedir. Batin bunlar bir yana, gliven duygusu sadece sosyal
ya da ekonomik degil, politik boyutu da olan bir kavramdir” (Ozsagir, 2007).

Sosyal glivenin, toplumsal bitinlige katki saglamasinin yani sira bireylerin is basarisini da
arttiran bir unsur oldugu aciktir. Sosyologlar, ekonomik refahin saglanmasinda, sosyal sermaye ve
bireyler arasindaki given duygusunun yayginhginin etkili olduguna dikkati ¢ekmektedirler. Bu
bakimdan sosyo-ekonomik iliskilerin saglikh bir sekilde yirutiilmesinde énemli bir roli olan ve giveni
de iceren sosyal sermayenin toplumsal kokenlere sahip oldugu ifade edilmektedir. Nitekim bu
bakimdan Weber, ekonomik yasamda buiiylik bir 6neme sahip olan glivenin, rasyonel hesaplamalardan
ziyade tarihsel surecteki dinsel ve kultlrel aliskanhklardan dogdugunu belirtmektedir (Kurt, 2000).
Aslan’a gore, sosyal sermayenin en 6nemli unsuru olarak kabul edilen giiven, bedendeki ruh gibi olup,
bedeni terk ettiginde tekrar geri dénmesi imkansizdir. Farkli tarihlerde yapilan galismalarda Tirkiye’de
toplumsal glivenin ¢ok disiik diizeylerde oldugu tespit edilmistir. Bu diizeyin yikseltilmesi igin ise;
toplumsal uzlasmayi saglama; demokratik degerlerin toplumsal tabana yayilmasi; seffaf bir yonetim
anlayisi; farkhliklarin hos goriilmesi; ifade 6zglirligliniin saglanmasi; adalet sisteminin iyilestiriimesi;
aile, STK ve meslek orgutlerinin giliclenmesi gibi 6nlemlerin alinmasi gerekmektedir (Aslan, 2016).
Barbelet (1993), gliven teriminin, farkli baglamlarda farkli anlamlara sahip oldugunu belirtmektedir.
Guven, bir kisinin gelecekte meydana gelebilecek bir olay veya sonug hakkindaki belirsizlik yargisini
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ortadan kaldirabilmekte ve diger yandan kendine glivenmek ise harekete gecme istegini
gostermektedir.

Bireysel ve toplumsal giivenin sinandigi en énemli olaylarin basinda krizler gelmektedir. Kriz
genel itibari ile olumsuz bir durumla karsilagsmayi, birdenbire ortaya ¢ikabildigi gibi dncesinde 6nlem
alinmadigi takdirde istenmeyen sonugclarin ortaya ciktigi siirecleri ifade etmektedir. Genel olarak kriz
denildiginde akla ilk olarak ekonomik krizler, siyasi krizler gelmekle birlikte toplumlari ciddi sorunlarla
karsi karsiya birakan salginlar, terér olaylari, gocler, milteci akinlari gibi olaylar da 6nemli kriz
durumlarini olusturmaktadir. Daha 6nce de ifade edildigi gibi bireysel ve toplumsal kriz anlari glivenin
sinandigl olaylar olmasinin yaninda, bireysel ve toplumsal refleks agisindan da kisiler ve toplumlar
arasinda farkhliklar barindirmaktadir. Bireyler ve toplumlar kriz anlarinda teslimiyetci ve kaderci
tutumlar takinabildikleri gibi ¢c6ziim odakli davranislar da sergileyebilmektedirler. “Salgin ve benzeri
felaketlerin, toplum yasaminda saglik ile birlikte bircok sosyal ve psikolojik problemi ortaya cikardig
goriilmektedir. insanlarda belirsizlik, korku ve kaygi psikolojik olarak rahatsizliklar gériiniir kilmaktadir.
Ayni zamanda slireci kontrol altina almak adina evde gecirilen zamani degerlendirme c¢abasi panik
ortami olusturmaktadir. Bireylerdeki panik unsurunu blylk oOl¢lide sosyal cevre ve medya
beslemektedir. Korku kdltiirliniin egemen olmasi ile belirsizlik algisi, bireysel kaygilari toplumsal bir
hale donistirmektedir” (Yildirim, 2020).

Yakin bir doneme kadar Suriye’deki savas ve miilteci gocleri basta olmak lizere bircok siyasal
ve toplumsal olay siirekli Tirkiye ve diinya giindeminde yer alirken, son iki yildir diinya giindemini en
fazla mesgul eden gelisme kuskusuz Covid-19 pandemisi olmustur. 31 Aralik 2019'da Diinya Saghk
Orgiiti’niin, Cin’in Hubei eyaletine bagh Wuhan sehrinde, nedeni bilinmeyen zatiirre vakalari
bildirmesinin ardindan 5 Ocak 2020’de bu hastaligin nedeninin yeni bir korona virlis oldugu
belirtilmistir. ilk giinlerde 2019-nCoV olarak isimlendirilen hastalik, ilerleyen giinlerde Covid-19 olarak
adlandiriilmaya baslamistir. Sosyal ve ekonomik hareketliligin bir sonucu olarak Covid-19 virlisi kisa bir
sure icinde ortaya ¢iktigi Cin sinirlarini asmis ve tim dlnyada bir salgin haline gelmistir. Son verilere
gore 11 Mart 2022 tarihi itibariyle diinya genelinde Covid-19 kaynakli olarak 18 milyondan fazla kisi
hayatini kaybetmistir (https://www.bbc.com/turkce). Beklenmedik bir sekilde ortaya c¢ikan ve kisa
sirede pandemi olarak ilan edilen Covid-19 salgini glinlimtiz diinyasinin karsilastigi 6nemli bir kriz
olarak simdiden tarihteki yerini almistir. Paksoy, Covid-19’a ¢are bulunamamasinin insanlari korku ve
endiseye dislirdigini ve artan bu korku ve endiselerin davranislara yansidigini belirtmektedir
(Paksoy, 2020).

Tarihi insanlhk tarihi kadar eski olmakla birlikte, salginlarin, insan-doga etkilesimi ile insanin
dogaya uyumu sirecinde yasadigl deneyimler sonucunda ortaya ¢iktigi ifade edilebilir. “Toplumlarin
kiltdrleri, siyasal yaklasimlari, kentlesme bicimleri ve sosyal etkilesimleri pandemi ile micadele
yollarinin belirlenmesinde ve bu yontemlerin basarisina katki sunmaktadir. Salgin hastaliklara yonelik
tarihsel veri ve deneyim, hastaliklara dair 6nceden yapilmis planlamalarin ve ¢ok yonla bir hazirhgin,
toplumlarin, butiin aktoérleriyle, hem iginde bulunduklar zorluklarla basa ¢ikmasini kolaylastirdigini
hem de onlari gelecekteki muhtemel krizlere hazirlamada etkili oldugunu gostermektedir” (Geger,
2020).

Diger yandan sosyo-ekonomik faktorler de salginlarin ortaya ¢ikmasinda ve yayilmasinda da
etkili olabilmektedir. Covid-19 virlsiiniin yarasa yemeginden kaynaklandigi ve buna bagli olarak Cin
mutfagina iliskin degerlendirmelerin yani sira, tlkedeki protein ihtiyacinin gelir diizeyinin disiik olmasi
nedeniyle vahsi hayvanlar ile giderildigine yonelik tespitler hala tartisiimaya devam etmektedir. Ek
olarak salginin kaynagi ile ilgili olarak virtsiin laboratuvarda Uretildigine yonelik soru isaretlerinin Cin
yonetimi tarafindan yanitlanmasi sirekli dile getirilmektedir. Diger yandan sosyal ve ekonomik
hareketliligin bir sonucu olarak diinya genelinde virlsiin hizla yayilarak salgin haline gelmesi, diinya
kamuoyunun hizla ¢6ziim bekleyen bir krizle karsi karslya kalmasina neden olmaktadir.

Pandemi karsisinda diinya genelinde tiim Ulkeler sosyal hareketliligin azaltilmasi icin ulusal ve
uluslararasi seyahat, egitim, alisveris ve Uretim siireclerine kisitlamalar getirmek zorunda kalmaktadir.
Basta Afrika kitasi olmak Uzere birgok tilke saglik sistemindeki eksiklikler nedeniyle salginla micadele
etme noktasinda ciddi sikintilar yasamaktadir. “iktisadi bakimdan giiclii iilkelerin cogunun ekonomisi,
Covid-19 hastalarinin ve ailelerinin tedavisi ve rehabilitasyonunun yani sira, zor durumdaki isletmelere
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verilen destekler i¢in yapilan asiri harcamalar nedeniyle ylksek enflasyon ve artan issizlik tehdidi ile
karsi karsiya kalmaktadir. Diinyada yasanan bu pandemi tarim, ticaret, sanayi, ulasim, finans ve
bankacilik, saglik, havayollari ve enerji piyasalari gibi birbirine baglh pek ¢cok sektéri olumsuz olarak
etkileyen bir durgunluga yol agmaktadir” (Duran ve Acar, 2020).

“Dlnya son yuz yildir irili ufakli bircok ekonomik krizle karsi karsiya kalmistir. Bu krizlerin
bazilari 1929 yilinda yasanan Blyiik Buhran gibi talep kaynakh iken bazilari da 1973 yilinda yasanan
OPEC petrol krizi gibi arz kaynakl ekonomik krizlerdir. Halen devam etmekte olan Covid-19 krizinin ise
hem arz hem talep kaynakh oldugu gérilmektedir” (Bulut ve Pinar, 2020). Diinya geneline baktigimizda
Volkswagen ve Ferrari gibi 6nemli otomobil ireticilerinin Avrupa'daki tGretimlerini askiya aldiklari ve
ulasim, eglence, perakende, turizm firmalari gibi tilke GSYH’sinin hemen hemen dértte birini meydana
getiren sektorlerin 6nemli dliizeyde zararlar ettikleri goriilmektedir. Nitekim Dow Jones 16 Mart 2020
tarihinde 2.977 puanhk disus yasarken, Paris, Venedik ve Roma gibi diinyanin 6nde gelen turizm
kentleri bosalmis, ticari fuar ve etkinlikler ise iptal edilmistir. Cin'de ¢ok sayida insan isini kaybederken,
Kanada’da 6nemli sayida sinema salonu ise kapanmak zorunda kalmistir (Cinel, 2020).

Tim dinyada oldugu gibi pandemi slreci Tirkiye'yi de bir¢ok bakimdan etkilemistir.
Turkiye’de ilk Covid-19 vakasi 11 Mart 2020’de tespit edilmis ve 17 Mart 2020’de Covid-19 kaynakli ilk
olim gergeklesmistir. Trkiye'de ilk vakanin goriildigii 11 Mart 2020 tarihinden 26 Nisan 2022’ye kadar
toplam vaka sayisi 15.021.151’e ulasmis ve 98.706 Covid-19 kaynakli 6lim meydana gelmistir
(https://www.cnnturk.com/corona-virusu-haberleri). Covid-19 vakalarinin takibini saglamak ve
yayllimini énlemek icin yapilacak calismalari yonetmek Gzere T.C. Saglk Bakanligi koordinesinde,
Koronavirlis Bilim Kurulu ve Operasyon Merkezi kurulmustur. Sosyal mesafe kurallarinin bir geregi
olarak eglence mekanlarinin faaliyetlerine ara verilirken bircok llkeye yonelik uguslara da kisitlamalar
getirilmistir.

Covid-19 virtGsinld yayihmini azaltmanin bir geregi olarak ortaya c¢ikan sosyal mesafe
uygulamasi, turizmden bankaciliga, tarimdan sanayi sektoriine kadar bircok alanda 6nemli sorunlari da
beraberinde getirmistir. Sosyal hayata getirilen kisitlamalarin bir sonucu olarak muzik, tiyatro, sinema
gibi kiltir-sanat faaliyetlerine ara verilirken, birbirinden farkli sektérlerde ¢alisan bireyler dogrudan ya
da dolayh olarak salgindan olumsuz etkilenmislerdir. Ayliksiz izin ya da isten ¢ikarilma nedeni ile ¢cok
sayida kisi pandemi siirecinde isini ve gelirini kaybederken, birgok firma evden galisma ydntemini
hayata gecirmek zorunda kalmistir. Kara’ya gore, ticaret, imalat, emlak, idari ve destek hizmet
faaliyetleri, konaklama ve yiyecek hizmetleri sektorleriile tiretim faaliyetleri pandeminin neden oldugu
krizden en ¢ok etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir. Bu durumdan etkilenen sektorlerde
calisanlar ise islerini kaybetme, lcretsiz izne ¢ikarilma, haftalik ¢alisma saatlerinin diismesi gibi
sorunlarla karsi karsiya kalmaktadir. Ozellikle kayit digi ekonomide veya gegici is¢i statiisiinde calisanlar
Covid-19 nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomik durgunluk ve krizden is veya gelir kaybi olarak olumsuz
etkilenmektedirler (Kara, 2020). Dolayisiyla pandemi ile birlikte sosyal normlari, davranis kaliplari vb
ile diinyanin yeni bir surece girdigini belirtmek bu noktada dogru bir tespit olacaktir. Pandemiden
sosyo-ekonomik bakimdan olumsuz etkilenen genis kitlelerin yani sira, hayatin dijitallesmesi ile birlikte
internet tabanl faaliyetlerin artis gosterdigi bilinen bir gercektir. Pandemi, online alisveris, bankacilik
islemleri basta olmak (izere birgok sektorde teknolojiye dayah Uretimi ve tiiketimi ise olumlu yénde
etkilemistir.

Covid-19 pandemi sireci, vatandaslarin devlete, devlet kurumlarina ve farkh sektorlerdeki
faaliyetlere yonelik tutum ve davranislarin sorgulanmasina neden olmaktadir. Saglik ve sosyo-
ekonomik bakimlardan devletlerin aldiklari dnlemlerin yeterliligi, salgin yénetimi, ekonomik kayiplarin
telafisi sosyal devlet anlayisi konularini bircok Glkede glindeme tasimistir. Diinya genelinde salgindan
ekonomik olarak olumsuz etkilenen llkelerde ¢alisanlarin protesto goriintileri haber kanallarinda yer
alirken, bireyler yonetimlerine olan gliveni tekrar sorgular olmustur. Dolayisiyla salgin siireci atlatilsa
bile diinya genelinde uzun bir siire salginin sosyo-ekonomik ve siyasal etkilerini gormek kaginilmaz
olacaktir.

Daha 6nceki donemlerde de diinya genelinde farkli salginlar yasandigi gibi, Covid-19 salgini da
virtslin yayihmini azaltmak, ilag ve asi gibi ¢oziimler Giretmek noktasinda bilim ¢evrelerinin hizl kararlar
alip uygulamaya konulmasini zorunlu hale getirmistir. Harrison ve Wu’ya (2020) gore, Covid-19
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salgininin ilk aylarinda, bazi kesimler diinyanin sahip oldugu gliciin bu kiresel sorunu c¢ozip
¢6zmeyecegini merak etmeye baslamakla birlikte, bu noktada 6ne ¢ikan konulardan birisi halk saghgi
cevrelerini 6fkelendiren asi reddi sorunu olmustur. Halk saghgi kiltirinin ve asi glvenligi
diizenlemelerinin anlaminin yeniden insa edilmesi konusunda g¢agrilarin yapilmasi ile birlikte s6z
konusu c¢agrilarin karsilik bulmasinin, asilama programlarinin gergeklestirdikleri galismalara bagli
oldugu agiktir. S6z konusu noktada halk sagligi kavrami ve programlari, asi teknolojisinin sunumundan
cok daha genis olmakla birlikte; bu konu ile ilgili anlatim calismalarinin ve politika eylemlerinin, gercek
bir aslya ulasmak icin gerekli olacagi ifade edebilir (Harrison ve Wu, 2020).

Covid-19 virisi kadar glindemi mesgul eden bir diger konu ise Covid-19 asisina yonelik ortaya
atilan farkli gorislerin tartisilmasi olmaktadir. Diinya genelinde uzun bir siiredir asi reddi adi altinda
farkl kampanyalar ve sosyal hareketler gortilmekle birlikte, kisa stirede ¢ok sayida 6liimlere neden olan
Covid-19 virGstine karsi Uretilen asilar noktasinda da benzer asi karsiti gorislere rastlamak
mimkindir. Larson ve digerleri (2011), halkin asilara olan gliveninin oldukga degisken oldugunu ve bu
glven insa etmek icin asilara yonelik algilarin ve asi risklerinin tarihsel deneyimlerin anlasiimasina bagli
oldugunu belirtmektedir. Asilarin risk-yarar oranlarina iliskin bilimsel kanitlarin saglanmasi cok 6nemli
olmakla birlikte, asi toplulugu, yeni bir aslyi piyasaya siirerken asi etkinligi ve glivenligi ile ilgili teknik
ve operasyonel fizibilite konusunda saglam kanitlar talep etmektedir. Bu noktada asilara karsi halkin
glivenini etkileyen psikolojik, sosyal ve politik faktorleri anlamaya yonelik arastirmalari talep etmek
hususu ise ihmal edilmistir (Larson vd., 2011).

Asiya yonelik dnyargilarin asiimasinda sorumlu kisi ve kurumlarin tutum ve ifadeleri son derece
Onem tasimaktadir. Erkekoglu'na gore; saglik calisanlarinin 6zellikle séylemlerinde ve asi kararsizlig
yasayan ebeveynlere yaklasimlarinda cok dikkatli olmasi gerekir. Diger dnemli gorev ise devletlere ve
diizenleyici kuruluslara diismektedir. Asilanma ile ilgili asilsiz ve yanhs bilgilerin ortadan kaldirilmasini
ancak cocuk ve aile hekimleri, ebeveynler, halk sagligi yetkilileri, hiikiimetler, teknoloji sektori ve sivil
toplum 6rgutleri arasindaki bir is birligi saglayabilir (Erkekoglu vd., 2020).

Bu noktada Covid-19 salgini ile baslayan slire¢c sosyo-ekonomik ve siyasal kurumlarin yani sira
bilimsel ¢alismalara ve bilim insanlarina olan giivenin de bireyler ve toplumlar nezdinde sinandigi bir
sire¢ olmasi bakimindan 6nem tasimaktadir. Kurumlara ve kurumlari temsil eden kisilere duyulan
glven, zaman icindeki deneyimlerle kazanilan bir duygu olmakla birlikte, kriz donemlerinde gliven
duygusunun alinan kararlarin uygulanmasinda ve bu sireclerin basarili bir sekilde atlatiimasinda son
derece 6nemli oldugu aciktir. Taskin ve Dilek’in (2010), 6rgiit icerisinde var olan glivenin, baglilik
Gzerindeki etkisini belirlemek amaciyla gerceklestirdikleri calismalarinda, 6rgltsel gliven ve duygusal
bagllik arasinda kuvvetli bir iliski tespit ettikleri gortlmektedir (Taskin ve Dilek, 2010). Dolayisiyla
glven, kriz sireglerinin kurumsal boyutta da asilmasinda son derece onemlidir. Glivene dayali
kurumsal yapi, belirlenen politika ve programlarin basariya ulasmasina katki saglayacaktir. Gliresci’'ye
(2020) gore salgin stirecinde siyasi iradenin Bilim Kurulu’nun aldigi kararlarin uygulanmasi hususunda
gosterdigi kararlihk dnemli olup bu durum Covid-19 slirecinde yasanan krizin derinlesmesini 6nlemistir.
Bu noktada Saglik Bakani Dr. Fahrettin Koca’nin salginin ilk giiniinden itibaren gergeklestirdigi basin
toplantilarindaki tutum ve davranislari, salginla ilgili olarak verdigi bilgiler ile tim medya mensuplarinin
sorularini 6zveri ile cevaplandirmasi, sakin ve kendinden emin durusu Tirk toplumunda gliven ve inang
yaratmistir (Glresci, 2020).

Afacan ve Avci'ya (2020) gére; Covid-19 pandemisi ile Tlrk toplumunun tip doktorlarina olan
gliveni ve destegi ortaya ¢ikarken, bircok sosyal medya programi araciligiyla tip calisanlarina ¢ok sayida
destek mesaji ve paylasimlari yapilmaktadir. Diger yandan Covid-19 pandemisinin ardindan sosyal
iliskilerin eskisi gibi olamayacagl ortada olmakla birlikte, bu durumun toplumsal yabancilasmayi
arttirmasi tahmin edilmektedir. Pandemi ile birlikte bireyler birbirlerini potansiyel viriis tasiyicisi olarak
degerlendirebilirler. Bunun yani sira seyahatler ile turizm faaliyetleri hususunda insanlar oldukca
temkinli ve tedbirli davranabileceklerdir (Afacan ve Avci, 2020).

Bu calisma, Covid-19 pandemisi siirecinde Tiirkiye’de bireylerin devlete, ekonomiye ve Covid-
19 asisina yonelik gliven duygulari ile egitim diizeyi, meslek ve Covid-19 pandemisine yonelik komplo
degerlendirmeleri arasindaki iliskiyi incelemeyi amaclamaktadir. Calisma ile pandemi siirecinde, salgin
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yonetimi ve ekonominin gelecegi ile Covid-19 asisina yonelik gliven duygusuna yonelik elde edilen
verilerden hareketle degerlendirmelerde bulunulmaktadir.

Bu veriler 1s18inda bu arastirma icin yedi adet hipotez belirlenmistir:

H1: Katihmcilarin mesleklerine gore devlete giiven diizeyi farklilasacaktir.

H2: Katilimcilarin devlete gliven diizeyi ile ekonominin iyilesecegine iliskin gorisleri
farkhlasacaktir.

H3: Covid-19 virlstnin ortaya cikisiyla ilgili varsayimlar ile Covid-19 asisina yonelik gliven
farkhlasacaktir.

H4: Dizenli bir ise sahip olma durumuna gore gelecekte maddi acidan temel ihtiyaclari
karsilayamama korkusu farklilasacaktir.

H5: insanlarin ¢ogunlugunu genelde giivenilir bulma ile Covid-19'un dogal yollarla ortaya
¢iktigini dislinmek arasinda anlamli iliski olacaktir.

H6: insanlari giivenilir bulma ve asi giiveni arasinda negatif korelasyon vardir.

2. YONTEM

Arastirma nicel arastirma cergevesinde planlanmis, yiritilmis ve raporlanmigtir. Veri
toplamak igin “Covid19 Pandemisi ve Gliven” baslikl soru formu hazirlanmis ve elde edilen veriler
SPSS20 programi ile analiz edilmistir. Arastirma konusunun mantiksal gergevesini olusturmak igin
gliven, kriz, asi ve salgin konulari ile ilgili yerli ve yabanci literatiir taranmis ve bu amacla kitap, makale
ve g¢evrimici kaynaklardan yararlaniimigtir.

2.1. Veri Toplama Araglari

Demografik Form: Bu kisimda katilimcilarin yas cinsiyet, medeni durumu, egitim durumu vb.
bilgileri alinmustir.

Gelir Diizeyi ve Meslek Belirleme Anketi: Katimcilarin pandemi siirecinde gelirlerinin ne yonde
degistigini, yaptiklari isi ve calisma durumlarini (evden, is yerinde vb.) belirlemek i¢in hazirlanan
formdur.

Covid-19 Viriisii ve Covid-19 Asisina iliskin Gérisler Anketi: Katimcilarin Covid-19 viriisiiniin
ortaya cikis kaynagi ve asi olmaya yonelik gorislerini belirlemek icin hazirlanan formdur.

GuUven Durumunu Belirlemeye Yonelik Anket: Katilimcilarin insanlari glvenilir bulmalari,
pandemi stirecinde devlete, T.C. Saglk Bakanligi’'na, saglik calisanlarina yonelik giivenleri, ekonominin
gelecegine yonelik gorislerini belirlemeye yonelik olarak hazirlanan formdur.

2.2. Veri Toplama Siireci

Googleforms ile hazirlanan soru formu cevrimici (e-posta, whatsapp) olarak katilimcilara
ulastirilmis ve katilimcilarin anketi génillllik esasina uygun olarak doldurmalari beklenmistir. Ayrica
hazirlanan soru formu sosyal medya platformlarinda (Instagram, Facebook, Twitter) duyurularak daha
fazla sayida katilimciya ulasiilmaya ¢ahlisiimistir. Cok fazla sayida kisiye ulasmak suretiyle katilimcilarin
cinsiyet, yas, medeni durum, egitim durumu vb. degiskenlere gore dengeli sekilde dagiimasi
amaclanmistir.

3. BULGULAR VE YORUM

Tirkiye’de Covid-19 pandemisi surecinde katilimcilarin devlete, ekonominin gelecegine ve
Covid-19 asisina yonelik gliven duygularina yonelik ¢ikarimlarda bulunmak amaciyla hazirlanan ve
cevrimici olarak katihmcilara ulastirilan soru formunu 294 kisi cevaplandirmistir. Sorulari yanitlayan
katilimcilarin temel demografik 6zellikleri incelendiginde, 186 kadin, 108 erkek katilimcinin arastirmaya
katildiklari goriilmistir. Arastirmaya 18-35 yas araliginda katilanlarin %68,4’G kadin iken %31,6'sl
erkektir. 36-45 yas araliginda yer alan katihimcilarin %56,6’si kadin, %43,4’i erkek; 46-55 yas
araligindaki katilimcilarin %64,9’u kadin, %35,1’i erkek; 56 ve lzeri yaslarinda olan katihmcilarin ise
%47,1'i kadin iken %52,9'u erkek katilimcilardan olusmaktadir. Katiimcilarin yas ve cinsiyete gore
dagihmi Tablo 2’de gortlmektedir.
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Tablo 1. Katilimcilarin Cinsiyet ve Yas Gruplarina Goére Dagilimi

Cinsiyetiniz
Toplam
Kadin Erkek
18-35 68,4% 31,6% 100,0%
36-45 56,6% 43,4% 100,0%
Yasiniz
46-55 64,9% 35,1% 100,0%
56 ve lzeri 47,1% 52,9% 100,0%
Toplam 63,3% 36,7% 100,0%

Arastirmaya katilanlarin cinsiyete goére 6grenim durumlarina goére dagilimi Sekil 1'de
gorilmektedir. Katihmcilarin 184’ lisans mezunu olmakla birlikte 75 katilimci lisansisti egitim
mezunudur. Kadin katihmcilarin 40’1 lisansisti, 127’si lisans, 15’i lise ve dengi okul, 2’si ilkokul mezunu
iken 1 kadin katilimci herhangi bir okul mezunu olmayip okuma yazma bilmektedir.

Sekil 1. Katilimcilarin Cinsiyete Gére Ogrenim Durumu

1 1 2 1 1 3
OKUMA ILKOKUL ORTAOKUL VE LIiSE VE DENGI  UNIVERSITE  LISANSUSTU
YAZMA BILIYOR  MEZUNU DENGI OKUL OKUL MEZUNU  MEZUNU EGITIM
MEZUNU MEZUNU

m Kadin = Erkek

Calismaya katilanlarin calisma durumlari incelendiginde, tiim yas gruplarinda dizenli olarak is
yerine gidenlerin sayisi 89; islerini tamamen online/evden yapanlarin sayisi 24; bazen online/evden
bazen de yiiz yiize calisanlarin sayisi 98; licretli olarak herhangi bir iste calismayanlarin (6grenci, emekli,
ev hanimi vb.) sayisi 29; calismayanlarin sayisi ise 44’tiir. Toplamda arastirmaya katilanlarin 211’i bir
iste calismakta iken; 73’ herhangi bir gelir getiren bir ise sahip degildir. Calisanlarin ise 71’i 18-35 yas
araliginda; 81’'ise 36-45 yas araliginda iken, herhangi bir gelire sahip olmayanlarin en fazla sayida
oldugu yas araligi 61 kisi ile 18-35 yas arasidir. Katihmcilarin yas ve ¢alisma durumlarina iliskin bilgiler
Tablo 3’te 6zetlenmektedir.

Sekil 2’de “Ne is yapiyorsunuz?” sorusuna katilimcilarin verdikleri cevaplarin yas araliklarina
gore dagilimi gorilmektedir. Bu verilere gore katilimcilarin 158’i memur iken, 53 kisi ise 6grencidir.
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Tablo 2. Katilimcilarin Yas ve Calisma Durumlarina iliskin Bilgiler
Gelir getiren bir iste galisiyorsaniz islerinizi nereden yapiyorsunuz?
z € =
3 = £
T oe|l._c8¢ g3 % 53¢ 5
& @3 IS g > 2 c 3> o > = 0 6 = <3 5
Yas Araliklari =) c 5%o9 SRRy o > T E Z >80 Toplam
= o .= @ £ o = T O S © O g o ¢C £ o
$ >3 > 5 £ 2 m.Eﬁg D a5 8 =z
oY) - = = ~ ©
3 e § 3 5 &3 S
18-35 32 9 30 25 36 5 36
36-45 38 6 37 0 2 0 83
Yasiniz
46-55 16 6 28 2 1 4 57
56 + 3 3 2 2 5 2 17
Toplam 89 24 98 29 a4 10 294

Kamu kurumlarinda is ve sosyal glivence bakimindan 6zel sektore gore daha avantajli olmasi
g6z onlinde bulunduruldugunda, bu meslek grubunda gorev yapanlarin pandemi siirecinde gelir ve is
kaybina daha az ugradiklar belirtilebilir. TUIK verilerine gére Tiirkiye'de Mart 2021’de bir énceki aya
gore 15 ve Uzeri yastaki kisilerde issiz sayisi, 59 bin kisi artarak 4 milyon 236 bin kisi olmustur. issizlik
orani ise bir onceki yilin ayni ayina gore ise 0,1 puan artmigstir
(https://www.bbc.com/turkce/topics/c95y3w2rqzkt). Basta hazir yemek ve restoranlar olmak Ulzere,
kisisel bakim hizmeti veren isyerlerine getirilen kapanma tedbirleri, bircok sektére getirilen sinirli
sayida eleman calistirma ve ayliksiz izin gibi uygulamalar pandemi doneminde issizlik konusunda bazi
problemlerin ortaya ¢ikmasina neden olmustur. Ancak kargo, gida, temizlik, saglik gibi alanlar ise
pandemi slirecinde is glcl talebi artan sektorler olarak 6ne ¢ikmistir.

Sekil 2. Yasa Gore Mesleklerin Dagihmi

65
5 52
39
18
8
7 37 L 3
11 212 2200 o110 002 010 1111 21°0 1
.- 1|
MEMUR  iSCi EV ESNAF OGRENCI EMEKLI  iSSiZ YEVMIYELI SERBEST DIGER
HANIMI CALISAN MESLEK

m1835 m36-45 m46-55 56 ve lizeri

Hipotez 1: Katiimcilarin mesleklerine gore devlete gliven diizeyi farkllasacaktir.

Kuskusuz pandemi siireci bircok sektérde oldugu gibi restoran, kafe, berber, kuafér basta
olmak Gzere birgok alanda hizmet veren esnafin maddi kayip yasamalarina neden olmustur. Bu noktada
esnafa destek saglamak lizere T.C. Ticaret Bakanlgl biinyesinde Covid-19 salginindan olumsuz
etkilenen esnaf, sanatkarlar ve gercek kisi tacirlere yonelik destek paketleri yiiriirlige konmustur. ince
(2020)'nin Bitlis esnafi lzerine gerceklestirdigi calismasi da salgin tedbirleri kapsaminda dikkanlarin
kapali olmasi; korku, endise ve Onlemler nedeniyle esnaflarin eski ginlik ciro ve kar marjini
yakalayamadigini, diikkan kira ve vergilerini 6demek zorunda kalmalari nedeniyle esnaflarin ekonomik
olarak zor bir donem yasadigini dogrulamaktadir. Diger yandan calismada salgindan 6nce artmaya
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baslayan e-ticaret uygulamalarinin, salgindan sonra daha da artmasi ile yerel esnaftan yapilan
alisverisin azaldiginin da tespit edildigi gorilmektedir.

Katilimcilarin mesleklerine gére devlete gliven glivenlerini 6lgmek icin Ki-kare testi yapiimistir
ve sonuclar Tablo 4 ve Tablo 5’te gosterilmistir. Arastirmaya katilan 294 kisiden 158’i memur olarak
calisma hayatinda yer almaktadir. Kamu personeli olan katilimcilarin %43’(, isci olan katilimcilarin
%50’si, ev hanimlarinin %66,6’s1, 6grencilerin %32,1’i, emeklilerin %20’si, serbest meslekte olanlarin
ve issizlerin ise %16,7’si devlete pandemi siirecinde giiven duyduklarini belirtirken, esnaf ve yevmiyeli
cahisanlar devlete gliven duymadiklarini belirtmislerdir (Ki-kare= 49.98, df=37, p>0,05). Bu sonuca gore
H1 hipotezi dogrulanamamistir.

Tablo 3. Katilimcilarin Mesleklerine Gore Devlete Given Givenleri

COVID-19 sonrasinda sizlere okuyacagim kurumlara/kisilere/ifadelere genel gliven
diizeyinizi belirtiniz. [Devlete]

% within Ne is Hic ) ) o Cok Toplam

yapiyorsunuz? giivenmiyorum Guvenmiyorum| Kararsizim | Glveniyorum giveniyorum
Memur 19,6% 16,5% 20,9% 27,8% 15,2% 100,0%
isci 33,3% 8,3% 8,3% 33,3% 16,7% 100,0%
o Evhanmmi 11,1% 22,2% 22,2% 44,4% 100,0%
€ Esnaf 75,0% 25,0% 100,0%
g Ogrenci 18,9% 20,8% 28,3% 28,3% 3,8% 100,0%
§ Emekli 50,0% 20,0% 10,0% 10,0% 10,0% 100,0%
Z. issiz 16,7% 50,0% 16,7% 16,7% 100,0%
2 Yevmiyeli Calisan 50,0% 25,0% 25,0% 100,0%
Serbest Meslek 33,3% 16,7% 33,3% 16,7% 100,0%
Diger 31,2% 15,6% 37,5% 6,2% 9,4% 100,0%
Toplam 23,5% 17,0% 23,5% 23,5% 12,6% 100,0%

Tablo 4. Katilimcilarin Mesleklerine Gore Devlete Gliven Glivenleri (Chi-Square Tests)

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 49,9862 36 ,061
Likelihood Ratio 53,573 36 ,030
Llnear—b.\/—ljlnear 9,349 1 1002
Association
N of Valid Cases 294

a. 36 hiicre (%72,0) 5'ten az beklenen saylya sahiptir. Beklenen minimum sayi ,50'dir.

Hipotez 2: Katihmcilarin devlete gliven diizeyi ile ekonominin iyilesecegine iliskin gorusleri
farkhlasacaktir.

Covid-19 pandemisi sosyal yasami oldugu kadar ekonomik yasami da derinden etkileyen bir
sureg olarak karsimiza gcikmaktadir. Alinan kisitlama tedbirleri kapsaminda birgok sektoriin faaliyetleri
sekteye ugrarken bu sektorlerden gelir elde eden kesimlerde ekonomik kayba ugramislardir. Diger
yandan e-ticaretin yayginlasmasi ile birlikte salgin dncesinde genislemeye baslayan online aligveris
piyasasl, salginla birlikte hizli bir gelisme gdstermistir. Bu bakimdan pandemi, sosyal, ekonomik ve
siyasal degisimleri beraberinde getiren yeni bir slirecin basladigina isaret etmektedir.

Tlrkiye’de uguslarin durdurulmasi, sinirlarin kapatilmasi gibi 6nlemler nedeni ile Mart, Nisan
ve Mayis aylarinda ihracatta bir 6nceki yilin ayni aylarina oranla 6nemli bir daralma gelmistir. Dis
ticarette en fazla daralma ise madencilik, tas ocakgciligi ile imalat sektdrlerinde gerceklesmistir. TUIK
verilerine gore 2020’de en ¢ok ihracat yapilanilk 5 Glke arasinda Almanya (%9,5), Birlesik Krallik (%,6,4),
ABD (%6,1), Irak (%5,3) ve italya (%4,7) yer almaktadir. Ancak Ocak-Eyliil aylarinda bu iilkelerle yapilan
ihracat tutarlarinin bir 6nceki yila gére degisimi ise sirasiyla %-8,7, %-10,9, %10,1, %-22,8 ve %-13,2
olmustur. Dolayisiyla salgin doneminde ABD disindaki Ulkelerle yapilan ihracatta azalma meydana
geldigi dikkati cekmektedir (Eroglu, 2020).

Katilimcilarin ekonominin iyilesecegine iliskin gorisleri ile devlete gliven dizeylerini 6lgmek
icin Ki-kare testi yapilmistir ve sonugclar Tablo 6 ve Tablo 7'de gosterilmistir. Arastirmaya katilan 294
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kisiden elde edilen veriler dogrultusunda 6nimiizdeki 6 ay icinde ekonominin durumuna iliskin
gorisler ile katiimcilarin devlete glivenleri arasinda iliski bu hipotez kapsaminda incelenmistir. Devlete
glvenenlerin %18,7’si ekonominin daha da kotiilesecegini, %51,4’G ekonominin degismeyecegini ve
%33,3’t0 ise ekonominin iyilesecegini dislindlklerini belirtmislerdir. Diger yandan devlete
glvenmeyenlerin %50,4’G ekonominin daha da kotilesecegini, %32’si ekonominin degismeyecegini ve
%40,7’si ise ekonominin iyilesecegini disindiklerini ifade etmislerdir (Ki-kare= 35.10, df=9, p<0,05).
Bu sonuca goére H2 hipotezi dogrulanmistir.

Tablo 5. Katilimcilarin Ekonominin iyilesecegine iliskin Gorisleri ile Devlete Giiven Diizeyleri

COVID-19 sonrasinda sizlere okuyacagim kurumlara/kisilere/ifadelere
genel gliven dizeyinizi belirtiniz. [Devlete]
. Toplam
. HIF Glivenmiyorum Kararsizim Gliveniyorum . Cf)k
glivenmiyorum gliveniyorum
Daha da
Oniimiizdeki 6 ay kotilesecegini 33,3% 17,1% 30,9% 13,0% 5,7% 100,0%
icinde ekonomik distiniyorum
d . .
urumunuzun - Degismeyecegini 16,0% 16,0% 16,7% 32,6% 18,8% | 100,0%
nasil olacagini dustiniiyorum
diistndvorsunuz?  ivi o
dstndyersunuz Ly.'.'e?efeg'”' 18,5% 22,2% 25,9% 22,2% 11,1% | 100,0%
Gslinliyorum
Toplam 23,5% 17,0% 23,5% 23,5% 12,6% 100,0%

Tablo 6. Katilimcilarin Ekonominin iyilesecegine iliskin Gorisleri ile Devlete Giiven Diizeyleri (Chi-
Square Tests)

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 35,1032 8 ,000
Likelihood Ratio 36,173 8 ,000
Linear-by-Linear Association 13,584 1 ,000
N of Valid Cases 294

a. 2 hiicre (%13,3) 5'ten az beklenen sayiya sahiptir. Beklenen minimum sayi 3,40'tir.

Hipotez 3: Covid-19 virtsinin ortaya cikisiyla ilgili varsayimlar ile Covid-19 asisina yonelik
glven farkhlasacaktir.

Kuskusuz Covid-19 pandemisinin diinya genelinde yarattigl endise kadar giindemde olan bir
diger konu Covid-19 virlisinin ortaya cikis nedenleri Uzerinde yapilan tartismalardir. Diinya
kamuoyunun aklindaki soru isaretlerini gidermek {izere Diinya Saghk Orgiitii tarafindan viriisiin ortaya
cikis nedenini arastirmak lizere Cin’e uzman bir ekip ziyareti gerceklesmistir. Ozellikle sosyal medya
aracglari basta olmak Uzere internette virlsiin ortaya cikis nedenleri ile ilgili olarak muazzam bir bilgi
kirliliginin olmasi bireylerde Covid-19 asisina yonelik stiphelerin de artmasina neden olmaktadir. Bu
nedenle asi uygulamalarinin saghkli bir sekilde ilerlemesinin buyik 6lctide virtise yonelik bu soru
isaretlerinin giderilmesine bagh oldugu aciktir.

Virtsun kaynagi ile ilgili olarak iki teorinin 6ne ¢iktigl gdriilmektedir. Bunlardan birincisi virtisiin
dogal kaynakli bir viriis oldugu, digeri ise virtistin laboratuvar sizintisi ile yayildigi yontindeki teorilerdir.
Dogal kaynak teorisi virisiin dogrudan hayvanlardan insanlara gectigini, laboratuvar sizintisi teorisi ise
bu virtsin Cin'deki bir laboratuvardan kaynaklandigini 6ne siirmektedir. Bu teoriyi savunanlarin bir
kismi virlslin hayvan kaynakli dogal bir virls olmakla birlikte bilimsel amacli ¢alismalar igin
laboratuvara getirildigini, bir kismiise virlsiin laboratuvarda Uretilen insan Grlin{ bir tir oldugunu iddia
etmektedirler (https://www.hurriyet.com.tr/). Ancak en 6nemlisi Arslan ve Karagtil’tin (2020) de ifade
ettigi gibi, Covid-19 salgini biyolojik silah kavraminin tekrar diinya glindemine girmesine neden
olmustur. Diinya genelinde tim toplumlarda yasami dogrudan etkileyen bu salgin ile devletlerin
nikleer, biyolojik ve kimyasal silah edinme yéniindeki ¢cabalarinin uluslararasi kamuoyu tarafinda kabul
gormeyecegi bir doneme girilecegi tahmin edilmektedir (Arslan ve Karagiil, 2020).
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Tablo 7. Katilimcilarin Covid-19’un Nasil Ortaya Ciktigi ILE ilgili Diisiincelerine Gére Covid-19 Asilarina
Olan Glvenleri

*
Simdi size bazi ifadeler okuyacagim. Bu ifadeler hakkindaki goruslerinizi 1: Kesinlikle
katilmiyorum, 5. kesinlikle katiliyorum olmak tzere 1 ile 5 puan arasinda bir deger ile
ifade eder misiniz? [Mevcut asilardan higbirine glivenmiyorum.]
Toplam
Kesinlikle Katilmiyorum Kararsizim Katihyorum Kesinlikle
katiimiyorum katiliyorum
~. Dogalyollarla
S § ortaya ciktigini 31,2% 32,3% 25,0% 8,3% 3,1% 100,0%
. @ £ 2 disinlyorum
o = 2
< ¥ o
! £ > Laboratuvar
2373 2 ortaminda
g e g oramne 9,6% 27,3% 31,8% 18,2% 13,1% 100,0%
O 5 Uretildigine
© inaniyorum
Toplam 16,7% 28,9% 29,6% 15,0% 9,9% 100,0%

Tablo 8. Katilimcilarin Covid-19’un Nasil Ortaya Ciktigi ile ilgili Diisiincelerine Gére Covid-19 Asilarina
Olan Glvenleri (Chi-Square Tests)

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 30,5212 4 ,000
Likelihood Ratio 30,964 4 ,000
Lmear—by—Lmear 27,660 1 1000
ssociation
N of Valid Cases 294

a. 0 hiicre (%0,0), 5'ten az beklenen sayiya sahiptir. Beklenen minimum sayi 9,47'dir.

Katilimcilarin Covid-19’un nasil ortaya ciktigi ile ilgili distincelerine gore Covid-19 asilarina olan
glvenlerini 6lgmek icin Ki-kare testi yapilmistir ve sonuglar Tablo 8 ve Tablo 9'de gosterilmistir. Buna
gore Covid-19’un dogal yollarla ortaya ciktigini distinen katilimcilarda asiya yonelik glvensizlik
toplamda %11,4 iken, Covid-19’un laboratuvar ortaminda Uretildigini diisiinen katilimcilarda asiya
yonelik glvensizlik %31,3'tlr. Buna gore katiimcilarin Covid-19’un nasil ortaya ciktigi ile ilgili
disincelerine gore Covid-19 asilarina giiven duyma dizeyleri farklilasmaktadir (Ki-kare= 30,52, df=5,
p<0,05). Bu sonuca goére H3 hipotezi dogrulanmistir.

Hipotez 4: Diizenli bir ise sahip olma durumuna gore gelecekte maddi agidan temel ihtiyaclari
karsilayamama korkusu farklilasacaktir.

Diger tim krizlerde oldugu gibi salgin donemleri sosyal, siyasal ve ekonomik kaygilari da
beraberinde getirmektedir. Ozellikle Covid-19salgini ile birlikte sosyal iligkilerin kisitlanmasi sonucu
kiicik ©lgekli isyerleri basta olmak Uzere hizmet sektdriinde hizmet veren bazi is kollarinin
faaliyetlerinin sekteye ugramasi, cok sayida kisinin ayliksiz izne ayrilmasina ya da issiz kalmasina neden
olmustur. Bu siiregte saglik ile ilgili endiselere ekonomik kaygilarin da eklenmesi gelecege yonelik bakis
acgisinda karamsarligin egemen olmasina neden olmaktadir.

Katilimcilarin dizenli bir ise sahip olma durumuna gore gelecekte maddi agidan temel
ihtiyaclari karsilayamama korkusunu tespit etmek icin Ki-kare testi yapilmistir ve sonuglar Tablo 10 ve
Tablo 11’de gosterilmistir. Buna gore gelecekte temel ihtiyaglarini karsilayamama korkusu dizenli
olarak is yerine gidenlerde %64, islerini online/evden yapanlarda %41,7, bazen online/evden bazen yiiz
ylze ¢alisanlarda %46,9, licretli calismayanlarda %86,2 ve ¢alismayanlarda ise %65,9’dur. Katihmcilarin
gelir getiren bir iste calisma durumlarina goére gelecekte maddi acidan temel ihtiyaglarini
karsilayamama korku diizeyleri farkhlasmaktadir (Ki-kare= 21.42, df=6, p<0,05). Bu sonuca goére H4
hipotezi dogrulanmistir.
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Tablo 9. Katiimcilarin Diizenli Bir ise Sahip Olma Durumuna Gére Gelecekte Maddi Agidan Temel
ihtiyaclari Karsilayamama Korkusu

Simdi size birtakim sorular
okuyacagim. Bu ifadeler hakkindaki
gorislerinizi “Evet” veya “Hayir”
seklinde bildirir misiniz? [Gelecekte
maddi agidan temel ihtiyaglarinizi
karsilayamama korkusu yasiyor Toplam
musunuz?]
Evet Hayir
D_u%enll olarak is  yering 64.0% 36,0% 100,0%
gidiyorum
Islerimi tamamen online/evden] 41.7% 58 3% 100,0%
yaplyorum
1Gelir getiren bir iste .
S Bazen online/evden, bazen de o o o
calisiyorsaniz islerinizi neredenyUZ yiize calisiyorum 46,9% 53,1% 100,0%
yapiyorsunuz? Ueretli | (68 .
cre | galismiyorum (6grenci, 86,2% 13,8% 100,0%
emekli, ev hanimi vb.)
Galismiyorum 65,9% 34,1% 100,0%
Diger 80,0% 20,0% 100,0%
Toplam 59,5% 40,5% 100,0%

Tablo 10. Katiimcilarin Diizenli Bir ise Sahip Olma Durumuna Gére Gelecekte Maddi Agidan Temel
ihtiyaglari Karsilayamama Korkusu (Chi-Square Tests)

Asymp. Sig. (2-
Value df sided)
Pearson Chi-Square 21,4292 5 ,001
Likelihood Ratio 22,744 5 ,000
Linear-by-Linear Association 1,541 1 ,214
N of Valid Cases 294

a. 1 hiicre (%8,3) 5'ten az beklenen sayiya sahiptir. Minimum beklenen sayi 4,05'tir.

Hipotez 5: insanlarin gogunlugunu genelde giivenilir bulma ile Covid-19’un nasil ortaya ¢iktigi
ile ilgili gorusleri arasinda anlamli iliski olacaktir.

Katilimcilarin Covid-19’un nasil ortaya ciktigi ile ilgili diisiinceleri ile insanlarin cogunu givenilir
bulma diizeylerini 6lgmek icin Ki-kare testi yapiimistir ve sonuglar Tablo 12 ve Tablo 13’te gosterilmistir.
Buna gore insanlarin ¢gogunlugunu givenilir bulanlarin %33,9’u, insanlari giivenilir bulmayanlarin ise
%32,7’si Covid-19’un dogal yollarla ortaya ¢iktigini diisiinmektedir. insanlarin cogunlugunu giivenilir
bulan ve glivenilir bulmayanlar birbirine yakin oranda virlsiin laboratuvar ortaminda Uretildigine
inanmaktadirlar (Ki-kare=0,51, df=2, p>0,05). Bu sonuca gore H5 hipotezi dogrulanamamistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Covid-19’un Nasil Ortaya Ciktigi ile ilgili Diisiinceleri ile insanlarin Cogunu
Guvenilir Bulma Duzeyleri

COVID-19’un nasll ortaya ¢iktigini
diisiinliyorsunuz?
Dogal vollarla Laboratuvar
kal yoltar ortaminda Toplam
ortaya ciktigini e pews
e Uretildigine
distntyorum .
inaniyorum
Sizce insanlarin gogunlugu Evet glvenilirdir 33,9% 66,1% 100,0%
Jgenelde giivenilir midir? Hayir glvenilir degildir 32,4% 67,6% 100,0%
Toplam 32,7% 67,3% 100,0%
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Tablo 12. Katilimcilarin Covid-19’un Nasil Ortaya Ciktigi ile ilgili Diistinceleri ile insanlarin Cogunu
Guvenilir Bulma Dizeyleri (Chi-Square Tests)

Asymp. Sig. (2- Exact Sig. (2- | Exact Sig. (1-
Value df sided) sided) sided)
Pearson Chi-Square ,0512 1 ,821
Continuity Correction® ,005 1 ,946
Likelihood Ratio ,051 1 ,821
Fisher's Exact Test ,874 ,468
Llnear.-by-Llnear 051 1 821
Association
N of Valid Cases 294

a. 0 hiicre (%0,0), 5'ten az beklenen sayiya sahiptir. Beklenen minimum sayi1 18,29'dur.
b. Yalnizca 2x2 tablo igin hesaplanmistir

Hipotez 6: insanlari glivenilir bulma ve asi giiveni arasinda negatif korelasyon vardir.

Pandemi kadar 6nemli olan bir diger konu Covid-19 asisidir. Simdiye kadar Cin, Almanya, Rusya
basta olmak lzere bircok lilkede bilim insanlari tarafindan gelistirilen asilar pandemi ile miicadelede
umut kaynagi olmaya devam etmektedir. Ancak pandemi 6ncesinde diger asilara yonelik goriilen asi
karsiti gorislere ek olarak Covid-19 asisina yonelik 6nyargilarin varhg bircok Ulkede kendini
gostermektedir. Yildiz ve digerlerine gére (2021), asi reddi oranlar artis gosterirken toplumsal bir
problem olma yolunda ilerlemeye devam etmektedir. Bu konunun saglik merkezlerinde, okullarda,
iletisim kanallarinda glindeme getirilmesi ve boylece asi reddi oranlarinin azaltilmasi amaglanmalidir.
Bu dogrultuda asi reddinin altindaki nedenlerin tespit edilmesi ve ailelerin g¢ekincelerini gidermeyi
amagclayan ¢alismalarin yapilmasi gerekmektedir (Yildiz vd., 2021). Covid-19 asi karsithginin nedenleri
arasinda, asinin DNA vyapisini degistirecegine ve asi ile insan viicuduna mikrogip yerlestirilecegine
yonelik dislinceler, asi Gretiminde cenin dokusu kullanildigi iddialari ile koronavirts kaynakl liimlerin
az olmasi nedeniyle asinin gereksiz oldugu yonindeki iddialar yer almaktadir
(https://www.bbc.com/turkce/haberler-dunya-55172316, 2020).

Bu arastirmada katilimcilarin insanlari glivenilir bulmalari ile Covid-19 asisi yaptirmaya yonelik
duslinceleri arasindaki iliskiyi incelemek icin korelasyon testi yapilmis ve sonuclar Tablo 14’te
gosterilmistir. Buna gore insanlari glivenilmez bulma ile yan etkisi olmayan bir Covid-19 asisi yaptirma
arasinda negatif yonde ve istatistiksel olarak anlaml bir iliski bulgulanmustir (r: -0,164, p<0,05).

Tablo 13. Katimcilarin insanlari Giivenilir Bulmalari ile Covid-19 Asisi Yaptirmaya Yénelik Disiinceleri
Arasindaki iliskiye Yonelik Korelasyon Testi

[Salgin bu sekilde devam
Sizce insanlarin ederse yan etkisinin
¢ogunlugu genelde | olmadigi ispatlanmis bir
guvenilir midir? COVID-19 asisi
yaptiririm.]
o Pearson Correlation 1 -,164™
Sizce insanlarin
¢ogunlugu
genelde guvenilir Sig. (2-tailed) ,005
midir?
N 294 294
[Salgin bu sekilde |Pearson Correlation -,164™ 1
devam ederse yan
e'Fklsmm oImad'lgl Sig. (2-tailed) 005
ispatlanmis bir
COVID-19 agsisi
yaptiririm.] N 294 294

**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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4, SONUC

Savaslar, dogal afetler, ekonomik sorunlar ve salginlar genis kitleleri etkileyen krizler arasinda
yer almaktadir. Krizler, 6ncesinde birtakim belirtiler vermekle birlikte herhangi bir belirti olmadan da
ani ve olumsuz sonuclari beraberinde getiren olumsuz dénemlere isaret eden gelismelerdir. Covid-19
pandemi siireci ilk olarak ortaya ciktig Cin’den kisa sire icinde yayilarak tim diinyayi etkisine alan bir
kriz dénemidir. VirGstin kaynagina iliskin olarak dogal bir virlis ve insan Grind viris olduguna yonelik
gorisler halen diinya glindemini mesgul etmeye devam etmektedir. Bu konuda diinya kamuoyunu ikna
edecek aciklamalarin yapilamamis olmasi ve en dnemlisi internet ile bireylerin maruz kaldigi bilgi
kirliligi, salgin stirecinde psikolojik ve sosyolojik problemleri de beraberinde getirmektedir.

Salginin ilk basladigi glinden bu yana, bilim c¢evrelerinin asi lretimi konusunda Uzerinde
hissettigi sorumluluk neticesini verip virlisti kontrol altina alacak asilar gelistirilmis olsa da simdilerde
aslya yonelik onyargilarin asilmasi diinya genelinde 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Virtslin kaynagina yonelik komplo teorilerinin yani sira, asi ile ilgili olarak 6ne siiriilen bazi iddialar
bireylerin asiya yonelik tutumlarini etkilemektedir. Dolayisiyla virlisiin kaynagina iliskin gorugsler aslya
olan giliveni de dogrudan etkilemektedir. Bu gliven sorununun asilmasi salginin kontrol altina
alinmasinda biliyik 6nem tasimaktadir. S6z konusu nedenle giiven sorununun altinda yatan nedenlerin
tespit edilerek coziimler Gretilmesi son derece dnemlidir.

Diger yandan salgin sireci sosyal devlet kavraminin bir geregi olarak vatandaslarin
devletlerinden bekledikleri hizmetlerin kalitesinin ve verimlili§inin sorgulanmasina neden olmustur.
Ekonomik bakimdan vatandaslarin zararlarinin tazmin edilmesi, destekler yapilmasi ve en dnemlisi
Ucretsiz saglik hizmetlerinin sunulmasi bircok llkede protestolara neden olan eylemleri beraberinde
getirmistir. Salginin yonetiminde yiratilen politikalarin basariya ulasmasi, devlete ve devlet
kurumlarina duyulan given ile hedefine ulasabilecektir. Bu noktada sosyal devlet anlayisinin tiim
olanaklar ile vatandaslarin hizmetine sunulmasi son derece 6nemlidir. Kamu kurumlarina yonelik
glvene iliskin arastirmalarin yapilarak nedenleri ile ortaya konmasi, (varsa) gliven probleminin
asllmasinda 6nemli katkilar sunacaktir.
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