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SANAL MUZECILIKTE YENI YAKLASIMLAR

Zeynep KAHRAMAN!

Ozet

Bilimsel ¢alismalarin ncii rol iislendigi degisim ve yenilikler toplumlart her yonden etkilemeye ve degistirmeye
baslamisgtir. Ozellikle Berlin Duvari’'min yikilmasiyla toplumsal diizen degisimi hizlanmus; internetin yayginlasmasiyla
iletisim ag1 geniglemis ve bunun sonucu olarak diinya, devletlerin takipte zorlanacagi hizla kiiresellesmeye baslamistir.
Bu degisimlerden oncelikli olarak kapitalist sistemin ana yapilari etkilenmis, degisime paralel olarak kendilerini reforme
eden kiiresel ve uluslar tistii kurumsal yapilar ortaya ¢ikmistir. Bu gelismeler dogrultusunda devlet kurumlar: tiim
yapilari zorunlu bir gereklilik olarak yeni donem anlayisina uygun islevsellikte hem alt yapisal hem de hukuken yeniden
diizenlemistir. Toplumlarin her tirlii kiiltiirel mirasint giiniimiize tasiyip gelecege aktaran miizeler de bu yeni
diizenlemede goz ardr edilmemis ve sartlara uygun alt yapisal diizenlemelerle yeni olarak tamimlanabilecek sanal
miizeleri olusturmustur. Dijital devrim sonras: sanal miizeler giiniimiiz toplumsal yapist icerisinde bir zorunluluk olarak
ortaya ¢ikmistir. Ozellikle giincel bir sorun olarak Mart 2020 den sonra tiim diinyada toplumsal paradigmalarin degistigi
COVID-19 kiiresel salgin doneminde sanal miizelerin egitsel ve sosyal rehabilitasyon islevi belirgin bir sekilde ortaya
ctkmig ve miizelerin bu islevi sanal miizeler sayesinde fonksiyonel olarak yerine getirilmeye ¢alisilmistir. Bu ¢alismada
toplumsal kiiltiiriin giintimiize tasip gelecege aktarilmasinda birincil kurum olan miizelerin zorunlu degisimiyle ortaya
¢tkan sanal miizelerin diisiinsel temelleri, konuya ait kavramlar, siniflandriimasi, diinyada ve Tiirkiye 'de sanal miize
ornekleri incelenmistir. Inceleme yapilan alan yeni gelisip ortaya ¢iktigi icin konunun Kavramlariyla ilgili temel
tamimlarda ICOM yaymnlart esas almmustir. Alandaki bilimsel yayinlar taranmis ve sanal miize kavramina dair bir
calisma ortaya konmustur. Konunun yeni olup yazin birligi olmamasindan dolay1 degisik goriislerin yer aldigi
tartismalara da ¢calismada yer verilmistir.

Anahtar Kelimeler: Miize, kiiltiir aktarimi, kiiresellesme, toplumsal degisim, sanal miize

New Approaches in Virtual Museology

Abstract

Changes and innovations caused by the scientific studies have begun to affect and change societies in all aspects. After
the fall of the Berlin Wall, the change in social order accelerated. With the spread of the internet and expansion of the
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communication network, globalization of the world accelerated, too. Because of these changes, the main structures of
capitalist system was affected. Also, self-reformed and super-national global institutions emerged. As mandatory
requirements, state institutions began to renew themselves and reorganized their structures in terms of functionality with
the aspects of infrastructural and legal systems. Museums, which kept all types of cultural heritage of societies to the
present and carry them to the future, were not ignored and virtual museums equipped with necessary infrastructural
amendments. Thus, it can be said that virtual museums have emerged as necessity in the current social structure. After
March 2020, during the COVID-19 global pandemic, when the social paradigms changed in the world, the educational
and social rehabilitation functions of virtual museums became apparent and these functions of museums was started to
be fulfilled by the virtual museums. This article examines intellectual foundations, concepts, classifications of virtual
museum examples in Turkey and in the world that were emerged due to the mandatory change of the museums. Since this
field of study is relatively new, the definitions of the concepts are based on the ICOM publications. Also, by revieweing
the previous publications and this study, which is about the virtual museum, was revealed. Due to the fact that the subject
is new and lack of unity in the literature, discussions with different views are also included.

Keywords: Museum, cultural transmission, globalization, social change, virtual museum

1. GIRIS

Insanin evrende var olmasiyla birlikte hem dogaya hakim olma hem de kendi varolusunu ortaya
koyma miicadelesi iginde tirettigi tiim birikimleri giiniimiizde koruyan ve toplumlarinin var olduklari
zamandan kendilerine kadar gelen ge¢mise ait mirasi, gelecek zamana tastyip yeni nesillere aktaran
miizeler, ilk yillarinda sanatsal, kiiltiirel ve bilimsel 6geleri toplayarak koruma ve belgeleyerek
sergileme fonksiyonunu istlenmis kurumlar olarak yapilandirilmistir. Giliniimiiz miizeleri bu
fonksiyona ek olarak basta egitsel, sonra sosyolojik ve psikolojik rehabilitasyon olmak iizere yeni

islevler tistlenmistir.

Cagdas toplumlarin miizelere ve miizecilige verdigi 6nem Gylesine artmistir ki aydinlanmanin
onciisii olan tiniversiteler de diger bilimsel disiplinlerden bagimsiz olarak miizeoloji boliimleri

kurulmustur.

Modernitenin miizecilik anlayisinin olugsmasinda devlet anlayisindaki degisimin yeri biiytiktiir.
Mutlakiyetci devlet anlayisindan sonra ortaya ¢ikan ve 1789 yilinda gergeklesen Fransiz Devrimi
egemenlik kavramina yiiklenen anlamda bir degisim olusturmustur. Egemenlik tek gii¢ sahibi olan
mutlak monarktan alinarak ulusa verilmistir?. Modernitenin bu devlet anlayis1 icerisinde kamusal
miizeler olusturulmustur. Kamusal miizeler, bireysel ya da aile koleksiyonculugundan yeni devlet
anlayigina gegisin bilimsel etkinliklerinin dogal neticesi olarak ortaya ¢ikmustir. Bireysel olarak
toplanan koleksiyonlar veya biriktirilip sergilenen aile miraslarinin yeniden degerlendirilmesi,
siniflandirilmasi, belgelendirilmesi ve kamu otoritesi tarafindan korunmaya baslanmasiyla bireysel
ugras kamu kurumlari destegiyle kuramsal bir ¢alismaya doniismiistiir. Bu doniisiimle kamusal
miizeler olusturulmustur.

2 Hukuki bir kavram olan ulusal egemenlik, egemenligin asil ve legal sebebidir. Kurum ve kuruluslar ya da kisiler temel
kaynagimi ulustan almayan bir otoriteyi kullanamaz.
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Ozellikle II. Diinya Savasi’nin ardindan modernizmin sorgulanmaya baslamasiyla postmodern
diisiince gelismeye baslamistir. Bu sorgulayici olan yeni diisiinceyle birlikte miizecilik anlayisinda
da paradigmalar degismis, yeni anlayislar ortaya ¢ikmaya baglamistir. 1980’lere kadar
koleksiyonlarin1 koruyup sergileyen miizeler giderek giincel miizecilik anlayisiyla yeniden
yapilanmustir. Giinlimiizdeki anlamiyla cagdas miizeciligin alt yapisini olusturan ¢alismalar 1950’11
yillardan sonra baslamistir. Miizeoloji alanindaki ¢alismalar 1960’11 yillara kadar nesne merkezli bir
disiplin olarak var olmus fakat farkli disiplinlerden de yararlanmistir. Bu g¢aligmalar sayesinde
1960’1ar yeni miizecilik modellerinin ve c¢agdas uygulamalarinin yapildigi miizeolojide devrim
niteliginde bir donem olmustur (Karadeniz vd., 2015, s. 206).

Kiiresellesme siireci igerisinde giiniimiizdeki gelismis iilkeler, ¢agin geregi olarak yeni ve
gelismis kitle iletisim araglari, daha ¢cagdas ve bilimsel egitim programlari, toplumlarin ihtiyaci olan
ictimai etkinliklerle izleyicilere ulasabilecekleri yeni miizecilik anlayisini benimsemislerdir.

1980’11 yillarda baslayan dijital devrim, miizecilik anlayisina yeni bir boyut kazandirmistir.
Bilgi iletisim teknolojilerinin miizecilige uygulanmasiyla sanal miizeler ortaya ¢ikmistir.

1970°li ve 1990’1 yillarda insanlarin mekandan bagimsiz serbest dolasabilmesi bireysel
ozgirliik olarak algilanmaktaydi. Oysa gilinimiiz modern c¢aginda insanlarin evlerinde kalip
kendilerine zaman ayirabilmeleri bireysel 6zgiirliik olarak algilanmaktadir. Modern teknoloji caginin
toplumlar1 zaman fakiri haline getirdigi giiniimiizde, insanlarin ¢cagin hizina baglh olarak siirekli bir
seylere yetisme ve bir seyleri yetistirme ¢abasi dikkate alindiginda zaman fakiri olan modern insanin
miizeye gidebilecek zamaninin olmast zor goriinmektedir. Klasik miizecilik anlayisinda miizelerin
hizmet verdigi saatler ile insanlarin miizelere ayirabilecekleri zamanlar, miizelerin ziyaretcileri
agirlama kapasitesi ve sunum teknikleri gibi bir¢cok sey dikkate alindiginda sanal miizeciligin sosyal
gerekliligi ve dnemi daha 1yi anlasilacaktir.

Sanal miizecilik, giiniimiizde ¢agdas miizeciligin islevini ve igerigini en giizel bigimde ortaya
koyan yeni miizecilik anlayisi olarak gelismektedir. Bu miizeler bulundurduklari eserleri ve sahip
olduklar1 sergileri daha genis insan topluluklarma kolayca ulastirmakta ve insanlarin hizmetine
sunmaktadir. Sanal miizeciligin toplumsal ihtiya¢ olarak 6ne ¢ikan 6nemi ve bu alanda giiniimiiz
sanal miizeciligini inceleyip ortaya koyan dizinlerin ulagilabilirliginin kisitli olmasi, tek basina
giiniimiiz sanal miizeciligini ele alip incelenen dizinlerin azlig1 bu ¢aligmanin 6nemini ve gerekliligini

ortaya koymaktadir.

Bu calismada, cagin teknolojik gelismelerine paralel bir gereklilik olarak ortaya ¢ikan sanal
miizecilik anlayisi ve yapilanmasi incelenecektir. Caligmanin arastirma yontemi nitel arastirma olup
konuyla ilgili yazin taramasi yapilmis ve bu tarama sonucu elde edilen veriler analiz edilip konu

Ozetlenmistir. Bundan dolay1 arastirma tarama modeli ile yapilmigtir.
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2. Sanal Miizecilik
2.1. Sanal Miizeciligin Tanimi ve Ortaya Cikisi

Sanal miizeler, ayni zamanda, 1970’lerden itibaren diinya toplumlarmi etkileyen
“kiiresellesme” olarak adlandirilan yeni bir sosyoekonomik sistemin bir sonucudur. Kiiresellesme
kavrami, “Kapitalist ekonomik sistem igerisinde, insanlarin, esyalarin ve hizmetlerin serbest
dolasim1” (Papila, 2012, s. 57) olarak agiklanabilir. Kiiresellesmenin kokeninde, Bati’da ortaya ¢ikan
Bilim Devrimi, Sanayi Devrimi ve Dijital Devrim yer almaktadir. Kiiresellesmenin ortaya ¢ikardigi
en 6nemli gelismelerden biri de “kiiresel kentler”dir. Kiiresellesme ve kiiresel kentlerle tiim diinyada
ulus istii olarak ortaya ¢ikan organizasyonlarin egemen oldugu Yeni Diinya Diizeni olugmaya
baglamistir. Bu Yeni Diinya Diizeni’yle birlikte mekan ve sinir kavrami 6nemini yitirmistir. Yeni
bilimsel gelismelere paralel olarak tiretilen teknolojiyle birbirine baglanan kentler sayesinde fiziksel
yakinlik kavrami ortadan kalkmistir. Fiziksel yakinligin ortadan kalkmasiyla bir¢ok alandaki {iretim
ve hizmet ag1 diinyanin farkli bolgelerine kolayca ulasabilmistir. Bu gelismeler 1s1ginda kiiltiirel
paylasimlar ve aktarimlar ge¢mis anlayistan farkli sekilde teknolojik gelismelerden yaralanmaya
baslamis ve yeni bir yapilanma igine girmistir. Anlatilan degisimin bir gerekliligi olarak miizecilik
anlayisinda da stratejik yonelimler degismis ve sanal miizeler ortaya ¢ikmistir.

1946 yilinda kurulan Uluslararasi Miizeler Konseyi [International Council of Museums
(ICOM)] genel olarak miizeyi toplumsal gelisime hizmet eden, ulasilabilir ve agik, insana ve kendini
meydana getiren kiiltiire taniklik eden materyaller lizerinde inceleme ve arastirma yaparak, bilgi elde
edip bu bilgiyi paylasan, kiiltiirel materyalleri toplayan, koruyarak, insanlarin incelemesi, egitimi ve
sanatsal zevki igin eserleri topluma sergileyen, bu islevleri yerine getirirken bir kazang elde etme
diistincesiyle hareket etmeyen ve islevsel siirekliligi olan bir kurumlar olarak tanimlamistir (Bae,
2013, s. 33-36).

Giintimiiz miizeleri, koleksiyonlarindan bilgi lireten, bu bilgiyi isleyerek insanlarla bulusturan,
koleksiyonlarindan iiretilen bilgileri siizgegten gegirerek yeni ve diizenlenmis egitimsel etkinlikler ile
toplumun tamamina smif ayrimi yapmadan ulastirmay: hedefleyen; bu islevselligi ile tarihi eser
deposu olma gorevi goriiniimiinden kurtulup dinamik mekanlar haline doniismeye baglamistir. Bu
doniistimiin temelinde bilim ve teknolojinin gelisimiyle ortaya ¢ikan yeni sunum ve sergileme
olanaklar1 vardir. “Miizeler, temel islevlerini yerine getirirken ve kendilerini kurumlar olarak
bulunduklar: topluma ve diinyaya anlatirken, iletisim teknikleri ve yontemlerini kullanmaktadirlar”
(Papila, Kilimci ve Kahraman, 2021, s. 2).

Miizelerde insanligin kiiltiirel mirasinin toplumla bulusmasina imkan saglayan cagdas ve
modern sunum ve etkili anlatim tekniklerinin aktif olarak kullanilmasi insanlarin miizelere olan
ilgilerini de artirmistir. Sergi alanlarinda miizedeki eserlerin giivenli ve saglikli olarak korunmasini
amagclayan vitrinlerin sergilenen eserleri var olan ihtisamiyla gosterebilmesi miizelerdeki sergi
gorselliginin niteligini ve kalitesini artirmigtir. Rehberler esliginde yapilan miize gezileri,
ziyaret¢ilerin dikkatini ¢eken bilgilendirme ve yonlendirme levhalari, elektronik ortamda sunulan
rehberlik hizmetleri, miize ziyaret¢ilerine yonelik siirekli ya da gegici olarak hizmete sunulmus miize
sergileri, dia film gosterileri, miizelerde ve sergi alanlarinda diizenlenen seminerler ve ziyaretgilerin
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katilimiyla yapilan atdlye faaliyetleri miize ziyaretgilerini aktif olarak 6grenme siirecinin igine
katmistir. Kiiltiirel miras varliklarin1 daha iyi muhafaza edip ziyaretcilere basarili ve etkin bigimde
sunulmasi, miize ile toplum arasindaki iletisimin daha ileri bir noktaya tasinmasina, ziyaretgilerin
miizeye gelmekten mutlu olmasina, miizelere yapilan ziyaretlerin sayisinin artmasina Ve ziyaret

siirelerinin daha uzun olmasina imkan saglamistir.

Giiniimtlizdeki teknolojik gelismelerle birlikte bilgisayar ve yapay zekaya bagl iletisim
yontemlerinin kullanimimin yayginlasmasi ve kolaylagsmasi ve bu teknolojinin irettigi cihazlarin
insanlarin giindelik yagaminda bir¢ok alanda kullanilmasi, 6zellikle bilimsel arastirmalari ve egitimi
cok olumlu etkilemistir. Bu gelisimlerin bir sonucu olarak 6zel sektor kuruluslari, kamu kurum ve
kuruluslar1 s6z konusu teknolojiyi kullanmaya baglamigtir. Miizelerde ilk basta sahip olduklar
eserlerin envanterlerini ¢ikarmak gibi biiro islerinde bilisim teknolojilerini kullanmaya baglamistir.
Oncelikli olarak biiro isleri i¢in kullanilan bu teknoloji, ilerleyen zamanda eserlerin takip edilmesi,
giivenliginin saglanmasi1 muhafaza edilmesi i¢in gereken iklim kontrolii, alanlarinda da kullanilmistir.
Sonradan ise eserlerin sergilenmesi ve isiklandirilmasi gibi dogrudan ziyaretcilere yonelik olan
islerde de kullanilmistir. Ozellikle 1990’11 yillarin basindan itibaren internet kullaniminin
yayginlagsmasiyla miizelerin s6z konusu teknolojiyi kullanmasi etkin hale gelmis ve bu gelismelerin
sonucu olarak sanal miize kavramu literatiirdeki yerini almaya baglamistir.

Werner Schweibenz “The Virtual Museum: An Overview of Its Origins, Concepts, and
Terminology” baslikli makalesinde sanal miizeyi ¢ok ¢esitli medya materyallerinden yararlanilarak
olusturulmus sayisal nesneleri ve bu nesnelere ait bilgileri i¢inde barindiran, ziyaretgileri ile iletisimin
kesintisiz olmas1 amaciyla ¢ok segenekli erisim bigimlerini karsilamak igin alisilmis olan iletisim
metotlarinin tesine gegen ve diinya ¢apinda erisimi miimkiin kilmak gayesiyle fiziksel anlamda bir
mekana ihtiyag duymayan miizeler olarak anlamlandirip agiklamistir (Schweibenz, 2019, s. 5-7).

Britannica’nin (2021) sanal miize tanim1 su sekildedir: Sanal miizeler, elektronik medya
aracilifiyla ulasilabilen, dijital olarak kaydedilmis imgeler, ses dosyalari, metin dokiimanlari ve diger
tarihi, bilim ve Kkiiltiirel verilerden olusan koleksiyonlardir. Sanal miizeler, gercek nesneleri
barindirmadiklarindan miize kavraminin kurumsal taniminin kalicilig1 ve benzersiz 6zelligine sahip
degildir. Aslinda, sanal miizelerin ¢ogunlugu, kurumsal miizelerin sponsorlugunda var olmaktadir ve
bu miizelerin mevcut koleksiyonlarina baglidir. Yine de elektronik bilgi medyasinin, 6zellikle de
internet {izerinde g¢alisan hipermedya sistemi olan World Wide Web’in koprii [hyperlinking] ve
multimedya yetenekleri, eglence ve calisma amaglartyla, biiyiik oranda bireysel kullanicilar
tarafindan bir araya getirilen sayisallastirilmis temsillerdir (Rodriguez, 2017).

Bilimsel literatiirde virtual museum olarak adlandirilan, dilimizde ise sanal miize ile ifade edilen
teknolojiye bagli yeni olusum; multimedya cihazlarinin ve bilgisayar destekli gelismis teknolojileri
kullanarak olusturulan sanal miizeler, aslinda somut olan miize koleksiyonlarinin sayisallastirilarak

dijitallestirilmesi olarak agiklanabilir.

Sanal miizelerin ilk 6rnekleri teknolojik alandaki gelismeler ile ortaya ¢ikmis olmakla birlikte
bu kavramin diistinsel temelleri 1950 yilindan sonraki dénemde Benjamin ve Malraux’nun arasinda
yasanan “sanat eserinin aurasi” ile ilgili tartismada ortaya ¢iktig1 kabul gérmiistiir. Walter Benjamin
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tarafindan ileri siirtilen; teknolojinin imkanlar kullanildiginda sergilenen sanat eserinin kendine 6zgii
olan yapisinda bozulma olmaktadir tezine karsilik André Malraux, kullanilan teknolojik imkanlarin
sanat eserinin var olan kendine 6zgii dzelliklerine yeni 6zellikler eklendigi tezidir. IKili arasinda
yasanan tartisma giiniimiiz teknolojisinin gelismedigi bir zaman diliminde, herkesin, istedigi zaman

istedigi yerden ulasabilecegi bir miize kavraminin ortaya ¢ikip gelismesini saglamistir.

1990’11 yillarin ikinci yarisindan itibaren, sanal miizelerin yayginlagsmasiyla, iki temel tartisma
ortaya ¢ikmistir. Bu tartismalarin ilki, sanal miizelerin, ger¢cek miizelerin binalari, koleksiyonlar1 ve
eserlerini sanal ortamda taklit edilmesine dayali olan yaklasimdir. Digeriyse, sanal miizelerin, dijital
ortamlarda var olan, kendilerine 6zgii gerceklikleridir.

Sanal miizelerin, dijital ortamda var olan, kendilerine 6zgii ger¢ekliklerini gelistirmelerinin ilk
orneklerinden biri, 1999 yilinda Guggenheim Vakfi tarafindan kurulan Guggenheim Sanal Miizesidir.
Bu miize, iinlii mimar Frank Lloyd Wright tarafindan tasarlanan New York Guggenheim Miizesini
ya da Frank O. Gehry’nin tasarladigi Guggenheim Bilbao miizesini degil; {i¢ boyutlu dijital ortamda
tasarlanmis Ozglin bir tasarimi temsil etmektedir. Sanal miize, Guggenheim ailesinin diinya

tizerindeki tlim sanat kuruluslar1 ve miizeleri i¢in bir merkez islevine sahiptir (Bianchini, 2019).

Sanal miizelerin gelisimi, internet teknolojisinin gelisiminden dogrudan etkilenmektedir. Web
2.0 adi verilen, internet teknolojilerinde 2000°li yillar sonrasinda ortaya ¢ikan, “kullanicilarin,
yalnizca bilgi alan konumu disinda bilgi veren, bilgi iirettiren, paylasimda bulunduran ve tartigtirarak
kullanicilar aktif hale getiren yap1” (Milliyet, 2021) ile sanal miizeler, ¢ok farkl ziyaretci profillerine
seslenen, kullanicilar tarafindan igerik liretmeye uygun, interaktif yapilar1 barindirmaya baslamistir.
Giliniimiizde ziyaretgiler, sosyal medya aglar1 ve siteleri lizerinde etkinlikler, bloglar, fotograf
paylasimlari, video ve dijital ses dosyalar1 [podcast] ile, sanal miize igeriklerine erisebilmekte,
yeniden yorumlayabilmekte ve igerik tiretebilmektedirler.

Sanal miizeler, iilkelerin yerel kiiltiir kurumlar1 tarafindan kurulabildigi gibi, uluslararasi
nitelikli sanal miizeler de mevcuttur. Avrupa Birliginin dijital kiitiiphane ve miize ¢alismasi olan
Europeana, birlige iiye olan iilkelerin katilimiyla kurulmustur. Koleksiyonundaki 30 milyondan fazla
dijital materyal, birlige iiye iilkelerin kiitiiphaneleri, miizeleri ve arsivlerindeki nesneler ve
kayitlardan tretilmistir. Europeana’nin interaktif projesi olan Europeanal989, Berlin Duvari’nin
yikilisinin 25. yil kutlamalar1 kapsaminda 2014 yilinda gerceklesmistir. Avrupa’da bu olaydan
etkilenen iilkelerdeki insanlarin bu tarihi olay iizerine cektikleri fotograflari, videolar1 ve ses
kayitlarin dijitallestirerek kendi dykiilerini yazmalarina dayali olan bu proje, liye tilkelerin miizeleri
ve kiiltiir kurumlarinca desteklenmistir (EuropeanaPro, 2020).

Sanal miizelerin gelisimini etkileyen diger 6nemli bir etken de, dijital iletisim tekniklerinde
ortaya c¢ikan gelismelerdir. Sanal gerceklik ve diger dijital teknolojiler, sanal miizelerde de
uygulanmaktadir. Sanal gergeklik projeleri, diinyanin 6nde gelen miizelerinde uygulanmaktadir. Bu
projelerden biri olan Louvre Miizesinin, 2019 yilinda baslattigi Camin Otesinde Mona Lisa sanal
gerceklik caligmasi, miize binasinda sunulmakla birlikte, sanal miizelerindeki 6zel yazilimlar ile
mobil telefonlarla da erisilebilmektedir.
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2.2. Sanal Miizelerin Siniflandirmasi

Aristoteles’ten giliniimiize kadar her bilimsel ¢alismanin temelinde siniflandirma esas
alimmustir. Schweibenz, sanal miizeleri iceriklerine gore dort baslik altinda siniflandirmistir: Brosiir
sanal miizeler; iceriksel sanal miizeler; egitsel sanal miizeler; sanal miizeler (Schweibenz, 2019, s.
15-21).

2.2.1. Brosiir Sanal Miizeler

Bu sanal miize tiirii mevcut bir miizeyi tanitan bu miizeyle ilgili genel bilgileri sistematik olarak
diizenleyip bu diizenlenmis bilgileri topluma internet ortaminda sunan sanal miize uygulamalaridir.
Bu uygulamalar miizenin sahip oldugu koleksiyona ait ¢ok sinirli agiklayici bilgi igermelerinden
dolay1r sanal miizeden daha ziyade miizeyi ve koleksiyonlarini tanitan internet sayfasi
niteligindedirler. Tipki bir {iriinii tanitan brosiir gibi algilanmasi sebebiyle bu uygulamalar brosiir
sanal miizeler olarak siniflandirilmistir. Ankara Anadolu Medeniyetleri Miizesi i¢in olusturulmus
brosiir miize uygulamasi vardir. Esasen diinyada ve Tiirkiye’de dnemli miizelerin hepsinin birer

brosiir miize uygulamasi bulunmaktadir.

2.2.2. Iceriksel Sanal Miizeler

Sahip olduklar1 koleksiyonlarini, hazirladiklar1 6zel yazilimlar sayesinde sanal ortamdaki
ziyaretgilerine ¢evirim i¢i olarak sunan ve bu ziyaretginin miize koleksiyonundaki nesneleri sanal
ortamda kesfetmesini temel amag olarak alan sanal miize uygulamalar1 igeriksel sanal miizeler olarak

siniflandirilmastir.

Bu sanal miize uygulamasinda miize koleksiyonunda bulunan nesneler merkeze alinmstir.
Bilginin sunumu nesnelere baghdir. Igeriksel sanal miizelerde bir nevi koleksiyonlar icin bilgi
bankalar1 igerigi olusturulur. “Miize koleksiyonunun tanimlamalarinda ayrintili bilgi verilmesi bu
uygulamalarin en 6nemli 6zelligidir” (Sarsilmaz, 2010, s. 50).

2.2.3. Egitsel Sanal Miizeler

Ziyaretgilerine yas, egitim diizeyi ve hayat tecriibelerine gore miizeye giris igin alternatifler
sunmay1 amagclayan teknolojik uygulamalar1 kullanan sanal miize uygulamalari egitsel sanal miizeler

olarak siniflandirilmistir.

Egitsel sanal miizelerde bilginin sunumunda merkezde nesne yerine igerik vardir. Bu miizeler
ogretici ve bilgilendirici olma amaciyla tasarlanan programlarla yaptigi sunumlar sayesinde
ziyaret¢inin Ozel olarak ilgilendigi konuda daha fazla bilgi almasi saglamaktadir. Ayrica
ziyaretgilerine sagladigi farkli baglantilarla, egitsel sanal miizeyi yeniden ziyaret etmelerini

saglamaktadir.
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Egitsel sanal miizelerin esas amaci, ziyaretgilerin miizeye gelip nesneleri yerinde goriip

incelemesini saglamak igin ziyaretcilerde iist diizey bir merak ve istek uyandirmaktir.

2.2.4. Sanal Miizeler

Sanal miizeler, egitim amaciyla olusturulmus sanal miizelerin bir ileri adiminin gerekliligi
olarak ortaya ¢ikan miizeler gibi diistiniilebilir. Sadece miizelerin sahip oldugu koleksiyonlar
sunmanin yaninda diger sayisallastirilmis koleksiyonlarla da baglantilar kurabilen dijital temelli
uygulamalart hazirlayip kullanan miizeler sanal miize olarak siniflandirilmigtir. Bu miizelerin
kurduklar1 baglantilar sayesinde diinyanin her yerinde sergilenen miize koleksiyonlarina ulasmak
miimkiin hale gelmektedir. Bu durum, duvarsiz diigsel miizeleri olusturmustur. Sanal miizeler ile
uzaklik ve kisitlayici sinir kavramlari ve bu kavramlarin olusturdugu engeller ortadan kalmis, sayisal

koleksiyonlar ger¢ek diinyanin kopyalar1 olmaktan ¢ikip sanal bir evrensel gerceklik kazanmistir.

Esas itibariyla sanal miizelerin ortaya c¢ikis noktasi miizelerde teknoloji kullanimiyla
baslamistir. Miizelerde ilk teknoloji kullanim1 miize giivenliginin saglanmasina yonelik olmustur. Her
donemde giivenlige yonelik zamanin teknolojisi mutlaka miizelerde kullanilmistir. Cok hizli geligip
degisen ve yenilenen teknolojik unsurlarla miize giivenliginden sonra sergileme yontemlerinde de
teknoloji kullanilmaya baslanmasiyla miizelerin ¢aga uygun ve modern goriinmesi kullanildigi
teknoloji diizeyi ile olgiiliir olmaya baglamistir. Bu teknoloji kullanimi bilgisayar, internet ve
bilgilerin sayisallastiriimasi siirecindeki gelismeyle, cagin getirdigi bir zorunluluk olarak miizelerde
teknoloji kullaniminda sanal miizeleri ortaya ¢ikartan bir evrim gergeklestirmistir (Orug, 2016, s. 283-
284).

2.3. Tiirkiye’de Sanal Miizelerin Gelisimi

Tiirkiye’de caga uygun miizeciligin gelisimini Osmanli Imparatorlugu’ndaki miizecilik
faaliyetlerinden ayr1 incelemek miimkiin degildir. Tiirkiye Cumhuriyeti yeni bir devlet olsa da birgok
devlet kurumunun kokleri imparatorluk doneminden geldigi gibi miizeciligin kokleri de imparatorluk
doneminden gelmistir. Bu koken meselesi dikkate alinarak Tiirkiye’de batili anlamda kurumsal
miizelerin Bati’daki kurumsal miizelerden 100 ya da 150 yil sonra kuruldugu sdylenebilir.
Cumhuriyet doneminde Atatiirk’iin Onciiliiglinde miizecilik agisindan ¢ok Onemli girigimler
gerceklestirilmistir. Korunmak istenen bircok dnemli yap1 miizeye doniistiiriilmiis ve miizecilikle
ilgili bir¢ok kanun ¢ikarilmistir. Bu gelismeler dogrultusunda 20. yiizyilin son ¢eyregine kadar
neredeyse tiim sehirlerde eserleri koruma, depolama, sunum ve aydinlatmanin 6nemsendigini ortaya
koyan miizeler kurulmustur. 1980°’li yillarda 6zel miizelerin kurulmaya baslamasiyla Tiirkiye’de
cagdas miizeciligin gelismesine yonelik ciddi ve onemli adimlar atilmistir (Keles, 2004, s. 6-13).

Miizecilikte Bati merkezli gelismeler ve Tiirkiye’deki teknolojik gelismeler dikkate alindiginda
sanal miize diislincesinin Bat1 ile ayn1 zamanda hayata gegirilmesi kolay olmamistir. Bunun nedeni
0 yillarda bir devlet kurumu olan Istanbul Arkeoloji Miizesi, Anadolu Medeniyetleri Miizesi, Istanbul
ve Ankara Resim Heykel Miizeleri ve Ankara Etnografya Miizesi gibi iilkemizin en goézde
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miizelerinin sahip oldugu teknolojik alt yap1t ve miize koleksiyonlarmin sayisallagtirilmasi
olanaklarinin iilke sartlarindan dolayr ¢ok kisitli durumda olmasiydi. Bu kisitli imkanlar
dogrultusunda 6nceki basliklar altinda agiklanan bir sanal miize olusumunu gergeklestirmek miimkiin
olmamustir. Proje asamasinda kalan sanal miize olusturma girisimleri olmustur. Ulkemizde sanal
miizecilik anlaminda devlet tarafindan desteklenen ilk sanal miize ¢alismasi Topkapi Saray1’ndaki
eserlerin 1990’1 yillarin basinda dijital ortama aktarilmasi amaciyla baslatilmistir. Genel olarak
“Topkap1 Saray1 Projesi” olarak bilinen bu ¢alismada Topkap1 Sarayi’nda bulunan tarihi eserlerin
bazilariin fotograflar ¢ekilmis, bazi eserlerin ¢izimleri yapilmis, baz1 eserler i¢in de animasyonlar
hazirlanmistir. Bu ¢alismalarin bilgisayar ortaminda yapilmasi igin c¢alismalar baslatilmis ancak
maddi kiilfeti yiiksek olan proje i¢in sponsor ve teknolojik destek saglayacak devlet kurumu ozel ve

tiizel kisilerin bulunamamasindan dolay1 proje iptal edilmistir (Atagdk ve Ozcan, 2001, s. 42).

Bir baska sanal miize projesi ise 1937 yilinda M. Kemal Atatiirk’iin talimatryla kurulan istanbul
Resim ve Heykel Miizesine ait bir web sitesi hazirlanmas icin gelistirilmistir. Internet ortaminda,
cekilen tiim fotograflarin tek bir fotografmis gibi bir araya getirilmesiyle olusturulan panorama
format1 kullanilarak ilk kez 269 resim bilgisayara aktarilmistir. Mimar Sinan Gilizel Sanatlar
Universitesi ve Paris’teki the Ecole Polytechnique’in birlikte calismasi ile istenilen web sitesi
olusturulmustur. Bu site, Istanbul Resim ve Heykel Miizesinin koleksiyonunda bulunan Tiirk
Sanatina ait eserleri bilgisayar ortamina aktararak bu ortamda yayinlanmasini saglamistir. (Atagok
ve Ozcan, 2001, s. 43).

[lerleyen siiregte 2000°1i yillardan sonra yeni mekanlarin gelismis teknolojik alt yapiya sahip
olmasi sayesinde lilkemizdeki devlet miizelerinin degisimi baglamis ve kamuya ait sanal miizeler
olusmaya baslamistir. (Atagdk ve Ozcan, 2001, s. 44).

1996 yilinda diizenlenen, Habitat I1. Istanbul Konferansinda; “Habitat in Anatolia from Past to
Present” [ Anadolu’da Ge¢misten Giiniimiize Habitat] konulu panele bagli olarak yapilan 100 Famous
Turkish Films [Yiiz Taninmis Tirk Filmi], Turkish Painting [Tirk Resmi] ve Turkish Poetry [Tiirk
Siiri] konulu CD aktarimlari, Tiirk sanat ve kiiltiirel mirasinin uluslararast boyutta dijital platforma
aktarilmasinda elektronik belgeleme yoniiyle ¢ok dnemli bir yere sahip olmustur. Ailelere ait eserlerin
bilgisayar ortamina aktarilmasi1 Sakip Sabanci ailesine ait Sabanci Resim ve Heykel Koleksiyonu’nun
dijitallestirilerek internet ortamia aktarilmasi ile saglanmistir (Atagok ve Ozcan, 2001, s. 43). Bu
caligmalarin sonucu olarak sonraki yillarda kurulan Sabanci Miizesinin web sitesinin temelleri
olusturulmustur. (Barlas Bozkus, 2014, s. 336).

Ozel sektdr tarafindan kurulan 6ncii sanal miizelerden ilki, 1999 yilinda kurulan Eczacibasi
Sanal Miizesidir. Bu miizenin kurulus amagclari, sanat eserlerinin ve kiiltiirel miras1 aktaracak
koleksiyonlarin kayitlarini tutmak; bu kayitlar1 saklamak i¢in bir merkezi bellek arsivi olusturmak;
tilkemizde mevcut olan sanat eserlerinin degerlendirilmesi igin objektif dlciitleri belirleyecek fikir
aligverisinin yapilacagi ortami olusturmak; miizecilik alaninda 0zgiin ve yaratict projelerin
gerceklestirilmesini ve bu projelerin halka tanitilmasin1 saglamak; interaktif olarak sanal ortami ve
sosyal medyay1 kullanma aliskanligi olan geng¢ kusagin yetistirilmesi i¢in sanatsal alandaki
duyarhiliklarini artirip ve bu alanlarda dogru bilgilendirilmelerini saglayarak kiigiik yaslardan itibaren
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sanata kars1 merak duyarak keyif alabilmeleri saglayarak bu alanlarda yetistirilmeleri siirecine katkida
bulunmak olarak agiklanmistir (Sanal Miize, 2020).

Eczacibasi Sanal Miizesinde, resim ve seramik alanlarinda iiretim yapan sanat¢ilarin tanitim
sayfalar, Osman Hamdi Bey ve Ikonografisi, Eczacibasi ailesinin sahip oldugu sanat
koleksiyonundan 75 adet resim, Fikret Mualla Segkisi, Ferruh Basaga, Saim Bugay, Nese Erdok,
Irfan Oniirmen gibi ¢cagdas Tiirk Sanatinin 6nemli sanatcilarinin sergileri yer almistir. Sitede cocuklar
ve yetigkinlerin ¢esitli yas gruplarina yonelik 6zel etkinlik sayfalari, plastik sanatlarla ilgili bir¢ok
onemli link ve plastik sanatlarla ilgilenenler igin okuma 6nerileri yer almistir. www.sanalmuze.org
linki ile ulagilan site, faaliyetine, 2011 yilindan sonra son vermistir.

2000’11 yillara gelindiginde {lkemizde vakiflarin destekledigi 6zel miizeler acilmaya
baglamistir. Bu durum iilkemizde miizecilige ve miizecilik anlayisina yaklagimin degismeye
basladigmin en basat gdstergesi olmustur. Once Sabanc1 Vakfi tarafindan desteklenen Sakip Sabanci
Miizesi 2003 yilinda agilmistir. Bu miizenin agilmasinin hemen ardindan, Eczacibas1 Vakfinin
destekledigi ve Istanbul’un ilk modern sanat miizesi olma 6zelligi tasiyan Istanbul Modern 2004
yilinda agilmistir. Daha sonra ise Suna-Inan Kira¢ Vakfinin destekleriyle 2005 yilinda Pera Miizesi
kurulmustur. Bu vakiflar tarafindan kurulan miizeler alisilagelmis olan klasik miizecilik anlayisindan
farkli olarak toplumumuzun kiiltiirel mirasin1 ve farkli alanlarda sanat eserlerini modern bir bakis
agistyla ziyaretgilere agmuslardir. Vakif miizeciliginin Onciisii olan bu ii¢ miizeyi sonra Garanti
Bankasmin destekledigi Garanti Galeri Platform ve Elgiz Vakfinin destekledigi Istanbul Cagdas
Sanat Miizesi takip etmistir. Bu miizeler modern teknolojinin sundugu imkanlarla ¢agdas sanatin
sergilenmesini saglayan mekanlar olarak klasik miizelerden farkli olarak 6n plana ¢ikmistir. Devlet
miizeleri ile 6zel miizelerin internet siteleri karsilastirildiginda; 6zel miizelerin sahip olduklari
gelismis alt yap1 nedeniyle ziyaretcilerin internet ortaminda eserleri kolaylikla inceleyebilecegi ve
ziyaretcilere eserler hakkinda bilgi aktarimi saglayabilecek nitelikte sanal ortam diizenlemesi yaptigi
goriilmektedir. (Barlas Bozkus, 2014, s. 336-337).

1453 Istanbul Panoroma Fetih Miizesi, Tiirkiye’de gelisen teknolojinin sundugu imkanlardan
en ¢ok yararlanan miizelerdendir. Bu miize 2009 yilinda Istanbul Biiyiiksehir Belediyesinin Topkapi
sur dis1 bolgesini diizenlemeye baslamasiyla sur disi bolgenin yeniden yapilandirma ¢alismalari
kapsaminda Fatih Sultan Mehmet’in Istanbul’u fethetmesinin, gelismis modern teknolojik yontemleri
kullanarak canlandirilmast amaciyla kurulmustur. “Istanbul’un fethinin modern teknolojik
yontemlerle canlandirildigi miize elektronik medya kullanimi agisindan Tiirkiye’de bir ilk olmustur.
Gérsel ve isitsel ¢oklu medya aygitlarmin kullanildigi Istanbul 1453 Fetih Miizesi zaman-mekan
algisini sanal olarak yeniden insa etmistir.” (Barlas Bozkus, 2014, s. 337).

1453 Fetih Miizesi fiziksel kalicilig1 olan hicbir koleksiyona sahip degildir. Kullanilan modern
ileri teknolojik alt yapi sayesinde Istanbul’un fethini ziyaretcilerine sanal gergeklik olarak
sunmaktadir. (Barlas Bozkus, 2014, s. 337).

Gelismis iilkelerde internetin bireysel kullanimi 1990’hh yillarda yayginlagsmaya baslamis
olmasina ragmen iilkemizde bu durum 2000’li yillara dogru gerceklesmistir. “Internetin bireysel
kullannminin yayginlasmasiyla miizeler de kurumsal web uygulamalarina gegmeye baslamistir. Bu
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donemin miize web siteleri ya da sanal miizeleri daha ¢ok kiitliphane ve arsiv niteliginde
diizenlenmistir.” www.ibiblio.org>15/11/2015 (aktaran, Orug, 2016, s. 284).

Giliniimiizde ise hem 6zel hem de kamuya ait miizelerin hemen hemen hepsi sanal miize
uygulamasina sahiptir. Bu miizelerin listesini Kiiltiir ve Turizm Bakanlhgi, Kiiltiir Varliklar1 ve
Miizeler Genel Miidiirliigiiniin sitesinde gdérmek miimkiindiir. Ornek bir link olarak,
“http://www.kultur.gov.tr/genel/SanalMuzeler/ResimHeykelMuzesi/katalog/index.” verilebilir.

2.4. Sanal Miizelerin Giiniimiizdeki Durumu

Glinlimiizdeki sanal miizeler iizerine yapilan tartismalarda, sanal miizelerin ger¢ek miizeleri
taklit etmeleri gerektigi diislincesi agilmaktadir. Sanal miizelerin, miizecilige yeni bir anlayis getirdigi
diisiincesi, miizelerin kendi sanal miizelerini yeniden tasarlamalar1 gerekliligini ortaya ¢ikarmistir.
Miizeler, “sanal miizelerinin”, kendi binalar1 ve galerilerinin {i¢ boyutlu kopyalar1 olmasi
diisiincesinden uzaklasmaya baglamislardir. Web temelli miize agi ya da meta-miize olarak
adlandirilan, baska miizelere ait koleksiyonlardan parcalari iceren sanal koleksiyonlari izleyicilerine

sunan, yeni sanal miizeler gelistirilmeye baslanmistir.

Web temelli miize ag1 ya da meta-miizenin ilk 6rnegi olarak, VOMA verilebilir. Diinyanin
biitiiniiyle interaktif sanal miizesi olarak adlandirilan VOMA, 4 Eyliil 2020°de agilmistir. Bilgisayar
Uretimli iImgeleme [CGI] ve sanal gerceklik teknolojisiyle insa edilen, tiim diinyadan iicretsiz erisime
acik bu miizede, diinyanin bazi 6nemli eserlerinin dijital versiyonlar1 ile COVID-19 siirecinde
iretilmis yeni eserler bulunmaktadir. VOMA’nin yaraticist olan Stuart Semple, 1999 yilinda, bir
online miize kurmaya karar vermistir. Miize, tamamen bilgisayar ortaminda yaratilmis bir binaya
sahiptir. Miizenin mekanlari, galerileri, bilgisayar teknolojisiyle olusturulmustur. Ziyaretciler,
VOMA ’ya web sitesinden ulasmakta ve miizede nasil dolasacaklarina dair talimatlar1 edinirken, akan
su sesi ile birlikte Belgrad dogumlu Misha Milanovic’in tasarladigi sanal heykelin bulundugu, giinesli
bir avluya girmektedirler. VOMA’da klasik ve ¢agdas sanat eserlerinin dijital versiyonlari
bulunmaktadir. Miizenin koleksiyonlari, kiirator Lee Cavaliere tarafindan yonetilmektedir. Miizenin
dijital sanat eserlerinin bir kismi, Paris’teki Orsay Miizesi, Chicago Sanat Enstitiisii, Whitney
Amerikan Sanat1 Miizesi, Metropolitan Sanat Miizesi gibi miizelerdeki eserlerin dijital versiyonlaridir
(Voma, 2021).

Biitiin diinyay1 etkisi altina alan, COVID-19 pandemisi, miizecilik ve sanal miizeler lizerinde
cok biiyiik bir etki yapmustir. Mart 2020°de, diinyanin pek cok iilkesinde yasanan sokaga ¢ikma
yasaklari, miizelerin de calisma sistemlerini degistirmistir. Pek ¢ok miize, Mart 2020-Kasim 2020
tarihleri arasinda tam kapanmayi uygulayarak ziyaret¢i kabuliinii durdurmus, calisanlarmin
binalarindaki mevcudiyetini de sinirlamistir. Miizelerin ziyaret¢i sayilarinda biiyiik azalmalar
yaganmustir. Diinyanin en 6nemli 100 miizesinin 2019 yilindaki ziyaret¢i sayist 230 milyon iken,
2020’de 54 milyon ziyaretci sayisina diismiistiir. Bu rakamlar %77 oraninda azalmay1 gostermektedir
(Florian ve Stapley-Brown, 2021). Tam kapanma sonrasinda da miizeler, COVID-19 tedbirleri
gereklerince, sinirl sayida ziyaret¢iyi kabul edebilmislerdir.
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Bu siiregte, miizeler, ziyaretcileriyle kurduklari iletisimi yeniden tasarlamiglardir. Louvre
Miizesi gibi, diinyanin en koklii miizeleri, faaliyetlerini online olarak, sanal miizeleri iizerinden
siirdiirme karar1 almis; yalnizca bulunduklari tilkelerin halkina yonelik degil, tiim diinyadaki insanlara
acik sanal miizeleriyle ziyaretcilerini agirlamaya baslamislardir. Pandemi 6ncesinde, online olarak
koleksiyonlarinin kii¢lik bir kismini online erisime agan miizeler, bu siiregte koleksiyonlarinin daha
biiyiik kisimlarini dijitallestirerek online erisime sunmuslardir. Sanal miizelerinin faaliyetlerini de
cesitlendirmis; sanal turlar, online atdlyeler, konusmalar, etkinlikler ve sayisallagtirilmis sergiler
hazirlamiglardir.

COVID-19 pandemisi kisitlamalari sirasinda, insanlarin yasam bi¢imleri degismistir. Sokaga
cikma yasaklar1 ve sonrasinda, ¢ok sayida insan, evlerinde ¢alismak zorunda kalmis ya da ¢alisma
hayati kesintiye ugramustir. Ozellikle gelismis Bati iilkelerinin ve diger iilkelerin metropollerinde
yasayan insanlar, evlerinde daha ¢ok zaman gec¢irmek durumunda kalmislardir. Bu siireci kendi
kisisel gelisimleri i¢in kullanmak isteyen insanlar, sanal miizeleri ziyaret etmislerdir. Sanal miize
ziyaret¢i sayilari, pandemi oncesi doneme gore biiyiik bir artis gostermistir. Sanal miizelerin egitim
islevleri bu donemde 6ne ¢ikmistir. Ayn1 zamanda, ziyaretgiler, pandemi siirecinin yarattigi stres ve
diger sorunlarla bas etmek i¢in, sanal miizeleri rehabilitasyon ve eglenme, hos zaman gecirmek i¢in
kullanmislardir. insanlar kendi ilgi alanlari, hobileri ile ilgili sanal miizeleri ziyaret etmeleri, diger
online eglence sistemlerine yeni bir alternatif olarak one ¢ikmistir.

Pandemi siirecinde sanal miizelerin sundugu olanaklar, miizelere yeni ve ¢ok farkli bireylerden
olusan izleyiciler kazandirmistir. Miizeleri, uzaklik, baska bir iilkede yasamak, fiziksel engeller,
saglik kosullar1 gibi pek cok nedenle fiziki olarak ziyaret edemeyen insanlar, miizeleri sanal olarak
ziyaret edebilmis, kimi zaman da miize mekanlarinda sergilenen koleksiyonlar digsindaki daha ¢ok
nesneye dijital olarak ulagabilmislerdir. Bu ziyaretcilerin bir kisminin miizelerin gelecekteki kalic
ziyaretcileri olacaklar1 diisiiniilmektedir (Museum Booster, 2021).

COVID-19 siirecinde, sosyal medya, yeni sanal miizeler i¢in bir platform olusturmustur. Bu
miizelerden biri, Instagram’da yer alan, fiziki bir binas1 ve gergekligi bulunmayan, yalnizca siber
ortamda var olan COVID Art Museum’dur (Covid Art Museum [Cam], 2020).

2021’in yaz aylarindan itibaren, pandemi kisitlamalar biitiin diinyada azalmaya baslamistir.
Ulkeler normallesme siirecine girmekle birlikte, miizeler, hala bazi kisitlamalar1 uygulamakta ve
pandemi Oncesine gore daha az ziyaretci kabul etmek zorunda kalmaktadirlar. Bu durumun yarattigi
gelir kaybi, bazi miizelerin sanal miizeleri tizerinden diizenledigi iicretli online turlar, sergiler ve
atolyeler ile telafi edilmeye ¢aligilmaktadir.

3. Sonug Ve Degerlendirme

Tiim toplumsal kurumlar tarih boyu bir evrimden geg¢mistir. Devlet anlayisi ve devletin temel
yapist bu evrimi ¢ok belirgin yasamistir. Bir devlet kurumu olarak toplumlara hizmet veren miizeler
de bu evrimsel degisimden payini almistir. Miizelerin ortaya ¢iktigi donemden baslayarak gecirdikleri
degisim siireci incelendiginde mimari ve teknolojik alanda meydana gelen degisimlerle paralellik
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gosterdigi gozlemlenmektedir. Bu degisime bagli olarak da sanal miizelere yonelik tartigmalar “20.
ylizyilin ilk yarisindan itibaren baslamistir. Sanal miizelerin geleneksel miize yapisina ve kavramina,
sanat yapitina, daha genis anlamda sergilenen nesnelere ve ziyaretciye olan etkileri tartisilan
konularin basinda gelmistir” (Colak, 2006, s. 307).

Konuya ait kavramlarin tanimlanmasinda da ciddi sorunlar vardir. Birgok kavram taniminda ve
alana ait yapilan smiflandirmalarda alan otoritelerinin uzlastig1 kisimlar ¢cok azdir. Oncelikle sanal
miize taniminda Britannica’nin “global.britannica.com” sitesinde yaptig1 tanimla, Uluslararasi miize
otoritesi ICOM’un yayinlarinda Shweibenz’in yaptig1 tanimda birlik yoktur. Yine ICOM’un
taksonomisine gore sanal miizeler; “brosiir sanal miizeler, igeriksel sanal miizeler, egitsel sanal
miizeler ve sanal miizeler olarak dorde ayrilmistir” (Shweibenz, 2004, s. 3). Ayn1 makalede sanal
miize ile es anlamli kabul edilen miizeler sunlardir: dijital miize, online miize, e-miize, web miize.
Sanal miizeyi tanimlamak i¢in ortaya konan ac¢iklamalar alanda ¢alisma yapan bilim insanlarinin ¢ogu
tarafindan dogru bulunmamistir. Gerek teknolojik tanimlarin tam oturmamis olmasi gerekse sanal
miizeler hakkinda ¢alismalarin yeni baglamis olmasi ve tanimlarin yapildigi yillarin sonrasinda sanal
miizelere ait diisiincelerde bir¢ok degisikligin olmas1 bunun baslica sebepleri arasinda sayilabilir.

Sanal miizeler hakkinda ortaya ¢ikan tartismalardan biri de bu miizelerin “sanata ya da
geleneksel miize anlayisina zarar verip vermedigidir.” Bu tartismanin temelinde yatan sebep sanal
miize kavraminin kabul goren Kesin bir tanimimin yapilamamig olmasidir. Giiniimiizde diinyanin
icinde bulundugu pandemi sorunundan dolay1 kendi bagimsiz yapilagmasini olusturan sanal miizeler,
bildigimiz geleneksel miizelere rakip olarak algilanmaktadir. Bu algmm olusmasinda temel
sebeplerden birisi de sanal miizelere ait kavram kargasasinin ¢oziilememis olmasidir. Sanal miizeler
baz1 akademik topluluklar tarafindan, kiiltiirel varliklarin ve sanat eserlerinin metalastirilmasi olarak
degerlendirilmistir. Uygulamaya bakildiginda bu diisiincenin dogru olmadigi goriiliir. Cilinkii sanal
miizeler bir¢ok geleneksel miizenin aksine ticretsizdir. Bu olumsuz algiy1 yok etmek i¢in sanal miize
kavraminin bilim insanlar tarafindan kabul géren bir taniminin yapilmasi ve verdigi hizmetlerin

tanitilmasi gerekir.

Sanal miizeleri elestirenlerin en ¢ok ileri siirdiigii argiiman, Walter Benjamin’in dile getirdigi
gibi, eserin asli ile ayni ortamda bulunarak eseri gérmenin insan iizerinde olusturdugu etki ve
duygusal yogunlugu olusturmamasi gelir. Sergilenen sanat eserleri ya da herhangi bir kiiltiir tirtintinii
birebir, higbir arac1 olmadan, aslin1 goriip incelemek ve hissetmek isteyen miize ziyaretgileri, sanal
miize ziyaretlerinin ve sanal ortam iizerinden yapilan gezilerin eser ile miiessir arasindaki baglarini
kestigini diistinmektedirler. Ayrica fiziki miize ziyaretlerinde mimarinin 6nemli bir tesiri vardir.
Fiziki miizelerin gosterigli yapilarinin ziyaretgiler tizerinde giiclii bir ruhsal etkisi vardir. Eserlerin
sergilendigi yapilarin ihtisami ve tarihi dokusuyla birlikte miize kurumunun devlet otoritesinden
kaynaklanan sayginligi, insanlari gezileri esnasinda farkli bir ruh haline sokmakta ve eserler
ziyaretcileri daha cok etkilemektedir. Sanal miizeleri ziyaret eden insanlar fiziki miizelerin
tizerlerinde olusturdugu bu psikolojik hazir bulunusluk etkisini bulamamaktadir. Bundan dolay1 sanal
miizelerdeki eserlerden ayni1 derecede etkilenmemektedir. (Barlas, 2014, s. 330).
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Sanal miizeler i¢in yapilan bu olumsuz elestirilere karsilik ¢ok fazla sayida olumlu elestiriler
de yapilmaktadir. Bu olumlu elestirilerin ¢ogu sanal miizenin agiklamalarinda bulunan sanal
miizelerin olmazsa olmazi olan Ozelliklerinden kaynaklanmaktadir. Sanal miizelerin zamandan
bagimsiz olarak gliniin 24 saatinde ziyaret edilebilir olmasi en birinci 6zelligi ve olumlu elestirilerin
baslangi¢ noktasidir. Ayrica diinyanin neresinde olunursa olunsun ziyaret etmek istenilen sanal miize,
cagimizda insanlarin tasidigi cep telefonunda bulunmaktadir. Sanal miizelerin kolay ve sinirlara bagh
olmayan ulasilabilirligi olumlu elestirilerin ikinci kaynagidir. Diinyanin her yerindeki sanat eserlerine
ve diinyanin her yerindeki kiiltiirel mirasa insanlarin biiyiik ¢ogunlugunun ulagmasini saglayan sanal
miizelere bu baglamda olumlu elestiriler yapilmaktadir. Sanal miizeleri fiziki miizelerden daha
avantajli kilan diger bir 6zellik de bu miizelerin fiziki miizelere gore daha hizli giincellenmesi ve daha
hizli yenilenebilir olmasidir. Ozellikle yapilan arkeolojik ¢alismalarda bulunan yeni eserler ve
kiiltiirel miras unsurlar1 ¢ok hizli bir sekilde sanal miizelerde ziyarete acilmaktadir (Peker, 2014, s.
16). Sanal miizelere yonelik getirilen elestirilerde diger bir olumlu yaklagim ise sanal miizelerin fiziki
miizelerden farkli olarak kendine has farkli bir sosyal topluluk olusturmalaridir. “Bazi sanal
miizelerde ziyaretgilerin yorum birakabilecegi alanlar mevcuttur, fiziki miize kosullarin birbirini
tanimayan insanlar eser hakkinda goriis paylasiminda bulunmasa da sanal miizelerde bu imkanin
mevcut olmasi yeni bir sosyallesme alani yaratmistir.” (Barlas, 2014, s. 333)

Diinyanin dort bir kdsesinde bulunan insanlar1 ¢ok kolay bir sekilde farkli {ilkelerdeki
miizelerde bulusturabilen sanal miizeler modern dénem miizecilik anlayisinda yerini almistir. Miize
yonetimleri, olusturduklar1 web verileriyle miizelerinin amaclarina uygun olarak tim faaliyetlerini
yapmaktadirlar. Bu faaliyetler olusturulan uygulamalar sayesinde, internet baglantilariyla ¢ok bir
maliyete ihtiya¢ duymadan diinyanin bir¢ok yerinde zaman ve mekan sinirt olmadan ziyaretgilere
ulagtirilmaktadir. Bu yonleriyle bakildiginda sanal miizecilikteki gelismeler ¢ok olumlu olarak
algilanabilir. Fakat bu uygulamalarin miize-toplum diyalogunda saglikli bir iliski kurup kurmadigina
dair yeterli bilimsel veri yoktur.

Sanal miizeciligin gelecegi gelisen teknolojiye paralel olarak atilacak adimlarla ¢ok farkli
gelismelere agiktir. Ozellikle son 10 yilda gelisen teknolojinin eglence sektdriine uygulamalari sanal
miizecilige aktarilabilir. Sinema ve televizyon filmleri sektoriine damga vuran 3D teknolojisinin sanal
miizecilige aktarilmasiyla sinemalarda diinyanin 6nde gelen miizelerini gezmek miimkiin olabilir.
Ayrica 3D uyumlu televizyonlar sayesinde insanlar evlerinin konforunda ve 6zgiirliiglinde diinyanin

en 1yl miizelerini gezme imkani bulabilirler.

Sanal miizecilik i¢in 3D teknolojisinden daha ileri olarak kullanilabilecek olan hologram
teknolojisinin sanal miizecilige uyarlanmasiyla olusturulacak sanal miizelerin ziyaretgilerine gorsel

solen sunmas1 miimkiindiir.
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