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OZET

Insanlar yaslandiklarinda dezavantajli bir duruma diismekte ve bu durumdan dolayi
noktasi olusturmakta ve yaslilarin sagligina, barinmasina, korunmasina, sosyal
iliskilerine, ekonomik durumuna ve refahina yénelik cesitli uygulamalar 6nermekte ve
gelistirmektedir. Nicel bir arastirma olan bu ¢alismada amag, sosyal hizmet egitimi géren
ogrencilerin yaslilara yénelik ilgilerinin, tutumlarinin ve yaslilarin bakimina yénelik bakis
acilarinin belirlenmesidir. Yasllara yénelik tutum ve yaslilarin bakimina y6nelik élcekler
gelistirilmistir. Elde edilen verilerin degerlendirilmesinde frekans, t-testi, anova, ki-kare
testi ve regresyon analizi kullanilmigtir. Yapilan analizler sonucunda sosyal hizmet
6grencilerinin yaslilara yénelik ilgileri yiiksek seviyelerde tespit edilmis, yaslilara yénelik
tutumlari olumlu yénde saptanmis ve yaslilarin kurum bakiminda kalmalarinin da olumlu
olarak karsilandigi belirlenmistir. Calismada, sosyal hizmet 6grencilerinin yaslilara
yonelik tutumlarinin temel belirleyicileri arasinda; égrencinin yagi, ailesinin geliri, cinsiyeti
ve yasadigi aile tipi gibi faktérler oldugu bulunmugtur

ABSTRACT

When people get older, they fall into a disadvantaged situation and may encounter
various problems due to this situation. The elderly constitute a focal point for the social
work discipline and various practices are recommended and developed for the health,
shelter, protection, social relations, economic situation and well-being of the elderly. The
aim of this study, which is a quantitative research, is to determine the interests, attitudes
and perspectives of students receiving social work education towards elderly people.
Scales for attitudes towards and care for the elderly have been developed. Frequency,
t-test, anova, chi-square test and regression analysis were used to evaluate the obtained
data. As a result of the analysis, the interest of social service students towards the elderly
was determined at high levels, their attitudes towards the elderly were determined
positively and it was determined that the elderly people staying in institutional care were
also welcomed. In the study, it was found that factors such as the student's age, family
income, gender and the type of family in which he lived were among the main
determinants of social work students ' attitudes towards older people.
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Giris

Yasllik, 65 yas ve Uzeri olarak tanimlanan, ¢evresel faktdrlere uyum saglama becerisinin
giderek zayiflamasi, 6nlenmesi mumkun olmayan kronolojik, psikolojik, biyolojik ve sosyolojik
boyutlu bir gerileme dénemidir (Ardahan, 2010; Seker ve Kurt, 2018). Nufustaki 60 yas ve Ustl
bireylerin sayisi ve orani giderek artmaktadir. 2019'da 60 yas ve Ustl birey sayisi 1 milyar
olmustur. Bu sayl 2030'da 1,4 milyara, 2050'de 2,1 milyara yUkselecektir. Bu artis gériilmemis
bir hizla gerceklesmekte ve Ozellikle gelismekte olan dlkelerde dnUimuizdeki yillarda
hizlanacagi dustnilmektedir (WHO, 2020). Diinyada oldugu gibi Turkiye’de de yash nifusu
surekli olarak artmaktadir. 65 yas ve ustu nufus, 2014 yilinda 6 milyon 192 bin 962 kisi iken,
son bes yilda % 21,9 artarak 2019 yilinda 7 milyon 550 bin 727 kisi olmustur. Yash nifusun
toplam nlfus igindeki orani da, 2014 yilinda % 8,0 iken, 2019 yilinda % 9,1'e yukselmigtir.
Nufus projeksiyonlarina gore, yash nifus oraninin 2023 yilinda % 10,2, 2030 yilinda % 12,9,
2040 yihnda % 16,3, 2060 yilinda % 22,6 ve 2080 yilinda % 25,6 olacadi dngdrilmektedir
(TUIK, 2020).

Tipta saglanan ilerlemeler, teknolojik gelismeler, koruyucu saglk uygulamalar, dogum
oranlarinin digmesi, dogumda beklenen ortalama yasam siresinin yukselmesi, kigilerin saglk
bilgilerine ulagsma kolayligi ve kadinlarin da ¢alisma hayati icerisinde daha cok yer alip
ekonomik seviyelerinin ylikselmesi yasl nifusunun artmasina yol agmaktadir (Ozmete ve
Hussein, 2017; Korkut, 2019; Seker ve Kurt, 2018; Pehlivan ve Vatansever; 2019).

Yasl nifusunda yasanan artig, bu bireylerin ihtiyaglarina yonelik sosyal politikalarin ve sosyal
hizmetlerin etkili bir sekilde hayata gecirilmesini zorunlu kilmaktadir. Sosyal hizmet disiplini,
yaslilara yénelik hizmetlerin planlanmasinda ve uygulanmasinda énemli bir yere sahiptir. Bu
ylzden daha yaratici ve etkili hizmetlerin sunulmasindan sorumlu olacak sosyal hizmet
ogrencilerinin yaslihga bakis acilari ve yaslilara yonelik tutumlari sunulacak hizmetlerin
kalitesini belirleyici etkiye sahip olacaktir.

Bu calisma, 6n lisans ve lisans dlzeyinde sosyal hizmet boéliminde &grenim goéren
ogrencilerin yaslilarin bakimlarina yoénelik bakis acilari, yashlara yonelik ilgileri, tutumlari ve bu
tutumun belirleyici etkenlerini arastiran bir galisma olarak alan yazina katki saglamayi
hedeflenmektedir. Calismada ilk olarak yaslilik, yaslilikla ilgili nitelemeler, degerler, kavramlar
ve politikalar ile ilgili kavramsal gerceveye deginilmistir. Sonrasinda ¢alismanin yéntemine ve
verilerin istatistiksel analizlerinden olusan sonuglara yer verilmigtir. Calisma son olarak,
sunulan bulgular gercevesinde tartisma ve sonug kisimlari ile sonlandirniimistir.

1. YASLILIK

Yaslilik, tretim iligkilerinin yeniden tasarlama surecine kadar toplumsal bir degeri, bilgeligi,
sayglyl, tecriibeyi ve gucu ifade etmekteyken glinimizde yasllara atfedilen bu degerler yok
olmaya baslamis ve yaslanma bir ‘toplumsal veba’ seklinde anlamlandiriimistir. Ginimizde
toplumsal veba seklinde orgutlenen yaslanmanin bireysel dluzeyde ortaya c¢ikaracagi kopma
ve korkuyla nasil bas edilebilecegi dnemli bir problem olarak durmaktadir. Kiresel dunya,
yaslihgi toplumda yok sayarak, gencligi yasliliga gore yucelterek ve yaslihgi tibbilesme akisi
icinde gorerek, yaslihgi dislama ve yok etme yolunu tercih etmektedir (ipek, 2019). Yaslanma
ile ilgili cok fazla kalp yargi bulunmaktadir. Bu kalip yargilar, bireylerin yaslandikga birbirlerine
daha benzer hale geldidi inancinin yayginlasmasina, yaslilarin hosgorusuz, sabit fikirli veya
tutucu olarak gorulmesine, psikolojik, bilissel ve fiziksel agidan geride kaldiklarinin ve
toplumdan soyutlanmis bir bicimde yasadiklarinin dusunulmesine, kacinilmaz bir gsekilde
hasta, bunalimli, muhtag, cinsiyetsiz, tiiketen bireyler olmasina (Ozates Gelmez, 2019), bunak,
tavir ve distince acisindan kati, ahlak agisindan eski moda olarak gorilmesine neden
olmaktadir (Butler, 1989).
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Yasa dayali ayrimcilik, bireyin yasini temel alarak bireye ydnelik ayrimci davraniglar ve
tutumlardir. Yaglilara ve genglere ydnelik yas ayrimciligi bulunmaktadir. Genglere yénelik yas
ayrimciligi, yaslarindan dolayi diasincelerini ve fikirlerini Snemsememek, tecriibe eksikligine
yonelik yetersizlik vurgusunda bulunmak; yaglilara yonelik yas ayrimciligi ise uretimden
cekilmeleri ile birlikte topluma ekonomik ve sosyal bir yuk olarak gortlmeleri, sosyal glvenligin
maliyeti ve bakim sorunlari konulari seklindedir. Palmore’ye (1969) gore yas ayrimcilig, ileri
yastaki kisilere yonelik 6n yarglyi, davranis ve tutumlar araciligiyla ifade eden bir terimdir.
Butler (1968), ilk olarak 1968 yilinda yas ayrimciligi terimini kullanmis ve Kisisel, kaltirel ve
yapisal olmak Uzere U¢ dizeyden olustugunu belirtmistir. Kisisel dizeyde, kisinin yas ve
yaslanmaya iligkin gdrtsu belirleyici olmakta ve bu goris daha ¢ok kisinin iginde yetistigi,
o6grendigi ve sosyallestigi yaslihga iliskin kabullerle ilgili olmaktadir. Kilttirel diizeyde, kaltlrin
yasliya bakig agisi, bu bakis agisinin medyaya nasil sunuldugu, yas ve yasllikla ilgili sakalar,
espriler ve atiflar belirleyici olmaktadir. Yapisal dlizeyde de, kurumlarin veya politikalarin
yaslilara yonelik tasarlanmamasi, hizmet sunulmamasi veya yetersiz hizmetin sunulmasi, adil
olmayan hizmetler ve politikalardir (Can, Isik, Erenoglu, Tambag ve Halidi, 2019; Buz, 2015;
Kalayci, Ozbek Yazici, Ozkul ve Helvaci, 2017).

Yasli ayrimcihigi yapilmasinda, insanlarin 6lume kargi duyduklari korku, cinselligin ve bedensel
guzelligin gok dnemsenmesi, Ureticilige ve ekonomik verimlilige 6nem verilmesi, yagllarin her
zaman huzurevi gibi kurum ve kuruluslarda kalmalarinin distnulmesi gibi faktorler etkilidir.
Yash ayrimcihidi tutumlari, galisma yasaminda, aile yasaminda, saglik bakim sisteminde,
psikolojik degisimlerde, fizyolojik degisimlerde, cinsel yasamda ve sosyal yasamda
gorilmektedir (Tekin Kaya ve Orsal, 2018). Ayrica yaslilara kargi bilingsiz én yargilar,
algilamalar, inanglar ve degerler yashlara yonelik olumsuz tutumlarin olusmasinda énemli
faktorlerdir (Ozdemir ve Bilgili, 2014). Arastirmalar gésteriyor ki, egitimcilerin, danismanlarin
ve saglik calisanlarinin yaslhlara kargi ényargili olma olasiligi da benzerdir (Nelson, 2005).

Yashlik, kisinin kahtimla getirdigi 6zelliklere, ¢evre kosullarina, beslenmesine ve kilturel
etkilere goére erken veya geg, sorunlu veya daha az sorunlu olmaktadir (Sahin ve Erdem,
2017). Kisinin kalitimla getirdigi ve sonradan sosyal ¢gevresinde 6grendikleri 6zellikler bireylerin
kisiliginin olusmasinda 6nemli faktorlerdir. Kisilik yasamin tim dénemlerinde énemli bir rol
oynamaktadir. Kisilik, insanin gectigi veya gececegi diger donemlerde oldugu gibi yaslanma
déneminde de uyumun belirlenmesinde ve basarili yaslanmada ¢ok énemli bir unsurdur.
Biyolojik degisiklikler, bilissel degisiklikler ve sosyal degisiklikler yasli bireyin hayatinda énemli
etkilere sahiptir. Yaslinin sagliginin bozulmasi, zihinsel problemler yasamasi ve toplumdan
soyutlanma ve degersizlik hislerinin olusmasi bu degisiklikler sonucu ortaya cikmaktadir
(Srivastava ve Das, 2013). Yaslilarin yasadigi sorunlar, uzun bir stire gérmezden gelindikten
sonra, gunumuizde birgok toplumda en temel problemlerden biri olarak gorilmeye
baslanmistir. Yaslilar, yiksek seviyede duygusal zorluklar ve fiziksel hastaliklar, yeterli
olmayan barinma imkanlari, toplumda anlaml bir rol edinememe ve dusuk statu gibi bir dizi
kisisel ve toplumsal sorunla karsgi karsiya kalmaktadir. Yaslilarin karsilastii sorunlar; dusuk
statll, erken emeklilik, saglik sorunlari ve saglik hizmeti giderleri, ekonomik sorunlar, ailelerin
ve arkadaslarin kaybi, aktif calisma yasamindan ayrima, emekliik déoneminde yasama
uyumsuzluk, 6grenme kapasitesinde yetersizlikler, sosyal izolasyon, yalnizlik, rol ve statulerin
kaybi veya dedismesi, yetersiz barinma, ulasim, su¢ magduru olma, dengesiz beslenme,
depresyon ve diger duygusal problemler, ebeveyn istismari ve élumdur (Zastrow, 2018; Danis
ve Gunay, 2019).

Aile kurumunda yasanan donusimler, yasam bigimlerinin ve calisma kosullarinin degismesi
sonucu, aile icerisinde sz sahibi ve belirli bir statiiye sahip olan yagl bireylerin degisimlerden
sonra aileye yuk olarak gortldigu ve aile kurumunun disina itildigi belirlenmistir (Tlrkan ve
Sezer, 2017). Yash bireylerin zihinsel ve saglik sorunlari ile birlikte es 6lumu, rollerde degisim,
emekli olma, sosyo-kulturel kosullar, sosyal destek sistemlerinin azhgi, arkadas eksikligi
yasamasi, sinirli bir sosyal etkilesimin olmasi bu bireylerin sosyal izolasyon ve yalnizlik
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yasamasina neden olmaktadir (Beneito-Montagut, Cassian-Yde and Begueria, 2018; Akbas,
Tasdemir Yigitoglu ve Cunkus, 2020).

ileriki yastaki yetiskinligi kaginiimaz bir zihinsel ve fiziksel gerileme dénemi olarak tanimlamak
yanlis bir algidir. Bu durum yashlarin ikinci sinif yurttas muamelesi gérmesine neden
olmaktadir (Zastrow, 2018). Bireyler yaslandikc¢a, yasadiklari degisimlerin imgeleri, anlami ve
O6nemi bu degisimlerin bulundugu sosyal gercgeklik tarafindan etkilenmektedir. Bu degisimler
cercevesinde yaslanmak, yeni roller, yeni yasam, yeni sorumluluklar, yeni 6devler ve yeni
haklar elde etmek anlamina gelmektedir. Ancak bu yeni haklarin elde edilmesi eski haklarin
yitirimesi anlamina da gelmektedir (Danis ve Glnay, 2019).

Yaglanma hem zorluklar hem de firsatlar sunmaktadir. Yaslanma, birinci basamak saglik
hizmeti ve uzun sireli bakima olan talebi artiracak, daha biyik ve daha iyi editimli bir isgtici
gerektirecek, sosyal ve fiziksel ortamlarin daha yas dostu hale getiriimesi gereksinimini
artiracaktir. Bu degdisen demografiye uyum saglayan ve saglikh yaslanmaya yatirrm yapan
toplumlar, insanlarin hem daha uzun hem de daha saglikli hayatlar yagsamasini ve toplumlarin
kazanclarini toplamasini saglayabilmektedir (WHO, 2020).

Yaslilara yoénelik Tlrkiye’de uygulanan politikalar genel olarak; emeklilik, saglik, istihdam,
konut, bakici aile ve toplum destek politikalaridir (Korkut, 2019). Yashlik doneminde bireylerin
geronteknolojik desteklerle yapilandiriimis ve konforlu bir sekilde planlanmis bir gevrede
kaliteli bir yasama sahip olmalari temel hedefler arasindadir. Yasllarin yasam kalitesini
yukseltmek icin ekonomik kosullarin iyilestiriimesi, egitim seviyesinin yuksek olmasi, saglikh
bir yasam, konforlu ve yasliya gbre dizayn edilmis bir konutta oturma, yash dostu kentler,
gereksinimlerin karsilanmasi, yasliyt anlama ve yashnin iginde bulundugu sorunlara karsi
cevresindekilerde farkindalik olusturmak énemlidir (Ozmete, 2019).

Amerika Birlesik Devletlerinde sosyal hizmet uzmanlarinin yashlar i¢cin sundugu hizmetler;
aracilik hizmeti, vaka yonetimi ve bakim ydnetimi hizmetleri, aktif destek, birey ve aile
danismanhgi, yas danismanhgi, yasli gtinlik bakim hizmetleri, kriz midahalesi hizmetleri, yasli
koruyucu aile hizmetleri, yash koruyucu hizmetleri, destek ve terapi gruplari, sireli bakim,
ulasim ve barinma destegi, hastane ve huzurevlerinde sosyal hizmet seklindedir (Zastrow,
2018).

Bu calismada amag, sosyal hizmet egitimi goéren 6grencilerin yashlara yonelik ilgilerinin,
tutumlarinin ve yaslilarin bakimina yénelik bakis agilarinin belirlenmesidir. Yaslilar, yashhk
doénemi boyunca cesitli problemler ile karsi karsiya kalmaktadir. Toplumun yashlara bakis
acisi, sosyal hizmet 6grencilerinin yashlara yonelik tutumu, yashlarin bakimina yoénelik
gorusleri, yaslilara yonelik ilgileri ve yaslilara yonelik tutuma etki eden faktorler ¢alismanin
problemlerini olusturmaktadir.

2. YONTEM

Yapilan galismada betimsel ve iliskisel tarama modelleri kullaniimistir. Tarama modelleri,
gecmigte veya suan bulunan bir durumu var oldugu bicimde betimlemeyi ama¢ edinen
arastirma yaklagimlaridir. Diger tarama modeli olan iligkisel tarama modeli, iki ve daha fazla
sayida degiskenler arasindaki birlikte degisim varligini ya da derecesini belirleyen arastirma
modelidir (Karasar, 2015).

2.1. Evren ve Orneklem

Aragtirmanin ¢calisma evrenini Turkiye’'de 6n lisans ve lisans dizeyinde sosyal hizmet 6grenimi
goren ogrenciler olugturmaktadir. Yapilan arastirmada, nicel 6érneklem yontemlerinden olan
kolayda 6rnekleme segcilmistir. Calismada, veri toplama slreci sonunda analizler 188
katilimcinin anketi dogrultusunda yapilmistir.
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2.2. Verilerin Toplama Araci ve Siireci

Arastirmanin veri toplama araci olarak anket hazirlanmistir. Anket formu iki boélimden
olusmaktadir: Birinci bolumde sosyo-demografik bilgiler, ikinci bolumde sosyal hizmet
bdlimine ve yashhiga ydnelik bilgiler bulunmaktadir. Ayrica ikinci bolimde yaslilara yénelik
tutum ve yaslilarin bakimina yénelik gérusleri kapsayan iki tane 6lgek bulunmaktadir. Tutum
Olcegi bes maddeden ve bakim dlcedi alti maddeden olusmaktadir. Anket Google form
Uzerinde hazirlandiktan sonra link haline getirilip gerekli bilgilendirmelerden sonra sosyal
hizmet bdéliminde &drenim gdren oOgrencilere ulastirimaya calisiimistir. Ankete katilan
Ogrencilere ulasan verilerin toplanmasi, hazirlanan anket formunun doldurulmasiyla, verilerin
otomatik olarak kaydedilmesi bigiminde gerceklesmistir.

2.3. Veri Analizi

Aragtirmanin anket formunda bulunan sorular “SPSS 22” programiyla analiz edilmigtir.
Otomatik olarak kaydedilen veriler dnce Excel dosyasina daha sonra da gerekli kodlamalar
sonucu SPSS programina aktariimistir. SPSS programinda ¢alismanin amaci g¢ergevesinde
betimsel tablolar, ortalama, standart sapma, bagimsiz érneklem t testi, anova, ki-kare testi ve
regresyon gibi istatistiksel analizler yapiimistir.

Yaslilara yonelik tutum ve goérusler dlgeginin cronbach a guvenirlik katsayisi 0,976 ve yaslilarin
bakimina yoénelik gdérusler o&lgeginin cronbach a givenirlik katsayisi 0,969 olarak
hesaplanmistir. Her iki 6lgegin de glvenilirlik dizeyinin yliksek oldugu gérulmektedir.

3. BULGULAR

Calismanin bu béliminde arastirma kapsamina alinan sosyal hizmet 6grencilerinin
dezavantajli /risk altindaki yaslilara yonelik tutumlarina iligskin bulgulara yer verilmistir.

Tablo 1. Cinsiyet dagilimlan

Gruplar N %

Kadin 162 86,2

Erkek 26 13,8
Toplam 188 100

Tablo 1'de arastirmaya katilan sosyal hizmet o6grencilerinin, cinsiyet dagilimlarina yer
verilmistir. Buna gore arastirmaya katilan 6grencilerin %86,2’sinin kadin, %13,8’inin ise erkek
oldugu belirlenmistir. Universitelerin sosyal hizmet béliimleri incelendiginde kiz égrencilerin
erkek dgrencilere oranla sayi olarak ¢ok daha fazla olmalarindan dolayi kiz 6grenciler, erkek
ogrencilere gore galismaya daha fazla katilim saglamistir. Calismaya katilan 6grenci sayisi
188 olup bazi sorulara tam katilimin saglanmadigi belirlenmigtir.

Tablo 2. Yas dagilimi

Gruplar N %
18-19 52 27,7
20-21 76 40,4
22-23 38 20,2
24+ 22 11,7
Toplam 188 100

Tablo 2’de arastirmaya katilan sosyal hizmet dégrencilerinin yas dagilimlarina yer verilmigtir.
Buna go6re aragtirmaya katilan o6grencilerin %27,7’sinin 18-19 yas aralijinda oldugu,
%40,4’Unln 20-21 yas araliginda oldugu, %20,2’sinin 22-23 yas araliginda oldugu ve
%11,7’sinin de 24+ yas grubunda oldugu saptanmigtir. Ayrica ¢alismaya katilan 6grencilerin
yas ortalamasi 21.10, minimum yas 18, maksimum yas ise 35 olarak belirlenmistir. Calismaya
on lisans ve lisans dgrencileri katiim saglamistir. On lisans ve lisans bélimlerinde 1. ve 2.
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siniflardaki 6grencilerin yaslari benzer oldugu icin en ¢ok katiim 18-21 yas araliginda
olmustur.

Tablo 3. Okunulan sinif dagilimi

Gruplar N %
1. Sinif 94 50,3
2. Sinif 70 37,4
3. Sinif 13 7,0
4. Sinif 11 5,3
Toplam 187 100

Tablo 3’te arastirmaya katilan sosyal hizmet 6grencilerinin okuduklari siniflarin dagilimlarina
yer verilmistir. Buna gore arastirmaya katilan &égrencilerin %50,3’Gndn 1. sinifta okudugu,
%37,4’0n0n 2. sinifta okudugu, %7’sinin 3. sinifta okudugu ve %5,3’Unln de 4. sinifta okudugu
saptanmistir. Ayrica ¢calismaya katilan 6grencilerin sinif ortalamalari 1.64, medyan ve mod ise
1’dir. Calismaya en ¢ok katilan yas grubu 18-21 araliginda olup bu yas gruplari daha ¢ok 1. ve
2. sinif 6grencileridir.

Tablo 4. Aile tipi

Gruplar N %
Genis Aile 72 38,3
Cekirdek Aile 110 58,5
Tek Ebeveynli Aile 6 3,2
Toplam188 100

Tablo 4’te arastirmaya katilan sosyal hizmet 6grencilerinin yasadigi aile tipi dagilimlarina yer
verilmistir. Buna goére arastirmaya katilan 6grencilerin % 38,3’nin genis aile, %58,5'nin
cekirdek aile ve %3,2’sinin tek ebeveynli ailelere sahip oldugu belirlenmistir. Turkiye'de aile
kurumunun degismesinden kaynakli, ¢cekirdek aile orani diger aile tiplerine gére daha fazladir.
Ogrencilerin blylk bir kisminin gekirdek aile tipinde yasamasi da buna érnektir.

Tablo 5. Sosyal hizmet boliimiini 6ncelikli tercih etme nedeni

Gruplar N %
Dezavantajli/Risk altindaki bireylere yardim etmek 121 64,4
is imkanlari iyi oldugu igin 13 6,9
Cevredeki bireylerin tavsiyesi lizerine 24 12,8
Puanin yetmesi 22 11,7
Diger 7 3,7
Toplam 188 100

Tablo 5’te arastirmaya katilan sosyal hizmet 6grencilerinin, sosyal hizmet bélimand dncelikli
tercih etme nedeni dagilimlarina yer verilmistir. Katiimcilarin %64,4’G dezavantajli/ risk
altindaki bireylere yardim etme isteginden, %6,9’'u sosyal hizmet bolimuandn is imkanlar iyi
oldugundan, %12,8’i gevresinde bulunan bireylerin tavsiyesinden, %11,7’sinin sosyal hizmet
bdélimine puaninin yetmesinden ve %3,7’sinin de diger sebeplerden sosyal hizmet bdlimuinu
tercih ettigi belirlenmistir. Sosyal hizmet mesleginin ilgi odagini olusturan dezavantajli/ risk
altindaki bireylere yonelik galismalarin, bu bélima tercih etmek isteyen 6grenciler agisindan
belirleyici faktordur.

Tablo 6. Toplumun yaslilara bakis agisi

Gruplar N %
Yasglilar toplum igin degerlidir ve saygi gérmeliler 126 67
Yaslilar tecriibe sahibidir ve topluma kilavuzluk ederler 51 27,1
Aile ici iliskilerde sorunlara neden olurlar 5 2,7
Yaslilar tuketici konumdalar ve toplum icin yuk olusturmaktalar 6 3,2
Toplam 188 100
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Tablo 6’da arastirmaya katilan sosyal hizmet égrencilerinin, toplumun yashlara bakis agisinin
nasil oldugunu belirleyen dagilimlara yer verilmistir. Katilimcilarin %67’si yaslilarin toplum igin
degerli oldugu ve saygi gdérmeleri gerektigini, %27’si yashlarin tecriibe sahibi oldugu ve
topluma kilavuzluk yaptigini, %2,7’si yaslilarin aile i¢i sorunlara neden oldugunu ve %3,2’si
yaslilarin tiketici konumda oldugu ve toplum icin yik olusturdugunu belirtmistir. Bu veriler
toplumun yashlara yonelik olumlu bir bakis igerisinde oldugunu géstermektedir.

Tablo 7. Yaghlara yonelik tutum ve goriigler

M. No Maddeler X SS
1 Yaslilarin toplum igerisindeki konumu giglendirilmelidir 3.67 1,432
5 Yaslilara yonelik her tirlG ihmal, istismar ve siddet ortadan 4.03 1,538
kalkmalidir
3 Calismak isteyen yaslilara istihdam saglanmalidir 3,30 1,378
4 Yasl bireylere saygi gosterilmelidir 4,03 1,538
5 Yaglilara yorlellk saglik, ekonomik, sosyal ve psikolojik 4.02 1,520
destekler saglanmalidir
Toplam (Ortalama) 3,81 1,481

Tablo 7’de galismaya katilan sosyal hizmet 6grencilerinin yaglilara yonelik tutumlar ve
goruslerini dlgen dlcege verdikleri cevaplar degerlendirildiginde (2,4,5) maddelerinin 4 puanin
ustinde oldugu goérulmektedir. Bu maddeler, yasllara saygi gosteriimesi, yaslilara yonelik
istismarin ortadan kaldiriimasi ve yashlara gerekli desteklerin saglanmasi boyutunda olumiu
ifadelerdir. Geriye kalan maddeler (1,3) 3-4 puan araliginda ve 6grencilerin bu maddelere
verdikleri yanitlar da olumlu yéndedir. Olgege genel olarak bakildiginda 6grencilerin yaslilara
yonelik olumlu bir tutum igerisinde oldugu belirlenmistir.

Tablo 8. Yashlarin bakimina yonelik gorigler
M. No Maddeler X SS
Yaslilarin beslenme, barinma gibi temel ihtiyaglari devlet

1 tarafindan karsilanmalidir 3,77 1,436

5 Yaslilarin ka;alardan korunmasi i¢in gevrenin diizenlenmesi 3.90 1,462
gerekmektedir

3 Yas_lllarln_ yasadlklarl ev, yaslilarin ihtiyaglarini kargilayacak 3.89 1,440
sekilde dizayn edilmelidir
Yaslilarin bakimi huzurevi, bakimevi vb. kuruluslarda ve

4 3,21 1,432
profesyonel meslek elamanlari tarafindan yapiimalidir
Huzurevi, bakimevi vb. kuruluslarin sayisi artmali ve

5 - : -, 3,65 1,492
profesyonel meslek elemanlari istihdam edilmelidir
Kamu kurumlan disinda 6zel sektoérin de yaslilara yonelik

6 . 3,71 1,512
daha fazla sorumluluk almasi gerekmektedir

Toplam (Ortalama) 3,70 1,462

Tablo 8'de c¢alismaya katilan sosyal hizmet o6grencilerinin yaslilarin bakimina yonelik
goruslerini 6lcen olcege verdikleri cevaplar degerlendirildiginde tim maddelerin (1,2,3,4,5,6)
3-4 puan araliginda oldugu saptanmistir. Yaglilara yonelik barinma ve ¢evresel dizenlemelerin
yapilmasi ve devlet tarafindan yashlarin temel gereksinimlerinin karsilanmasi gerekliligi
bildirilmistir. Ayrica meslegin gerekliliinden kaynakl yaslilarin bakiminin devlet kurumlarinda
ve o6zel kuruluglarda da yapilabilecegi disincesi saptanmistir. Olgege genel olarak
bakildiginda o6grenciler, yashlarin ihtiyaglarinin karsilanmasi gerektigini belirtmis ve
ogrencilerin yaghlarin bakimi i¢in kurum bakimina yonelik olumlu bir tutum igerisinde oldugu
belirlenmistir.

Tablo 9. Sosyal hizmet béliimiiniin dezavantajh bireylere yonelik ilgiyi etkilemesi
Sosyal hizmet bélimine yerlestikten sonra dezavantajli / risk altindaki
bireylere yonelik ilginiz artt mi?

Cinsiyet Evet Hayir Toplam
n % n % n %
Kadin 157 98,1 3 1,9 160 100
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Erkek 23 88,5 3 11,5 26 100
Toplam 180 96,8 6 3,2 186 100.0

(p<0,05)

Tablo 9da sosyal hizmet 6grencilerinin sosyal hizmet bdélimine vyerlestikten sonra
dezavantajli/ risk altindaki bireylere yonelik ilgilerini 6lgmek amaciyla ki-kare testi
uygulanmistir. Caligmaya katilan kadin 6grencilerin %98,1’i ve erkek 6grencilerin %88,5’i
sosyal hizmet bolimuine yerlestikten sonra dezavantajli bireylere yonelik ilgilerinin arttigini
ifade etmistir. Kadin ve erkek o6grencilerin verdikleri yanitlar arasinda anlamli bir iligki
bulunmaktadir (p<0,05).

Tablo 10. Yaslilara yonelik ilgi puanlamasi

Gruplar N X Ss t p
Kadin 162 8.11 1.710
Toplam (Tutum) Erkek 26 276 1839 ,904 474

Tablo 10'da sosyal hizmet dgrencilerinin yashlara ydénelik ilgilerini 0-10 puan arasinda
puanlanmasi istenmistir. Yaslilara yoénelik ilgi puan ortalamasi 8,06 ve standart sapmasi 1,727
olarak belirlenmistir. Bu tabloda T testi uygulanmigtir. Cinsiyet ve yaglilara ydnelik ilgi
karsilastiriimistir. Kadin égrencilerin puan ortalamasi 8.11, erkek égrencilerin puan ortalamasi
7.76°dur. iki cinsiyet grubu arasinda anlamli bir fark bulunmamustir. Ancak iki cinsiyet grubunun
da yaslilara yonelik ilgisi Ust seviyelerdedir.

Tablo 11. Yaglilara yonelik ilgi puanlamasi

Gruplar N X Ss F p
Genis Aile 70 8,129 1,7850
Toplam Cekirdek Aile 110 8,036 1,6915 126 882
(Tutum) . ' '
Tek Ebeveynli Aile 6 8,333 2,0656

Tablo 11’de aile tipi ile yashlara yonelik ilgi Anova testi ile degerlendirilmistir. Yasllara yonelik
ilgi puani 0-10 arasindadir. Genis aile tipinde yasayan dgrencilerin puan ortalamasi 8.129,
cekirdek aile tipinde yasayan o6grencilerin puan ortalamasi 8.036 ve tek ebeveynli ailede
yasayan ogrencilerin puan ortalamasi 8.333'dlir. Gruplar arasinda anlamli bir iligki
saptanmamistir (p > 0,05). Ancak yaslilarin da yasadigi genis aile tipinde yasayan 6grencilerin,
yaslilara yonelik ilgisi daha ylksek bulunmustur.

Tablo 12. Yashlara yonelik kurumda ¢alisma istegi
Sosyal hizmet b6limi mezunu olduktan sonra yaslilara yonelik bir kurumda ¢alismak

Cinsiyet ister misiniz?
Evet Hayir Toplam
n % n % n %
Kadin 141 87,6 20 12,4 161 100
Erkek 23 88,5 3 11,5 26 100
Toplam 164 87,7 23 12,3 187 100.0

Tablo 12’de sosyal hizmet 6grencilerinin sosyal hizmet boélimi mezunu olduktan sonra
yasllara yonelik bir kurumda galigsmak isteyip istemediklerini dlgmek amaciyla ki-kare testi
uygulanmistir. Calismaya katilan kadin 6grencilerin %87,6’s1 ve erkek 6gdrencilerin %88,5’i
sosyal hizmet bolimiU mezunu olduktan sonra yaslilara yonelik bir kurumda calismak
istediklerini ifade etmigstir. Kadin ve erkek dgrencilerinin verdikleri yanitlar arasinda anlamh bir
iliski saptanmamistir (p>0,05). Ancak hem kadin hem de erkek 6grencilerin buyuk bir kismi
mezun olduktan sonra yaglilara yonelik bir kurumda ¢aligmaya olumlu yaklagsmaktadir.
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Tablo 13. Yasglilara yonelik tutum oOlgegi Uizerine regresyon analizi

Degiskenler B SE t P

Yas ,066 ,034 1,917 057

Gelir 1,911 ,000 ,356 722
,436 ,270 1,616 ,108

Kad_ln _ , 764 ,198 3,858 ,000**

Cekirdek aile 1,114 528 2,108 037+

Tek ebeveynli aile 0.10

R2

N 188

Notlar: Erkek ve genis aile tipi referans gruplaridir.
B standart olmayan katsayilari, SE standart hatayi belirtir.
*p<,05, **p<,001.

Tablo 13’te yaglilara yonelik tutum Olgeginin (bagimli degigken), gesitli bagimsiz degigkenler
ile regresyon analizi yapilmistir. Buna goére, yashlara yonelik tutumlar etkileyen faktorler
arasinda 6grencinin yasi, ailenin geliri, cinsiyeti ve yasadigi aile tipi yer almaktadir. Yapilan
calismada cekirdek aile ve tek ebeveynli aile ile 6lgek ortalamasi arasinda anlamli bir iligki
bulunmustur. Ailenin aylik geliri, cinsiyet ve yas degiskenleri ile dlgek ortalamasi arasinda
anlamli bir iliski bulunmamistir. Degigkenler ile dlgek ortalamasi arasinda pozitif yonlu bir iligki
belirlenmistir.

4. TARTISMA

Sosyal hizmet bolimiinde 6n lisans ve lisans diizeyinde égrenim goren égrencilerin yaslilara
yonelik ilgisi, tutumu ve yaslilarin bakimina yonelik gérislerini belirleyebilmek igin bu ¢alisma
gerceklestirilmistir. Ogrencilerin perspektifinden toplumun yaslilara bakis agisi sorgulanmistir.
iki tane olumlu ve iki tane olumsuz ifadeye yer verilmistir. Ogrencilerin verdigi yanitlar
dogrultusunda %67’si yaslilarin dederli ve saygiyi hak ettikleri, %27,1’i tecribe sahibi olduklari
ve kilavuzluk yapmalari gerektidini, %2,7’si aile iligkilerinde sorunlara neden oldugunu ve
%3,2’si ise toplum icin yUk olusturdugunu belirmigtir. Literatirde bu konuda yapilan
calismalarda benzer sonuclara ulasiimistir. Yaslilik en ¢ok sefkat ve bilgelik kavramlar ile
nitelendirilmistir (Yetis ve Glrbtiz, 2018; Can vd, 2019; Salman, Giilgek, Aylaz ve Polat, 2018;
Danis ve Kara, 2017).

Sosyal hizmet boéliminde 6drenim goren 6grencilerin sosyal hizmet bolimini tercih etme
oranina bakildiginda %64,4’U dezavantajli/ risk altindaki bireylere yardim etmek istedigi icin
bu bdlima tercih ettigi ve %96,8’inin sosyal hizmet bélimine basladiktan sonra dezavantajli
bireylere yonelik ilgilerinin arttigi bulunmustur. Literatirde yapilan diger calismalara
bakildiginda 6grenciler sosyal hizmet bolimunun kendileri igin uygun bir bolim oldugunu
gérdikleri icin daha cok tercih etmislerdir. insanlara yardim etme isteginden kaynakli tercih
etme oraninin da ylksek oldugu gorulmustir (Isikhan, Erbay, Akcay ve Ege, 2016; Demirbilek
vd, 2019). Bu sorunun bu c¢alismada yer almasinin nedeni, yaslilarin da dezavantajl bireyler
arasinda yer almasi ve ogrencilerin sosyal hizmet bolimunu tercih etmede bu etmenin ne
kadar etkili oldugu seklindedir.

Alan yazin incelendiginde cinsiyetin yaslilara yonelik tutumu etkiledigi belirlenmistir (Altay ve
Aydin, 2015; Ceylan ve Oksiiz, 2015: Oziitirker, 2019). Yaptigimiz ¢calismada cinsiyet ile
yaghlara yénelik tutum ve ilgi arasinda anlamli bir iligki bulunmamistir (p>0,05). Ogrencilerin
yasl ile yashlara yonelik tutum 6lgegdi arasinda anlamli bir iligki bulunmamigtir (p>0,05). Ceylan
ve Oksiiz’'in yaptigi calismada yas ile yaghlara yonelik tutum dlgegi arasinda anlamii bir iligki
bulunmazken, yapilan diger ¢galismalarda yasin yagllara yonelik tutumu etkiledigi belirlenmistir
(Soyuer, Unalan, Giileser ve Elmali, 2018; Salman, Giilgek, Aylaz ve Polat, 2018).

Sosyal hizmet 6grencilerinin yasadigi aile tipi ile yasllara yénelik tutum arasinda istatistiki
acidan anlamli bir iligki belirlenmistir. Genis ailede yasayan 6grencilerinin yaslilara yonelik
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tutumu pozitif ve yaslilara yonelik ilgisi de daha yuksektir. Bulgularimiza benzer sonuglar,
literatlir calismalarinda da goértlmastir (Ceylan ve Okslz, 2015; Yiimaz ve Ozkan, 2010; Sahin
ve Demirel, 2018; Salman, 2018; Oziitiirker, 2019).

Ogrenciler tarafindan yaglilara yonelik barinma ve gevresel dizenlemelerin yapiimasi ve
devlet tarafindan yashlarin temel gereksinimlerinin kargilanmasi gerekliligi bildirilmistir.
Meslegdin gerekliliginden kaynakl yashlarin bakiminin devlet kurumlarinda ve 6zel kuruluglarda
da yapilabilecegi duslncesi saptanmistir. Yaslilarin barinmasina yénelik kurgulanan oélgege
genel olarak bakildiginda, égrencilerin yaslilarin bakimi igin kurum bakimina yonelik olumlu bir
tutum icerisinde oldugu belirlenmistir. Yaptigimiz ¢alismanin aksine, Yetis ve Gurbiz’dn
(2018) ve Danig vd. nin (2015) yaptigi calismalarda 6grencilerin kurum bakimina olumsuz
yaklastigi, yashlarin kendi evlerinde veya ¢ocuklarinin evinde kalmalari gerekliligi belirtilmistir.

Yapilan g¢alismada 6grencilerin, sosyal hizmet boliminden mezun olduktan sonra yaslilara
yoénelik bir kurumda calismak isteyenlerin orani %87,7 olarak saptanmistir. Ayni sekilde sosyal
hizmet égrencilerinin yasli miracaatgilar ile galisma istedine yénelik ¢alismalara bakildiginda
benzer sonuglara erigilmistir. Ceylan ve Oksiiz’iin (2015) ¢alismasinda égrencilerin %57’si ve
Ozitiirker'in (2019) calismasinda 6grencilerin %76,8’i yasl miiracaatgilarla galismak istedigini
belirtmistir. Yapilan bu ¢alismada, diger calismalara gére dégrencilerin yaslilara yénelik calisma
isteginin daha Ust seviyede oldugu goérilmektedir.

5. SONUG VE ONERILER

Aragtirma sonucunda elde edilen verilerin analizleri yapiimis ve 6grencilerin yaslilara yonelik
ilgileri, yaglilara yonelik tutumlari ve yaglilarin bakimina yoénelik bakis acilari belirlenmistir. Bu
cercevede arastirma bulgularindan:

e Ogrencilerin sosyal hizmet bélimini éncelikli olarak tercih etme nedeni, dezavantaijli
bireylere yardim etmek istemelerinden kaynaklanmaktadir. Dezavantajli gruplardan
birini de yashlar olusturmaktadir. Bu durumda sosyal hizmet 6drencilerinin
dezavantajli yaslilara yardim etmek istedigi goérilmektedir. Yaslilarin ihtiyaclari ve
karsi karsiya kaldiklari psikolojik, saglik ve sosyal sorunlari konusunda, 6zellikle yasli
alaninda calisan ve bu alanda calisacak, bireylerin bilgilendirilmesi, farkindaliklarinin
arttinimasi, mifredatta yaslihga yonelik ders sayisinin arttirilmasi énemli olacaktir.

e Sosyal hizmet 6grencilerinin gdéziinden toplumun yaslilara bakis acisi yaslilarin
degerli olmasi, saygl gérmeleri, tecriibe sahibi olmalari ve topluma kilavuzluk
yapmalari seklindedir. Ogrenciler, yaslilarin toplum icindeki sayginliklarini
koruduklarini belirtmistir. Bu sayginhgin toplum icerisinde devam ettiriimesi ve yasli
istismarinin 6nune gecilmesi 6nemlidir. Bu konuda topluma ve 6zellikle yaslilar ile
birlikte yasayan kisilere yonelik egitimlerin verilmesi, yaslilar ile empati yapabilme
becerilerinin kazandiriimasi gerekmektedir.

e Ogrencilerin yaslilara yonelik ilgisi de st seviyededir. Kadinlarin erkeklere oranla
yaslilara daha ilgili oldugu ancak anlaml bir fark olmadigi belirlenmistir. Ogrencilerin
yaslilara yonelik ilgilerini strekli st seviyede tutacak uygulamalarin (staj, film,
yaslilara yonelik kurum ziyaretleri) yapilmasi énerilmektedir.

e Ogrenciler yaslilara yénelik olumlu bir tutum igerisindedir. Sosyal hizmet disiplini
yasliiga yonelik verdigi derslerde bu durumu pekistirmektedir. Yaglilara verilen deger
ve gosterilen saygl, yaslilara yonelik tutumun da olumlu olmasini etkilemektedir. Bu
yuzden yaslilarin toplumumuzda bu saygiy1 ve degeri kaybetmemeleri ve var olan
statulerini devam ettirmeleri igin gerekli politikalar uygulanmalidir.
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o Ogrenciler, yaslilarin bakimi igin kurum bakimina yénelik olumlu bir tutum igerisindedir.
Sosyal hizmet disiplininin alanina giren yash bakimi ve bakim igin gerekli kurum ve
kuruluglarin sayisi ve niteliginin arttirlmasi gerekmektedir. Ayrica bu kurumlarda
profesyonel meslek elemanlarinin istihdami daha fazla saglanmalidir.
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