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Kuruluglarm, degisken ve sanal ortamlarla karsilastikca, yetistirme siirecinde olan liderlere, sosyal sermaye iiretme, kullanma ve siirdiirme
becerilerini kazandirmak icin artan bir sekilde ihtiya¢ duymalar1 s6z konusudur. Insan sermayesi yeteneklerine éncelikli olarak odaklanilsa da sosyal
sermaye becerilerinin bir liderin beceri setinin bilesenleri olarak daha fazla ilgi gérmeye basladig1 goriilmektedir. Cesitli gelisimsel yaklagimlarm
etkinligi ile insan ve sosyal sermaye yaklagimlarinin liderlerin etkililigi tizerindeki farkli sonuglarinin aragtirilmasi ve derinlemesine incelenmesi
gerekmektedir. Sosyal sermaye becerilerine son zamanlarda daha fazla dikkat ¢ekildigi, ancak 6nemli liderlik bilesenleri olarak insan sermayesine
kiyasla degersiz kaldigin1 ve agik sistemlerin organik zihniyetinin benimsenmesi, liderlik gelisiminin iliskisel yonleri, ag olusturma ve hikaye
anlatma becerilerinin gelistirilmesi s6z konusudur. Liderlik, bir kimsenin, grubun ya da orgiitiin hedeflerine ulagmasina yonelik rehberlik siireci
olarak tanimlanabilmektedir. Bu ¢aligmanin amaci liderlik ve liderlik davraniginda etik deger algismimn 6nemini ortaya koymak, sosyal sermaye
kavramimin yapisini ve unsurlarmi incelemek ve liderlikte etik deger algisinin sosyal sermaye tizerindeki etkisini yazina dayali ¢aligmalar ile
degerlendirmektir.

Anahtar Kelimeler: Etik Degerler, Liderlik, Sosyal Sermaye.
Abstract

As organizations face volatile and virtual environments, there is an increasing need for nurturing leaders to equip them with the skills to generate,
use, and maintain social capital. While the primary focus is on human capital skills, social capital skills seem to be gaining more attention as
components of a leader's skill set. The effectiveness of various developmental approaches and the different consequences of human and social capital
approaches on the effectiveness of leaders need to be explored and examined in depth. More attention has been paid to social capital skills lately,
but as important leadership components they remain worthless compared to human capital, and the adoption of an organic mindset of open systems,
relational aspects of leadership development, networking and storytelling skills development. Leadership can be defined as the process of guiding a
person, group or organization to achieve their goals. The aim of this study is to reveal the importance of ethical value perception in leadership and
leadership behavior, to examine the structure and elements of the concept of social capital, and to evaluate the effect of ethical value perception in
leadership on social capital with literature-based studies.
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1. GIRIS

Etik, Yunanca 6zel veya karakter anlamina gelen “ethos” kelimesinden kaynagini alan felsefi bir terim
olarak nitelendirilmektedir. Felsefi ilkelerin bir islevi olarak hizmet eden kabul edilebilir ve kabul
edilemez gibi davranis bicimlerinin oldugunu dne siiren ahlaki gereklilikleri ve davranislari tanimlamak
ve yazmakla ilgilidir (Minkes vd., 1999:328). Etik davranis, belirli bir durumda “k6tii” veya “yanlis” in
aksine, ahlaki olarak “iyi” ve “dogru” olarak kabul edilen davranis olarak tanimlanmaktadir (Sims,
1992:505). Etik, dogru ya da yanliga gore bireysel ya da grup davranisini yonlendiren degerlerin ve
ahlaki ilkelerin kodudur. Etik davranig, daha genis bir topluluk i¢in hem yasal hem de ahlaki agidan
kabul edilebilir seklinde ifade edilmektedir (Trevino, 1986:601). Orgiitsel iklimin olusturulmasinda,
rekabetci ve olumsuz firsat iceren davramiglara veya ortaya g¢ikabilecek avantajlar1 degerlendirme
konusunda kiiltiir Snemli yere sahiptir. Orgiit kiiltiiriiniin yaratilmasina yardimci olan temel taslardan
birisi olan etik degerler, giiniimiizde inceleme olanagi bulan 6nemli konular arasindadir. Diinya
genelinde skandallar igeren muhasebe kayitlar1 ve etik kusurlarin yayginlasmast iki binli yillarin baginda
ciddi tartisma konusu olmaya baslamistir (Daft, 2008). Etiksel sorunlar ile karsilasan isletme
yonetimleri, mali ve hukuki agidan kayiplara ugramaktadir. Ornegin; isletmenin hem reklam hem de
satig politikalarinda gercek bilgi yeri yerine, orgiit ¢ikarlarina iligskin olarak ifadelerde bulunmasi,
isletme politikasi ile ilgili sorunlara yani etik problemlere yol agmaktadir (Ay, 2003:84).

Liderlik ve degerler arasindaki iliski yonetim yazininda uzun siiredir calisilmaktadir (Barnard,
1938:112). Selznik (1957), liderligin asil gorevinin ortak degerlerin sosyal bir yapisini olusturmak
oldugunu savunmaktadir. Bu yap1 kurulduktan sonra kurum, 6rgiit kiiltiirliniin, kuruluslarin isleyisindeki
degerlerin yol gosterici ve yonlendirici amaglarin1 goézlemlediginden, temel degerleri korumaya
caligmaktadir.

Toplumda maddi varliklar disinda kalan her seyi icinde barindiran sosyal sermaye kavrami genis
kapsama alanindan dolay1 tanimlanmasinda belirsizlikler yasanmaktadir. Sosyal olan yoniiyle iliskilere
dayali tarafi tanimlanirken, sermaye olan yoniiyle de iiretime ve ekonomik biiyiimeye katkisiyla
aciklanabilmektedir (Tiysiiz, 2011:125). Yazinda sosyal sermayenin bir¢ok tanimi bulunmaktadir.
Robert Putnam’in (2000) 6nemli bir taniminda; sosyal sermaye bireyler arasindaki baglantilar1 seklinde
ifade edilmektedir. Bu baglar sosyal aglar ve onlardan kaynaklanan karsiliklilik ve giivenilirlik normlari
olarak belirir. Diger taraftan Adler ve Kwon’a goére, bu aglarin ve normlarin bireylere ve gruplara
sunulan iyi niyet haline geldigini kabul etmektedir. Sosyal sermaye olarak ifade edilen olumlu kaynak,
oyuncunun sosyal iligkilerinin yapisi ve igeriginde yatmakta, etkileri ise oyuncuya sundugu bilgi, etki
ve dayanismadan ortaya ¢iktigi belirtilmektedir (Adler ve Kwon, 2002:19).

Sosyal sermaye, toplumlarin sahip olduklari ve benimsedikleri kurallar, normlar, iletigim, aglar ve giiven
kavramlartyla dikkat ¢ekmektedir. Burada gbze ¢arpan iki unsur bulunmaktadir. Birincisi normlar,
ikincisi ise bireylerin goniillii olarak orgiitlere katilim seviyesinin sosyal sermayeyi giiclendirmesidir.
Cikar gruplar1 ve orgiit bireyleri arasindaki giiven, baglilik ve etik degerler sosyal sermaye kavraminin
o6nemli unsurlaridir (Narayan ve Woolcock, 1999:20). Tanim olarak sosyal sermaye yeni ve karigik bir
terimdir. Diger sermaye tiirleri gibi sosyo-ekonomik faaliyetleri destekleyen, fakat onlardan farkli olarak
Ol¢iilmesi olduk¢a zor bir sermaye stilidir. Sosyal sermayenin terimsel olarak ne oldugunun ifade
edilmesindeki zorluk yine sosyal sermayenin kendi yapisindaki soyut durumdan kaynaklanmaktadir. Bu
amag dogrultusunda oncelikle liderlik ve liderlik davranisi, etik ve sosyal sermaye kavramlari ile ilgili
temel bilgiler verilerek, liderlik, etik degerler ve sosyal sermaye iliskisi yazina dayali 6rnekler ile
degerlendirilmistir.
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2. LIDERLIK VE LIDERLIK DAVRANISI

Liderlik, ylizyillar boyunca biiyiik oranda inceleme olanag1 bulmus konular arasinda yer almakla birlikte
Filozof Epictetus'un birinci yiizyilda yazdigi yazilarda liderligi tanimlayan bir¢ok bilesenin
bulundugunu ve bu nedenle yazinda yer alan arastirmacilar arasinda liderligin taniminin ne olmasi
gerektigi konusunda bir fikir birliginin olmadig1 belirtilmektedir (Chinowsky ve Butler, 2006:119).
Uzun yillar boyunca, arastirmacilar basarili liderlerin 6zelliklerini ve Ornekleriniele almiglardir.Bu
ylizden liderlik calismalarinda, liderlerin ozellikleri veya davranislari iizerine odaklanildigi ifade
edilmektedir (Stogdill, 1948:44).

Liderligi tartismadan Once, terimi tanimlamakta fayda vardir. Rost (1993), ikiylizyirmibir farkli tanim
ve/veya liderlik kavramimi kesfetmistir. Bu tanimlarin bazilar1 dar, bazilar1 ise genis kavramlar
icermektedir. Tek bir liderlik tanimi arayisinin anlamsiz oldugunu savunmaktadir. Birden fazla tanim
ve kavram arasinda, liderligin dogru tanimu, bireye olan ilgi yerine liderligin kendine 6zgii yoniine bagl
oldugunu ifade etmektedir (Bass, 2008).

Yazinda liderlik tlizerine farkli arastirmacilarin goriisleri bulunmaktadir. Liderler, organizasyon ve
iiyelerine bir biitiin olarak fayda saglamak amaciyla degisimi her zaman etkilemekle ilgilenmezler.
Liderler kisisel sonuglarla daha fazla ilgilenmektedir. Ciinkii bir liderin vizyon ve hedeflerinin sadece
orgiitsel cikarlar i¢in degil, ayn1 zamanda birlikte galistig1 insanlarin gelisimi ve biiylimesi i¢in oldugu
aciklanmaktadir. Bir liderin odagi, kisa vadeli olanlardan daha ¢ok insan kaynaklari gelisimi ve uzun
vadeli hedefler tizerine olduguna vurgu yapilmaktadir (Show vd., 2011:580). Stam ve digerleri (2018)
ise liderin etkili ve motive edici iletisim becerileri lizerinde durmaktadir. Khan ve digerleri (2015),
basarili liderligi, gruplar ve degisen durumlar arasindaki farkliliklara uyum saglama konusunda esnek
bir sirket olusturmakla 6zdeslestirmektedirler. Silva (2016) ise “Liderlik, belirli bir baglamda, bazi
insanlar ortak hedeflere ulagsmak i¢in birisini lider olarak kabul ettiginde ortaya ¢ikan etkilesimli etki
stireci” olarak tanimlamaktadir. Liderler kalplerinden oldugu kadar zihinlerinde de anlasma yapmakta
diger taraftan yoneticiler ise neredeyse sadece zihinsel ¢cer¢eveden c¢alistiklari belirtilmektedir.

Literatiir, basarili bir organizasyon igin temel unsurlarin liderlik tarzi ve yetkinlik oldugunu
belirtmektedir (Rodney ve Ralf, 2005). Liderligin bes ana islevi Tablo 1°deki sekilde siniflandirilmigtir
(Joel, 2010).

Tablo 1. Liderligin Bes Ana Islevi

Bir vizyon olugturmak ve ona odaklanmak.

Yiiksek performansh bir ekip kurmak.

Takim motive etmek.

Gerekli bilgilerden haberdar olmalarim
saglamak i¢in etrafta bulunan insanlarla iy1i bir iligki
kurmak
Yipranmay1 en aza indirgemek igin

calisanlari memnun etmektir.

Kaynak: Joel, 2010

Etkili bir lider; gelecegi gorebilme, vizyon olusturabilme, esnek davranabilme ve farkl kisileri
giiclendirebilme becerileri vasitasiyla ihtiya¢ duyuldugu vakitlerde stratejik bakis agis1 kazandirabilen
kisidir. Etkili bir lider, bahse konu ge¢en durumlar1 yaparken, ayn1 zamanda diger kisileri duygu, fikir
ve tavirlarini olumlu bir sekilde etkileyebilme giiciine haizdir (Gardner, 1995). Sayilan 6zellikleri bir

31



Toros Universitesi [ISBF Sosyal Bilimler Dergisi, 2021, 8(15)
Toros University FEASS Journal of Social Sciences 2021, 8(15)

araya getirirsek, etkili bir liderde bulunmasi gereken nitelikleri Tablo 2’deki sekilde siniflandirilabilir
(Hoskisson, Hitt, ve Daphne Yiu, 1999:440).

Tablo 2. Etkili Lider Ozellikleri

Kendini Sorgulayan

Etkili Yonetici

Isgdreni Giiglendiren

Etkili Lider Ozellikleri

fyi fliski Sahibi

Bagskalarim
Etkileyebilen

Cesur Karar
Verebilen

Esnek

Belirsizlikle
Basedebilen

Vizyon Yaratabilen

Gelecegi Gorebilen

Kaynak: Hoskisson, Hitt, ve Daphne Yiu, 1999:440.

Etkili bir lider; vizyon olusturabilme, ileriye yonelik bakis acist olan, esnek ve diger bireyleri
cesaretlendirip giiclendirebilme kabiliyetleri vasitasiyla ihtiyag duyuldugu zamanlarda stratejik
degisimlere karar veren kisidir. Etkili bir lider, sozii edilen 6zelliklere sahipken, ayn1 zamanda diger
calisanlarin his, fikir ve tavirlarii olumlu bir sekilde etkileyebilme kuvvetine sahiptir (Gardner,
1995).Sekil 1°de liderlikle ilgili bes biiyiik 6zellik belirtilmektedir (Gardner, 1995).

Disa ya da
ice
dontiklik

e

Liderlik ile
ilgili 5
Biiyiik
(0145101

Uyumlu Olmak

Yenilige

Agiklik

\ Bilingli Olmak

Sekil 1: Liderlikle Ilgili Bes Biiyiik Ozellik

Bir liderin, 6nceden tanimlanmis amaglar1 veya hedefleri giivence altina almak i¢in insanlara talimat
veren ve kontrol eden bir kisi oldugu belirtilmektedir. Bu tanim temel olarak lider i¢in iki parametre
sunmaktadir; hedeflere ulagsmak ve insanlar1 yonetmek digeri ise egitmektir (Hicks ve Gullet, 1975).
Liderlerin digerlerini etkiledigini ve onlar orgiitsel amaglar i¢in motivasyon yoluyla tesvik etmeye
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calisan kisi oldugu belirtilmektedir. Bu tanimdaki anahtar kelimeler; motivasyon, tesvik, hedeflere
ulagmak ve kisisel diizeyde dokunmaktir. Bu, liderligin kisisel diizeyde yonlendirilen insanlarla bir bag
olusturmasi, boylece bireylerin amaclarina ve hedeflerine ulagsmaya zorlanmadan ilham almalar
anlamina gelmektedir (Drucker, 1988:45).

Liderler baskalarinin amaglarini, motivasyonlarini ve fiillerini sekillendiren insanlardir. Mevcut ve yeni
hedeflere ulagmak icin degisiklik baslatmaktadirlar. Bu ifade ile liderler, sadece mevcut hedeflerin
korunmasindan bahsetmekle kalmayip aynmi zamanda yenilerini de yarattifi i¢in oldukga yeterli
goriinmektedir. Ayrica, “sekillendirme...” kelimesi eklenerek liderleri yoneticilerden ¢cok net bir sekilde
ayirmaktadir. Lider, herhangi bir seyi yapmalarin1 saglamak yerine insanlara ilham veren ve motive
eden seklinde ifade edilmektedir (Cuban, 1988).

Basarili liderler igin biligsel ve zihinsel yetenekler tizerinde durulurken (Javaid ve Mirza, 2012:64), bir
baska arastirmada basarili bir lider igin yiiksek ahlaki ve etik degerlerin 6nemine dikkat ¢ekilmistir
(Locke ve Kirkpatrick, 1991). Stam ve digerleri (2018) ise liderin etkili ve motive edici iletigim
becerilerinden bahsetmektedir.

Orgiitsel bagarinin olusturulmasinda liderler tarafindan segilen ve ydnetim anlayislarini yansitan uygun
liderlik tarzi se¢imi, 6nemli bir rol oynamaktadir. Ciinkii liderlik stili, liderin orgiitsel hedefleri
gergeklestirmesinde, karsilagilan problemlerin ¢oziimiinde, isgdrenlerin motivasyonunu ve is ortamini
dikkate alarak se¢mis oldugu davranig seklidir. Bu sebeple her orgiite uygun ve tek tip bir liderlik stili
bulunmamaktadir. Icinde bulunulan durumlar, liderin kisisel 6zellikleri ve liderligin yasandig siirec,
farkli liderlik tiplerini olusturmustur. Farkli liderlik tipleri Tablo 3’te belirtilmektedir.

Tablo 3. Farkli Liderlik Tipleri

Otokratik lider, yalnizca karar alma yetkisine sahip olmakla

Otokratik Lider birlikte otoriteyi benimsedigi ifade edilmektedir. Halkin efendisinde dururlar,

isteklerini empoze ederler ve kimsenin onlara meydan okumasina izin vermezler
(Levin vd., 1939).

Biirokratik lider, yapilandirilmis prosediirlere daha fazla inanir ve 6nceden
Biirokratik Lider bel.i.rle.nmis. f’jplemlerin yer"ine ge?ip ba§ar111 olmadigini kabul .etme egiliminded.ir.
Bu tiir liderligin sorunlari ¢6zmenin yeni yollarini aramaya yeri yoktur ve genellikle
yavagtir. Liderler bir sonraki yetki seviyesine gegmeden 6nce tiim adimlarin
izlenmesini saglar (Weber, 1953).

Demokratik liderlik veya katilimci liderlik, ekibin fikirlerini dinler ve aragtirir,
ancak nihai karar verme sorumlulugunu tagimaktadir. Takim oyunculari nihai karara
Demokratik Lider katkida bulunurlar, bu nedenle nihai karar alindiginda verimliliklerinin dikkate
alindigini hissederek insanlarin memnuniyetini ve sahipligimi arttirirlar

(Lewin vd., 1939).

Laissez-Faire pasif olarak nitelendirilen bir liderlik tarzidir (Long ve Thean, 2011).
Laissez- Faire liderlik tarzi, liderin sorumlulugu biraktigi, yetkilerini kullanmadig1
ve karar vermekten kagindig1 bir islem olmadigini varsaymaktadir
(Antonakis vd., 2003).

Laissez-Faire Lider

Insan odakli lider, etkinlik ve verimlilige uymak icin personelini destekleyen, egiten
Insan Odakli Lider ve gelistiren, is tatmini ve iyi bir is ¢ikarmaya yonelik gergek ilgiyi arttiran liderdir
(Fiedler, 1967).

Hizmetkar lider, gerekli eylemleri gerceklestirerek hedefine ulagsmay1 kolaylastirir.
Hizmetkar Lider Bu lider, calisanlarin, degismek i¢in hareket eden bir emir yerine hedefe ulagmak icin
kullandiklari bir aragtir (Greenleaf, 1977).
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Gorev odakli lider, ise 6nem verir ve her bir ¢alisana hedef basarisina ulagmak igin
verilen 6zel gorevlere odaklanir. Bu liderlik tarzi, otokratik liderlikle ayni
Gorev Odakli Lider motivasyonel sorunlara maruz kalmakta ve bu da ekiplerin ihtiyaglarina katilimini
gostermemektedir. Beklenen sonuglari elde etmek igin yakin denetim ve kontrol

gerektigi ifade edilmektedir (Fiedler, 1967).

Islemsel lider, belirli gérevleri yerine getirme ve ekibin performansini &diillendirme
veya ceza verme yetkisine sahiptir. Yoneticiye, gruba liderlik etme firsat1 verir ve
grup baska bir sey karsiliginda 6nceden belirlenmis bir hedefe ulagmak i¢in liderligini
takip etmeyi kabul eder. Verimlilik istenen seviyeye gelmediginde astlar:
degerlendirme, diizeltme, egitme giicii ve beklenen sonuca ulasildig1 zaman verimin
etkinligi odiillendirildigi belirtilmektedir (Burns, 1978).

Islemsel Lider

Doniistim lideri, kaynagini1 James McGregor Burns' un 1978' de yayinladigi, bazi
liderlerin, birgok kurulusun genelinde, yeni enerji seviyelerine, bagliliklarina ve ahlaki
amaglarma ilham verecek sekillerde ¢alisanlariyla etkilesim kurma yeteneklerini analiz
Déniisiim Lideri ettigi ¢alismasiyla anlatmistir. Bu enerjinin ve ortak bir vizyona bagliligin, zorluklarimn

iistesinden gelmek ve iddiali hedeflere ulagmak igin isbirligi icinde ¢alisma
kapasitesini gelistirerek organizasyonu déniistiirdiigii iddia edilmektedir. {letigim,

gruba istenen sonug ve hedef basarisinda odaklanma temelini olusturur.

Cevresel lider, bir bireyin o grup veya kurulustaki yerinin duygusal ve psikolojik
algisina etki etmek i¢in grup veya orgiit cevresini besleyen kisi olarak
nitelendirilmektedir. Bu sitilin etkili olabilmesi igin grup psikolojisi ve dinamiklerini
anlama ve uygulamasi esastir (Carmazzi, 2005)

Cevresel Lider

Karizmatik lider, giiciinii ve hevesliligini ekip iiyelerine aktararak liderlik eder.
Karizmatik bir lider, genellikle kagan kisidir. Herhangi bir statik durumdan memnun
olmayan biri degildir. Bu tiir liderlerin uzun vadede kuruluga bagl kalmalar1 gerekir.

Boliinme veya projenin basarisi takima degil, lidere atfedilirse, karizmatik liderler
gelecekteki firsatlar i¢in istifaya karar vererek sirket i¢in bir risk haline gelebilir
(Weber, 1953).

Karizmatik Lider

Liderlik, giiniimiizde degisen sosyal ve organizasyonel sartlar gereginden dolay1 degisik yonlerden
degerlendirilmistir. Bu degerlendirmelerde liderlik bir 6zellikler biitiinii ve bir siire¢ olarak iki temel
acidan incelenmistir. Ozellikler biitiinii olarak ifade edildiginde liderin astlarini, iizerinde sahip oldugu
nitelikleri ile etkilemesi ve onlar tarafindan kabul gormesi seklinde belirtilir. Stire¢ yoniinden ise, liderin
takipgileri ile arasindaki iliski onem arz etmektedir. Her iki temelin de esas alindigi yaklasimlar
yasadigimiz ¢cagda uygulama bulmaktadir (Kiinter, 2014). Bunlarla birlikte, liderlik tipleri yaninda sahip
olduklart degerleri de organizasyon igindeki tavirlarini belirlemektedir. Clinkii etik davranislarin,
kurumsallasma baglaminda etkileme giicii vardir. Ornegin, etik davramsa sahip olmayan bir lider, belki
doniigiimcii lider olabilmektedir. Fakat etik davraniglara sahip olmayan bir organizasyon olusturamadigi
i¢in, Orgiit liyelerine kendini benimsetmede zorlanabilir. Bu ylizden liderlik davraniginda etik degerlere
sahip olmak fiil ve aldig1 kararlarda etiksel sorumluluk alan kisi olarak ifade edilebilir. Bu durumda etik
prensipler, kurumun bir pargasi haline gelerek etik bir ¢cevre olusturulmus olacaktir. Etik bir ¢evre
olustugunda ise yoneticiler ve isgdrenler arasinda giiven ortami saglanmis olacaktir (Celik, 2000:91).

3. ETiK KAVRAMI

Orgiitlerde etik davranislara 6nem son yillarda artmis oldugu belirtilmektedir. Etik davramislarin
bireysel ve durumsal belirleyicileri Amerikan yazin o6rnekleriyle genis ¢apta aragtirilmistir. Ancak
birgok kurulus i¢in uluslararas1 operasyonlarin toplam isletmelere orani yillar iginde artmis oldugu
belirtilmektedir. Arastirmacilar, uygulayicilar ve politika yapicilar etik karar alma konusunda ampirik
verilere ihtiyag duydugu ifade edilmektedir (Trevinovd, 2003).
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Etimolojik koken bakimindan bir felsefe disiplini olan etik, Yunanca’daki ‘‘ethos’” kelimesinden
gelmektedir. Kullanimda iki sekilde goriilmektedir. Birincisi, tore, aligkanlik ve gorenek anlaminda
ikincisi, belli bir fiilde bulunan bireyin gereksinim duyulan iyiligi gerceklestirmek i¢in aligkanliga
doniistiiren kisi anlamina gelmektedir (Pieper, 1999). insanin biitiin davranis ve fiillerinin ana diisiincesi
etigin ilgi alanina girmektedir. Ahlaki bakimdan neyin daha degerli ve degersiz olusunun yaniti etik
davraniglarinin baglica konusunu olusturmaktadir (Aydin, 2001).Amag olarak etik, bireylerin farkli
davranig bigimleri igerisinden dogru se¢im yapmasina olanak taniyan ve uyulmasi gerekli davranig
kurallarmi ortaya koymaktadir (Unlii, 2005). Gidilecek olan yénii belirten pusula gibidir etik, dogru
olarak kabul edilen davranisin izlenmesine olanak saglar (Savran, 2007).Literatiirde farkli yazarlarin
etik ile ilgili tanimlar1 Tablo 4’teki gibi belirtilmektedir.

Tablo 4. Literatirden Farkli Yazarlarin Etik Tanimlar1

YAZARLAR ETIK TANIMLARI

Etik, ahlak kurallar1 ve normlari tizerine

Frankena (1970) felsefi fikir tiretmektir.

Etik olumlu ve olumsuz olan1 birbirinden ayiran ahlaki

Beekun (2006) prensiplerdir.

Etik, belirli bir zaman diliminde topluluktaki bireylerin birbirleri
arasindaki iliskilerinde fiillerini ve davraniglarini belirleyen
Kuguradi (2003) | normlar sistemidir. Ayrica etik kelimesi, yazili kurallar sistemi,
belirli sayida insanin ortaya konan hedeflerle olusturdugu normlar
olarak ifade edilir.

Aydm (2006) Etik, ahlaki olanin temelini inceleyen felsefe dalidir.

Dedeoglu (2004) | Etik, dogru ya da yanligin ne oldugunu ortaya koyan bir sanattir.

Kant (2007) Etik, zihniyet felsefesidir.

Etik, nasil davranmali ve nasil yasamali? ifadelerini yanitlayan
ahlak felsefesiyle baglantili olarak inceleyen ve analiz eden
sistemler biitiniidiir.

Stroll ve dig.
(2008)

Etik, felsefe olarak ahlak kavramini niteler. Belirli bir durumda

Ozekes (2009) ahlakin daha somut olusumunu ifade eder.

Etik, bireylerin toplumsal yasamdaki iligkilerini
belirleyen normlar biitiiniinii ve bagka bireylerin davranislarini

Yiiksel (2011) yanlis veya dogru olarak sinamakta kullanilan 6lgiitler olarak

ifade eder.
Ulutas ve Etik, toplumsal gorevlerinin yani sira, bireyin kendi igsel
Atabey hayatinda hesaplagmay1 da belirten ve diger bireylere gore ortaya
(2011) konan hareketli ve kontrol edilen degerler biitiintidiir.

Etik, kalip olarak davranislari belirleyen davranis 6zelliklerini
veya sosyal kurallart olusturmaktir. Diger bir ifadeyle, etik,

Karakog (2012) herhangi bir meslek alaninda kabul edilen diizgiin ve uygun
davranis gosterme anlamina gelmektedir.
Etik, Giindelik hayatta fiillerin ve davranislarin
Tuncay (2015) belirlenmesinde gdz 6niine alimmasi gereken ahlaki degerleri

ifade eder.
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Yonetim disiplini olarak gelismesini siirdiiren etik kavrami, sosyal sorumluluk hareketi ile 1960°1arda
ilerlemesine devam etmistir. Sosyal sorumluluk hareketi ile etik kavrami ortaya ¢ikigini ve geligimini
stirdiiriirken isletme liderleri ve yoneticilerin aldiklar1 kararlarda toplum ve sosyal ahlak yoniiyle iligkili
oldugu belirtilmektedir (Stevens ve Brownell, 2000).

Etik ile ilgili yazina incelendiginde, etik kavraminin ilk olarak felsefi ve sosyal yoniiyle incelendigi, ilk
olarak ahlak kelimesi ile; daha sonra da etik tavri belirleyen faktorlerden olan kiiltiir, deger, davranis
kurallar1, orf ve adetler, gorgii yasalari, vb. nitelemeler ile bagdastirildig: belirtilmektedir (Zencir vd.,
2000). Etik iki temel konu ile ilgilenir (Pieper, 1999). Sekil 2’de etik kavraminin iki temel konusu
belirtilmektedir.

Iyi, dogru birey olmanin Insanmn tavirlarmi belirleyen

ihtiyaci olan nitelikler normlar

Sekil 2. Etik Kavraminin Iki Temel Konusu

Etik, gegmis zamanlardan giiniimiize kadar kisinin biitiin davranig ve fiillerinin, ahlaki agidan dogru
veya hatali degerlendirilmesinden olusmaktadir. Kisinin toplumdaki eylemlerinden beklenen, diger
insanlara saygi, diiriistliik, giivenilirlik, kurallara uyma, iyi olma ve ¢evredekilere kotii davranmama gibi
durumlar1 kapsamaktadir (Acar, 2000). Etigin ilgilendigi konular Tablo 5’teki gibi ifade edilebilir.

Tablo 5. Etigin ilgilendigi Konular

Dogru yo6nlendirmede bulunmayan reklamlar

Uriin ve hizmet giivenligi

Tekel olan fiyat uy gulamalari

Sonsuz kar elde etme gayretleri
Sosyal giivenlik haklar1 y 6niinden ¢aligan

kesimin gz ardi edilmesi

Cevresel ve iktisadi kirlenme,

Ayirimet politikalar

Riisvet,
Ozel miilkiyet haklarmmn ihlali vb.

Kaynak: Keiser, 1989:418

Orgiitsel baglamdaki etik davranis, en {ist diizey liderlik ruhuna sahip yoneticilerin (CEO'larmn) etik
standartlar1 ve biiyiik 6l¢lide katkida bulunduklari kiltiir yoniinden tanimlanmaktadir (DeGeorge, 1986).
Etik liderlik, kurumun misyon ve vizyonunu yerine getirmede ve belirtilen hedeflere ulagsmada hayati
oneme sahip oldugu belirtilmektedir (Kanungo ve Mendonca, 1996). Etik liderlik, bir kurumun dig
ortamda itibarimi yonetmede ve rakiplerle kiyaslanmasinda kilit bir faktor olarak kabul edilmektedir
(Blanchard ve Peale, 1996).Diinyanin en biiyiik yatirim bankalarindan Lehman Brothers gibi biiyiik
organizasyonlarin ¢okiisii kismen etik disidavramislardan dolay1r kaynaklandigi belirtilmektedir.
Lehman’in Repo 105 islemleri arastirilmis ve bilango manipiilasyonunun kasith ve aldatici nitelikte
oldugu, Lehman’in net kaldirag oraani ilizerinde ¢ok Onemli etkiler dogurdugu, bu islemleri nasil
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muhasebelestirdigini agiklamadigindan mali tablolarinin hileli ve yaniltict oldugu seklinde ifade
edilmektedir (Craig, 2008). 2010 yilinda yayinlanan nitel bir ¢aligmada Plinio, Young ve Lavery, etik
liderlik eksikligine ve kotii etik davranisin modern Orgiitlerin karsilasti§i en biiylik sorunlardan biri
oldugu sonucuna varmistir (Cleverism, 2016).

Etik liderlik, bir kurumun dis ortamda itibarin1 yonetmede ve rakiplerle kiyaslanmasinda kilit bir faktor
olarak kabul edilmektedir (Blanchard ve Peale, 1996). Bir kurumun ahlaki saglig: standartlara ve genel
midiriin 6rnegine baghdir (Kelly, 1990:18).Hitt'e gore deneyim ve tecriibe yoniinden kendini
gelistirmis liderin iki temel sorumlulugu vardir:

/7

¢ Etik kararlarin alinmasini saglamak;

% Etik izleyici davraniginin giigclendirildigi bir organizasyonel iklimin gelistirilmesi(Hitt, 1990).
Etik lider gergevesi, liderin davranislarinin ve niteliklerinin siirekli olarak incelenmesi olacaktir (Cook,
2013). Amerikali kahve diikkanlar1 zinciri Starbucks, kurumsal etik standartlarini tanimlayan ve dlgen,
kurumsal etige {stiin gelen ve tanman sirketleri tanmiyan ve tesvik eden kar amach bir sirket
olanEthisphere Institute tarafindan siirekli olarak diinyanin en etik sirketleri listesinde yer almistir.
Starbucks’m kurucusu Howard Schultz, kurulus igin yar1 zamanli galigsalar bile tiim ¢aliganlarin saglik
hizmetlerine erisimini saglamaya calismistir. Starbucks’ta etik liderligin getirdigi incelemeye iyi bir
ornek oldugu belirtilmektedir (Cleverism, 2016).Diinyanin en prestijli is ve yonetim dergilerinden birisi
olan Harvard Business Review, iyi liderligin bir sirketin karliligini yiikseltebilecegini tespit eden bir
calismay1 ozetlemistir. CEO’larin1 karakter nitelikleri i¢in daha yiiksek olarak isaretleyen calisanlar,
kurulusun iki yillik bir slire boyunca ortalama %9.35 aktif getirisine sahip oldugunu belitmektedir
(Harvard Business Review, 2015).

4. SOSYAL SERMAYE

Sosyal sermaye kavraminin sosyolojide ve diger disiplinlerde genis bir onay gérmesi ve kullanilmasinda
James Coleman'in ¢aligmalari bir 6ncii olmustur. Putnam da, sosyal sermayenin teorik boyutta James S.
Coleman'm 1988 tarihli “Social Capital in the Creation of Human Capital” adli, insan sermayesinin
gelisiminde yakinliga dayali, giilii iliskilerin oldugu sosyal sermayenin etkisini arastiran arastirmast ile
yeniden giindeme geldigini belirtmektedir (Harriss ve De Renzio, 2010:10). Sosyal sermaye, sosyal
yapinin 6zelliklerinin ve toplum iginde kisiler arasindaki etkilesimin finansal performansi yiikselttigini
ortaya atan bir kavramdir. Sosyal sermaye kavrami olduk¢a yakin bir zamanda yazinda moda olmus,
ancak bu terim neredeyse ¢ok eskiden beri kullanilmaya baslanmistir. Bu durum arkasindaki fikirleri
daha da geriye gétiirmiistiir. Ekonomik Kalkinma ve Isbirligi Orgiitii bazen de Iktisadi Isbirligi ve
Gelisme Teskilat1 uluslararas1 bir ekonomi orgiitii olan OECD tarafindan “birlikte aglar” olarak
tanimlanan sosyal sermaye kavrami, gruplar i¢inde veya gruplar arasinda isbirligini kolaylastiran ortak
normlar, degerler ve anlayislar olarak ifade edilmektedir. Bu tanimda, aglari, grup veya bireyler arasinda
gercek diinyay1 tanimlamak olarak diisiinebiliriz (OECD Insights:Human Capital:2019).

‘Sosyal sermaye’ kavrami giiniimiizde hem bir moda terimi hem de metafor olma 6zelligi ile karsimiza
cikmaktadir. Metaforlar bir yere kadar sosyal yasami algilamamiza bir yere kadar da anlayamadigimiz
ve aciklayamadigimiz durumlara sebep olmaktadir (Morgan, 1997).Sosyal sermayenin, temel ve
ideolojik sebeplerden dolay1 agik ve tartismasiz bir tanimlamasi yoktur (Dolfsma ve Dannreuther,
2003:405). Sosyal sermaye tanimlarinda ciddi bir orta yolu bulamama ve hatta ¢eligki vardir (Adler ve
Kwon, 2002:17).

SCIG (2000), tiim galisanlarin belirli bir disipline, ¢calisma seviyesine ve igerige bagli olarak sosyal
sermayeyi tartigmasi gerektigini ve bunun i¢in belirli bir tanimlamanin gerekli olmadigimi, sadece
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operasyonellesmeyi veya kavramsallagtirmayir tanmimladigini belirtmistir (SCIG, 2000:579). Bazi
yazarlar, tamimlarm, maddeye, kaynaklara veya sosyal sermayenin etkilerine odaklanip
odaklanmadiklarina bagli olarak degistigini belirlemistir (Adler ve Kwon, 2002:20).

Adler ve Kwon (2002)’ye gore “Sosyal sermaye bireyler veya gruplar i¢cin mevcut olan iyi niyettir.
Kaynagi, aktoriin sosyal iligkilerinin yapisi ve i¢eriginde yatmaktadir. Etkileri aktore sunulan bilgi, etki
ve dayanismadan akar”. Bu nedenle, “giiven, karsilikli anlayis, paylasilan degerler ve davraniglarin
insan aglarinin iiyelerini birbirine baglayip, isbirligi eylemini miimkiin kildig1” insanlar arasindaki aktif
baglantilarda bulunmaktadir seklinde ifade etmektedir. (Prusak ve Cohen, 2001:86).

Genel olarak kabul goéren sosyal sermaye kavraminin tanimina gore, iyi baglantili olan orgiitlerdeki
aktorler daha basarili oldugu ifade edilmektedir. Ciinkii iyi baglantilara sahip aktorler yeterli kaynaklara
ulasabilmektedir ve basari faktoriiniin bir Olgiitiinii olusturmaktadir (Coleman, 1988:95). Sosyal
sermaye, sosyal aglarin degeri ile ilgilidir, benzer insanlar1 birbirine baglar ve farkli insanlar arasinda
koprii kurar (Dekker ve Uslaner, 2001:2). Sosyal sermaye arastirmalarina onciilikk eden temel sezginin,
baskalarinin bize karsi olan iyi niyetinin degerli bir kaynak oldugu belirtilmektedir. Dekker ve Uslaner
(2001), sosyal sermayenin temel olarak insanlarin birbirleriyle nasil etkilesime girdigi hakkinda
oldugunu belirtmistir.

Sosyal sermaye ¢ok boyutludur ve agiklayici bir degere sahip olacak sekilde kavramsallagtirilmalidir
(Eastis, 1998:66). Baz1 yazarlar sosyal sermayeyi ekonomik bir terim olarak gérmekte ve ¢cok boyutlu
ve ¢ok disiplinli yapisini yeterince dikkate almamaktadir (Day, 2002:1074). Genel olarak kabul géren
sosyal sermaye kavraminin tanimina gore, iyi baglantili olan orgiitlerdeki aktorler daha basarili oldugu
ifade edilmektedir. Ciinkii iyi baglantilara sahip aktdrler yeterli kaynaklara ulasabilmekte ve basar
faktoriintin bir 6l¢iitiinii olusturmaktadir (Coleman, 1988:95). Yazarlar tarafindan olusturulan sosyal
sermaye tanimlar1 Tablo 6’da gosterilmektedir.

Tablo 6. Sosyal Sermaye Tanimlari

YAZARLAR SOSYAL SERMAYENIN TANIMLARI

“Aktorlerin belirli sosyal yapilardan geldigi ve daha sonra
Baker(1990) c¢ikarlarmi siirdiirmek i¢in kullandiklart bir kaynak; aktorler
arasindaki iliskideki degisiklikler tarafindan yaratilir,

Belliveau, O'Reilley,

Wade (1996) Bir bireyin kisisel ag1 ve segkin kurumsal baglantilar

“’Karsilikli tanigsma veya tanima konusunda az ya da ¢ok
Bourdieu (1986) kurumsallagmus iligkilere sahip kalic1 bir aga sahip olmakla
baglantili gercek ya da potansiyel kaynaklarm toplami1”’

Boxman, ““Destek vermesi beklenen insan sayisi ve bu kisilerin emrinde
De Graai (1991) olan kaynaklar’’

“‘Finansal ve insan sermayenizi kullanma firsatlarini
Burt (1997) elde ettiginiz arkadaslar, meslektaglar ve daha
genel temaslar’’

“‘Sosyal aktorlerin, diger sosyal aktorlerin
kaynaklarina erisim saglamak i¢in kurum igi ve
kurumlar arasindaki ag baglantilarini olusturma ve
seferber etme siireci’’

Knoke (1999)

““‘Oyuncularin sosyal aglara veya diger sosyal yapilara iiyelik

Portes (1998) sayesinde faydalarini giivence altina alma kabiliyeti”’

““Insanlarin gruplar ve organizasyonlarda ortak amaglar igin

Fukuyama (1995) birlikte calisma kabiliyeti”’
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““Aglar, normlar ve karsilikli yarar i¢in koordinasyonu
Putnam (1995) ve isbirligini kolaylastiran sosyal giiven gibi
sosyal organizasyon 6zellikleri’’

““Bireysel davranisi etkileyen ve boylece ekonomik bilylimeyi

Pennar (1997) etkileyen sosyal iliskiler ag1”’

““Birinin sosyal aglarina miras kalan karsiliklilik bilgisi,

Woolcock (1998) giiven ve normlar’’

Literatlirde ‘‘sermaye’’ teriminin kullanimi konusunda ciddi anlagmazliklar vardir. Ekonomik sermaye,
insanlarin banka mevduatlarinda, insan sermayesi kafalarinin i¢inde, sosyal sermaye ise iliskilerinin
yapisina bagli oldugu belirtilmektedir (Portes, 1998:2). Sosyal sermaye, gelecekteki getirilerin
beklentisi ile yatirnm yapilabilecegi ig¢in diger sermaye bigimlerine benzemektedir (Adler ve Kwon,
2002:20). Sosyal sermaye, sosyal iliskilerde kalmasi bakimindan diger sermaye bigimlerinden
ayrilmaktadir, oysa ki diger sermaye bigimleri bireyde bulunabilir (Robison vd., 2002:2). Ayrica sosyal
sermaye, diger sermaye bigimleri gibi agik piyasadaki bireyler tarafindan alinip satilamaz, bunun yerine
bir grubun i¢ine gomiiliir (Gant vd., 2002:289). Diger taraftan birgok yazar hem yapisal hem de biligsel
sermaye bicimlerinin, sosyal sermaye olarak nitelendirildigini, ¢linkii her zaman para olmasa da hem
zaman hem de emek yatirimi gerektigini belirtmektedir (Grootaert, 2001:9). Sosyal sermayenin diger
sermaye bicimlerinden farkli oldugu ancak farkli bir terimi garanti etmek i¢in yeterince farkli olmadig:
sonucuna varildigr anlagilmistir (Adam ve Roncevic, 2003:156).

Sosyal sermaye teorisi biitiiniiyle tanimlanmamus ve iyi bi¢imde kavramsallastirilmadigi i¢in birden ¢ok
elestiri almaktadir. Bu sorun biiyiik oranda, boyutlarin her biri tek basina tiimiiyle kavrami tam olarak
tanimlayamamasi ve sosyal sermayenin anlamini yiikselten ¢ok boyutlu olmasindan ibarettir (Hean vd.,
2003:1061). Sosyal sermayenin ana boyutlart Sekil 3’te belirtilmektedir.

Diger ag
ozellikleri

(Burt,
1997)

Ag "
kaynaklari L

(Colema

(Snijders, n, 1988).

1999).

Sosyal
Sosyal eyleme iliskin
etlilleslm kurallar ve
tiirleri normlar
(Collier, (Coleman,
1998). 1988).

Sekil 3. Sosyal Sermaye Ana Boyutlari

Diger taraftan bazi yazarlar daha farkli boyutlar belirtmislerdir. Dort boyuttan olustugunu ve bunlarin;
informal sosyal baglar, resmi sosyal baglar, giiven ve toplu eylem normlar1 olarak ifade edilmektedir
(Liu ve Besser, 2003:343). Orgiit teorisinde gelistirilen sosyal sermaye kavramini daha ayrintil
incelemek icin olusturulan {i¢ boyutlu sosyal sermaye modeli 6nemli bir yaklasim olarak
belirtilmektedir. Sosyal sermaye; yapisal, igerik (iletisimsel) ve iliskisel boyutlara ayrildigi ifade
edilmektedir (Tsai ve Ghoshal, 1998:464). Yapi boyutu, sosyal sermayenin gelistirilmesi ve
kullanilmast igin bir yapinin gerekli olduguna inanilmaktadir. Igerik boyutu veya iletisimsel boyut,
sosyal sermayenin olusumu ve kullanimi i¢in gerekli olan goriiniir bir durumdur. Sosyal sermaye
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saglayan dort iletisim islevi vardir; bilgi aligverisi, problem tanimlama, davranis diizenlemesi ve ¢atisma
yoénetimi oldugu belirtilmektedir (Nahapiet ve Ghoshal, 1998:242). Uciincii olarak son boyut olan
iligkisel boyut, sosyal sermayenin merkezi 6zellikleri olarak beklentiler ve yiikiimliiliiklerle ilgilidir.
Iliskisel kosullarin {i¢ yoniinden bahsedilmektedir. Giiven, Coleman 1n modelindeki sosyal sermayenin
birincil iligkisel 6zelligidir (Coleman, 1988:95) ve ayni zamanda en ¢ok incelenen sosyal sermaye
kavramidir (Portes, 1998:2). Giiven konusunda gesitli goriisler vardir. Fukuyama’ya gore, merkezi bir
kavram olarak nitelendirilmektedir (Fukuyama, 1995). Ciinkii giivenin 6l¢iilmesi zor olmasinin yani
sira bilgi gelisimi ve iletisim igin gerekli bir kavram olduguna dikkat ¢ekmistir (Schmid, 2002:747).

5. LIiDERLIK, ETiK DEGERLER VE SOSYAL SERMAYE

Lider olarak etik olmanin ne gerektirdigi son zamanlarda tartisilan bir konu haline gelmistir. Etik bir
liderin kisisel degerlerinin sosyal kimliklerinin ayrilmaz bir parcasit oldugunu ve ahlaki bir insan
olmalarina yardimci oldugu belirtilmektedir (Mayer vd., 2013). Ayrica liderin ahlaki ve yasal kurallara
mecbur hissetme, takipciler hakkinda endise duyma agisindan sosyal sorumlulugunun, kisinin kendi
davraniglarinin sonuglarinin farkinda olmak ve kendi kendini yargilamak etik liderligi 6ngérmektedir
(De Hoogh ve Den Hartog, 2008:298).

Day (2001), yirminci yiizyilin sonlarindaki liderlik gelisim literatiiriinii {i¢ farkli baglamsal mercekle
gozden gecirmistir; lider ve liderlik gelisimi arasinda ayrim yaptigi kavramsal bir baglam; en gelismis
organizasyonel gelisim ¢alismalarini inceledigi bir uygulama baglami ve liderlik gelisimi igin sonuglari
olan son arastirmalari 6zetledigi bir arastirma baglami olarak belirtmektedir. Bu yaklasim faydali oldugu
i¢in, bu literatiirdeki ¢aligmanin en 6nemli yonii, orgiitlerde hem sosyal hem de beseri sermayenin
gelistirilmesinin 6neminin altin1 ¢izmesiydi. Lider ve liderlik gelisimi ile beseri sermaye ve sosyal
sermaye arasindaki farki tanimlayan biiyiik ¢cabalara sahiptir (Day, 2001:581).

Son zamanlardaki teori gelisimi, bir grupta mevcut olan sosyal sermaye kaynaklarinin, grup smirlar
icinde ve otesinde giiglii iliskilere ihtiyag duyan bir grubun etkinligini artirdigini gostermektedir (Oh
vd., 2006:569). Yine de sosyal sermaye yeterliliklerinin gelistirilmesi zor bir is olabilir. Vaka
arastirmalari, sosyal sermaye gelisimini tesvik etmenin, yeni katilimcilari liderlik rollerine davet
etmeden liderlik gii¢ yapilarinin gii¢lendirildigi 6l¢iide grup i¢i baglar1 yanlislikla gii¢lendirebilecegini
gostermistir (Zacharakis ve Flora, 2005:288).

Sosyal aglarin liderlikle iligkisi i¢in teorik bir ¢erceve sunmaktadir. Ag teorisinin birbiriyle iligkili dort
prensibi vardir: Aktorler arasindaki iligkilerin O6nemi, aktorlerin sosyal alanlara gdmiilmesi, ag
baglantilar1 sosyal sermayeyi ve sosyal yasamin yapisal modelini olusturur. Bu yazarlar, “liderlik, belli
basli alanlarda toplanan sosyal sermaye olarak anlagilabilir olarak belirtmektedir (Balkundi ve Kilduff,
2006:420). Literatiir incelemesinde King (2004), sosyal sermaye ile kar amaci glitmeyen yoneticilerin
ve liderlerin ¢aligmalari arasindaki iliskiye 6zel dnem vermektedir.

Day (2001), liderlikteki sosyal sermayeden ziyade beseri sermayeye yonelik bir egilim oldugu
konusundaki goriislinii giliclendirmeye devam etmektedir. Sadece caligmalarin genel bulgularini
inceledigi vurgulanmaktadir ve insan sermayesi lideri niteliklerine yapilan bazi vurgularin sosyal
sermaye arenasina yayilmasi ve gelismis iliskiler, iyi niyet, giiven i¢in yap1 taglari olusturmasi
beklenebilir. Yine de liderligin iliskilerle ¢ok ilgili oldugu perspektifinden hareketle, énemli lider
nitelikleri olarak sosyal sermayeye yonelik yeteneklerin sinirli olarak belirtilmesi, liderlik gelisimi alani
icin ilging yonlere igaret etmektedir.

Gentry ve Leslie (2007), iliskisel becerileri ve iliskiyi gelistirme uygulamalarini liderlik geligsiminin
temel bilesenleri olarak tanimlamiglardir. Bu, gézden gecirdigimiz 6nceki liderlik ¢aligmalarina kiyasla
iligkisel becerilere ve sosyal sermaye gelisimine verilen onem ve Onemde bir kaymaya isaret
edilmektedir. Sadece galismalarin genel bulgularini inceledigi vurgulanmaktadir ve insan sermayesi
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lideri niteliklerine yapilan baz1 vurgularin sosyal sermaye arenasina yayilmasi ve gelismis iliskiler, iyi
niyet, gliven igin yapi taglar1 olugturmasi beklenebilir.

Liderlik etkinligi ayn1 zamanda astlarinin tesindeki iliskilerden de kaynaklanabilir. Liderligi, belirli
bireylerin, firmaya 6zel, gizli bilgi veya uzmanlik alanlarinda sergilenen 6zgiin ayirt edici hakimiyet
olarak ifade etmek miimkiindiir (Lepak ve Snell, 1999:31).

Hem deger hem de benzersizlik, bireylerin yeteneklerini artirarak insa edilir. Bu sermaye bir kurulusun
bilgisinin ¢cogunu temsil ettiginden, rekabet avantaji elde etmek i¢in 6nemli bir kaynaktir (Ireland ve
Hitt, 2005:63). Liderlik gelisimi, organizasyonun ve iiyelerinin yeteneklerini gelistirmeyi icerir. Bu
nedenle, liderlik gelisimi biitiinlestirici bir yaklasimla sosyal sermaye, “sosyal ve oOrgiitsel
zorunluluklara 6z-anlayis1 uygulayarak insanlarin bagkalariyla nasil iliski kurduklarini anlamalarina,
cabalarim1  koordine etmelerine, taahhiitlerini olusturmalarina ve genisletilmis sosyal aglar
geligtirmelerine yardimci olma” yolunda destek olur (Day, 2001:583).

Liderlik davranisinda etik degerleri sosyal isletmelerdeki calisanlar arasindaki sosyal yenilik egilimi
iizerindeki etkisini ampirik olarak inceleyen bir arastirmada, ¢alisanlarin algilanan sosyal sermayesi,
etik liderin sosyal yenilik egilimlerini etkilemesinin muhtemel oldugu bir arabulucu olarak
varsayllmaktadir. Etik liderligin calisanlar arasindaki sosyal yenilik egilimi iizerinde hem dogrudan
hem de dolayli bir etkiye sahip oldugunu gostermektedir; burada etik liderligin dolayli etkisi,
calisanlarin algilanan sosyal sermayesini etkilemeyi icermekte, bu da sosyal yenilik egilimini
etkilemektedir. Buna gore inceleme, girisimciligin olumlu bir sosyal etki yaratma hedefine ulagsmasini
amaglayan ¢abalarinda yenilik¢iligi artirmak isteyen sosyal girisim liderleri igin kilit etkiler sunmaktadir
(Pasricha ve Rao, 2018).

Etik liderlik ve sosyal sermayenin miisteri iligkileri tizerindeki etkisini kesfetmeyi amaglayan bir
arastirmada 215 Cinli sirkette list diizey yoneticilerle ilgili bir anket yiiriitiilmiis ve hem liderlikte etik
degerleri hem de sosyal sermayenin miisteri iliskileri izerinde 6nemli bir etkisi oldugu hipotezlerini
dogrulamigtir.  Geleneksel perspektiflerin Cin'deki iyi miisteri iliskisini siirdiirmede liderlik
davranisinda etik degerlerin ve sosyal sermayenin rolii konusundaki arastirmalara entegrasyonu icin
miitevazi bir adim olmustur. Ayrica Cinli firmalarin klasik gelenekleri giinliik uygulamalarma dahil
etmeleri de degerli olabilir oldugu goriilmiis bu baglamda liderlik davraniginda etik degerleri artirmak
ve daha fazla sosyal sermaye elde etmek olarak belirtilmistir (Zheng vd., 2011).

Maak ve Pless 2006’ya gore Sorumlu lider, sosyal sermaye yaratilmasinda ve nihayetinde hem
stirdiiriilebilir bir isletmeye hem de kamu yararina katkida bulunan lider olarak nitelendirmektedir.
Oncelikle, kiiresel paydas toplumunda sorumlu liderligin, geleneksel lider takipgisi iliskilerinde
(6rnegin astlarina) yakalanamayan iligkisel ve dogal olarak ahlaki bir fenomen oldugunu ya da sadece
liderlik etkinligi ile ilgili sorulara odaklandigii gostermektedir. Is diinyas1 liderleri ¢ok sayida paydas
talebinden kaynaklanan ahlaki karmagsiklikla ugragmali ve tim ilgili paydaslarla kalict ve karsiliklt
yararh iliskiler kurmasi gerektigi iizerine vurgu yapilmaktadir. ikincisi, bu sekilde liderlerin farkli secim
bolgelerinin enerjisini topladigin1 ve sosyal sermaye insasini miimkiin kildigini iddia edilmektedir.
Sosyal sermaye, karsilikli tanimanin az ya da ¢ok kurumsallagsmis iligkilerine 6zgii gercek ya da
potansiyel kaynaklar olarak anlasilabilir (Bourdieu, 1980). A§ analizine dayanarak, {i¢iincii olarak,
sorumlu liderlerin saglam iliskisel yapilar1 ve nihayetinde baglantisiz bireyler veya gruplarla baglar
bakimindan zengin olan iligkiler aglar1 6rdiigiinii 6ne siiriilmektedir. Bu ¢er¢evede, dordiincii olarak,
sorumlu liderligin deger aglarinin yaratilmasina neden olabilecegi savunulmaktadir (Maak , 2007:329).

Etik yonetim davraniginin sosyal sermayenin gelisimi {izerine yapilan bir incelemede,takipgilerin refahi
icin gercek kaygiyl, aym zamanda motivasyonel ve etik gelisimlerini temel alan bir yonetimsel
davranigin orgiitlerdeki sosyal sermaye tretimi i¢in Ozellikle dnemli olacagi savunulmaktadir. Etik
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ilkeleri sosyal sermaye yaratma tartismasina dahil etmek, 6rgiitlerdeki sosyal sermaye takipgilerinin etik
ve motivasyonel gelisiminin etkilenmesi muhtemel olacagi ifade edilmektedir (Pastoriza vd., 2008:329).

Diger taraftan baska bir aragtirmada sosyal sermaye tiikenmesinin etik liderlik eksikligi ile daha da
arttig1 ifade edilmektedir. Arastirma sosyal sermaye ile liderlik davraniginda etik degerleri incelemekte,
erdemin kriz durumlarinda sosyal sermaye stogu i¢in bir katalizor gorevi gormekte oldugunu
gostermektedir. Arastirma sonucunda is etiginin, pratik degeri konusunda siiphecilige karsi ¢ikan
canlandirict bir mesaj vermektedir (Sanders, 2010:113).

Orgiitlerde denetcilerin etik liderligini firmanin sosyal sermayesinin bir dnciisii olarak yapilan ampirik
bir calismada, calisanlarin rol modellerinin davranislarini gozlemleyerek uygun davranis standartlarinin
Ogrenilebileceginin lizerinde durulmaktadir. Denetim otoriteleri etik davranigi sergileyerek ve
uygulayarak, ¢alisanlarin bagkalarina kars1 empati duymay1 ve onlarla derin duygusal iliskiler kurmay1
ogrenikleri ve boylece siireci kolaylastirac ileri siliriilmektedir (Pastoriza ve Arifio, 2013:1).

Sosyal sermaye ile mesruiyet denkleminin igine giren bir arastirmada, herhangi bir durumun en zekice
degerlendirmelerini yapabilen ve her tiirlii orglitsel secenekleri beyin firtinas1 yapacak bir diyalog
kiltiiriini tesvik edebilen, en parlak ve en iyiyi ¢ekebilen liderlik davramisina isaret ediyor. Sanders
(2015) tarafindan yapilan bahsi gecen arastirmada kirli eller kavramini kullanarak bir zorlama durumu
baglaminda liderlik etigini sorunsallastirmaktadir. Arastirma sonuglarina gére, Almanlarin ikinci Diinya
Savasi'ndaki Guernsey ve Jersey'deki ingiliz Tag Bagimliliklarina Iliskin Alman Meslegine iliskin
karsilastirmali tarihsel 6rnek ¢aligma materyali, baskida ortaya ¢ikan liderlik zorluklariyla bas etmenin
etik olarak nasil optimize edilebilecegini gdstermektedir. Arastirma, bunun sosyal sermayenin Ve
mesruiyet yonetimi ile ilgili oldugunu savunmaktadir(Sanders, 2015:38).

Sosyal sermaye kavramlarinin ¢okuluslu firmalarin gelismekte olan {ilkelerde karar vermelerine nasil
yol gosterebilecegini arastiran bir incelemede, yakin tarihli bir arastirma anketinden dort tiir sosyal
sermaye tanimlanarak( kurumsal, iligkisel, ahlaki ve manevi) inceleme konusuolusturulmustur.Bu
sermayeler firmalarin topluma finansal sermaye iretimi ve birikiminin Otesinde nasil bir katkisi
oldugunu degerlendirmede yarar sagladigi belirtilmektedir. Her durumda, belirli ¢okuluslu sirketlerin
sosyal sermayenin farkli unsurlarini inga etmek i¢in nasil bir ¢aba harcadiklarina dair 6rnekler iizerinde
tartisiimaktadir. Ornekler arasinda Intel, Anglo American, Merck ve ServiceMaster bulunmaktadir.
Kararlarin sosyal sermayenin bu unsurlarinin her biri {izerindeki etkisinin dikkate alinmasinin, bu
sirketler i¢in 6nemli bir “ahlaki pusula” sagladigini 6nerilmektedir (Heslam vd., 2009).

Etkili stratejik liderler, olumlu is sonuglarina yol acan sosyal sermayeyi insa eder ve dagittigi
belirtilmektedir. Birincisi, bu tiir liderler liderligi riitbe ve unvan olarak degil, cesitli paydas gruplarina
kars1 sorumluluk sahibi bir pozisyon olarak gormektedirler (Irlanda ve Hitt, 2005). Ikincisi, bir ortaklik
yaklagimi benimsemeye c¢alismaktadirlar. Geleneksel hiyerarsi tarafindan kisitlanan calisan
sirketlerinden ziyade meslektas topluluklar1 olusturmay1 segmektedirler. Ugiinciisii, orgiit vatandaslari
arasinda paylagimin entelektiiel sermaye ve bilginin yaratilmasi ve paylagilmasina yol agan ortak enerji
iirettigi bir topluluk i¢inde kog olarak caligsmaktadirlar. Dérdiinciisii, diger isletmelerle rekabet etmenin
ve igbirliginin paradoksunu yonettikleri ifade edilmektedir (McCallum ve O’Connell, 2009).

Sosyal sermaye kavrami, kar amaci glitmeyen kuruluslar i¢in ¢cok uyumlu, kullanishh ve 6nemli bir
kavram olarak goriinmektedir. Kar amaci glitmeyen kuruluslar, kurulduklart orijinal sosyal sermayeyi
stirdiirmeli ve giiclendirmeli ve onu ¢esitli kilit alanlara genisletmelidir. Kar amaci giitmeyen kuruluslar
ve liderleri, kurul iiyelerini ise almak ve gelistirmek, hayirsever destegi artirmak, stratejik ortakliklar
gelistirmek, savunuculuk yapmak, topluluk iligkilerini gelistirmek ve kurum ve ¢aligsanlari arasinda ortak
bir stratejik vizyon ve misyon olusturmak i¢in sosyal sermayeyi tesvik etmelidir. Kar amaci giitmeyen
yoneticiler bu islevleri yerine getirmede ¢ok dnemli bir role sahiptir, ancak bunu bagkalari ile iligkiler
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ve aglar aracilifiyla yaparlar. Bu faaliyetler zaman alic1 ve zahmetlidir ve planlama gerektirir (King,

2004).

Hizmetkar liderligin isletme ortamlarinda kisisel sosyal sermayeyi bigimlendirip bigimlendirmedigini
analiz eden ilk arastirmada, hizmetkar liderliginin, ¢alisanlarin kendi gruplarinin igindeki ve disindaki

akranlarla olan sosyal etkilesimlerinin aracilik ettigi baglanma ve kopriileme iizerinde olumlu bir etkisi
oldugunu ortaya koymaktadir (Palomino ve Lara, 2019). Liderlik davranmisinda etik deger ve sosyal

sermaye literatiir incelemesi Tablo 7’deki sekilde sunulmustur.

Tablo 7. Liderlik Davranisinda Etik Deger ve Sosyal Sermaye Literatiir incelemesi

INCELENEN INCELENEN .
SAYI | CALISMANIN | YILI | INCELENEN | CALISMANIN | . _. INCELENEN CALISMA
YAZARLARI CALISMANIN | KONULAR ILE ILGILI BILGILER VE SONUCLAR
KONUSU
Bu makale, kar amaci giitmeyen kuruluslarda,
liderlik i¢in gegerli olan sosyal sermaye
Sosval kavrami {izerine odaklanmus bir literatiir analizi
Sosyal sermaye Serm);ye sunmaktadir.  Yazar, literatiiri  sosyal
- ve kar amact ! sermayenin tanimlari ve kar amaci gilitmeyen
1 Nancy K. King 2004 glitmeyen (Ifjgin?;n;cll kuruluslarin o6rgiitsel hedeflere ulagmak igin
liderler Kuruluylar sosyal sermayeyi nasil trettikleri ve harekete
$ gecirdikleri ile ilgili olarak incelemektedir.
Yazar ayrica sosyal sermayenin Olgiilmesine
yonelik yontemleri belirtmektedir.
Calisma sosyal sermaye yaratilmasinin,
nihayetinde hem siirdiiriilebilir bir isletmeye
Responsible Sorumlu hem de kamu yararma katkida bulundugunu
Lea d(frshi ina liderlik savunmaktadir. Ayrica, iliskisel ve paydas
Thomas Maak StakehoIF::ier Li derlik’ bakis acisindan su sorulara cevap aranmaktadir:
2 Nicola M Plesls 2007 Society — A | Pavda teorlisi Sorumlu liderlik nedir? Sorumlu bir lider yapan
' Relati)é) nal Li d};rlisk roIIerf nedir? Hangi niteliklere ihtiyag¢ var? Son olarak,
Perspective iliskisel Zeka' sorumlu bir lidere gestalt veren ve toplumdaki
P 3 onde gelen paydaslarda ve is hayatinda aldigi
farkli rolleri tanimlayan, sorumlu liderligin “rol
modeli” ¢ergevesi Onerilmektedir.
Calisanlarin refahi ile ilgili gergek kaygilara,
motivasyonel ve etik gelisimlerine dayanan bir
P A yonetimsel davranisin ozellikle
David Pastoriza Osré;;ltZTI Orilétrsne]las:syal organizasyondaki sosyal sermaye iiretimi igin
Miauel A ' Sermayenin Von tir¥1 ‘1 6nemli olabilecegini savunulmaktadir. Sonug
3 _~g . 2008 | .. ..y onetimse olarak, etigi sosyal sermaye yaratma
ArifioJoan E. Onciisii Olarak | davranis, Askin hil K cal lini
Ricart Etik Yéonetsel motifleri tartigmasina dahil etmek c¢a 1$manm. temelini
Davran: Er demle} olusturmaktadir. Ciinkii firmadaki sosyal
$ sermaye yapisinin, iyelerinin  etik  ve
motivasyonel gelisiminden  etkilenecegi
belirtilmektedir.
Bu ¢alisma, beseri, biiyiik liderlik ¢aligmalarini
Soi);alli;g:mfye glinimiizde ve gelecekteki liderlikte beseri
elisimi: sermaye veya sosyal sermaye yeteneklerinin
Shelly Y. Sosyal éelis mi ) oynadigt  roli  agikliga  kavusturmay:
4 Mccallum David J. | 2009 Sermaye, i ksisels amaglamaktadir. Bulgular- Analiz, beseri
O'Connell Liderlik becirilerle sermaye Yyeteneklerine odaklanmakla birlikte,
daha siicli sosyal sermaye becerilerinin bir liderin beceri
li derlik%(lllfrr;]lak setinin bilegenleri olarak daha fazla ilgi
gormeye bagladigini gostermektedir.
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Sosyal Bu makalede, sosyal sermaye kavraminin
Sermaye . N
Yaklagimi gelismekte olan iilkelerde ¢okuluslu firmalarin
Peter Heslam, Cokuluslu SerrflzsiaICok k?jl;irebilzlcf?ini asrlzllrifrljrrrllrallitadlrnalsélrarla};?11
Michael Gerald | 2009 | Sirketlerin Etik e £ il aras ' n
- N Uluslu sosyal sermayenin bu unsurlarmin her biri
Pollitt, lanJones Liderlik - . . S
i . Firmalar tizerindeki etkisinin dikkate alinmasinin bu
Gostermesine R AR . \
firmalar i¢in Onemli bir ‘ahlaki pusula
Nasil Yardimer sagladigini onerilmektedir
Olabilir? gladig '
Baski altinda )
Yonetim: Nazi Bu makale Nazi Isgali (1940-1945) sirasinda
Isgali British Channel Adalart sivil makamlarinin
Siirecinde Etik . kollektif liderligine odaklanmakta ve etik
A Kollektif
Liderlik, Liderlik performanslarindan  dersler  ¢ikarmaktadir.
Paul Sanders 2010 Sosyal Etik ' Temel arastirma sonucu, etik liderligin, boyle
‘Sermaye ve Performans bir sey icin cok az ya da hi¢ kapsami
Ingiliz Kanal beklenemeyen asurt baski durumlarinda (Nazi
Adalar Sivil Isgali gibi) somut verimlilik ve ahlaki etkiler
Yonetimi, iretmesidir.
1940-1945
Sy Yazarlarin hem etik liderligin hem de sosyal
Etik liderlik, o . e o .. .
o sosyal sermaye Etik liderlik, | sermayenin miisteri iligkileri tizerinde dnemli
Qingin Zheng, ve miisteri Sosyal etkiye sahip oldugu hipotezlerini
ZhigiangLi, 2011 i kilesrini Sermaye, dogrulamaktadir. Aragtirma sinirlamalart  /
MiaoWang seni den Miisteri sonuglar, ¢agdag Cin  arastirmalarina
d%/i iinmek Mliskileri geleneksel Cin bakis agisinin potansiyel olarak
d 6nemli bir etkisi oldugunu gostermektedir.
Bu ¢alismanin amaci, denetim sirketinin sosyal
sermayesinin Onciisii olarak denetgilerin etik
. NP liderligini ampirik olarak arastirmaktir. Veriler
Siipervizorlerin : .
RN S 408 Ispanyolca, Fransizca ve Portekizce yari
. . Etik Liderligi Etik Liderlik, s O
David Pastoriza, 2013 fesel Sosval ic Sosval zamanli MBA 0Ogrencisinden toplanmigtir.
MiguelArifio § Y § 08y Yapisal  esitlik  modelleme  tekniklerini
Sermaye Sermaye . N s iqodies s
kullanarak, siipervizorlerin etik liderliginin
Yaratir m1? . e .2
sosyal sermayenin yapisal, iligkisel ve biligsel
boyutlar1 iizerinde Onemli bir etkiye sahip
oldugunu gostermektedir.
Mesruiyet, . .
S Bu makale, kirli eller kavramini kullanarak bir
Kirli eller, - . . N
baski durumu baglaminda liderlik etigini
. Sosyal L .
Mesruiyet, sorunsallastirmaktadir. Ikinci Diinya
sermaye, ; e
sosyal sermaye o2 . | Savasi'nda Guernsey ve Jersey'nin Ingiliz Tag
Liderlik etigi, 9 : X .
ve Kot Bagimliliklarinin Alman Isgalinden elde edilen
kirli eller: kargilagtirmali  tarihsel  vaka  caligmasi
Paul Sanders 2015 problemler, .
baski altinda materyali, baskidan kaynaklanan mevcut
. . . Asin - : . <
etik ve liderlige - liderlik zorluklar: ile nasil basa g¢ikilacaginin
o S baglamlar, . . SR
ii¢ bilesenli bir | ;. ", etik olarak optimize edilebilecegini
Ingiliz Kanal - .
yaklasim Adalar'nim gostermektedir. Makale bunun sosyal sermaye
. . | ve mesruiyet yoOnetimi ile ilgili oldugunu
Alman iggali savunmaktadir
1940-1945 | SVUT "
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Bu makalede, isgorenlerin sergiledikleri etik
liderlik davranislari ile sosyal sermaye algilart

g . arasindaki iliskiyi ortaya koymaktir. Bu
Etlkslals;arll gmn amacgla, Ardahan Universitesi’nde ¢alisan
Tayfun YILDIZ Sermaye Etik. Liderlik toplam 156 Ggretim elemam lizerinde nicel b.ir
10 | Zafer AYKANA'i', 2016 Uzerindeki éosyal ’ arastirma yap tmigtr. .Inceleme sonucunda, etik
Samet TUZEMEN Etkisi Sermaye liderlik davramigi ile qahsanl?rm sosyal
{Jzerine Bir sermaye algilar1 arasinda olumlu yoqdq anlamli
Arastirma iliskiler bulunmustur. Bununla birlikte, en
yiiksek iligki ise sosyal sermayenin alt
boyutlarindan yapisal sosyal sermaye ile etik
liderlik davranisi arasinda tespit edilmistir.
Bu makale etik liderlik, hizmet inovasyon
davranisi ve psikolojik sermaye arasindaki
durumu ele almustir. Arastirma siireci, Adana
Hizmet ilinde tiretim sektoriinde faaliyet gosteren ve
Inovasyop Etik Liderlik Adana Sanayi Odasi’'na kayith olan ticari
Davranisi Ile Hizmet " | isletmelerden rastgele segilen 317 iggdren ile
Himmet Psikolojik inovasvon gercgeklestirilmistir. Veriler birebir goriisme
11 KARADAL, Fahri | 2017 Sermaye Ve Davratzll . yontemi kullanilarak nicel verilerin elde
OZSUNGUR Etik Liderlik Psikolojsik’ edildigi veri toplama formu aracihigiyla
_Higkisinin Sermaye toplanmistir. Korelasyon analizine gore hizmet
Incelenmesi: inovasyon davranigi ile psikolojik sermaye ve
Adana Omegi etik liderlik arasinda pozitif yonlii anlamli bir
iligki oldugu gbzlenmistir. Calisma
inovasyon yazinina ve politika belirleyicilere
katki saglayacak niteliktedir.
Bu calismanin amaci, etik liderligin sosyal
isletmelerdeki c¢alisanlar arasindaki sosyal
inovasyon egilimi iizerindeki etkisini ampirik
olarak incelemektir; ayrica, ¢alisanlarin
The Effect of glgllanan sosygl ser.m.ayes.i, etik_liderin sosyql
Ethical inovasyon egilimlerini etkilemesi mu_htgmel bir
Leadership on aract olarak.\./arggyllmaktadlr. Cesitli sosyal
Employee o glrl.slm.lerle iligkili 189 calisandan topla_na}n
Social Etik Liderlik, | verileri .kgllanarak, yaplgal . esl.tl%k
_ _ Innovation . Sosyal modellemesinin  sonuglari, etik liderligin
12 Palvi Pasricha 2018 Tendency in Inovasyon, caligsanlar arasindaki sosyal yenilik egilimi
Social Sosyal ﬁze‘rinde hem dogrudan hv.em‘de .dcl)layh bir
Enterprises: Sermaye etk}yp §ah1p oldugunu ve et.lk 11de?11g1.n do.layh
Mediating R(;Ie etkisinin ga}lsanlarl etkilemeyi .1Qerd1g1n1
of Perceived gélst.ennekt_edlr._ Daha sonra sosyal inovasyon
Social Capital egilimlerini etkileyen, algilanan sosyal sermaye
incelenmektedir. ~ Buna  gore, c¢alisma,
isletmenin olumlu sosyal etki yaratma hedefine
ulagsmay1 amaglayan girisimlerinde yeniligi
artirmak isteyen sosyal girisim liderleri igin
temel ¢ikarimlar sunmaktadir.
Hizmetkar
liderlik, Hizmetgi liderligin isletme ortamlarinda kisisel
otel sosyal sermayeyi bi¢imlendirip
Zoghbi-Manrigue- sirketlerinde H_izme_tgi bi¢imlendirmedigini analiz eden ilk
13 de-Lara 2019 kisi_sel olarak 'I_'Iderllk, arastllrmada, hizmet(;i'li'derlig.inin, g:ahsanlarlg
Ruiz-PanrT,lino sahip olunan Kisisel Sosyal | kendi gruplarmm icindeki ve disindaki
sosyal Sermaye akranlarla olan sosyal etkilesimlerinin aracilik
sermayeyi nasil ettigi baglanma ve kopriileme tizerinde olumlu
yaratir ve bir etkisi oldugunu ortaya koymaktadir
biriktirir
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TARTISMA VE SONUC

Liderligi, liderin hedef olarak belirledigi seyleri, etkinlikleri yapmak istemesine ikna etme sanati olarak
tanmimlayabiliriz. Bu nedenle liderlerin rolii, bireyin davranigini istenen bir hedefe yoneltme siirecidir.
Liderler, kisilik 6zelliklerinden kaynaklanan bireysel liderlik tarzina bagh olarak degismektedir. Bazi
liderler, 6zellikle karizmatik ve doniisiimsel olarak ¢alisanlarin katildigi kisisel giice sahipken, digerleri
konumsal ve mesru bir giice sahiptirler. Liderler farkli degerler, tutumlar, inanglar, davranslar,
aliskanliklar ve uygulamalar ile karakterize edilmekte ve bu da bir dl¢lide orgiitsel, profesyonel veya
kurumsal kiiltiire bagli olmaktadir. Liderler, calisanlar i¢in ¢ok 6nemli bir etik rehberlik kaynagi
sayilmali ve ayni zamanda bir organizasyonun ahlaki gelisiminden sorumlu olmalidir. Etik olmak; adil
davranmak, baskalarinin refahini diisiinmek ve davraniglarinin sonuglarini tahmin edebilmektir.

Etik, yanlis ile dogruyu birbirinden ayirmaya yarayan ahlaki ilkeler toplami olarak ifade edilebilir. Etik
ve liderlik kavramlar1 birbirlerinden uzak kavramlar olarak degerlendirilemez fakat birlikte ele alinmasi
ve incelenmesi i¢in ge¢gmise nazaran bazi doniim noktalarina gereksinim duyulmustur. Bunlardan en
onemlileri 6zellikle kiiresel finansal kriz donemlerinde biiyilik isletmelerde ortaya ¢ikan yonetimsel
skandal olarak nitelendirilen olaylardir. Bu doniim noktalari liderin ayn1 zamanda etik olup olmamasi
durumunun tartisilmasi i¢in gereken kivileimi ortaya ¢ikarmistir. Bununla birlikte, birey iyi ya da koti
i¢in gliclii bir duyu ile biiyiirse bile, baskalarinin kétii davraniglar da etik anlamini zedeleyebilir. Etik
liderler kararlarinin uzun vadeli sonuglari, sakincalar1 ve yararlar1 hakkinda diisiiniirler. Ayrica kendi
degerleri ve inancglarina sadik kalabilmek adina, zorunlulugun oldugu pazardaki farkli bir savasta
rekabet etmeye hazirdirlar. Insanlar, etigin mahrem oldugu, bireyin ve vicdanmin paylastigi gizli bir
mesele oldugunu diisiinebilir. Nasil davrandigimiz, hedeflere nasil ulastigimiz (yasal ve mesru olduklari
stirece), onemli goriinmeyebilir ve hatta bazilar etigin yonetim ile ilgisi olmadigim sodyleyebilir.
Bununla birlikte gercek su ki bunun tam tersi, etik kavrami, yonetim / liderlikle yakindan iliskilidir.
Yonetici ve liderlerin davranislari tiim sirkete etki etme potansiyeli tasir ve davranigsal standartlar sirket
ortaminin ve dengelendiginde orgiit kiiltiiriiniin 6nemli bir pargasini olusturur.

Orgiitlerin i¢ ve dis ¢evresinde kisisel ve toplumsal degerlerin, donanimlarin, yeteneklerin ve
yetkinliklerin {iretime olan etkilerinin artarak deger olusturmasi, bu donanimlarin {iretime olan olumlu
katkilarinin giderek artmasi, bu baglamda pozitif degerlerin de sermaye olarak kabul edilmesine neden
olmus ve sermaye kavraminin yeniden ifade edilmesi ihtiyacini dogurmustur. Bu sebepten dolay:
yazinda fiziki sermaye ile birlikte beseri sermaye, kiiltiirel sermaye ve sosyal sermayeden s6z edilmeye
baslanmistir. Menseini aile ve aile dist baglar, arkadag, komsu ve bagl bulundugu kanallardan alan
sosyal sermaye, toplumdaki topluluklar arasinda ve bireyler ile aileler arasinda bag kurmaktadir.

Lider tamimlamasindaki yoneticiler, sosyal sermaye ve boyutlarinin éneminin bilincinde olarak hareket
ettikleri siirece sosyal sermayenin, bir deger olarak amaca hizmet etmesi saglanacaktir. Liderlikte etik
degerler ve sosyal sermaye gorece yeni kavramlar olmasi sebebiyle birbirleri ile olan iligkinin
incelendigi ¢aligma sayis1 oldukga azdir. Bu sebeple aragtirmacilarin bundan sonraki ¢aligmalarda bu iki
olguyu cesitli boyutlariyla ve farkli uygulama alanlarinda incelemeleri faydali olacaktir. Calismanin
sadece yazin incelemesi ile yapilmis olmasi, aragtirmanin kisitlarini olusturmaktadir. Bu ¢alismada, her
ne kadar liderlik davranisinda etik degerler kavramsal olarak ele alinmis ve sosyal sermaye iizerindeki
etkileri degerlendirilmis olsa da ¢alismamizin yazin incelemesi olmasi nedeniyle ampirik bir sonug elde
edilmesi kapsamimiz disinda kalmistir. Bu nedenle, konuya iliskin sonraki calismalarda, farkli
sektorlerde liderlikte etik davramisin sosyal sermaye iizerine etkileri yapilabilecek ampirik
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arastirmalarda Orgiitiin farkli siireglerinde incelenmesi ile daha detayli sonuclar elde edilebilecegi
ongoriilmektedir. Boylelikle, ¢aligmanin agiklayici  oOzelligine de katkida bulunulabilecegi
diisiiniilmektedir. Son olarak, liderlik davramisinda etik deger algisinin sosyal sermaye iizerine
etkilerinin farkli kiiltiirler bazinda ampirik olarak ele alinmasi ile yazina daha detayli katki
saglanabilmesi miimkiin olabilecektir. Ozellikle yoneticilerin daha otoriter bir sekilde davranmasi
beklenen kiiltiirlerde, calisanlarin mutlulugu i¢in endise gostermek zayiflik olarak gosterilebilir ve
sosyal sermaye iizerindeki etkileri oldukc¢a farkli algilanabilir.
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