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KOBI’LERIN FINANSAL SORUNLARI VE COZUM ONERILERI
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Ozet: Ulkemiz ekonomisinin biiyiik bir boliimiinii olusturan Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
(KOBI) giiniimiizde ekonomik biiyiimeyi saglamak, istindam olanaklarin1 artirmak ve rekabet ortami
saglamak gibi 6nemli gorevler iistlenmistir. KOBI’lerin iilke ekonomilerine ¢ok dnemli katkilart olmasina
ragmen, biinyesinde barindirdigi bazi problemleri de vardir. Uzman personel eksikligi, sermaye
yetersizlikleri, kurumsallasmadan yoksun olunmasi ve yonetimsel sorunlar bu sorunlardan bazilaridir. Fakat
bu sorunlarin en oOnemlilerinden biri finansman sorunlaridir. Finansman konusunda yeterince destek
alamayan ve kendi faaliyetleri ile bu finansmani tam yaratamayan KOBI’ler faaliyetlerini devam ettirme
noktasinda sikintilar yasamaktadir. Bu dogrultuda yiiriitiilen ¢alismanin amaci Sivas ilinde faaliyet gosteren
KOBI’lerin finansal sorunlarmi tespit etmek, bu sorunlara iliskin isletme sahibi ve yoneticilerine cesitli
¢Oziim Onerileri sunmaktir.

Anahtar Kelimeler: KOBI, finansman, sermaye yetersizligi, yonetimsel sorunlar.

Abstract: Small and Medium Sized Enterprises (SMEs), which make up a large part of our country's
economy, have undertaken important tasks such as ensuring economic growth, increasing employment
opportunities and providing a competitive environment. Although SMEs have very important contributions
to the country's economy, they also have some problems. Lack of expert personnel, lack of capital, lack of
institutionalization and administrative problems are some of these problems. But one of the most important
of these problems is financial problems. SMEs, which cannot get enough support in terms of financing and
cannot fully create this financing with their own activities, have difficulties in continuing their activities.
The aim of the study carried out in this direction is to identify the financial problems of SMEs operating in
Sivas and to offer various solutions to business owners and managers regarding these problems.

Keywords: SME, financing, capital inadequacy, administrative problems.
GiRisS

Cesitli ozellikleri sebebiyle KOBI’ler hem iilkemiz hem de diinya ekonomisi
icinde oldukca biiylik bir yer kaplamaktadirlar. Gelismekte olan iilke ekonomimizin
%90’1indan fazlasini olusturan bu igletmeler finansal sistem icerisinde hayati bir misyonu
yerine getirmektedirler. Bu yonleriyle KOBI’lerin yasamasi miimkiin olan biitiin
sorunlarin teshis edilip en kisa siirede ¢Ozliim firetilmesi iilke kaynaklarinin atil
kullaniminin énlenmesi agisindan ¢ok 6nemlidir. Bu ¢alisma igeriginde iilkemizde faaliyet
gosteren KOBI’lerin yasamis oldugu sorunlar ve bu sorunlara getirilebilecek ¢oziimler ele
alinmistir.
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Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmeler
Kobi Taninu ve Tiirkiye’de KOBI tanimi

Tiirkiye’de ve diinya iizerinde uzlasilmis bir KOBI tanim1 bulunmamaktadir. KOBI
tanimlarinda akademisyenler, ilgili kuruluslar ve ilgili kanunlar arasinda goriis birligi
olusmamustir. Kiiciik ve orta boy isletme icin yapilan tanimlar incelendiginde, KOBI’lere
hizmet veren her kurum ve kurulusun farkli bir tanimdan hareket ettigi goriilmektedir.
Tanimlarin hem iilkeden {ilkeye hem de iilke i¢inde kurulustan kurulusa farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Bu nedenle de uygulamalarda KOBI tanimlanmasinda gesitli
farkliliklar goriilebilmektedir (OECD, 2016).

Hem iilkemizde hem de Avrupa Birligi ya da diger iilkeler incelendiginde KOBI
tanimi1 yapilirken birtakim olgiitlerin esas alindig1 goriilmektedir. Bu dlgiitler genel olarak
isletmede calisan personel sayisi, isletmenin yillik cirosu ya da yillik bilango islem
tutarlar1 seklinde oldugu gériilmektedir (Ozdemir, Ersdz ve Sarioglu, 2006: 175-176).

24 Haziran 2018 giinii 30458 nolu resmi gazetede yayimlanan yonetmelige gore;
“Iki yiiz elli kisiden az yilik calisan istihdam eden ve yillik net satis hasilati veya mali
bilangosundan herhangi biri yiiz yirmi bes milyon Tiirk Lirasimi asmayan ve bu
Yonetmelikte mikro isletme, kiiciik isletme ve orta biiyiikliikteki isletme olarak
smiflandwrilan ekonomik birimleri veya girigimleri ifade etmektedir ”(Resmi Gazete,
2018/30458).

KOBI’lerin siniflandirildigi tanimlara gére;

» Mikro isletme: 10 kisiden az (1-9 arasi) galisan ve yillik net satig hasilati ya da mali
bilangosundan herhangi biri 3 milyon TL’yi agsmayan igletmelerdir.

» Kiigiik isletme: 50 kisiden az (10-49 aras1) ¢alisan ve yillik net satig hasilatt veya mali
bilangosundan herhangi biri 25 milyon TL’yi asmayan igletmelerdir.

» Orta biiyiikliikteki isletme: 250 kisiden az (50-249 arasi) ¢alisan ve yillik net satig hasilati
veya mali bilangosundan herhangi biri 125 milyon TL’yi agmayan isletmelerdir.

Avrupa Birligi’nin KOBI tanim

Avrupa Birligi'nde (AB) 1970°li yillara kadar ¢ok fazla dSnemsenmeyen KOBI’ler,
1973 yili Petrol Krizi ile birlikte Onemsenmeye baslanmigtir. Bu kriz doneminde
KOBI’lerin biiyiik firmalara gore ekonomideki degisime daha hizli bir sekilde uyum
saglamasi bu igletmeleri 6n plana ¢ikarmistir. Daha sonraki donemde izlenen politikalarda
KOBI’lerin kurulmasi i¢in yapilan tesvikler arttirilmustir.

AB’de KOBI’lerin potansiyelinin daha iyi anlasilmasi 1980’li yillarla beraber
baslamis ve bunun iizerine KOBI’lere yonelik ¢esitli calismalar gerceklestirilmistir. Bu
calismalar kapsaminda is saghigi ve gilivenligi adina ilk eylem programi 1989’da
uygulanmaya baglanmistir. Bu programdan sonra 1993 yilinda Maastricht Antlagsmasi ile
calisma kosullart Avrupa’da faaliyet gosteren isletmeler i¢in daha spesifik hale
getirilmistir. 1ki binli yillarla beraber ticaret anlayisinda degisen kosullar bir takim
degisiklikleri de beraberinde getirmistir. Ve Avrupa’da KOBI tanimlamasi tam anlamiyla
ana hatlarryla belirlenmistir. Buna gére KOBI mikro, kiiciik ve orta dlgekli olmak iizere

186



i¢ farkli kategoriye ayrilmistir. Bu tanimlamaya gore (European Comission,
2016/956541);

» Mikro isletme: Calisan sayis1 10 kisiden az olan ve yillik cirosu ya da yillik bilango
toplamlar1 2 Milyon €’ya kadar olan isletmeleri ifade etmektedir.

» Kiiciik isletme: Calisan sayis1 50’nin altinda ve yillik cirosu ya da yillik bilango
toplamlar1 10 Milyon €’ya kadar olan isletmeleri ifade etmektedir.

» Orta biiyiikliikteki isletme: Calisan sayist 250°nin altinda ve yillik cirosu 50
Milyon €’ya kadar olan ya da yillik bilango toplamlar1 43 Milyon €’ya kadar olan
isletmeleri ifade etmektedir.

ABD’de KOBI tanimi

ABD’de uygulanan ekonomik sistemde KOBI siniflamasinin daha farkli bir sekil
aldigini  gérmekteyiz. ABD’de smiflandirma yapilirken firmalarin ihracat yapip
yapmadiklarina gore degiskenlik olmakta ve bunun yaninda ciftlik de bu siniflandirma
icerisinde yer aldig1 gozlemlenmektedir (United-States-International-Trade-Commission,
2010: 3). .

Tablo 1. ABD’de KOBI Siniflandirmast

Ihra¢ Yapmayan Uretim ve ihra¢ Yapan isletmeler Ciftlikler
Hizmet Sektorii Isletmeleri Orta Yiiksek
Isei 1 500 <500 <500 <500
Sayisi
Gelir N/A <7 Milyon Dolar | <25 Milyon Dolar §D§I5a? Bin
Tamimlayan | SBA SBA/SBA SBA/ SBA USDA
Kurum Advocacy Advocacy Advocacy

Kaynak: United-States-International-Trade-Commission, 2010.
KOBI’lerin Sorunlan

Giiniimiizde KOBI olarak ifade edilen isletmeler neredeyse tiim iilkeler agisindan
benzer olan birtakim sorunlar yasamaktadirlar. KOBI’lerin yasadigi sorunlardan en
onemli olarak ifade edileni finansman sorunlar1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir. KOBI’ler
yogun yatirm ve firsat donemlerinde yasamis oldugu finansal sikintilardan dolay1
bliyliyememe Ve diinya ticaretinin rekabet sartlarina dayanamamaktadirlar. Finansal
sorunlar yaninda isletmenin dis ¢evresinden kaynaklanan politik, kiiltiirel, ekonomik,
lojistik ve AR-GE gibi faktorler tarafindan da yogun sekilde etkilenmektedirler. Biitiin bu
olumsuz faktdrler bir araya geldiginde KOBI’lerin ekonomik sistem iginde hareket
kabiliyetini azaltmakta ve yasam siirelerini kisaltmaktadir (Yoriik, 2006: 189).

KOBIlerin finansman sorunlart

KOBI’lerin finansman kaynag: esas itibariyle 6zkaynaklar ve yabanci kaynaklar
olmak {izere ikiye ayrilir. Ozkaynaklar, isletme sahibinin ve ortaklarmin isletmeye
koymus olduklar1 sermayeyi ifade eder. Yabanci kaynaklar ise, faiz karsiliginda isletme
dis1 kisi ya da finansal kuruluslardan saglanan kaynaklardir. Girisimcinin 6zkaynaklar ve
yabanci kaynaklar disinda finansman saglamak i¢in miiracaat edebilecekleri modern
finansman teknikleri ve ¢ok sayida kurumsal finansman destekleri s6z konusudur.
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Finansal agidan KOBI’lerin yasadigi sorunlari: 6z sermaye yetersizligi, isletme
sermayesi yetersizligi, kredi temininde yasanan giigliikler, sermaye piyasasindan fon elde
etmekte yasanan gii¢liikler ve finansal yonetimdeki yetersizlikler olarak siralayabiliriz.

a. Oz sermaye yetersizligi

Isletmeler kurulurken birtakim kaynaklardan beslenerek kurulmaktadirlar. Bu
kaynaklar isletmenin Sahip ya da ortaklarindan saglanabilecegi gibi {igiincli kisiler
tarafindan isletmeye verilen borclar seklinde de olabilmektedir. Isletmelerin kendi sahip
ve ortaklarinca isletmeye koyduklar1 her tirlii para ve para ile Olgiilebilen deger
Ozsermaye olarak ifade edilmektedir. Giiniimiiz isletmeleri kurulus asamasinda rekabet
sartlarinda var olabilmek i¢in yogun sermaye ihtiyaci hissetmektedirler. Bu sermayeyi
kendi kaynaklarinca saglayamayan isletmeler yabanci kaynak kullanimina yonelmekte ve
bu durumda da elde edilen bu kaynaklar i¢in fazladan faiz ve benzeri odemeler
gerceklestirmektedirler. Isletme kaynaklarmm bu ve bu tiir sekillerde isletme disina
¢tkmas1 KOBI’lerin yatirimlarmi yapmasinda, kardan yedek ayirmasinda veya sahip ve
ortaklarina kazang saglamasinda sikintilar yasatmaktadir.

b. Isletme sermayesi yetersizligi

Isletme sermayesi, isletmenin kisa siireli, normal olarak bir hesap déneminde paraya
cevrilebilir ekonomik degerlere yaptig1 yatirnmlardir. Sabit sermaye yatirimlarini
tamamlamis bulunan kii¢iik isletmeler, faaliyete gecebilmek i¢in isletme sermayesine
ihtiyac duyarlar. Kisitli kaynaklar1 bulunan bu tiir igletmeler yatirim asamasinda daha ¢ok
sabit sermaye unsurlar tizerine yogunlastiklarindan, isletme sermayesi ihtiyacini ikinci
planda diisiiniirler. Oysa isletmeler agisindan acil bir ihtiya¢ olan igletme sermayesine
gerekli kaynak ayrilmadigi zaman bunu temin edebilmek i¢in bor¢lanmaya bagvurmak
zorunda kalmaktadirlar (Y oriik, 2009:29).

Enflasyonist ekonomilerde fiyatlarin siirekli hareketlilik gostermesi, yerli paranin
alim giiciiniin zayiflamas1 ve birey ve kurumlarca alinan kredi maliyetlerinde meydana
gelen artislar tiim isletmeler iizerinde olumsuz etkiler yaratmaktadir. Ozellikle bu tiir
sikintilarin  yasandigr donemlerde iiretim girdilerinde meydana gelen yiiksek artiglar
isletmeleri olduk¢a zorlamakta ve {iretim yapma fikrinden vazge¢cmeye kadar
gotiirmektedir. Ozellikle belli bir sermaye ve kaynak yapisi ile faaliyet gostermeye calisan
KOBI’ler bu tiir sikintilarin yasandig1 ortamlarda rekabet edememekte ve biiyiik dlcekli
firmalar tarafindan ticari hayatin disina itilmektedir (Iskender, 2009: 35).

c. Kredi temininde yasanan giicliikler

Ulkemizde KOBI sorunlarina baktigimizda en 6nemli sorunlarin baginda finansman
sorunlarinin oldugunu gérmekteyiz, is yasamina baslama karar1 alan isletmelerde yogun
finansman ihtiyacinin her zaman saglandigini gérmek miimkiin olmamaktadir. Bu tiir
durumlarda isletmelerin Ozellikle banka kredileri olmak iizere degisik kaynaklardan
finansman ihtiyacini karsilamaya ¢alistiklarin1 gérmekteyiz (Atay, 2015: 5).

Faaliyet hayatina yeni baslayan isletmeler dis kaynaklardan finansman saglamaya
calistiklarinda birtakim sorunlarla da karsi karsiya kalmaktadirlar. Bu sorunlarin en
basinda da is hayatinda yeni olmalarindan 6tiirii finansman saglayan taraflarca taninmama
sorunu gelmektedir. Biiylik oOl¢ekli veya kiiresel Ol¢ekte faaliyet gosteren firmalar
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finansman ihtiyaglarint ¢ok ¢esitli kaynaklardan ve uygun sartlarda saglarken yeni
kurulmus isletmeler hem alternatif acisindan hem de finansmanin geri 6deme sartlarinin
agirligi agisindan zorlanmaktadirlar. Biiyiik isletmeler finansman kullandiklarinda isletme
kaynaklarin1 teminat gostererek daha kolay hareket edebilmekte ve daha az riske
katlanmakta fakat kiiciik 6l¢ekli isletmelerde yetersiz kaynaklardan dolay: isletme sahip
ve ortaklarinin mal varliklar1 teminat olarak sunulmaktadir. Olas1 bir sorun (iflas vb.)
durumunda da isletme sahipleri tiim varliklarini kaybetme riski ile kars1 karsiya kalmakta
bu sorun da isletmenin yonetiminde olumsuzluklara yol agmaktadir (Y6riik, 2009: 31).

d. Sermaye piyasasindan fon elde etmekte yasanan giicliikler

Ulkemiz isletmeleri arastirmalara gore genellikle birkag kusak varlik gdstermekte ve
ortalama Omiirlerinin 25 yil oldugunu gostermektedir. Kurulmus olan aile isletmelerinin
yalnizca %3’linliin ancak 4. Kusaga aktarilabildigi ifade edilmektedir. Calismalardan da
anlagilacagr iizere Tllkemizde kurumsallasma anlaminda biiyiik bir problem
yasanmaktadir. Ulkemizde kurulan isletmelerin biiyiik bir boliimii ekonomik, politik,
yonetim ve denetim gibi Dbirtakim faktorlerin eksikligi sebebiyle varliklarini
stirdirememektedir (Yaka, 2021: 39-40).

Isletmeler ihtiya¢ duydugu finansman kaynagim karsilamakta sermaye
piyasalarindan siklikla yararlanmaktadirlar. Ne var ki bu durum biiyiik dl¢ekli firmalar
icin olumlu bir durum olurken KOBI’ler igin ayni sekilde tezahiir etmemektedir. Aile
yapilarindan kurtulamamig ve tam anlamiyla kurumsalligini tamamlayamamais sirketler bu
tir imkanlardan ayni sekilde fayda saglayamamaktadirlar (Kutlu ve Demirci, 2007: 6). Bu
durumun baslica nedenlerini su sekilde siralayabiliriz:

> KOBI’lerin genellikle sahis veya aile sirketleri olusu ve ydnetim hakimiyetini
kaybetme endiseleri,

» Halka agilmanin maliyeti,
» Sirketlerin ¢ok kiigiik oluslari,
» KOBI’lerin organizasyon yapilar1 ve muhasebe sistemleri,
» KOBI’lerin kayit dis1 kalmak istemeleri.
e. Finansal yonetimdeki yetersizlikler
KOBI’lerin finansal yonetimdeki yetersizlikleri arasinda finansman bilgilerinin yetersiz
olmasi ve modern finansman tekniklerinin izlenememesi en 6nemli sorunlardandir. Ayrica ¢ogu
KOBI’de ayr1 bir finansman béliimiiniin olmamasi, yonetim/sahiplerinin finansman konusunda

yetersiz olmas1 ve finansman konusunda uzman kisilerin istihdam edilmemesi KOBI’lerin finansal
yonetimdeki sorunlarinin devam etmesine yol agmaktadir (Kutlu ve Demirci, 2007: 6).

AMAC VE YONTEM
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Bu ¢alismanin amaci, Sivas ilinde faaliyet gosteren KOBI’lerin finansal sorunlarim
tespit etmek, bu sorunlara iligkin isletme sahibi ve yoneticilerine ¢esitli ¢dziim Onerileri
sunmaktir.

Aragtirma, Sivas il merkezinde faaliyet gosteren 60 KOBI’ye uygulanmstir.
Aragtirmada veri toplamak amaciyla anket ve goriisme tekniklerinden yararlanilmistir.
Anket formunun olusturulmasinda Dénmez’in (2013), Karacaoglu’nun (2007), Kaya’nin
(2005) yiiksek lisans tezlerinden ve Yoriik’iin (2006) makalesinden yararlanilmustir.

Anket formu iki béliimden olusup, toplam 17 soru yer almaktadir. ik béliimde;
Isletmenin yapis1 ile ilgili bilgileri belirlemeye yonelik; isletmenin kurulus yili, hukuki
yapisi, personel sayist ve yonetim ve organizasyon yapisini belirlemeye yonelik sorular
yoneltilmistir. Ikinci boliimde ise finansman ile ilgili bilgileri belirlemeyen yonelik;
isletmenin finansal yapisi, karsilagilan finansal sorunlar ve ¢6ziim onerilerine yonelik bazi
sorular yoneltilmistir.

Arastirmanin anket formunda KOBI'lerin finansal sorunlari ve ¢dziim Onerilerine
yonelik sorulan sorularda 5’li likert yontemi uygulanmistir. (1: Cok Diisiik, 2: Distik, 3:
Orta, 4: Yiiksek, 5: Cok Yiiksek) anlamina gelmektedir. Arastirma sonucunda elde edilen
verilerin analizinde istatistik paket programindan yararlanilmistir.

BULGULAR

2.1. Betimleyici Istatistikler
Tablo 2. isletmenin Kurulus Yili

Kurulus Yillar: Frekans Yiizde
2000 ve dncesi 15 25
2001-2010 arast 30 50
2011 ve sonrast 15 25

Tablo 2°de goriildiigi gibi aragtirmaya katilan isletmelerin kurulus yillarma gore
dagilimlarina bakildiginda; 15’inin 2000 ve 6ncesi, 30’unun 2001-2010 arasi, 15’inin ise
2011 ve sonrasinda kuruldugu goriilmektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise;
%25’inin 2000 ve oncesi, %50’sinin 2001-2010 arasi, %25’inin ise 2011 ve sonrasinda
kuruldugu goriilmektedir. Bu da arastirmaya katilan isletmelerin biiylik ¢ogunlugunun
2001-2010 yillar1 arasinda kuruldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Isletmenin Hukuki Yapist

Hukuki Yapisi Frekans Yiizde
Aile Sirketi (Ferdi
Miilkiyet) 4 68.3
Limited Sirket 18 30
Anonim Sirket 1 1.7

Tablo 3’te goriildiigii gibi arastirmaya katilan igletmelerin hukuki yapilarina gore
dagilimlarina bakildiginda; 41’inin aile sirketi, 18’inin limited sirketi, 1’inin ise anonim
sirket oldugu goriilmektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise; %68,3’tiniin aile
sirketi, %30 unun limited sirket, %1,7’sinin ise anonim sirket oldugu goriilmektedir. Bu
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da arastirmaya katilan isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun aile sirketi oldugunu
gostermektedir.

Tablo 4. isletmede Calisan Personel Sayisi

Personel Sayisi Frekans Yiizde
1-5 10 16.7
6-10 35 58.3
11-15 14 23.3
16-20 1 17

Tablo 4’te goriildigi gibi arastirmaya katilan isletmelerde ¢alisan personel sayisi
dagilimlarina bakildiginda; 10’unun 1-5, 35’inin 6-10, 14’{iniin 11-15, 1’inin ise 16-20
kisi araliginda personele sahip oldugunu gdstermektedir. Yiizdelik dagilimlarina
bakildiginda ise; %16,7’sinin 1-5, %58,3 liniin 6-10, %23,3’liniin 11-15, %1,7’sinin ise
16-20 kisi araliginda personele sahip oldugunu gdstermektedir. Bu da arastirmaya katilan
isletmelerin  bliyiilk c¢ogunlugunun 6-10 kisi araliginda personele sahip oldugunu
gostermektedir.

Tablo 5. isletme Sahibi veya Yéneticisi Ayni Kisi midir?

Durum Frekans Yiizde
Evet 52 86.7
Hay1r 8 13.3

Tablo 5’te goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin 52’sinin igletme sahibi
ve yoneticisinin ayni kisi, 8’inin ise farkli kisiler oldugu goriilmektedir. Yiizdelik
dagilimlarina bakildiginda ise, %86,7’sinin isletme sahibi ve yoneticisinin ayni kisi,
%13,3’iiniin ise farkli kisi oldugunu gostermektedir. Bu da arastirmaya katilan
isletmelerin biiyiikk cogunlugunun isletme sahibi ve yoneticilerinin ayni kisi oldugunu
gostermektedir.

Tablo 6. isletme Sahibi veya Yoneticisinin Egitim Durumu Nedir?

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Ilkokul 8 13,3
Ortaokul 23 38,3
Lise 28 46,7
Universite 1 1,7

Tablo 6’da gorildigi gibi arastirmaya katilan isletmelerin isletme sahibi ve
yoneticilerinin egitim durumlar1 agisindan dagilimlarina bakildiginda, 8’inin ilkokul,
237lniin ortaokul, 28’inin lise, 1’inin ise iniversite egitim durumuna sahip oldugunu
gostermektedir. yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise; %13,3 iiniin ilkokul, %38,3’linlin
ortaokul, %46,7’sinin lise, %1,7’sinin ise Universite egitim durumuna sahip oldugu
goriilmektedir. Bu da arastirmaya katilan isletmelerin sahip veya yoneticilerinin egitim
durumlariin ¢ogunlukla Lise diizeyinde oldugunu gostermektedir.

Isletmenin finansman yapisin1 belirlemeye yénelik sorulara verilen cevaplar
dogrultusunda;
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Tablo 7. Isletmeyi Acarken Gerekli Sermayeyi Nereden Karsiladiniz?

Durum Frekans Yiizde
Kendi 6z kaynaklarimdan 51 85
Akraba/arkadas borg 2 3.3
Ticari Kredi 3 5
Banka Kredisi 4 6.7

Tablo 7°de goriildigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin isletmeyi acarken gerekli
sermayeyi nereden karsiladiklar sorusuna verdikleri cevaplara bakildiginda; 51’inin kendi
0z kaynaklarindan, 2’sinin akraba ve arkadaslarindan borg¢ alarak, 3’{iniin ticari kredi
kullanarak, 4’linlin ise banka kredisi kullanarak sermayelerini olusturduklarini
gostermektedir.  Yilizdelik dagilimlarima bakildiginda ise; 9%85’inin  kendi 6z
kaynaklarindan, %3.3’{inlin akraba ve arkadaslarindan borg¢ alarak, %5’inin ticari kredi
kullanarak, %6,7’sinin ise banka kredisi kullanarak sermayelerini olusturduklarini
gostermektedir. Bu da aragtirmaya katilan isletmelerin biliyiik ¢ogunlugunun isletmelerini
acarken sermayelerini kendi 06z kaynaklarindan faydalanarak olusturduklarini
gostermektedir.

Tablo 8. Isletmeniz Kredi Kullaniyor mu?

Durum Frekans Yiizde
Evet 22 36.7
Hayir 38 63.3

Tablo 8’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin kredi kullanmalari
acisindan dagilimlarma bakildiginda; 22’sinin  kredi kullandigini, 38’inin  kredi
kullanmadigin1 gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise; %36,7’sinin
kredi kullandigi, %63,3’1linlin ise kredi kullanmadig1 goriilmektedir. Bu da arastirmaya
katilan igletmelerin biiylik cogunlugunun kredi kullanmadigin1 géstermektedir.

Tablo 9. isletmenizin Kredi Kullanmama Nedeni Nedir? (Onemlilik derecesine gére)

Kredi Kullanmama Nedeni 1 2 3 4 5 Ort.
11 27 4.71

Oz sermayemiz yeterlidir. -- -- -- (28.9) (71.1)
8 30 4.78

Kredi faizi yiiksektir. -- -- -- (21.2) (78.9)
17 21 4.55

Teminat sartlar1 agirdir. -- -- -- (44.7) (55.3)
10 20 8 3.94

Kredinin vadesi azdir. -- -- (26.3) (52.6) (21.1)
4 3.34

. 20 11 3
Kredi veren kurulus azdir. -- (10.5) (52.6) (28.9) (7.9)
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Tablo 9’da goriuldigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin kredi kullanmama
nedenleri agisindan dagilimlarina bakildiginda; isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun kredi
faizinin yliksek oldugundan kredi kullanmadig1 goriilmektedir.

Tablo 10. Kredi Kullantyorsaniz Tercih Ettiginiz Kredi Vadesi Ne Kadardir?

Kredi Vadesi Frekans Yiizde
Orta 6 27.3
Uzun 16 72.7

Tablo 10’da goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerden kredi kullanan
isletmelerin tercih ettigi kredi vadeleri agisindan dagilimlarina bakildiginda; 6’simin orta
vadeli, 16’sinin uzun vadeli kredileri tercih ettigi goriilmektedir. Yiizdelik dagilimlarina
bakildiginda ise; %27.3’linlin orta vadeli, %72.7’sinin ise uzun vadeli kredileri tercih
ettigi goriilmektedir. Bu da arastirmaya katilan kredi kullanan isletmelerin biiyiik
cogunlugunun uzun vadeli kredileri kullanmay1 tercih ettigini gostermektedir.

Tablo 11. Mevcut Kredi Sistemleri Hakkindaki Goriisiiniiz Nedir?

Goriis Frekans Yiizde
Faiz Yiiksek 54 90
Kredi Miktar1 Uygun 5 8.3
Enflasyon Orantilt 1 1.7

Tablo 11°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin mevcut kredi sistemleri
hakkindaki goriisleri acisindan dagilimlarina bakildiginda; 54’tiniin mevcut kredi
sisteminde uygulanan faizin yiliksek oldugunu, 5’inin kredi miktarinin uygun oldugunu,
I’inin ise enflasyon orantili oldugunu gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina
bakildiginda ise; %90’ 1inin mevcut kredi sistemlerinde uygulanan faizin yiiksek oldugunu,
%8,3’tintin kredi miktarinin uygun oldugunu, %1,7’sinin ise enflasyon orantili oldugunu
gostermektedir. Bu da arastirmaya katilan igletmelerin biiylik cogunlugunun mevcut kredi
sistemlerine dair goriislerinde faizin yiiksek oldugu goriilmektedir.

Tablo 12. isletmenizde Finansman Sorunu Var midir?

Durum Frekans Yiizde
Evet 43 71.7
Hayir 17 28.3

Tablo 12’de gorildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin finansman sorunlari
acisindan dagilimlarina bakildiginda, 43’iiniin finansman sorunun oldugunu, 17’sinin ise
finansman sorunun olmadigimi gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise;
%71,7’sinin finansman sorununun oldugunu, %28,3’iiniin ise finansman sorununun
olmadigimi gostermektedir. Bu da arastirmaya katilan isletmelerin biiyiik ¢ogunlugunun
finansman sorunu yasadigini gostermektedir.

Tablo 13. Finansman Sorununuzun Kaynagi Nedir?

Finansal Sorunun Kaynagi Frekans Yiizde

Kredi konusundaki giigliikler 7 15.9
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Oz kaynak yetersizligi 22 49.5
Satis karliliginin diisiik olmasi 5 11.4
Maliyetlerdeki artiglar 9 22.2

Tablo 13’de gorildiigi gibi arastirmaya katilan isletmelerden finansman sorunu
yasayan isletmelerin finansman sorunlarinin kaynagi dagilimina bakildiginda; 7’sinin
kredi konusunda giicliikler, 22’sinin 6z kaynak yetersizligi, 5’inin satis karliliginin diisiik
olmasi, 9’unun ise maliyetlerdeki artig oldugunu gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina
bakildiginda ise; %15,9’unun kredi konusunda giigliikkler, %49,5’inin 6z kaynak
yetersizligi, %11,4’linlin satig karliliginin diisiikk olmasi, %22,2’sinin ise maliyetlerdeki
artis oldugunu gostermektedir. Bu da arastirmaya katilan isletmelerden finansman sorunu
yasayan isletmelerin biiyiikk ¢ogunlugunun finansman sorununun 6z kaynak yetersizligi

oldugunu gostermektedir.

Tablo 14. Sirketinizin Karsilastig1 Finansal Sorunlar1 Derecelendiriniz.

Finansal Sorun 1 2 3 4 5| Ort.
Oz sermaye yetersizligi 2 1 6 16 18 444
4.7 (2.3 (14) (37.2) (41.8)
. .. I 1 1 11 16 14 4.09
Kredi temininde yasanan gigliikler 2.3) 2.3) (25.6) (37.2) (32.6)
. N . - - 1 20 13 9 3.95
Finansal yonetimdeki yetersizlikler 2.3) (46.5) (30.2) (20.9)
Piyasanin durgunlug -- -- ! 10 26 3.69
y guniugu (163) | (23.3) | (60.4)

Tablo 14’te goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin karsilastigi finansal
sorunlara ait dagilima bakildiginda; isletmelerin biiyiikk ¢ogunlugunun 6z sermaye
yetersizligi nedeniyle finansal sorunlar yasadigini1 gostermektedir.

Tablo 15. Sirketinizin Karsilastigi Sorunlar1 Derecelendiriniz.

Finansal Sorun 1 2 3 4 5 Ort.

e L. 8 4 31
Yonetici ve Yonetim Sorunu - - (18.6) (9.3) (72.1) 4,53
Finansman Sorunu -- -- (427) 32 9 4.16

' (74.4) (20.9)

-- 1 4 36 2
Pazarlama Sorunu 2.3) (9.3) (83.7) @.7) 3.90

. 2 7 32 2
Uretim Sorunu -- 4.7) (16.3) (74.4) 4.7) 3.79
-- 2 12 1 3.65
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Tedarik Sorunu 4.7 (27.9) 28 (2.3)
(65.1)
-~ 1 1 39 2
Diger 23) | @3 | ©.7) | @7 - 2.91

Tablo 15’te goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin karsilastigi sorunlara
ait dagilima bakildiginda; isletmelerin biiyilik cogunlugunun yoénetici ve yonetim sorununu
onemli gordigi goriilmektedir.

Tablo 16. Finansal Sorunlarin Céziimii i¢in Asagidaki Coziim Onerilerini
Derecelendiriniz.

Finansal Sorun 1 2 3 4 5 Ort.

9 51

Uzun vadeli ve diisiik faizli kredi saglanmali -- -- -- (15) 85) | 4.85

11 49

Yeni tegvikler getirilmeli -- -- ~ | 183) | (8L7) | 481

Kredi kullaniminda teminat ve diger formalitelerin 5 47 8
en aza indirilmesi (8.3) | (78.4) | (13.3) | 4.05

Tablo 16°’da gortldigi gibi arastirmaya katilan isletmelerin finansal sorunlarin
¢cozlimiine dair yoneltilen soru dogrultusunda; isletmelerin biiylik ¢ogunlugunun uzun
vadeli ve diistik faizli kredi saglanmasi gerektigi goriisiinii savundugu goriilmektedir.

Tablo 17. Isletmede Ayr Bir Finans Boliimii Var midir?

Durum Frekans Yiizde
Evet 12 20
Hayir 48 80

Tablo 17°de goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin ayri bir finans boliimii
olup olmadigina dair yoneltilen soru dogrultusunda; isletmelerin 12’sinin ayr1 bir finans
bolimiine sahip oldugunu, 48’inin ayr1 bir finans boliimiine sahip olmadigini
gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise; %?20’sinin ayr1 bir finans
bolimiine sahip oldugunu, %80’inin ayr1 bir finans boliimiine sahip olmadigini
gostermektedir. Bu da arastirmaya katilan isletmelerin biiyiikk ¢ogunlugunun ayri bir
finans boliimiine sahip olmadigini gostermektedir.

Tablo 18. isletmede Finansman isleri Hangi Kisiler Tarafindan Yiiriitiilmektedir?

Yiiriiten Kisi Frekans Yiizde
[lgili finans/muhasebe personeli 12 20
Isletme sahibi veya ortaklari 48 80

Tablo 18’de goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerin finansman islerinin
hangi kisiler tarafindan yiritiildigiine dair yoneltilen soru dogrultusunda; isletmelerin
12’sinin finansman islerinin 1ilgili finans/muhasebe personeli tarafindan yiriitildiigii,
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48’inin ise isletme sahibi veya ortaklari tarafindan yiiriitildiigiinii gostermektedir.
Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise; %20’sinin 1ilgili finans/muhasebe personeli
tarafindan yiritildigli, %80’inin ise isletme sahibi veya ortaklar1 tarafindan
yurlitildiglini gostermektedir.

Tablo 19. ilgili Finans/Muhasebe Personelinin Egitim Durumu Nedir?

Egitim Durumu Frekans Yiizde
Lise 6 50
Universite 6 50

Tablo 19°da goriildiigii gibi arastirmaya katilan isletmelerden finansman islerini
ilgili finans/muhasebe personeli tarafindan yiiriitiilen isletmelerde bu kisilerin egitim
durumlarina ait dagilimlara bakildiginda; bu kisilerin 6’sinin lise, 6’sinin liniversite egitim
seviyesine sahip oldugunu gostermektedir. Yiizdelik dagilimlarina bakildiginda ise;
%350’sinin lise, %50 sinin liniversite egitim seviyesine sahip oldugunu gostermektedir.

TARTISMA VE SONUC

KOBI’ler iilke ekonomilerinde en yiiksek paya sahip ekonomik birimlerden biridir.
Giliniimiizde tlkelerin sosyo-ekonomik gelismeleri iizerinde ve istthdam olanaklarinda
onemli rol oynayan KOBI’lerin iilke ve diinya ekonomileri {izerindeki énemi her gecen
giin daha da artmaktadir. Ekonomi i¢indeki biiyiikk yeri ve dnemine ragmen iizerinde
anlasilmis bir KOBI tanimi olmasa da KOBI’ler genellikle; sermaye kullanimindan daha
cok, kendi el emegi ile calisan, ¢abuk karar verme yetenegine sahip iktisadi tesebbiisler
olarak tanimlanabilir.

KOBI’lerin genel olarak karsilastiklar1 sorunlar incelendiginde bunlarin bir kisminim
i¢ faktorlerden yani kendi yapilarindan kaynaklandigi; bir kismmin ise, kendi yapilar
disindaki faktorlerden kaynaklandigini goriilmektedir. I¢ faktorlerden kaynaklanan
sorunlar tespit edilerek, gerekli ¢oziim yollarmin gelistirilmesiyle ¢oziilebilir. Fakat
biirokrasi, alt yapi, egitim, teknoloji, i¢ ve dis ticari ve finansal sorunlar gibi dis
faktorlerden kaynaklanan sorunlarin ¢éziimii nispeten daha zordur ve daha fazla zamana
ihtiya¢ duyulmaktadar.

Yapilan arastirmanin anket sonuglarmma goére Sivas ilinde faaliyet gosteren
KOBI’lerin %50’sinin 2001-2010 yillar1 arasinda kuruldugu, cogunlugunun aile sirketi
oldugu, isletmelerde daha ¢ok 6-10 arasinda personel calistigi, isletmelerin sahip ve
yoneticilerinin ¢ogunlukla ayni kisi oldugu, isletme sahip ve yoneticilerinin ¢ogunlukla
lise egitim diizeyine sahip oldugu, isletmeyi agarken gerekli sermayenin g¢ogunlukla
Ozkaynaklardan karsilandigi, isletmelerin ¢ogunlugunun kredi kullanmadigi ve bunun
nedeninin ¢ogunlukla yiiksek kredi faizi oldugu, isletmelerin uzun vadeli kredi
kullandiklari, mevcut kredi faizlerinin yiiksek oldugu, ¢ogunlukla isletmelerin finansman
sorunu yasadigt ve bu sorunu yasayanlarin ¢ogunlugunun o6zkaynaklarinin yetersiz
oldugu, finansal sorunlarin ¢6ziimii konusunda uzun vadeli ve diisiik faizli kredilere
ihtiya¢ duyuldugu, cogunlukla isletmelerde ayr1 bir finansman boliimiiniin olmadig1 ve
finansman islerinin c¢ogunlukla isletme sahip veya ortaklar1 tarafindan yiritildigi
goriilmektedir.

Anket sonuglar1  dogrultusunda KOBI’lerin  cesitli  finansal  sorunlar
bulunmaktadir. Bu sorunlardan en Onemlilerinden birinin isletmelerde ilgili
muhasebe/finans boliimlerinin, komitelerinin olduk¢a az olmasidir. Uygun ve yeterli bir
finans komitesinin ve personellerinin olmamas1 KOBI’lerin karsilastig1 finansal sorunlarin
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¢Oziimiine yonelik tespitlerin saglikli bir sekilde yapilamamasina ve bunun sonucunda
finansal sorunlarin ¢oziilememesine sebep olmaktadir.

Sonug olarak KOBI’lerin gelismesi, rekabet giiclerini ve verimliliklerini arttirmalar
icin uygun politikalarm gelistirilmesi ve uygulanmasi gerekmektedir. KOBI’lerin
gelismesine katkida bulunacak onerileri asagidaki gibi siralayabiliriz:

> KOBI’lerin yap1 ve isleyislerinin devam etmesi i¢in gerekli mali ve teknik
yardimlar devlet tarafindan saglanmalidir.

> Ticaret ve Sanayi Odalar1, Borsalar ve diger ilgili kuruluslar tarafindan KOBI’lerin
finansman kaynaklarina erisimine yonelik olarak cesitli egitim programlari,
seminer ve bilgilendirici etkinlikler diizenlenmelidir.

> KOBI’lerin finansman kaynaklarindan kredi imkanlarma erisim noktasinda
karsilagtiklar1 en biiylik sorunlardan birisi teminat kosullarinin oldukg¢a agir
olmasidir. Kredi garanti kuruluslarinin sayilarinm artirilmast ve KOBI’lerin
faydalanabilecegi 6zel teminat kosullart olusturulmalidir.

» KOBI’lere verilen kredilerin sartlar1 iyilestirilmelidir. Diisiik faizli ve uzun vadeli
kredi saglanmasi icin gerekli diizenlemeler yapilmalidir. KOBI’lerin
desteklenmesi i¢in ozellikle kamu bankalar1 araciligiyla devlet destekli krediler
temin edilmeli ve bu kredilerin sartlari iyilestirilmelidir.

» KOBI’lerin finansal planlamalar ilgili muhasebe/finans departmanlar tarafindan
hazirlanarak, igletmenin ihtiya¢ duydugu fonlarin nereden, nasil ve hangi kosullar
dogrultusunda temin edilecegi net olarak belirlenmelidir.

> KOBI’lerin mali ve hukuki alanlardaki mevzuatlar1 geregince yerine getirilmesi
zorunlu olan yiikiimliiliiklerin zamaninda yerine getirilmesini saglayacak yapinin
kurulmasi ve bunun sonucunda olusacak mali zararlarin en aza indirilmesi
amagclanmalidir.

» Girisimcilerin elde ettikleri karlarin, isletme amaci ve biiyiimelerini saglayacak
sekilde verimli yatirim alanlarinda degerlendirilmesi gerekmektedir.

> Isletmelerin 6z kaynaklar1 ve borglar1 arasinda denge kurulmasi, isletmeler
bor¢clanma yaptiklar1 zaman, sektorel ve ekonomik durumun goz Oniinde
bulundurulmasi gerekmektedir.

> Devlet ve 6zel sektor KOBI’leri rahatlatacak, uygulanabilirlik sorunu olmayan
politikalar tiretmelidir.
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