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SAGLIK HIZMETLERINDE GENC ISSiZLiGI SORUNU:
FENOMENOLOJIK BiR YAKLASIM

The Problem Of Youth Unemployment In Health Services:
A Phenomenological Approach

OZET

Caligmasaglikhizmetlerindeissizlik olgusunu, agiklamayiveissizlige ¢6ziim 6nerileri gelistirmeyi
amaglamigtir. Saglik hizmetlerinde igsizlik orani yiiksek bolimlerden mezun olan; hemsire,
tizyoterapi teknikeri, paramedik ve tibbi sekreter 15 issiz bireyle, nitel arastirma yontemlerinden
yar1 yapilandirilmis soru formu araciligiyla miilakat gerceklestirilmistir. Miilakatlardan elde
edilen veriler MAXQDA nitel veri analizi programu kullanilarak kodlanmis ve kategorize
edilmistir. Kodlarin ve kategorilerin gorsellestirilmesinde frekans analizi, karsilastirmali analiz
ve iligki analizlerinden yararlanilmistir. Analiz sonuglarina gore bulgular, “is yagamu ve issizlik
SalihTOSUN  algisr”, “issizlik durumuna igsel ve digsal tepki”, “meslekte gelecek beklentisi’, “is arama yollarr”,
salih tosun@balikesir. “igsizlige yonelik ¢oziim Onerileri’, seklinde bes ana tema ¢ercevesinde siniflandirilmgtir.

edutr Aragtirma sonucuna gore bireyler issizligi, ekonomik yoksunluk olarak; is yagamini ise yasam

kaynag1 ve ekonomik bagimsizlik olarak gérmektedir. Issizligi deneyimleyen bireylerde;
0000-0001-6152-2433 caresizlik duygusu, tiikenmislik, ice kapanma, mahcubiyet ve utan¢ duygusu gibi olumsuz
tepkiler ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica intihar etme istegi i¢ine girdigini ifade eden katilimcilarda
olmugstur. Katilimcilarin; mesleklerini yapacaklarina dair éimitleri azalirken, farkli bir meslege
yonelme egilimleri artmistir. Basta internet olmak tizere sosyal gevre iligkileriyle is arama
kanallarin1 aktif kullansalar da olumlu sonug¢ alamamuislardir. Saglik alaninda igsizligin
onlenmesi i¢in; kamu istthdaminin artmasi, kamu da alimlarda adaletli brang dagiliminin
olusturulmasi, saglikta yliksekogretim boliimlerinde kontenjanlarin azaltilmasi, 6zel sektoriin
igsizligin onlenmesinde desteklenmesi ve emeklilik yasinin one gekilerek emekliligin tesvik
edilmesi sonuglarma ulagilmgtir.

Anabhtar sizciikler: Geng Igsizligi, 1§sizlik, Saglikta Igsizlik, Fenomenoloji, Nitel Analiz
Jel Kodu: 21, E24,111..

ABSTRACT

The study aimed to explain the phenomenon of unemployment in health services and to develop
solutions to unemployment. A total of 15 unemployed individuals from professions with high
unemployment rates including nurses, physiotherapy technicians, paramedics and medical
secretaries were interviewed through a semi-structured questionnaire, one of the qualitative
research methods. The data obtained from the interviews were coded and categorized using
the MAXQDA software for qualitative data analysis. Frequency analysis, comparative analysis
and relationship analysis were used to visualize codes and categories. According to the results
of the analysis, the findings were classified within five main themes: “perception of business life

» .

and unemployment,” “internal and external reaction to the unemployment situation,” “future

» «

expectation in the profession,” “how to find a job,” “possible solutions for unemployment”

Study results show that while individuals see unemployment as an economic deprivation,
business life as a source of life and economic independence. Unemployed individuals experience
negative emotions and reactions such as helplessness, burnout, introversion, embarrassment
and shame In addition, some of the participants expressed their intention to commit suicide.
While the hope of the participants that they can find a job in their own professional profession
decreased, their tendency to turn to a different profession increased. Although they tried to find
a job through their social relations, especially through the internet, they could not get positive
results. In order to prevent unemployment in the field of health, it is reccommended to increase
public employment, to create a fair branch distribution in public procurement, to reduce quotas
in higher education departments, to support the private sector in preventing unemployment,
and to encourage retirement by lowering the retirement age.

Keywords: Youth Unemployment, Unemployment, Unemployment in Health, Phenomenology,
Qualitative Analysis.

Jel Codes: J21, E24,111.
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1. GIRIS

2000’li yilarda baslayan saglikta doniisiim politikalars, hiikiimetin giiglii ekonomik kaynak
aktarimiyla saglik hizmetlerinde yapisal ve donanimsal gelismeyi artirirken beraberinde istihdami
tetiklemigtir. Universiteler de sagliktaki bu istihdam talebini, 6grenci alim sayilarinda artis ve yeni
acilan saglik programlariyla siibvanse etmeye calismistir. 2010 y1li sonrasi Tiirkiye'deki 6zel ve devlet
tniversitelerinin sayisinin ve kontenjanlarinin artmasi, talep fazlasi 6grenci alimi ve mezuniyeti ¢ok kisa
stirede saglikta igsizlik olgusunu inga etmistir. Yitksekogretimde bireyler saglik alanini; kamu istihdam
beklentisi, saglik hizmetlerine ilgi, akraba ve akran etkisi, yiiksekogretime giris sansi, takdir edilme
istegi, mesleki 6zdeslesme gibi nedenlerle se¢mis olsalar da hicbir {iniversite derecesi istihdami garanti
etmemektedir. Tiirkiye, hekim dis1 gogu alanda doygunluga erisen saglik personeli oraniyla kisa siire
de saglik alaninda istihdam kaynagi olma durumundan uzaklagmaktadir. Saglik alani mezunlarinda
2020 TUIK verilerine gore istihdam oran1 %69,8 iken igsizlik oran1 %9,9 olarak gerceklesmistir. Istihdam
orani verilere gore yiiksek olarak algilansa da reel de bu sayinin iginde igsizligin nadir ve kamu istihdam
aciginin yiiksek oldugu tip, eczacilik ve dis hekimligi fakiiltesi mezunlarinin da oldugu unutulmamalidir
(TUIK, 2020). Saglik caligan1 derneklerine gore saglik hizmetleri mezunu 470.000 kisinin igsiz oldugu,
her 10 mezundan 9’unun istihdam edilemedigi iddia edilmektedir (BBC, 2017).

Tiirkiyede saglik sektoriinde insan kaynaklar1 yonetim ve planlamasinda ¢esitli sorunlar yasandigin
ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir (Ozgiil, 2018: 129). Bunlarin temel sorunun Saglik Bakanlig
ihtiyaglar1 ile ytiksekogretim kurumlarinin egitim planlama ve uygulamalarinin uyumsuzlugundan
kaynaklandig1 anlasilmaktadir. Saglik personeli yetistiren alanlarda mezun sayilar1 her gegen giin artarken
geng issizlik orani da beraberinde yiikselmektedir. Diinyada ise saglik hizmetleri 6zelinde issizlik ve
emek mobilitesi aragtirmalar1 Avustralya, Filipinler, Urdiin, Malezya gibi tilkelerde artis gostermektedir.
Bu iilkelerin genel durumuna bakildiginda hemsirelik 6zelinde issizligin arz ve talep dengesizliginden
kaynaklandig1 beraberinde refah arayisi ve ekonomik sebepler sonrasi emek mobilitesinin arttig
goriilmektedir (Peters ve Jackson, 2013; Castro-Palaganas vd. 2017; Al-Motlaq vd. 2017; Rou vd. 2016).

Geng issizlik orani, geng isgiiciiniin bir yilizdesi olarak ifade edilen 15-24 yas arasi igsizlerin sayisidur.
[ssizler ise son dort hafta icinde igsiz olduklarini, calismaya hazir olduklarini ve is bulmak igin aktifadimlar
attiklarini bildirenlerdir (ILO, 2021; OECD, 2021). Geng issizlik oranlar1 yetiskin igsizlik oranlarina gére
oldukga yiiksek olmakla birlikte sadece Tiirkiyenin degil bir¢ok iilkenin kronik sorunu haline gelmistir
(Bayrakdar ve Incekara, 2013: 27). Geng igsizligi oraninin artiginda yapisal ve konjonktiirel faktérlerin
etkili oldugu bilinmektedir. Ulkelerde geng igsizligi artisina, igverenlerin yetiskin tecriibeli isci tercih
etmeleri, egitimle ¢alisma hayati arasindaki uyumsuzluklar, yasalarin yetiskin is¢i istihdamina tesvik
etmesi ve genglerin ¢alismaya yonelik tutumlar: gibi yapisal faktorlere ek olarak, siyasi ve ekonomik
dalgalanmalarin makroekonomik performansi olumsuz yonde etkilemesi sebep olmaktadir (Ekin, 1980,
41; Azazi ve Savrul, 2019: 98).

2020 yili verilerine gore Tirkiye, yiizde 8,3 liik yash niifus oraniyla Avrupanin en geng iilkesi
konumundadir. Ayrica yiizde 15,20 geng niifus oraniyla yani 12.955.672 genciyle 20 Avrupa iilkesinin
niifusundan fazla gence sahiptir. (AA, 2017). Tiirkiye 2021 yili geng issizliginde OECD fiilkeleri arasinda
12. siradadir (OECD, 2021). Tiirkiyede son yillarda genglerde istihdam orani azalirken, beraberinde
igsizlik orani artmaktadir. Genel igsizlik oranlarina gore Tiirkiye i¢in ekonomik kirilmalardan en ¢ok
genclerin etkilendigi sdylenebilir (TUIK, 2020).
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Tirkiye isgiiciintin tipik ozelliklerinden birisi, genclerde oOgretim diizeyi yiikseldikge igsizlik
oraninin artmasidir. Tiirkiyede geng issizliginin temel nedenlerinin arasinda genglere yonelik nitelikli
is imkanlarinin smirl olmasi, egitimin kalitesinin diistikliigli ve okul programlarinin is piyasasinin
ihtiyaglarindan uzak olmas: sayilabilir. Ayrica genglerin isgiicli piyasasinda deneyimsiz olmalar1 ve
egitim seviyesi arttik¢a daha iyi kosullarda caligmak istemeleri de igsizligi artiran nedenler arasindadir
(Tokol ve Alper, 2012:331). Tiirkiyede teorik odakli 6grenme yontemi sonrasi ve gevresel tepkilerle,
kamu calisan1 olma diirtiisiiyle genglige adim atan bireyler 6nceligine memur olmay almaktadir. Bunun
yerine genglere ticaret, sanayi, liriin gelistirme ve yenilik¢i iiretim odakli diisiince sistemi asilanmasi
gerekmektedir. Mesleki uygulama, tecriibe edinimi ve girisim odakl egitime ek genglerin maddi olarak
desteklenmesi, manevi olarak da cesaretlendirilmeleriyle issizlikten uzaklasarak, is ve ekonomik deger
iireten nesillere ulagilmast miimkiindiir (Tas vd. 2018: 293).

Saglikta bazi alanlarda fazla program ve asir1 kontenjan, bazi alanlardaysa yetersiz program ve eksik
kontenjan verildigi goriilmektedir. Tiirkiye'nin saglikta insan kaynaklariyla ilgili politikalar1 bakimindan,
onlisans diizeyinde saglik egitiminin yeniden degerlendirilmesi gerek beseri sermaye kaynaginin etkili
kullanimi gerekse igsizlik sorunun ¢oziimiine katki saglayacaktir (Ozgiil, 2018: 129). Ancak buda
mevcut sorunun ¢oziimiine katkida yetersiz kalacag icin giivenli ve destekleyici bir ¢alisma ortaminin
olusturulmasi, mevcut dnlemlerin saglik sistemi i¢indeki igsizlerin sayisini kontrol etmede basarili olmasi
i¢in de 6nemlidir (Wiskow vd., 2010 ). Bu ¢alisma, igsiz saglik meslegi mensuplarinin mezuniyet sonrasi
mesleki gelisimlerine devam edememeleri ve i yasamina katilamamalar1 nedeniyle sosyal, ekonomik
ve psikolojik sikint1 yasadiklarini dogrulamistir. Bu arastirmaya duyulan ihtiyag; mezuniyet sonrasi
saglik meslegi mensuplarinin issizligi deneyimlenen boyutuyla nasil agikladigs, issizlik sorunsalini nasil
algiladig1 ve duygusal sikintiy: tetikleyen faktorlerin belirlenmesidir. Amag; ilk isini arayan igsiz saglik
meslegi mensuplarinda, igsel ve digsal issizlik belirtilerine ek olarak psikolojik stkintinin dogrulanmasi,
igsizlige neden olan faktorlerin ve baga ¢ikma yontemlerinin belirlenmesidir. Ayrica isgiicli piyasasina
sunulacak onerilere katki saglama istegidir. Yontem; bu ¢aligma 3 yildan daha kisa bir siire 6nce bir
saglik alanindan mezun olan ve en az 1 yil boyunca igsiz kalan, amagli 6rneklem yontemlerinden tipik
ornekleme tiirii yontemiyle secilen bireylere, yapilan nitel ve tanimlayici bir ¢alismadir. Caligmanin
6nemi, Tirkiyede uzun siiredir istihdam kaynag1 olarak goriilen saghik hizmetleri alaninin artik mezun
doygunluguna eristigini ve bu fonksiyonundan uzaklagtigini ortaya koyan oncii ¢alismadir. Calisma
saglik alan1 mezunlarinda igsizlik sorununun hizla arttigini, bu alana yonelimlerin beseri sermaye kaybina
neden olacagini ve sorunu kroniklestirecegini ayrica Avrupa veya Arap yarimadasi iilkelerine dogru
emek mobilitesi ve beyin go¢iinii artiracagini iddia etmektedir. Calisma konusu ve yontemi bakimindan
literatiirde benzer aragtirmalar bulunmadigindan bu yoniiyle literatiire katk: saglamasi beklenmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI

Issizlik tizerine yapilan aragtirmalar da hem nicel hem de nitel metodolojiler kullanilmistir. Son 15 yilda
nicel yontemler baskin hale gelse de kendi baslarina kat1 niceliksel ¢aligmalarin artik bu alandaki bilgileri
ilerletemeyecegi tizerinde tartisilmalar artmaktadir. Bu nedenle, bu 6nemli aragtirma alanindaki anlayisi
derinlestirmek igin, nitel tekniklerin igsizlik arastirmalarina yeniden entegre edilmesi gerekmektedir
(Pernice, 1996: 339). Calisma da nitel aragtirmalarin bu yoniinden faydalanarak derinlemesine yari
yapilandirilmis miilakat teknigi kullanilarak issizligin son zamanlarin istihdam kaynag olarak goriilen
saglik hizmetleri alani igin egitim gérmiis mezunlarin deneyimlerinden yola ¢ikarak agiklanmaya
¢alisilmigtir. Calismamizin bu bolimiinde iilkemizde ve diinyada geng igsizligi tizerine yapilan nitel
olgekli bazi galigmalara yer verilmigtir.
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Akgay ve Alpoglu (2020) issizlik siirecine iligkin algilarini ve deneyimlerini kesfetmek amaciyla 15
sosyal hizmet uzmaniyla yaptig1 nitel arastirma da issizligin bu bireylerde dezavantajli konum olarak
algilandigini, yasamlarindaki olumsuz etkileriyle hayal kiriklig1 yarattigini ortaya koymustur. Sosyal
hizmet uzmanlarinin issizlikle bas etme de cesitli kariyer planlamalarina odaklandiklarini ifade etmistir.

Civilidag (2019) issizlik olgusunu agiklamak amaciyla 16 tiniversite mezunu igsiz insanlarin deneyimleri
tizerinden yaptig1 nitel arastirma da is yasaminin 6nemi, issizligin ekonomik, sosyal ve bireysel sorunlariyla,
igsizligin ¢coziimiine yonelik oneriler iizerinde odaklanmugtir. Igsizligin bireylerde énemli tiziintii kaynagt
oldugunu agiklamustir. Issizligi onleme de bireysel stratejilerden ziyade mesleki egitim, ise alimlarda adil
tutum ve istihdam politikasi gibi kolektif ve politik diizeyde stratejilerin 6nemini vurgulamustir.

Sasmaz Atagocugu ve Zelyurt (2017), 20 Spor Bilimleri Fakiilteleri mezunu iizerinde yaptig1 nitel
arastirma da mezunlarin yasadiklari igsizlik deneyimlerini analiz etmistir. Spor Bilimleri Fakiiltelerinin
cesitli boliimlerinden mezun olanlarin uzun issizlik stirelerine maruz kaldig1, en sonunda mezun olduklar:
bolimiin disinda ya da bambagka bir sektorde ¢aligmak zorunda olduklarini ortaya koymustur. Bunun
sebebi olarak mezun olunan béliimle ilgili yasal diizenlemelerin eksikligi, yasanilan sehirdeki spor tesisi
ve malzemelerinin yetersizligi, kamu sektdriinde az sayida is imkéni ve ise alimda adam kayirma, 6zel
sektorde ise is giivencesizliginin igsizlikte 6nemli rol oynadigini ifade etmistir.

Keskin Demirer (2016) 1IBF mezunu, 24 geng issizle yaptig1 nitel arastirma da iiniversite egitimi,
emek piyasast iliskisini aragtirmis ve {iniversite 6grencilerinin emek piyasasina hazirlanmasinda issizligi
onlemeye yonelik ¢oziim onerileri gelistirmistir. Geng issizler {iniversite egitimini hayal kiriklig,
kizginlik, pismanlik gibi duygularla agiklasalar da tiniversite egitimi almis olmaktan memnuniyetlerini
ifade etmislerdir. Emek piyasasindaki hayal kirikliklar: bir yana birakildiginda ve yiiksekogretimin onlari
gelistirdigini, sosyallestirdigini, olgunlastirdigini, geleneksel kaliplarin digina gikarttigin, farkliinsanlarla
karsilasma ve hatta birlikte yasama ya da kendi kendilerine yasamay1 6grettigini ifade etmislerdir.

Silva ve Marcolan (2015) igsizlikte psikolojik sikintiy1, 6zellikle depresyon belirtilerini degerlendirmek
ve zihinsel aciya neden olan faktorleri ve bu durumla nasil basa ¢ikildigini belirlemek amaciyla 14 issiz
hemsire ile nitel aragtirma yapmustir. Iki yildan daha kisa bir siire dnce mezun olan issiz hemsirelerle
yiriitiilen bu arastirma 14 hemsireden iigiiniin psikometrik o6lgekte depresyon gostergesi oldugunu,
digerlerinde ise zayif iiniversite egitimi ve fazla isgiicti ile ilgili psikolojik sikintilarini agiklamistir.
Aragtirma igsizligin, yeni hemsireler arasinda psikolojik sikintiyi, 6zellikle de depresyon belirtilerini,
etkili bag etme yollar1 olmadan tesvik ettigini ortaya koymustur.

Zeng (2012) issizligin genclerin sosyal iliskileri tizerindeki etkisini aragtirmak i¢in 19 issiz gengle
yaptig1 nitel arastirmasinda, igsizligin genglerin sosyal temaslar1 azalttigini ve sosyal aglarinin giiglii akran
baglarini gelistirirken toplumdan ayrismanin ortaya ¢ikmasiyla karakterize edildigini gostermistir. Buna
gore, zayiflamis sosyal destegin yerine issiz genglere yonelik sosyal politikanin sosyal aglar kurmalarina
ve sosyal iliski dislanmasina kars1 koymalarina yardimci olmasi gerektigini ortaya koymustur.

Yukarida atfedilen ¢alismalarda da goriildiigii tizere, issizligin gengler tizerinde birgok olumsuz etkileri
ortaya ¢ikmaktadir. Bu sorunlar temelde bireylerin kendi ekonomik imkanlarinin yetersizliginden dolay:
ortaya ciksa da beraberinde bir¢ok psikososyal olumsuzlugu beraberinde getirmistir. Caligma literatiire
katki saglamak amaciyla geng issizligi sorununu nitel yontemler 1s181nda katilimcilarin gorisleriyle
acitklamaya caligmistir. Sonug olarak politika yapicilara saglikta beseri sermaye kullaniminin eksik
yonlerini tespit ederek 6neriler sunmay: hedeflemistir.
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3. YONTEM

3.1. Arastirmanin Modeli.

Calisma da nitel arastirma tiirlerinden goriigme yontemi kullanilmistir. Nitel aragtirma yontemi,
arastirmaciya esneklik saglayarak arastirmanin her sathasinda yeni yontem ve yaklasimlar gelistirilmesine
imkan saglar. Nitel arastirmalarin kesfedici ozelligi az c¢aligilmis konular: aydinlatma da yarar
saglamaktadir (Neuman, 2012: 228).Nitel aragtirma tiirlerinden en sik kullanilan, gériigme yontemidir.
Goriigme, arastirmaya katilan bireylerin belli bir konuda duygu ve diisiincelerini anlatma etkinligidir.
Goriisme, insanlarin duygularini, 6znel deneyimlerini, degerlerini, bakis agilarini ve algilarini ortaya
koymak i¢in kullanilan oldukga etkili bir yontemdir. Aragtirmanin gegerliligini ve giivenilirligini
arttirmak i¢in goriisme siirecinin, gozlem ve yazili dokiimanlardan elde edilen verilerle desteklenmesi
gerekmektedir (Yildirim ve §imsek, 2008: 40-41).

Nitel arastirmacilar, olasilikli olmayan amacli 6rneklem yontemini daha fazla tercih etmektedir.
Bunun sebebi goriisme yapilacak bireylerin se¢iminde, amagli 6rneklemin zengin bilgiye sahip oldugu
diistiniilen durumlarin derinlemesine calisilmasina imkan vermesidir (Yildirim ve $imsek, 2008: 107).
Calismada, nitel arastirma yontemlerinin bu 6zelliklerinden faydalanarak, goriisme tekniklerinden
yar1 yapilandirilmis yontem ve amagli 6rneklem yontemlerinden tipik drnekleme tiirti kullanilmigtir.
Caligma sonucunda elde edilen veriler nitel veri analiz programlarindan Maxquda 2020 kullanilarak
incelenmistir.

3.2. Calisma Grubu

Arastirma saglik hizmetleri tizerine egitim goérmiis issiz bireylere yapildig: icin amagli drnekleme
yonteminin tipik 6rnekleme tiirii kullanilmistir. Tipik 6rnekleme tiirii, “siradan bir insanin, durumundan
veya arastirilan olgu Ornegini yansittigi icin secilmesidir” (Merriam 2013, 77). Katilimcilara ait
bilgiler, katilimcilar1 desifre etmemek adina miilakat “M” olarak numaralandirilacaktir. Gortigmelerde
katilimcilarin kisisel giivenlik endiseleri sebebiyle ses ve goriintii kayitlarina izin vermemelerinden
dolay1 goriisme yazili dokiimanla gerceklestirilmis ve bilgisayar ortamina aktarilmigtir.

Tablo 1. Katilimcilara ait demografik bilgiler

2.Medeni |3.Egitim 7. alelye | Ekonomik
Katitimcilar | 1. Meslegi 4. Cinsiyeti 5.Yag1 |6. Memleketi |Issizlik Ekonomik | Gegim
Durumu | Durumu . .| Sayist - .
Siiresi Gelir Miktar1 | Kaynag1
M1 b) Paramedik |b) Bekar |b) On Lisans |b) Kadin 22 Balikesir 2y 4 8550 Gegici igler
M2 ¢) Hemsire b) Bekir  |a) Lise b) Kadin 22 Balikesir 2yl 3 3000 Aile
M3 e)Fizyoterapi  |b) Bekar  |b) On Lisans |a) Erkek 23 Samsun 3yl 11 3000 Aile
M4 b) Paramedik  |b) Bekdr  |b) On Lisans |a ) Erkek 22 Agn 1yl 3 15000 Aile
M5 ¢) Hemgire b) Bekir  |a) Lise b) Kadin 22 Balikesir 2yl 3 3000 Aile
M6 d) TDS b) Bekir  |b) On Lisans |a) Er kek 20 Elazig 1yl 5 2000 Aile
M7 b) Paramedik  |b)Bekar  |b) On Lisans |a) Er kek 23 Malatya 3yl 4 8000 Aile
M38 ¢) Hemgire b) Bekir  |a) Lise b) Kadin 21 Balikesir 3yl 4 6000 Aile
M9 ¢) Hemgire b) Bekir |a) Lise b) Kadin 21 Balikesir 3yl 4 6000 Aile
M 10 e)Fizyoterapi  |b) Bekdr  |b) On Lisans |a) Erkek 21 Balikesir 1yl 4 7000 Gegici isler
M1l d) TDS b) Bekir  |b) On Lisans |a) Erkek 20 Van 1yl 12 4000 Aile
M12 e)Fizyoterapi  |b) Bekdr  |b) On Lisans |b) Kadin 22 Sirnak 1yl 6 4000 Aile
M13 b) Paramedik  |b) Bekir  |b) On Lisans |b) Kadin 22 Ankara 1yl 4 4000 Aile
M 14 d) TDS b) Bekir  |b) On Lisans |b) Kadin 21 Balikesir 1yl 4 4000 Aile
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2.Medeni |3.Egitim 7. Allelye [ Ekonomik
Katihimcilar | 1. Meslegi : - 4. Cinsiyeti 5. Yagt | 6. Memleketi |Igsizlik ¥ | Ekonomik Gegim
Durumu | Durumu .. |Sayist o .
Siiresi Gelir Miktar1 | Kaynag1
M15 b) Paramedik  |b) Bekdr  |b) On Lisans |a ) Erkek 21 Kayseri 1yl 4 4000 Aile

Tablo 1'den anlasilacag: iizere, katilimcilarin 8’i kadin ve 7si erkektir. Katilimcilarin tamaminin
medeni durumu bekérdir. Calismada cinsiyet dagilimi kismen esit tutulmaya ¢alisilmistir. Literatiirde
Tiirkiyede geng igsizliginin kadinlar1 erkeklerden daha fazla etkiledigini ve evliligin erkeklerde issizligi
azaltirken kadinlarda artirdigini ortaya koyan arastirmalar bulunmaktadir (Topgu ve Bigimveren,
2020: 51). Katilimcilar genel olarak saglikla ilgili farkli programlarindan mezundur. Katilimcilardan
5’i paramedik, 3’ii fizyoterapi teknikeri, 3’0 (TDS) tibbi sekreterve 4’ti hemsirelik alaninda mezundur.
Katilimcilarin igsiz kaldigr siire 1 yil ile 3 yil arasinda degismektedir ve higbir katilimcr issizlik maasi
almamakta 2 katilimci hari¢ tamaminin gegimi ailesi tarafindan saglanmaktadir.

3.3. Veri Toplama Aracinin Gelistirilmesi

Arastirmaci tarafindan yar1 yapilandirilmis goriisme formu sorulary, literatiir taranarak hazirlanmigtir.
Sosyal bilimlerde nitel arastirma yapmus iki aragtirmacinin goriislerine basvurulmus ve sorular tizerinde
gerekli diizenlemeler yapilmustir. Olusturulan gériigme formu sorularin uygunlugunun degerlendirilmesi
amaciyla ii¢ igsiz iniversite mezunu bireyle ayr1 ayr1 6n goriismeler yapilmustir. Yazili kayit altina alinan
verilerin ¢aligmanin amacina uygunlugu, iki uzman goriisti alinarak degerlendirilmistir. Uzmanlarin
oOnerisiyle bazi gortigme sorulari ¢ikarilmis, bazi sorular da yeniden diizenlenerek goriisme formunun
igerik gegerliligi saglanmigtir.

Gergek aragtirma 05 Mayis ile 05 Haziran 2021 tarihleri arasinda goniillii 15 kisinin katilimryla
yapilmustir. 15 katilimciyla yapilan goriismelerin toplam siiresi, 330 dakika stirmiis ortalama goriisme
siiresi ise 22 dakika olarak gerceklesmistir. Gorlismeler arastirmaci tarafindan Covid-19 bulas
riski endisesiyle WhatsApp programi iizerinden goriintiilli goriisme seklinde yapilmistir. Goriisme
esnasinda katilimcilarin kisisel bilgilerinin giivenlik endisesi sebebiyle ses ve goriintii kaydina rizasi
olmadigindan aragtirmaci tarafindan goériisme formlarina yazilmistir. Nitel aragtirmalar da gegerlik ve
giivenirlik kavramlarinin tartismali bir konu oldugu ve nitel ¢alismalarin niteligini 6l¢mek igin tek bir
yolun olmadigini ifade eden ¢aligmalar bulunmaktadir. (Arastaman vd. 2018: 37). Calismada gegerlilik
ve giivenilirlik saglamak amaciyla arastirmaci tarafindan goriisme sonrasi yazilan form katilimciya
okunmus onay1 alindiktan sonra son haline dontistiiriilmiistiir. Katilimcilara aragtirma hakkinda kisa
bilgi verildikten sonra aragtirmaya katilimlar: icin s6zlii onamlari alinmistir. Demografik bilgileri
olusturmak adina 6ncelikle goriismeye cinsiyet, yas, medeni durum, mezun olduklar1 bélim, ge¢im
kaynaklar1 ve aylik gelirleri sorularak baglanmis, devaminda ise asagidaki sorular iizerinden goriisme
gerceklesmistir.

o Is yagamu sizin icin neyi ifade ediyor ve igsizlige ait diisiinceleriniz nelerdir?

o Issizlik durumunuzu ifade eden bireysel hislerinizi ve cevresel tepkileri agiklayabilir misiniz?

o Igsizlik durumunuza ailenizin ve gevrenizin destegi nelerdir?

o Is bulmak icin neler yapiyorsunuz hangi is arama yollarini kullaniyorsunuz?

o Mezunu oldugunuz boliimle ilgili gelecek beklentiniz nelerdir?

« Mesleginizle ilgili issizligin ¢6ziimiine yonelik goriisleriniz nelerdir?
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3.4. Verilerin Analizi

Aragtirmada Maxquda 2020 programi kullanilarak igerik analizi yapilmistir. Igerik analizinde amag,
calismay1 agiklamaya yardimci olacak kavramlari ve bulunan kavramlarin iligkilerine ulagsmaktir.
Betimsel analizle yorumlanan goriisme verileri igerik analiziyle derinlemesine islenir ve yeni kavramlar
kesfedilir. Birbirine benzeyen veriler kavramlar ve temalar olusturularak, bir olgu agiklanmaya ve
okuyucuya ¢aligmay1 daha anlagilir kilmay: ¢aligilir (Karatas, 2017:72).

Temalarin sistemli ve daha anlasilir olmas: igin tablolar esliginde sunulmasi benimsenmistir.
Aragtirma da nitel yontem kullanilmasina karsilik tablolarda (n, f, % gibi) nicel verilerle aktarilarak
arastirmanin etkinligi ve anlagilirhg artirilmaya ¢alisilmistir.

4. ARASTIRMANIN BULGULARI

Aragtirmada elde edilen bulgular dogrultusunda kodlar olusturulmustur. Buna gére kodlar arasin-
daki iliskilerin olusturdugu yap: sonucunda 5 adet kategori elde edilmistir. Bu kategorilerde toplam 33
kod bulunmaktadir. Bu kodlarin gérsellesmesinde frekans(f) tablo ve grafikleri, yogunluk kod haritalar:
kullanilmigtir.

Grafik 1. Miilakat Verilerinin Kelime Bulutu
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Aragtirma goriisme belgelerinde elde edilen kelime bulutunda en ¢ok tekrarlananlar sekilde goste-
rilmektedir. Buna gore katilimcilarin is, ekonomik, psikolojik, sosyal, siirekli, meslek vb. kelimeleri ¢ok
telaffuz ettikleri ve bu kelimelerin ¢alismanin bulgulariyla uyumlu oldugu anlagilmaktadir.

Aragtirma da oncelikle issizlere gore is yasaminin ne ifade ettigi ve issizlik algis1 kodlanmaya ¢ali-
silmistir. Igsizligin bireylerde psikolojik ve sosyolojik etkiler olugturacagindan hareketle icsel ve digsal
tepkiler goriisme verileri 1s1g1nda kodlanmistir. Issiz katilimcilarin mesleki gelecek beklentileri ve ise
ulagsma da kullandiklar1 is arama yollar1 ortaya konmaya ¢alisilmistir. Son olarak ise katilimcilarin mes-
leklerinde issizligin ¢oziimiine yonelik 6nerileri agiklanmigtr.

4.1. I Yasamu ve Issizlik Algis1 Bulgulari

Katilimcilar % 66,7 oraninda 6grenimini tamamladiklar1 béliimlerinden bir ise sahip olmanin onlar
i¢in yasamlarini siirdiirebilmelerinde gereken kaynak oldugunu ve hayatlarina anlam kattigini ifade et-
mislerdir. Katilimcilar %33,3 likk oranda is sayesinde ekonomik bagimsizliga kavusacagini ve kimseye
muhta¢ olmadan yasamlarini siirdiirecegini diisiinmektedirler. Katilimcilar %33,3 oraninda isin sadece
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onlar i¢in para kazanma araci oldugunu para kazanmanin da alternatif yollarinin olabilecegini bu yiiz-
den kendi meslegini yapmalarindan ziyade para kazanmaya ihtiyaglari oldugunu ifade etmislerdir.

Grafik 2. Is Yasaminin Anlam
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Igsizlik ise neredeyse her insanin hayatinda belli bir dénem yasadig1 kaginilmaz bir olgu olarak
her gegen giin artmaktadir. Katihmecilar issizligin birgok olumsuz yoéniinii ortaya koyan agiklamalar
yapmuistir. Bunlardan en ¢ok etkilendikleri boyutu % 60 oraninda ekonomik yoksunluk yani para
kaynaklarinin olmayisi ve muhtaglik durumu olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Katilimeilar %33,3 oraninda
ise yasamlarindan biitiin sikintilarini ortaya ¢ikaran temel sorun olani olarak gérmektedir. Katilimcilar
igsizligin %26,7 oraninda yasamlarin erteledigini diisiinmektedir. Calisma yasaminin toplumsal bag
olusturma ozelligine vurgulandiginda, katilimcilar %26,7 oraninda toplumdan dislandiklarini ortaya
koymuslardir. Katilimcilar %13,3 oraninda eger ¢aligmis olsalar bir gorevleri ve statiiye sahip olacaklarini
issiz olduklari i¢in mesleklerinin onlara saglayacag statiiden de yoksun kaldiklarini ifade etmislerdir.

Grafik 3. Igsizligin Anlamu
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Katilimcilardan goriislerinden elde edilen veriler dogrultusunda olusturulan kod matrisinde is
yasamina ve igsizlige atfedilen ozellikler karsilastirilmistir. Katilimcilar hali hazirda issiz olduklari igin
sahip olmadiklariis yasamina ait olumlu goriisler daha genellestirici iken igsizligin insanlar1 hangi yonden
etkiledigine bagl olarak daha 6zel kodlar elde edilmistir.
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Sekil 1. Is Yasamu ve Issizlik Algis1
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Miilakat verilerinde bazi katilimcilarin is yasami ve igsizlige ait goriisleri su sekildedir:

M 1: Is yasami insana diizen sagliyor. Maddi, sosyal ve bir¢ok 6zgiirliik taniyor. Isin oldugunda zama-
nin olmuyor diyorlar ama isin olmadiginda da ne paran oluyor ne 6zgiirliigiin ne de bir diizenin oluyor.

M 5: Bireyin sevdigi isi yapmasi ve karsiliginda ekonomik olarak tatmin olmasi mutlak surette onu
mutlu eden bir durumdur. Issizlik kiginin sosyal statiisiinii diigiirmekle birlikte sorumluluk sahibi bir
bireyse psikolojisini kismen ya da biitiiniiyle etkiler.

M 8:Is yasamu bir bireyin kendi éziinii hissettigi bir durumdur. Issiz olan bir kisi gerek ailesi gerek
gevresi tarafindan hor goriilen bir kisi oldugunu hisseder. Insan bir seyler basarmak ve bir kazang elde
etmek ister. Fakat bunlara elverisli ortam saglanmayinca kisinin herhangi geliri kazanci olmayinca ken-
dini 6nemsiz ailesine yiik olarak goriir. Hele bir de ondan ekmek bekleyen birileri var ise bu daha da va-
him bir duruma déniisiir. Kisiyi ¢ikmaza sokan bu durum karsisinda kimi kisiler intihara yonelir. Ciinki
o anda onlar i¢in kurtulus olur intihar. Ulkemizde sik gordigiimiiz bir tablo bu eve ekmek gétiirmedigi
ya da ¢ocuguna okul kiyafeti alamadi8i i¢in intihar eden babalar diigiiniiyorum.

Yukarida ki goriisme verilerinden de anlagilacag: {izere is sahibi olmak ve igsizlik birbirine zit iki olgu,
bunlardan igsizligin deneyimsel boyutu 6zellikle genglik donemlerinde sik yaganan bir durum olurken
calisma hayatina gecisle beraber bu durum unutulup yerini is yasaminin farkli sorunlarina birakmakta-
dir.

4.2. Issizlik Durumuna Igsel ve Digsal Tepki Bulgulari

Igsizlige bireysel ve toplumsal tepkiler kisinin bulundugu kosullarla degiskenlik gostermektedir.
Issizlik elde olmayan sebeplerle de yasansa deneyimleyen insanlar bir¢ok olumsuz etkiler birakmaktadir.
Katilimcilarda bu olumsuzluklar1 en yiiksek seviyede, %66,7 oraninda ¢aresizlik duygusu, %55,6
oraninda ise tiikkenmislik hissi ve ayn1 oranda iglerine kapanma istegi olusmaktadir. Katilimcilar %33,3
oraninda igsizligin onlar1 depresyona iten bir siire¢ oldugunu ifade etmislerdir. Katihmcilar %22,2
oraninda 6zgiiven kaybini ortaya koyan ifadelerde bulunmuslardir. %11,1’i ise aile ve ¢evresine kars:
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igsizliginden dolayr mahcup olduklarini, ailesinin egitim agsamasinda sagladig destegi karsilayamamanin
verdigi utang duygusu igerisinde olduklarini ifade etmislerdir. Katilimcilar % 11,1 oraninda ise intihar
etme istegi icine girdigini ifade eden olmustur. Bu fikri olusma agamasi igsizligin en son ve kotii igsel
duygusunu ortaya koyaktadir.

Grafik 4. Issizlik Durumuna Igsel Tepkiler
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Igsizlik durumu bireylerin sadece i¢inde ortaya ¢ikan bir tepki olmakla birlikte cevresel tepkilere de
neden olmaktadir. Cevresel tepkiler bazen olumlu bazen olumsuz olmaktadir. Bunlardan katilimcilari en
yiiksek seviyede %71,4 oraninda toplumsal baski gormektedir. Katilimcilarin igsizlik durumuna %42,9
oraninda ailelerinin kaygilandig1 gériilmektedir. Katilimcilarin goriiglerinden %35,7 oraninda evlerinde
aileleri tarafindan mobbinge ugradiklari sonucuna ulagilmistir. Igsizlik durumuna gosterilen digsal
olumsuz tepkiler basi ¢ekerken olumlu olarak ise %35,7 oraninda toplum destegi ve %28,6 oraninda aile
destegi gordugiinii ifade eden goriislere yer veren katilimcilar olmustur. %21,4 oraninda ise psikolojik
taciz edilen, baskiya ugradiklarini ifade eden goriislere ulasilmistir.

Grafik 5. Igsizlik Durumuna Digsal Tepkiler

Issizlik Durumuna Dissal Tepkiler
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Katilimcilarin hissettikleri i¢sel ve digsal tepkiler kod matrisinde incelendiginde daha ¢ok olumsuz ve-
rilere ulagilmustir. I¢sel yonden igsizlerin intihara varan hissiyata kapilabildikleri bu nedenle i¢sel olumlu
tepkiler yaratacak psikolojik destege ihtiya¢ duyduklar1 goriilmektedir. Digsal tepkilerde aile ve ¢evre
faktoriine bagli olarak kismen de olsa destek goren issiz bireyler bulunmaktadir. Bu siiregte igsizligin in-
sanlarin isteyerek dogurdugu bir sonug olarak ortaya konan gevre baskisindan vazgegilerek bu durumun
sahsin istegiyle olmayan bir durum oldugu kabul edilerek destekleyici yaklasim sergilenmelidir. Digsal

-69 -



Salih TOSUN

tepkiler de olumsuzluk azaltilarak destek arttik¢a igsel tepkilerde de iyilesmeler goriilecek ve bireysel
motivasyon artarak is i¢in giidiilenme ve girisimcilik iist seviyelere ¢ikacaktir. Bireydeki i¢sel iyilesmeler
ve motivasyonun oncelikle digsal olumlu tepkilerle desteklenmesi gerekmektedir.

Sekil 2. Igsizlige I¢sel ve Digsal Tepkiler
issizlige icsel ve Dissal Tepkiler
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Goriigme esnasinda katilimcilardan bazilarinin igsel ve digsal tepkilerine ait 6rnekler su sekildedir:

M 2: Sosyal g¢evrem ¢ogu insanin sosyal gevresi gibi “ise ne zaman gireceksin, atanamadin myi, ne za-
man atanacaksin?” sorular1 egliginde bir beklenti igerisindeler. lyi niyetli yaklagimlar disinda ¢evremdeki
beklentiyi 6nemsedigim sdylenemez. Ailem beni bugiine kadar egitimin konusunda maddi ve manevi
olarak ¢ok fazla desteklediler ve hi¢bir zaman baski kurmadilar, kararlarimi onlarin destegi esliginde hep
kendim verdim. Atanip kendi meslegimi yapmam konusunda ¢ok hevesli ve umutlular ¢iinkii kizlarinin
kendi ayaklar: tizerinde durmasini gérmeyi ¢ok istiyorlar. Onlarin tutumu beni hem ¢ok mutlu ediyor
hem de mahcup ediyor.

M 3: Ailende kimse bir sey demese de bir siire sonra kendi i¢inde rahatsizlik duymaya basliyorsun,
kendini ise yaramazmis gibi hissedebiliyorsun. Tabi ki sosyal ¢evrenden siirekli "Caligmryor musun? Ne
yapiyorsun simdi? Sen daha ise baglamadin mi?" gibi sorular duyuyorum.

M 7:Ekonomik olarak her seyden kisitlamaya gitmek zorunda kaldim. Bununla birlikte sosyal ¢ev-
remde olmasi gerektiginden daha az aktif oluyorum. Etraftan siirekli okudun bir sey olamadin tepkileri
altyorum. Psikolojik bir baski her zaman oluyor. En ¢ok da bu durum yipratiyor. Psikolojik olarak da her
tiirli gerek zihinsel ve gerekse de fiziksel saglik problemlerine yol a¢tigini diistiniyorum.

Yukaridaki miilakat verilerinden de anlasilacag: {izere katilimcilarin gerek aileleri gerekse sosyal gev-
releri tarafindan olumsuz s6z ve davranislara maruz kaldiklari anlagilmaktadir. Igsiz kalmalarina yonelik
ugradiklar1 bu psikolojik baski bireyi ve bireylerden olusan toplumu da olumsuz yonde etkileyecektir.
Bunun 6nlenmesi ve toplumsal barisin saglanmasinda genglerin istihdama katilim oranlarinin artirilma-
s1 ve tesvik edilmesi fayda saglayacaktir.
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4.3. Meslekte Gelecek Beklentisi Bulgular:

Katilimcilarin igsizligi olan tepkilerinin 6nemli belirleyicisi stiphesiz meslegiyle ilgili gelecek beklen-
tisidir. Geleceginde mesleki kaygi yasayan, meslegini yapamayacagina dair inanci olanlar issizligin olum-
suz duygularini daha yogun hissetmektedir. Tam tersi de miimkiin olabilmektedir igsizlikte siirecinde
olumsuz duygular1 ve psikolojik yipranmishgi fazla olan bireyler meslegiyle ilgili geleceklerine de olum-
suz yaklasabilmektedir. Katilimcilar %66,7 oraninda mesleklerini yapacaklarina dair éimit beslememekte
ve %53,3 farkl1 bir meslege yonelme arayisinda olduklarinin ifade etmektedirler. Katilimcilarindan sade-
ce %33,3 oraninda meslegine umutlu bakan goriislere erisilmistir.

Grafik 6. Meslekte Gelecek Beklentisi
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Katilimcilarin mesleki beklentileriyle ilgili goriisleri su sekildedir:

M 7: Okudugum boéliimle ilgili maalesef su an bir gelecek géremiyorum. Dolayistyla farkli bir béliime
yoneldim ve hukuk okumak istiyorum, bu yonde ¢alistyorum.

M 11: Meslegime, ¢cevrem de herkes ¢ok iyi bir gozle bakiyor. Saglik alani issiz kalmaz diyorlar zaten
boyle diye diye bu duruma geldik. Kil pay1 baraji gegen insanlar 6zel {iniversitelerde saglik boliimlerini
okuyabiliyor. Bu da yigilmalara neden oluyor. Sahsen ben liseden bu yana saglik okuyan biri olarak sag-
lik sektoriinde is imkani sifira dogru ilerliyor. Umitler tiikeniyor. Is beklentim iilkemiz sartlarinda sifir.
Bagka bir meslek elbette diisiiniiyorum ki diistinmek zorundayim zaten, ¢iinkii igsiz nereye kadar devam
edecegim belli degil.

M 9: Suan okudugum boliimle ilgili hi¢ bir beklentim yok. Gittikge kotiiye gidiyor. Ben de bu yiizden
polislige bagvurdum. Durumu 6nceden analiz etmek ve zararin neresinden donersek kér anlayisi ile iler-
lemek isime yarayacaktir diye inantyorum.

Katilimcilarin goriigleri incelendiginde ¢ogunlugun mesleginden vaz gegmis durumda oldugu baska
arayiglar oldugu 6n plana ¢ikmaktadir. Fakat bu alternatifler farkli mesleklere kaymakta girisimcilik yada
kendi isini kurma gibi ¢aba ve isteklerin olmadigina rastlanmaktadir. Girisimcilik issiz bireyleri azalttig
gibi farkli istihdam imkanlar1 yaratma ve iilke ekonomisini katki saglama fonksiyonu bulunmaktadir.
Igsiz bireylere girisimcilik egitimi bagta olmak tizere mikro kredi ve proje destekleri saglanarak igsizligin
azaltilmasina ve bireysel motivasyonlarin 6n plana ¢ikarilmasina 6nemli katkilar saglanacaktir.

4.4. Is Arama Yollar1 Bulgular1

Issizligin onlenmesinde is arayanla is¢i arayanin zamaninda bulusmasi 6nemli bir beseri ve ekonomik
sermaye birikimidir. Bu bulusmanin zamanlamasini da dogru is arama kanallar1 olusturmaktadir. Igsiz
bireylerin ise ulasmada sik kullandig1 yontemleri katilimcilarda ytiksek oranda kullanmigtir. Katilimcilar
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9%66,7 oraninda igsizligin ¢6ztimiinii kamu istihdaminda ve kamu memur alim sinavlarinda gérmektedir.
Kamu alimlarini ve sinav takip siireglerini devlette farkli meslekte olsa sartlar: saglayan tiim isler igin is
arama yolu olarak gérmiislerdir. Internet iizerinden is arama orani da %60 seviyesindedir. Katilimcilar
%53,3 oraninda sosyal gevre iliskileriyle i3 aramaktadir. Katilimcilarin is arama siirecinde kamu alim

beklentisinin yiiksek olmasindan dolay1 is arama yontemlerine daha zayif baktiklar: 6ne ¢ikmaktadir.
Grafik 7. Is Arama Yollar1
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Katilimcilardan bazilarinin is arama yollarina yonelik goriisleri su sekildedir:

M 1: Is bulmak igin gerekli tiim ilanlar1 hemen hemen her giin kontrol ediyorum. Sahsi miiracaat
veya online miiracaat kullaniyorum. Fazlasiyla is aradigimi diistinityorum ama sonug her zaman ki gibi
hiisran.

M 8: Internet sitelerinden siirekli bulundugum ildeki is ilanlarina bakiyorum. Ozel hastanelere ilan-
lar1 ya da calisan ihtiyaglar1 olmamalarina ragmen cv birakiyorum. Ozel ambulans sirketlerinden bazi-
larina ulasarak cv gondermek istedigimi belirtmeme ragmen ¢alisan ihtiyaci olmadiklar1 gerekgesiyle
olumsuz doniis aliyorum. Buna ragmen mail olarak ¢oguna cv mi gonderdim.

M 12: Yolun sonunda memur olma hayalim oldugu i¢in is aramiyorum. Pandemi de verdigim emek-
lerin karsiligini alabilecegim bir igin var oldugunu diigiinmiiyorum.

Katilimcilarin goriislerine gore is arama yollarini aktif sekilde kullandiklar: anlagilmaktadir. Giiniin
sosyoekonomik sorunlarindan, artan isgiiciinden ve azalan istihdam talebinden is arama kanallarinin
olumsuz sekilde sonuglandigi ve issizlik siirelerinin arttig1 gozlenmektedir.

4.5. Mesleki Issizlige Yonelik Coziim Onerisi Bulgular

Saglik hizmetinin sunumu iilkemizde sosyal devlet ilkesi dogrultusunda temel hak olarak kamu tara-
findan sunuldugu igin saglik meslegi mensuplar1 da 6ncelikle kendilerini kamu galisan1 olarak gérmek is-
temektedirler. Katilimcilarda %66,7 oraninda kamu istihdamini vurgulamaiglardir. Mesleki igsizlikte %40
oraninda kamu da alimlarda adaletli brans dagiliminin olmadigini ve %33,3 oraninda ise hemsire atama-
larinin fazla oldugunu ve ¢alisma alani ayirt etmeksizin her alanda gérevlendirilmelerinin diger saglik
mesleklerinin ¢aligma alanlarini azalttigini diisiinmektedirler. Katilimcilar %26,7 oraninda iiniversite de
saglik boliimlerine ihtiyacin ve atamalarin iizerinde alim yapildigini bundan dolay1 6grenci fazlaliginin
igsiz mezun yi1gilmalarina neden oldugunu ifade etmislerdir. Katilimcilar %6,7 oraninda 6zel sektoriin
igsizligin onlenmesinde desteklenmesini ve personel alimlarini artirmalar: gerektigini ifade etmislerdir.
Katilimcilar %6,7 oraninda emeklilik yasinin 6ne ¢ekilmesi, emekliligin tesvik edilerek kamu da is agig1
olusturulmasi sonrast kamu alimlarinin artarak issizligin ¢6ziime kavusacagini ifade etmislerdir.
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Grafik 8. Saglik Hizmetlerinde Igsizlige Coziim Onerileri
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Katilimcilardan bazilarinin saglik mesleklerindeki geng issizligin 6nlenmesine yonelik ¢6ziim 6neri-
leri su sekilde dile getirmislerdir:

M 10: Meslegimle ilgili issizligin ¢6ziimiinde her sey devlete bagl yeterli alimin olmadigini diistinii-
yorum. Daha fazla 112 istasyonu agilmali ve acillerde hemsirelere degil paramediklere yer verilmeli artik
onca igsiz mezuna son verilmeli.

M 13:0zel ve devlet iiniversiteleri olarak alttan gelen binlerce yeni mezun oldukgca ve alim bununla
paralel artamayacag: icin issizlik daha da artacaktir. Bu kadar kontenjan alinmamali. B6liim prestijini
artirmak adina 6nlisanstan lisansa gevrilip tiniversiteye alinan 6grenci sayisini1 dolayisiyla mezun sayisini
azaltarak onceki donemde atama bekleyenleri atayip denge saglanabilir.

M 15:Saglik bakanliginin alimlara agirlik vermesi gerekiyor. Okullara saglik¢i alinmasi gerekiyor.
Ozel hastane sahiplerinin bizi ise almadiklar: siirece deneyim elde etmemizin imkansiz oldugunu an-
lamalar1 gerekiyor. Saglik bakanliginin 6zelde galisan saglikgilarin da bir saglik¢1 oldugunu, onlara da
belirli haklar verilmesi gerektigini anlamasi gerekiyor. Yeni mezun saglik¢ilara 6zelde galisacaklar: siire
boyunca drnegin ilk 2 ay sigorta ve maas destegi verilerse 6zel hastaneler belki deneyimsiz ¢aligan almaya
raz1 olabilirler, fakat bunu da suistimal ederler mi bilmiyorum...?

Katilimcilar goriislerinde de ifade ettikleri tizere son yillarda tilkemizde en popiiler mesleklerden biri
haline gelen fakat hizlica mesleki issiz yigilmasina da neden olan saglik alaninda egitimlerin ve istihda-
min plansiz yapildig: ortaya ¢ikmaktadir. Mesleki ihtiyacin dogru tespit edilerek ve insanin yasamina
dokunan temel alanlardan birisi olarak saglik egitiminde kaliteden taviz verilmeden, yeterli mezun ve
istihdam sayisina ulasmak ancak dogru bir planlama ile miimkiin olabilir. Hali hazirda bu tiniversitele-
rin saglik alanlar1 tekrar gozden gegirilerek ¢agin ihtiyaglarina yonelik programlanabilir. Saglik turizmi
tilkemizde gelismeye bekleyen bir alan olarak gerekli yatirim ve tesviklerle giiclendirilip issizligin 6nlen-
mesine de katk: saglayabilir.

SONUC

Saglik alan1 mezuniyeti sonrast issizligi deneyimleyen hemsire, fizyoretapi teknikeri, paramedik ve
tibbi sekreter bireylerle yapilan bu arastirma issizligi; ekonomik yoksunluk, yasamlarinda temel sorun,
hayatlarini erteleme ve toplumdan diglanma nedeni tanimlamustir. Igsizligin zitt1 olarak is yagam ise
katilimcilar tarafindan; yasam kaynagi, ekonomik bagimsizlik ve para kazanma araci olarak algilanmaistir.
Issizligi deneyimleyen insanlarda birgok olumsuz igsel ve digsal tepkiler olugmaktadir. Aragtirmada igsel
tepkiler olarak bireyler; caresizlik duygusu, tiikkenmislik hissi ve ayni oranda iglerine kapanma istegi
duymuglardir. Igsizligin onlar1 depresyona iten bir siire¢ oldugunu, ézgiiven kaybina neden oldugunu,
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aile ve ¢evresine karsi issizliginden dolayr mahcup olduklarini, ailesinin egitim asamasinda sagladig:
destegi karsilayamamanin verdigi utang duygusu igerisinde olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica intihar
etme istegi icine girdigini ifade eden katilimcilarda olmustur.

Aragtirma da katilimcilarin; yiiksek oranda mesleklerini yapacaklarina dair iimit beslememekte ve
farkli bir meslege yonelme arayisinda olduklarinin sonucuna ulagilmistir. Aragtirmada ¢ogunlugun
kamu alimlarini ve sinavlari takip ettiklerine ulagilmistir. Is arama yolu olarak dncelikle internetten
olmak tizere sosyal ¢evre iligkileriyle is arama kanallarini kullandiklar: ortaya ¢ikmigtir. Katilimcilarin
is arama siirecinde kamu alim beklentisinin yiiksek olmasindan dolay: is arama yontemlerine daha
zayif baktiklarini belirtmek gerekmektedir. Arastirmadan ¢ikan sonuca gore saglik alaninda igsizligin
onlenmesi i¢in; kamu istihdaminin artmasi, kamu da alimlarda adaletli brans dagiliminin olusturulmasi,
saglikta 6grenci fazlaliginin igsiz mezun yigilmalarina neden oldugundan kontenjanlarin azaltilmasi,
Ozel sektoriin igsizligin onlenmesinde desteklenmesi ve emeklilik yasinin 6ne ¢ekilerek emekliligin
tesvik edilmesi gerekmektedir.

Aragtirma, saglik alaninda geng issizliginin yogun oldugu meslek gruplar tizerinde nitel yontemle
yapilmistir. Aragtirmanin genellestirilebilmesi amaciyla nicel yontemlerle ve farkli meslek gruplarinda
uygulanabilir. Saglik alaninda istihdam fazlas1 mezunun isgiiciinde nasil degerlendirilebilecegi iizerine
ve igsiz mezunlarin psikolojik iyi oluslarinin artirilmasina yonelik arastirmalar yapilabilir. Gelecek
arastirmalarda tiniversite bolim ve kontenjanlarinin issizlikle olan iligkisi arastirilabilir. Ayrica issizlik
olgusunun inga edecegi saglik hizmetlerinde emek mobilitesi ve beyin gociine yonelik 6ncii arasgtirmalar
gerceklestirilebilir. Saglik hizmetlerinde ¢alisanlarin fazla mesai ve is yiikiinii hafifletebilecek ve var olan
igsizlere ekonomik fayda yaratarak is yasamina entegrasyonunu kolaylastiracak kismi siireli ya da part-
time ¢aligma imkanlar1 kamu ve 6zel sektor agisindan tartisilabilir. Sonug olarak Tiirkiyede 2000°1i yillar
sonrasi saglik yatirimlarinin artmasiyla istihdam kaynagi olarak goriilen yiiksekdgretimin saglik alanlari,
bu fonksiyonundan hizla uzaklasmaktadir. Geng issizligi diinyada oldugu gibi iilkemizde de her gecen
giin artan olumsuz bir durumdur. Geng issizliginin artisinin 6nlenmesi i¢in saglik hizmetlerinde insan
kaynaklar1 politikalarinin, yeniden sorgulanmasinda ve tartisilmasinda fayda gorilmektedir.
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