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Bu calismanin amaci, orgutin kalttrel sikilik/esneklik boyutunun
girisimcilik yonelimine etkisinin belirlenmesidir. Kiltir yazininda
sikilik/esneklik boyutunun érgutsel seviyede girisimcilik ve yenilikgilik
gibi degiskenlerle kuramsal olarak anlamli  olumlu iligkileri
gosterilmistir. Orglt kiltirinin siklik ve esneklik boyutunun érgiit
calisanlarinin girisimcilik yonelimini olumlu/olumsuz etkiledigi bircok
calismada arastirilmistir. Ancak, Turkiye’ de 6rgit kaltlra yazininda
tekrar detaylandirilarak arastirilmasinin konunun giincellenmesine ve
orgltsel  slreglerde  yon  goéstermesine  katki  saglayacagl
distntlmektedir. Galisma kapsaminda orgltin sikihk egilimi ve
girisimcilik yonelimi egilimleri incelenmistir. Bu kapsamda olusturulan
modelde sikilik egilimi ve girisimcilik yonelimi egilimlerinin Tirkiye’
deki orgltlerin kilturel perspektif temelindeki yapisina etkisinin her
bir boyut diizeyinde arastirilmasi gerceklestirilmistir. Orneklemini
Borsa istanbul’ da islem géren firmalarin olusturdugu bu calismada;
Olgek guvenirlik analizleri SPSS 23 analiz programi kullanilarak
yapilmistir. Arastirmada kullanilan 6lgeklerin yapisini test etmek igin
AMOS 24 programinda Yapisal Esitlik Modeli kullanilarak dogrulayici
faktor analizleri yapilmistir. Son olarak, Yapisal Esitlik Modeli yol analizi
kapsaminda AMOS 24 programinda teorik model testi ve regresyon
analizi yapilmistir. Sonug olarak, sikilik esneklik ile girisimcilik
yoneliminin  yenilikgilik boyutu arasinda pozitif anlamli iligki
bulunmustur.

Anahtar sézciikler: kultar, o6rgltsel sikihk-esneklik, —girisimcilik
yonelimi.
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Abstract

The main purpose of this research is to determine the effect of the
cultural tightness/looseness dimension of the organization on the L
entrepreneurial orientation. positive relationships have been
demonstrated with variables such as entrepreneurship and innovation
at the organizational level of the tightness/looseness dimension,
which is in the literatire. It has been investigated that the
tightness/looseness dimension of the organizational culture positively
/ negatively affects the entrepreneurial orientation of the employees.
However, it is thought that researching it in detail will contribute to
updating the subject and guide the organizational processes. In this
model, the relationship between the tendency of tightness and
entrepreneurship orientation with the structure of organizations in Article Type
Turkey has been investigated at each dimension level. In this study,
the sample of which is formed by companies traded on Borsa Istanbul;
Scale reliability analyzes were performed. Confirmatory factor Application Date
analyzes were made using the SEM in the AMOS 24 program. Finally,
the theoretical model test and regression analysis were performed in
the AMOS 24 program, within the scope of SEM path analysis. In the
results a positive significant relationship has been found between
tightness, looseness and the innovativeness dimension of 2022-03-17
entrepreneurial orientation.
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Girig

Bu calisma orgultsel sikilik/esneklik ile 6rgutsel girisimcilik davranisinin kavramsal bir modelini
orglutsel dizeyde acgiklamaktadir. Bu calismada olusturulan modelin bilesenleri 6rgitsel
kaltaran sikilik/esneklik boyutu ve girisimcilik yonelimidir. Olusturulan modelin bilesenleri
sunulmus ve ardindan bu bilesenler arasindaki karsilikli iliskilere yonelik yorumlar yapilmistir.
Daha 6nce farkli zaman araliginda yapilan benzer calismalarin sonuclari ile karsilastirmalar
yapiimis, elde edilen farkli sonuglarin nedenlerine yonelik ¢ikarimlarda bulunulmustur.

Orgitsel kiltirin bireysel diizeyde rolii (Gerhart, 2008) érgiitsel diizeyde ve ¢alisanlarin
tutumlarini gelistirme ve sirdirme kurumsal performansin artmasinda belgelenmistir
(Agrawal, 1993). Bu calismanin mevcut arastirmalardan farki kiltirel degerlerle girisimcilik
yonelimi  boyutlarina odaklanmasidir. Kiltdrlerin  karsilastirilmasinda  normlarin  ele
alinmasina Gelfand (2006; 2011) tarafindan o6nculik edilmistir. Daha sonra bir dizi calisma
tarafindan takip edilen bu yaklasim bircok arastirmaci tarafindan incelenmistir (Chua vd.,
2015; Aktas vd., 2016; Lee ve Kramer, 2016).

Bir firmanin risk alma egilimi, saldirgan rekabetgilik dlzeyi, proaktif davranislarda bulunma
egilimi, Urun yenilikciligine givenmesi ile temsil edilen girisimcilik, stratejik durusun bir
boyutu olarak tanimlanmaktadir (Covin ve Slevin, 1991). Normlara dayali bir yaklasim,
bireylerin sosyal cevrelerindeki paylasilan beklentilerin yaratict davranislarini  ve
performanslarini nasil sekillendirdigine odaklanirken (Chua vd., 2015), yerlesik normlardan
sapma, genellikle yaratici performans icin gerekli goralmustir (Morris ve Leung, 2010).
Orgutlerin yiksek performans beklentilerinin yénetimi bircok hedef karsisinda, cesaret ve
yenilige zorlayabilecegi belirtilmistir (Khandwalla, 1977). Bu argimanlarla kurulan modelde
ve yapilan analizlerin bulgularinda sikilik/ esneklik boyutunun 6rgiti yenilige zorlayabilecegi
gorulmastar.

Literattrde sikilik/esneklik boyutu ulusal ve toplumsal dizeyde calisiimistir. Ancak orgitsel
sikilik/esneklik boyununun girisimcilik yonelimi Uzerindeki etkisine yonelik sinirli sayida
glincel calisma vardir. Bu calismanin Borsa istanbul’ a kote sirketlerde glincel ampirik verilere
dayali olarak yapilmis olmasinin yazina katki saglayacagi distntlmektedir.

Orgltler yasam émdiirlerini uzatabilmek ve rekabet avantajinda sirdirilebilirligi saglamak icin
bulunduklari cevrenin sartlarina ayak uydurmak ve degisimde sirekliligi saglamak zorundadir.
Bu degisim ile birlikte, kilturler arasindaki sinirlar da keskinligini yitirmeye baslamistir. Bu da
insanlarin kiiltirlerarasi adaptasyon siirecine 6nemli 6lciide etki etmistir. Orgiitsel aktérlerin
yasadigi bu siirec yaninda drgiitler de bu faktérlerin etkisi altinda kalmistir. Orgiitlerin kiiresel
degisim hizina ayak uydurabilmesi, girisimcilik yonelimi gelistirmelerini zorunlu kilmistir.
Dolayisi ile 6rgit Gyelerinin girisimci bilisleri ile girisimci davranisini destekleyen kultirel
normlarin varligi arasinda karsilikh bir nedensellik iliskisi ongoriulmektedir (Ireland vd., 2009).
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Kuramsal Cerceve
Orgitsel Kiltir ve Boyutlari

Kaltar, érgut icin kisilik, anlam, yon, gizli ama birlestirici bir glictir. Ayni zamanda, 6rgitin
icerisinde paylasilan anlamlar veya sistemler, calisan davranisini sekillendiren inanclar ve
degerlerdir (Van der Post vd., 1998). Kurumsal kiiltdr, arastirmacilar tarafindan birgok sekilde
tanimlanmistir. Bir sirketin temel kimligini olusturan bir dizi degerler, inanclar ve davranis
kaliplari sirketin ve galisanlarin davranislarini sekillendirmeye yardimci olur.

Kulture iliskin teorik modeller ilk olarak, Genel Sistem Kuramina dogru Parsons’ un “toplumsal
eylem” kavrami ile ele alinmistir. Eylemlerin bireylerin ihtiyaglarinin karsilanmasi veya
herhangi bir durumda bir hedefe ulasiimasi icin bir stregoldugu ifade edilmistir. Buna gore
toplumsal eylem kltirel sistem, kisilik sistemi ve sosyal sistem olmak Uzere (¢ sistemde
dizenlenir. Bu modeldeki temel varsayim, kisilik dzelliklerinin ve kulturel degerlerin bireyleri
karakterize ettigi ve davranislarini yonettigidir. Bu eylemle sosyal sistem yeniden insa edilir
ve bir grupta Uyelerin ortak kisilik 6zellikleri ortak degerleri belirler (Parsons ve Shils, 1962, s.
47-233).

“Tam kalturler, temel olarak insan biyolojisi ve insan durumunun genelleri tarafindan ortaya
atilan ayni sorulara ¢ok farkli cevaplar olusturmaktadir” ifadesi ile evrensel bir kdltir
kategorisinin olmasi gerektigi savunulmustur. Evrensel kosullarla basa ¢ikmak igin her
toplumun yasam kaliplari, iki cinsiyetin varlig, biyolojik ve temel gereksinimlerin karsilanmasi,
farkli yaslardaki farkli fiziksel ve ruhsal kapasitedeki bireylerin varligi toplum tarafindan
onaylanmis yontemleri gerekli kilmaktadir (Kluckhohn, 1962, s. 317-318).

Orgt kiltird ilk olarak “6rgitsel iklim” kavrami ile Blakh ve Mouton tarafindan 1964’ te ele
alinmistir.  Pettigrew (1979) tarafindan ise 6rgit kaltard kavrami ilk defa vurgulanmistir.
Galisanlarin  dlUsinme, degerlendirme ve karar verme nedenlerini aciklayan bilissel
sistemlerden olusan orgit kdltard, 6rgutin isleyisini tanimlayan karmasik degerler, inanglar
ve varsayimlarin bir bitinG olarak tanimlanmistir (Pettigrew, 1979, s. 575). Operasyonel
olarak da isletmenin kontroliinde olmayan cevresel degisikliklere uyum yetenegi ve cevresel
kosullara uyum yetenegi gelistirebilmesi icin i¢c dinamiklerinde yapacagi yapisal degisiklikler
olarak iki ana eksen tanimlanmistir. Bu iki ana eksen kendi aralarinda degisim ve esneklik,
tutarlilik ve yonlenme olarak iki eksende ele alinmis, “katihm, tutarlilik, uyarlama ve vizyon”
olmak Gzere dort boyuttan olusan kavramsal bir model sunulmustur (Denison ve Mishra,
1995).

Kaltarler iletisim bicimlerine gore yiksek baglamh (bilginin ¢ogu agik) ve dusik baglaml
kaltarler (neredeyse her sey acik) boyutlari ile ele alinmistir. Bireyler, isletmeler, hikimetler
arasinda tim insani islemler icin bilgi ve baglam denkleminde temel modeller farklilik
gosterse de tahmin edilebilir (Hall, 1976, s. 105-115).
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Orgitsel kiltir kurucularin, liderlerin, kilit kisilerin degerleri ve érgiit icerisinde paylasilan
uygulamalarla sekillenir (Tylor, 1924; Weber, 1948). Bu nedenle 6rgutisel kaltur farkliliklari
diger ulusal kiltar farkhliklarini olusturan faktérlerden daha édnemlidir. Bir ulusun kaltlrinan
diger uluslara gore farklilik gbstermesi gibi, her 6rgatin kultird de birbirinden farkh 6zellikler
gosterebilmektedir (Hofstede 1990).

Orgutlerdeki gruplar genellikle kendilerini olusturan ortak anlatilari gelistirme ve kolektif
anlam olusturma egilimindedir. Kdltirin en derin seviyesi olan degerler kiltirin 6zidnd
olusturur, ahlaki ve etik kodlarla yakindan baglantilidir (Brown, 1998).

Orgut kiiltirine iliskin literatiirde ele alinan boyutlar asagida Tablo 1’ de gérilmektedir.

Tablo 1. Orglitsel Kltir Boyutlar

Yazar Kltirel Boyutlar

Harrison (1970) Bireyin merkeziligi

Rollerin formallik dizeyi

Yoénetimin merkezilik diizeyi

Gorevin yapllmasindaki mtdahale derinligi

Herman (1970) Buzdaginin Ustl (sistem, yapl, finans kaynaklari, hedefleri, politika
ve teknolojik ozellikleri)

Buzdaginin alti (tutum, inang, deger ve algilarini, gizli / gayri resmi

yonleri)
Hofstede ve Bond | Glg mesafesi
(1988) Bireycilige karsi kollektivizm

Erillige karsi feminenlik
Belirsizlikten kaginma
Hofstede vd. (1990) | Uygulama adetleri
Deger yargilari
Denison ve Mishra | Katilim

(1995) Tutarhlik
Uyarlama
Vizyon
Johnson ve Scholes | Kiiltiirel ag (politik, sembolik ve yapisal)
(1999)
Handy ve Harrison | Hiyerarsi (Apollo)-rol
(1999) Matris (Athena)-gorev

Ag (Zeus)-glc

Birey (Dionysus)- bagimsiz
Cameron ve Quin | Klan kaltara

(1999) Hiyerarsi kaltira
Adhokrasi kaltara

Pazar kaltira
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Hofstede ve Bond (1988), Konflicyls'Un pratik etik ogretilerindeki gunlik yasam icin
pragmatik kurallar bittnlne; kisacasi, Konfligyls 6gretisinin kilit ilkelerine odaklanmistir
(Hofstede, Bond, 1988, s.7-8). Bu ilkelerden yola cikilarak yapilan ¢alismada dort ana boyut
tanimlanmistir. Bu boyutlar; “glc mesafesi, bireycilige karsi kollektivizm, erillige karsi
feminenlik ve belirsizlikten kacinma” olarak ifade edilmistir.

Degerler sisteminin temel sosyo-kiltirel 2 ana kavramsal boyutu oldugu, bu boyutlarin
uygulama adetleri ve deger yargilarindan olusan toplam 9 faktérde tanimlandigi belirtilmistir
(Hofstede vd., 1990).
Uygulama adetleri kapsaminda 6 temel kiiltlrel faktor;

v Sureg- sonug odakli
Calisan- gorev odakh
Dar gorusliu - profesyonel

Acik - kapali iletisim sistemi

AN N NN

Esnek- siki kontrol
v' Faydaci — normatif
Deger yargilari agisindan ise, 3 temel kilturel faktor tanimlanmustir. Bunlar;
v' Givenlik ihtiyaci
v' Merkezi calisma
v' Otorite ihtiyaci

oou

Bu calismada, Hofstede vd. (1990)" nin uygulama adetleri kapsaminda tanimladigi “Esnek- siki
kontrol “ boyutu 6rgit dizeyinde ele alinmistir.

Orglt Kaltaranan Sikilik Esneklik Boyutu

Kultarel sikilik/esneklik kavramsal olarak farkli disiplinlerde ele alinmistir. Berry, (1967)
psikolojide, Pelto (1968) antropolojide, Boldt (1978a, 1978b) sosyolojide, Gelfand vd. (2006)
glcli normlari olan kulturler ile zayif normlari olan kiltirleri sapma toleransina gore
karsilastirmistir. Tim arastirmalar dogrultusunda uluslarin sikilik/esneklik 6zellikleri agisindan
farkhhklar gosterdigi, yapinin kiltirel degerlerden farkli oldugu ifade edilmistir. Kavramsal
olarak toplumsal norm ihlallerine tolerans derecesi ve sosyal normlara genel uyumu
degerlendiren iki bilesenle aciklanmistir (Gelfand vd., 2011). Normlar bir toplulukta hakim
degerlerin baskinlik ve esneklik derecesinin gostergesidir. insanlarin davranislarinin tahmin
edilmesi agisindan 6nemlidir ve yaratici performansin olumsuz etkileyicisidir (Gelfand vd.,
2006).

Sikilik esneklik kavraminin ilk olarak ele alindigi calismada, nifus yogunlugu, akrabalk
sistemleri ve ekonomik sistemler dahil olmak tizere bir dizi 6ncll tanimlanmistir. Bu calismaya
gore; nufus yogunlugu, sosyal yapidaki sikilik ile iliskili bulunmustur (Pelto, 1968).
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Kanadali sirketler Gzerine yapilan baska bir calismada cevre ile risk alma boyutu ve tirbulans
derecesi arasinda yuksek pozitif bir iliski; risk alma ve sirketin yasi arasinda ise negatif iligki
tespit edilmistir. Yonetim glci ile Gstin kurumsal performans arasinda bir baglanti oldugu
gosterilmistir (Khandwalla, 1977).

Takip eden calismalarda benlik yonleri incelenmis, benligin tanimlanma bigimiyle dogrudan
ilgisi olan kulturel baglamlardaki degisikliklerin farkliliklari ele alinmis ve kaltir ile benlik
arasindaki baglanti ortaya konulmus, sikilik/esneklik boyutu tanimlanmistir. Grup icgi ve grup
dist ayrimcilik, toplumsal davranisi kolektivist olarak bireyci kiltirlerden daha gucli olarak
belirler. Kaltir hem kolektivist hem de siki oldugunda topluluk kendisini digerlerinden
ayirabilmektedir. Bu da belirli kiltirlerde isleyen kisiligin sosyal davranisin énemli bir
belirleyicisi oldugunu gostermektedir. Bu baglamda kultir ne kadar karmasik, bireyci ve
esnekse, insanlarin kendi benligini 6rneklemesi ve kolektif benligini 6rneklemesi olasiligl o
kadar disuktir (Triandis, 1989).

Turkiye toplumunun sikilik/esneklik 6zelliginin beirlenmesi igin yapilan galismada Turkiye
toplumunun sikilik boyutunda oldugu distnulse de “uygun olmayan davranisa ¢ok olumsuz
tepki verilmesi” gibi yaptirim ve toleransa yénelik maddelerin daha az kabul gérdigi bulgusu
elde edilmistir.Turk toplumunun dikey kollektivist yapida oldugu belirtilmistir (Gelfand,
2002).

Kultarel sikilik/esnekligin dogasi ve onemi Uzerine yapilan bir calismada kultlrlerarasi
arastirmalarda baskinhgi, kilttrel sikilik/esnekligi, sosyal normlarin glictini ve toplumlardaki
yaptirim derecelerini ele alan bir teori gelistirilmistir (Gelfand vd., 2006).

Farkli Glkelerde faaliyet gosteren orgitlerin, 6rgit kiltlrlerini ve ilgili yonetim uygulamalarini
yerel tlke baglaminda ne 6l¢lde yerellestireceklerine karar vermeleri gerektigi incelenmis ve
sikilk 6zelliginin hakim oldugu toplumlarda 6rgltlerde sosyal normlarin baskin olabildigi
belirtilmistir (Gerhart, 2008).

Kulturel sikilik ve esneklik kavraminin bircok orgitsel sonugla iliskilendirildigi, 6zellikle de
orgltlerde kulturel degerlerin, calisanlarin kisilik 6zelliklerinin diger bireysel farkhliklar gibi,
hatta digerlerinden daha glglu ortaya ¢ikarilabilecegi ifade edilmistir. Kaltirel degerlerin
orgltsel ve calisan sonuclarini kisilik 6zellikleri gibi bireysel farklliklardakine benzer, hatta
daha da glcli tahmin edebilecegi belirtiimistir. Bunun demografik 6zellikler gibi faktorlere
bagll oldugu ve Hofstede' in (1980a) kiltlrlerarasi cercevesinin calisanlarda kulturel
degerlerin ne kadar ve ne zaman fark yarattigi ortaya konulmustur (Taras vd., 2010).

Amerika Birlesik Devletleri' nde devlet dizeyinde sikilik/esneklik konusunda gesitlilik, ekolojik
ve tarihi faktorlerin, psikolojik ozellikler ve devlet diuzeyindeki sonuclar ile olan iliskisi
incelenmistir. Arastirmada sikiligin sistematik olarak esneklesmesinin dnemli politik sonuglar
yaratabilecek devlet diizeyindeki sonugclarla da iliskili oldugu gosterilmistir. Bulgularda ABD'
deki devlet dizeyindeki degisimi anlamak icin sikilik ve esnekligin kritik olan énemli bir
kaltarel boyut oldugu ifade edilmistir (Harrington ve Gelfand, 2014).
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Sosyal normlarin, 6rgutsel sikilik ve esneklik glicinin etkili liderlik algilarini nasil etkiledigi de
incelenmistir. Bu baglamda kaltlr ve 6rtik liderlik teorisi Gzerine inceleme yapilarak, kilttrel
sikilk ve esnekligin diger kiltlrel boyutlarin Ustlinde ve Otesinde etkili liderlerin algilari
Gzerinde benzersiz bir etkisi olacagl ileri strilmustir. Sikiligin hakim oldugu toplumlarda
ozerk liderlik algisinin pozitif etkili ve takim odakli liderlik algisinin negatif etkili oldugu
belirtilmistir (Aktas vd., 2016).

Orgltlerde organik ve mekanistik sistemler baglaminda &rgitiin birokratik islevleri
tanimlanmistir. Bu, islevlere uygun yontem, sorumluluk ve yetkilerle birlikte icinde hiyerarsik
sinirlarin belirlendigi dikey yapi anlamina gelmektedir. Hiyerarsideki her seviye icin kendi
sorumluluk alanlarindaki farkli performanslarin degerlendirilmesi yapilir. Organik sistemler
ise fonksiyonel rollerden kaynaklanan parcali ve daginik hiyerarsik yapi icinde, degisen
kosullara sirekli olarak yeni sorunlara ve ongorilemeyen eylem gereksinimlerine yol acan
yapida aciklanmistir. Orgiit tarafindan bireysel gérevler belirlenir. Ekip Gyeleri ile etkilesim
sonucunda bireysel gorevlerin ayarlanmasi ve sirekli yeniden tanimlanmasi yapilir. Farkh
hiyerarsiler arasindaki iletisim dikey yonden ziyade yatay yon araciligiyla ve komuta yerine
bilgi danisma olarak gergeklestirilir (Burns ve Stalker, 1994). Bu baglamda, 6rgit yapisinda
organikligi olcimlemek icin sikilk/esneklik kavrami tek boyutlu olarak degerlendirilmistir.
Yiksek degerlerin yiiksek esnekligi temsil ettigi belirtiimistir (Kwandala, 1977). Bu ¢alismada
da Kwandala’ nin (1977) Wasti ve Fis (2010) tarafindan Turkge uyarlamasi yapilan tek boyutlu
sikilik 6lcegi kullanilarak Borsa istanbul’ da islem goren sirketlerin sikilik &zelliklerinin
girisimcilik yonelimi boyutlarina olan etkisi incelenmistir.

Girisimcilik Yonelimi

LiteratUrde girisimci birey “yeni Urlnler, pazarlar, strecler, érgltsel yapilar ya da tedarik
dizenleri olusturabilecek yeni kombinasyonlar ortaya g¢ikaran kisi” olarak tanimlanmistir
(Schumpeter, 1934). Buradan vyola ¢ikarak girisimcilik yeni kombinasyonlarin ortaya
cikarilarak bunlardan uzun vadeli fayda saglamaya yonelik eylem olarak da ifade edilebilir.
Girisimci kavraminin merkezinde gelenek, rutin, aliskanlik ve sosyal onay gibi gticli bir sosyal
kontrol teorisi oldugu ifade edilmistir. Bu sosyal kontroller, girisimcilik durumunda yenilikgi
girisimcilerin alisiimisin disina ¢ikmasini sinirlayarak davranisi dizenlemektedir. Schumpeter’
in yaklasiminda vyenilikler sirketin normal gidisatini bozan tek faktoérdir; dolayisiyla
endustriyel yapi Gzerinde 6nemli etkiye sahiptir (Schumpeter, 1934). Bu yaklasim baglaminda
girisimcilik, nceden var olan unsurlarin yeni bir birlesimi olarak tanimlanmistir. Girisimciligin
cok farkli tarihsel ve érgitsel baglamlarin liderlik rollerinde gorilebilecek bir stire¢ degiskeni
oldugu ileri sirtlmustlr (Peterson ve Berger, 1971). Buna ilaveten girisimcilik “yeni 6rgttlerin
yaratilmasi” olarak tanimlanmistir. Yeni girisim olusturmayi tanimlamak icin girisimcilikte dort
ana perspektif birlestirilerek bir cerceve olusturulmustur. Girisimi baslatan bireylerin
ozellikleri, olusturduklari 6rglt, yeni girisimi cevreleyen cevre ve yeni girisimin baslatildigl
sireg bu dort ana perspektifi olusturmaktadir (Gardner, 1985).

Orglitsel diizeyde yapilan girisimcilik arastirmasinda (Miller, 1983) girisimcilik kavrami, bir
firmanin risk alma egilimi, rekabete dayali agresif davranislarda bulunma egilimi ve proaktif
tavirlarla temsil edilen stratejik durus boyutu, sik ve kapsamli Griin yeniligine glivenme olarak
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tanimlanmistir. Calisma bulgularinda, rekabetin yogun oldugu ortamlardaki kigtk firmalar
arasindaki performansin organik bir yapida, girisimci bir stratejik durusun ve uzun vadeli
oryantasyonun, ylksek Grin fiyatlari ve sektor trendlerini 6ngérme kaygisi ile karakterize
edilen rekabetci bir profil ile pozitif iliskili oldugu gérilmustir. Iyi huylu ortamlarda ise
performansin mekanik bir yapi, muhafazakar bir stratejik durus, muhafazakar finansal
yonetim, kisa vadeli bir finansal yonelim, trin gelistirmeye yonelik istekli olma ile karakterize
edilen rekabetci bir profil ile olumlu yonde iliskili oldugu bulunmustur (Covin ve Slevin, 1989).
Koklerini 6rglt kaltirinden alan bir siireg olarak degerlendirilen (Detert vd., 2000) girisimcilik
calismasinda bireycilik-toplulukguluk baglaminda dengeli bir yaklagimin en Ust seviyede
girisimcilik yonelimi ile iliskilendirildigi gosterilmistir (Fis ve Wasti, 2009).

Kultur ve paylasilan degerler, herhangi bir 6rgitin sosyal boyutlarini belirgin bir yetkinlikle
kurumsal bir karakterde birlestirmede 6nemlidir (Peters ve Waterman, 1982). Orgiitiin
girisimcilik faaliyetlerinin cevre ve orgitsel degiskenler ile arasindaki iliskilerinin ele alindigi
calisma, girisimcilik yoneliminin 6nci ¢alismasi olarak gosterilmistir. Girisimciligin cevre, yapi,
strateji ve liderlik degiskenleri ile butlnlesik olarak iliskili oldugu ve bu iliskilerin sistematik ve
mantiksal olarak birbirinden farkl oldugu ifade edilmistir (Miller, 1983). Orgltsel girisimcilik
surecinin gerceklesebilmesi de 6rgutin orgltsel seviyede girisimcilik yonelimine sahip olmasi
ile mUmkin olabilecektir.

Girisimcilik yonelimi farkl bir bakis agisinda 6rgltin orgit ici dinamiklerin ve pazarin
degismesine yol acan davranislarda bulunmasiicin risk alma, yenilik, dngoralulik, 6zerklik ve
agresif rekabetciligi yansitan firma seviyesinde ruh olarak tanimlanmistir (Voss vd., 2005).
Burada girisimcilik 6rgut seviyesindedir. Ancak girisimcilik yénelimi her seviyeden katki
yapilabilen bir olgudur (McMullen, 2011).

Dinamik ortamlarda kesif amaclh yeniligin pesinde kosmanin daha etkili oldugu, sémiricu
yeniliklerin pesinde kosmanin rekabetin yogun oldugu ortamlarda bir o6rgttin mali
performansi icin daha yararli oldugu ortaya konulmustur (Jansen vd., 2006). isletmelerin
stratejik yonelimini yansitan yapinin girisimcilik yonelimi oldugu belirtilmistir (Rezaei vd.,
2013, 5.2750).

Covin ve Slevin (1989) tarafindan gelistirilmis olan girisimcilik arastirmasi Lumpkin ve Dess
(1996) tarafindan ilerletilmis olup; 6rgltsel yazinda ilgi odagl haline gelmistir. Kurumsal
girisimcilik faaliyetlerinin takibi icin drgttsel faktorlerin 6nemi vurgulanmistir. Bir isletmenin
strateji olusturma slrecleri boyutlarinin planlama, karar verme ve stratejik yonetimi
kapsayacak sekilde oldugu belirtilmistir (Lumpkin ve Dess, 1996).

Kurumsal girisimciligin diger 6nemli bir bileseni, bagimsiz ve ozerk bir eyleme yonelik
egilimdir. Girisimci isletmelerin yeni girisimler baslatmak icin gerekli 6zel eylemleri
ilerletmeleri icin bilincli davranmasi gerektigi vurgulanmistir (Katz ve Gartner, 1988).

Kurumsal girisimciligin basarisini arttirmaya katkida bulunan stratejik yénetim arastirmasina
gore kurumsal girisimcilik konusu, iki tir olguyu ve onlari cevreleyen siirecleri icerir. Birincisi,
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mevcut kuruluslarda yeni isletmelerin dogmasi, yani i¢ yenilikcilik. ikincisi, isletmelerin
orgitlendikleri temel fikirlerin yenilenmesi yoluyla stratejik dontsim sirecidir (Guth ve
Ginsberg, 1990).

Girisimcilik Yonelimi Boyutlari

Lumpkin ve Dess (1996) tarafindan oncelikle girisimcilik yonelimi boyutlari arastiriimis, bir
firmanin girisimcilik yénelimi cok boyutlu bir yapi olarak ele alinmistir. Bir firmanin girisimci
yonelimini karakterize ve ayirt etmek icin bes boyutlu yapi tanimlanmistir. Bu boyutlar
ozerklik, yenilikgilik, risk alma, ileriye etkililik ve saldirgan rekabetcilik olarak ele alinmistir.
Girisimcilik yonelimi ve firma performansi iliskisini test etmek i¢in de moderator etkiler,
aracilik etkileri, bagimsiz etkiler ve etkilesim etkileri alternatif modelleri 6nerilmistir (Lumpkin
ve Dess, 1996, s. 135). Bu modellerin temellerini, Khandwalla’ nin (1977) kurumsal
girisimciligin, organik 6rgut yapilarinda var olan esneklik ile iliskilendirilmesi gerektigi, Covin
ve Slevin’ in (1991) kurumsal girisimciligin, dustk vyapisal formalizasyon, ademi
merkeziyetcilik ve dislk karmasiklik ile iliskilendirilmesi gerektigi, Miller ve Friesen’ in (1982)
girisimcilere karsi muhafazakar firmalarin yapisal 6zelliklerini karsilastirmasi, Covin ve Slevin'
in (1989) girisimciligin karar verme tarzi ile performans arasindaki iliskiyi ihmli bulmasi
argmanlari olusturmaktadir. Bu nedenle, kurumsal girisimcilik ve performans iliskisinin
dogru bir sekilde belirlenebilmesi igin olusturulan modele 6rgut yapisi da dahil edilmis,
girisimcilik yoneliminin kavramsal cercevesi belirtilmistir (Lumpkin ve Dess, 1996). Bu
modeldeki boyutlar:

ileriye Etkililik (Proaktiflik): Schumpeter’ e gére, isletme stratejisi kendi kaynaklari ve dis
cevredeki firsat ve tehditlere bagl olarak gelistiriimektedir. Cevrede surekli bir devinim
yasanmaktadir. Bu da isletmeler icin firsat ve tehditlerde tahmin edilemeyecek sonuglar
yaratacaktir (Lumpkin ve Dess, 1996).

Saldirgan Rekabetgilik: Bir firmanin rakiplerine dogrudan ve yogun bir sekilde pazara giris
yapma veya kendini konumlandirmasi, rekabet pazardaki rakiplerinden daha iyi performans
gbsterme konusunda meydan okuma egilimi olarak ifade edilmistir (Lumpkin ve Dess, 1996,
s. 149).

Yenilikgilik: Bir firmanin yeni Grln, hizmet veya teknolojik streglerle sonuglanabilecek yeni
fikirlere, yeniliklere, deneylere ve yaratici sireglere katilma ve bunlari destekleme egilimi
olarak ifade edilmistir (Lumpkin ve Dess, 1996, s. 142).

Risk Alma: Yoneticilerin biyilk ve riskli kaynak taahhutleri yapmaya istekli olma dizeyi, yani
makul maliyetli kaybin géze alinmasina zaman taninmasi olarak tanimlanmistir (Miller ve
Friesen, 1978, s. 923).

Ozerklik: Mintzberg (1973) ve Mintzberg ve Waters (1985)’ in strateji yapmada giicli bir
liderin belirleyici ve riskli eylemlerin gerceklestirildigi girisimci modundan yola g¢ikilarak
tanimlanmustir (Miller, 1983).
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Degiskenler Arasi iliskiler: Hipotez Gelisimi

Girisimcilik arastirmasinda birey disinda bircok faktdér dnemli olarak kabul edilmistir. Bu
faktorler, kultir (Mueller ve Thomas, 2000), 6rgit ici gruplar (Kamm vd., 1990), aglar (Burt,
2000), kaynaklar (Bergmann vd., 2016) ve cevre kosullari (Johannisson, 1990) olarak
belirtilmistir. Dolayisi ile girisimcilik karmasik bir streg olarak kabul edilmis ve girisimcinin
ozelligine gore farkhlklar gosterdigi ifade edilmistir (Rasmussen ve Sgrheim, 2006).
Girisimcilik yonelimi kurulusun kulttrine yansir (Mueller ve Thomas, 2000).

Yénetim destegi ile karakterize edilen kiltirlerde Ust dlzey yoneticilerin girisimci davraniglar
kolaylastirma ve destekleme konusundaki istekliliginin, yenilikgi fikirlerin savunulmasinin ve
girisim igin gerekli kaynaklarin saglanmasinin, Ust diizey ydneticilerin istekliliginin, basarisizligi
tolere etme dizeylerinin, karar verme serbestli§i tanimalarinin orta duzey ¢alisanlarin
girisimci davranista bulunmalarini sagladigi ifade edilmistir (Hornsby vd., 2002).

Orgltsel kiltiriin belirleyicilerinin strateji, yapi, destek mekanizmalari, yeniligi tesvik eden
davranis ve agik iletisim olarak belirtildigi bir calismada, her belirleyicinin yaraticilik ve yenilik
Uzerinde etkisi oldugu ifade edilmistir. Yaraticilik ve yenilikte rol oynayan normlarin, degerler
ve inanglarin, bireylerin ve gruplarin davranisini nasil etkilediklerine bagli olarak yaraticiligi ve
yeniligi destekleyebilecegi veya engelleyebilecegi belirtilmistir (Martins ve Terblanche, 2003).
Orgltlerde radikal ve artimli vyeniliklerin yenilik performansiyla iliskili oldugu, radikal
yeniliklerin ayni zamanda yenilikgilik yonetimi uygulamalariyla da iliskili oldugu bulunmustur
(Oke, 2007).

Orgit kiltirinde sikilik/esnekligin kurumsal girisimcilige etkisi de incelenmistir. Orgitsel
yapinin “organik” veya “mekanik” olmasi (Burns ve Stalker, 1994) kavramindan yola ¢ikilarak,
bir 6rgltin bigimselligi ve merkeziyetciliginin onun yapisina yansidigl dnermesi temelinde
yapilan ¢alisma bulgularinda, 6rgat kiltirintn sikihk/esneklik boyutunun orgitsel dizeyde
girisimcilik ve yenilikcilik ile olumlu yonde iliskili oldugu belirtilmistir (Wasti ve Fis, 2010).

Kulturel sikilik ve esneklik kavrami farkli degiskenlerle de incelenmis; kaltirin 6rgutsel
yaraticiliktaki basari ve katilima etkisi, kulttrel sikihgin yaraticilik Gzerindeki etkisi, yabanci
kilturlerle ilgili deneyimlerin bireylerin yaratici performanslari Uzerindeki etkisi, kulturel
mesafe ile yaraticilik etkilesimi ve basari Gzerindeki farkl etkileri ortaya konulmustur (Chua
vd., 2015).

Sikilik egiliminin ytksek oldugu 6rgitlerde siki norm, disiplin anlayisi ve birokrasi nedeniyle
tek tip davranis seklinin hakim olacag belirtilmistir. Siki kiltirlerde hatalara ve basarisizliga
toleransin olmadigl, kisitlayici ortam nedeniyle risk alma, yaraticilik, girisimci hareketler ve
bagimsiz hareket edebilmenin kisith oldugu goérilmustir. Hiyerarsik dizende kontrol
mekanizmalariile yerlesik kurallar bittnu hakimiyetinin s6z konusu oldugu, esnek érgitlerde
ise daha farkli davranis sekillerine toleransin yiksek oldugu dolayisi ile tolerans edilebilme
durumunun o6rgitsel aktorlerin yenilikgi ve vyaratici davranislarini destekleyecegi ifade
edilmistir (Hisrich, 1990).
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Kultare yonelik degisim hizinin gok yavas (Hisrich, 1990) oldugu gz 6niinde bulundurulunca,
kiresel hareketliligin hiz kazandigi yeni tarih donemine yonelik hipotezlerin gelistirilmesi ve
konunun gincel ampirik bulgulara dayandirilmasi kaginilmaz olmaktadir. Bu baglamda,
kaltdrin yavas degisim gosteren yapisina ragmen, érgitlerde daha tretken hedeflere ydnelik
girisimcilik faaliyetlerinin nasil gelistirilebilecegi konusunda yonetim kademelerine 1sik
tutulabilecegi 6ngorilmektedir. Clnkl, orgltte algilanan firsatlarin niceligi, kalitesi ve
yetenekler ekonomik blyime, nifus artisi, kiltir ve ulusal girisimcilik politikasi gibi ulusal
kosullarla gelistirilebilir (Bergmann vd., 2016; Bosma ve Levie 2010). Bu ¢alisma kapsaminda,
Turkiye” deki ekonomide birincil etkisi olan o6rgitlerde kiltirel normlarin girisimcilik
yonelimine ve boyutlari ile ikili iliskilerin belirlenmesine ydnelik kuramsal temellere dayal
hipotez olusturulmus ve alt hipotezler ile desteklenmistir.

Hi: Orgiit kiltirinin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yénelimi (GY) Gzerinde pozitif anlamli
etkisi vardir.

Hi.a: Orgiit kiltirinin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin ileriye etkililik (iE) boyutu
Gzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.

Hi.2: Orgiit kiiltiriinin sikihik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin saldirgan rekabetcilik (SR)
boyutu lzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.

Hi.a: Orgit kiltirinin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin yenilikgilik (Y) boyutu
Gzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.

Hy.a: Orglt kiltiranin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin risk alma (RA) boyutu
Gzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.

Hy.s: Orglt kiltirinin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin ézerklik (O) boyutu
Gzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.

Yoéntem
Veri Toplama

Bu ¢alismada literatlre dayali olarak elde edilen 6lgekler belirlenen 6rneklem grubuna anket
yolu ile uygulanmistir. Arastirmanin érneklemini BIST” a kote sirketler olusturmaktadir. 274
firmaya toplam 2000 anket uygulanmistir. Geri bildirimlerin tam olmayacagl gézoninde
bulundurulmus, anketler elden ve mail yolu ile tim firmalarin yoneticilerine génderilmistir.
Veri toplama islemi, degiskenler kisminda detayl olarak anlatilacak olan ve veri toplama
sirecinde kullanilan anket kapsaminda, belirlenen sektorlerden ve bu sektorlerin
isletmelerinde c¢alisan gondlli katihmcilar Gzerinden birincil dizeyde elde edilmistir.
Olusturulan anket, 7’ li Likert Olgegi ile iki uclu derecelendirilmistir. Yiiksek degerler, yiiksek
esnekligi temsil etmektedir (Khandwalla (1977). Veri toplama sireci sonucunda toplam 1124
anket elde edilmis olup, anketlerden bir tanesinin 6lcek bazinda eksikligi oldugu icin 6rneklem
disinda birakilmistir.

Literatlrde yer alan gorisler ve 6nermeler dogrultusunda olusturulan temel arastirma
modeli Sekil 1’ de gorilmektedir.
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Sekil 1. Temel Arastirma Modeli
Tleriye Etkililil

Saldirgan

Sikihk

Guvenilirlik Analizleri

Veri toplama slreci sonunda elde edilen 1123 anket verileri igerisinde manuel toplanan
verilerden 13 adet eksik deger oldugu tespit edilmistir. Eksik veri sayisi érneklem kitlesinin
%1,58 i oraninda oldugu icin eksik veri tamamlama islemine devam edilmistir (Arbuckle vd.,
1996). Eksik verilerden kaynakli yaniltici sonuglarin arastirma evreni genellenebilirligindeki
hata miktarini arttiracagi gozoninde bulundurularak (Byrne, 2000; Corderio ve Neves 2006,
s. 1), SPSS 23 programi kullanilarak kayip veri analizi yapilmis, Sig anlamlilik degerleri
Sig.=501>0,05 bulunmustur. Bu nedenle Transform Replace Missing Value kullanilarak eksik
degerlere yeniden atama yapilmis, eksik veriler tamamlanmistir. Bireysel diizeyde elde edilen
verilerin ortalamalari alinarak, 58 6rgit dlizeyinde yeni bir veri seti olusturulmustur.

Orglitsel diizeyde de, soru bazinda ug deger analizi yapiimis, Plot Box-Plot Grafigi Stem Leaf
Histogram NPPilot analizi yapilarak 6érneklemin 39. ve 44. sirasinda olan sirketlere ait aykiri
degerler tespit edilip ayiklanmistir. Bu islemler sonucunda érneklem kitlesi 1111 bireysel ve
56 drgltsel veri olarak elde edilmistir. Ayiklama islemleri sonucunda BIST’ e kote 37 imalat,
19 hizmet sektorindeki firmalardan elde edilen veriler arastirma kapsaminda analize uygun
gorulmastar.

Tum verilerin toplanmasi ve aykiri degerlerin ayiklanmasindan sonra, degiskenlerin bireysel
dizeyde guvenilirlik analizleri yapilmistir. Standart sapma ve alfa katsayilari Tablo 2’ de
gorilmektedir. TUm degiskenler icin elde edilen glvenilirlik dlzeyleri 6rgit kltlrd gibi genis
bir yelpazede ele alinan kavramlar icin kabul edilebilir dizeyde ¢ikmistir (Singelis vd., 1995;
Lorcu, 2015).
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Tablo 2. Olgek Guvenilirlik Diizeyleri

Cronbach's Cronbach's N Ort Std Sapma
Alpha Alpha Temelli Oge
Standart Oge
Sikilik/Esneklik N=1111 ,625 ,624 5 17,5998 5,97885
Girsimcilik Yonelimi N=1111 ,795 ,778 17 67,068 13,386

Kavram Gegerliligi

Calismada kullanilan 6lceklerin dogrulayici faktor analizleri ve modelleri AMOS 24 programi
kullanilarak yapilmistir.

Kwandala orgltsel sikilik-esneklik dlgeginin Sekil 2" de yapilan dogrulayici faktdr analizinde
tek faktorli model uyum iyiligi degerleri kabul edilebilir dizeyde ¢ikmistir (Arbuckle, 1994).

Sekil 2: Kwandala Sikilik-Esneklik Olcegi Tek Boyutlu Yapisal Modeli

Yapilan dogrulayici faktor analizinde Kwandala (1976) sikilik/esneklik 6lgegi elde edilen uyum
iviligi endeksleri sonuglari Tablo 3’ de gorilmektedir.

Kwandala (1976), sikilik 6lcegi dogrulayici faktor analizinden elde edilen tek faktorlid modelin
uyum iyiligi indeksleri incelenmis ve minimum ki-kare degerinin (x2= 9,958, df=4, p=0.41)
anlamli oldugu goralmustar (Arbuckle, 1994).

Uyum indeksi degerleri ise RMSEA=,037, CFI=,991, CMIN/DF=2,490, NFI=,985, RFl=,962,
IFI=,991, TLI=,977 olarak bulunmustur. Browne ve Gudeck (1993), Bentler ve Bonett (1980),
Hu ve Bentler (1999), Bollen (1989b)’ den aktaran Arbuckle (1994)" e gore bu degerler kabul
edilebilir uyum indeksi degerleri arasinda yer almaktadir (0.05 < RMSEA < 0.10; 0.90 < CFI <
0.95; 0,95<NFI<1; IFI~1; TLI~1; RFI~1) (Arbuckle, 1994).
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Sekil 3. Girisimcilik Yonelimi Olgegi Bes Boyutlu Yapisal Modeli

Girisimcilik yonelimi 6lcegi dogrulayici faktor analizinden elde edilen, en iyi uyumu gosteren
bes faktorli modelin (Sekil 3) uyum indeksleri incelenmis ve minimum ki-kare degerinin (x2=
552,41, df=101, p=0.00) anlamh oldugu goérulmustir (Arbuckle, 1994). Uyum indeksi
degerleri ise RMSEA=0.042, CFI=0.990, CMIN/DF=5,47, NFI=0,985, RFI=0,945, IFI=0,990,
TLI=0,963 olarak bulunmustur. Browne ve Gudeck (1993), Bentler and Bonett (1980), Hu ve
Bentler (1999), Bollen (1989b)" den aktaran Arbuckle (1994) e gore bu degerler kabul
edilebilir uyum indeksi degerleri arasinda yer almaktadir (0.05 < RMSEA < 0.10; 0.90 < CFI <
0.95; 0,95<NFI<1; IFI~1; TLI~1; RFI~1) (Arbuckle, 1994).

Yapilan dogrulayici faktér analizinde tim olceklerin elde edilen uyum iyiligi endeksleri
sonuglari Tablo 3’ de gorilmektedir.

Tablo 3. Dogrulayici Faktor Analizleri Uyum lyiligi Endeksleri Sonuglari

X2 df CMIN/DF CFI NFI RFl IFI  TLI RMSEA

Sikilik/Esneklik
Tek Faktorld Model 9,958 4 2,490 ,991 ,985 ,962 ,991 ,977 ,037
Girsimcilik Yonelimi

Bes Faktorli Model 552,41 101 5,47 ,999 ,985 ,945 ,990 ,963 ,042
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Bulgular

Analizin bu asamasinda katimcilarin demografik 6zelliklerin dagihiminin nasil oldugunu
belirlemek i¢cin  tamimlayici istatistik analizi yapilmistir. Tanimlayici istatistik analizi
sonuglarinin incelenmesi ile katimcilarin cinsiyetine yoénelik, 1111 katiimcinin 362’ sinin ve
%32,6" sinin kadin, 748’ inin ve %25,5" inin erkek katilimcidan olustugu gorilmustir. Medeni
durum incelendiginde katilimcilarin 681’ inin ve %61,3” iinln evli, 429" unun ve %38,6” sinin
bekar katilimcidan olustugu gorilmastir. Egitim durumuna gore yapilan incelemede
katilimcilarin 21’ inin ve %1,9” unun ilkbgretim, 224’ Gniin ve % 20,2’ sinin lise ve dengi, 236’
sinin ve %21,2" sinin ylksekokul, 553’ Ginlin ve %49,8" inin Universite, 77 sinin ve %6,9’ unun
lisansistl egitimi dlizeyinde oldugu tespit edilmistir. Katilimcilarin isyerinde ¢alisma siresine
gore yapilan analizde 382 kisinin ve %34,49" Unln 1-5 yil, 394 kisinin ve %35,5" inin 6-10 yIl,
205 kiginin ve %18,4" inln 11-15 yil 65 kisinin ve %5,9'unun 16-20 yil, 28 kisinin ve %2,6
sinin 21-25 yil, 14 kisinin ve %1,3’ Gniin 25 yil ve Gzeri yildir calistigi gorilmustir. Demografik
ozelliklerle ilgili kayip veri sayisi 1 ve %0,1'dir. Ancak, kayip demografik veri olan ankette
Olcekteki tim sorularin cevaplandirildigi tespit edilmistir.

isletme biyikligi acisindan yapilan tanimlayici istatistik analizi sonuglarinda; 56 sirketin
%89,3’ Unin blyuk isletme (>250 personel), %8,9" unun orta biyuklikte isletme (50-249
personel), %1 inin kiclk isletme (1-49 personel) den olustugu gordlmastur.

Sektorlere 6zgl yapilan tanimlayici istatistik analizi sonuglarinda; 56 sirketin % 66,1 inin
imalat, %33,9" unun hizmet sektorindeki sirketlerden olustugu goérulmustar.
Kuramsal Model Testi ve Regresyon

Analizin  bu asamasinda bagimsiz degiskenin bagimli degiskeni anlamli yordayip
yordamadigina bakilmistir. YEM modellemesi kapsaminda AMOS 24 programi kullanilarak
olusturulan degiskenler arasi yapisal esitlik modeli Sekil 4’ de goruldGgi gibi olusturulmustur.
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Sekil 4. Degiskenler Arasi Yapisal Esitlik Modeli

0, 98

Tablo 4’ te p stGtununda yer alan degerler incelendiginde sikilik (S) gizil degiskeninin ileriye
etkililik (IE)- saldirgan rekabetgilik (SR)- risk alma (RA)-dzerklik (O) gizil degiskenlerini
aciklamasi ile ilgili tahmin degerlerinin p>0,05 oldugu icin anlamli olmadig gorilmustir.
Yenilikgilik (Y) boyutunda p=,039<0,05’ ten kiclik anlamlilik degerinde oldugu gorilmustur.

Tablo 4. Model Regresyon Katsayilari

Tahmin  S.H. K.O P

ileriye Etkililik <--—-  Sikihk  ,135 ,147 920 ,357
Saldirgan Rekabetgcilik <---  Sikihk ~,017 ,129  ,132 ,895
Yenilikgilik <--- Sikihk  ,286 ,139 2,064  ,039
Risk Alma <--- Sikihk  ,220 ,2126 1,747,081
Ozerklik <---  Sikilik ,094 124,761,447

Not: p<0.05 anlamlilik degerinde yorumlanmistir.

Tablo 5. Standartlastiriimis Regresyon Katsayilari

Tahmin
ileriye Etkililik < Sikihk 124
Saldirgan Rekabetgilik <---  Sikihk ~ ,018
Yenilikgilik <-—  Sikilik ,270
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Tahmin
Risk Alma <--— Sikilik ,231
Ozerklik <---  Sikihk  ,103

Not: p<0.05 anlamlilik degerinde yorumlanmistir.

Sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin yenilikgilik (Y) boyutunu agiklamasinda sikilik (S)
gizil degiskeninin tahmin degerinin ,286 ve kritik oraninin 2,064 olmasi tahmin degerinin
p=,039<0,05 olmasi 0,05 anlamhlik dizeyinde anlamli oldugunu goéstermektedir. Yol katsayisi
,270" tir (Tablo 5) ve kritik oran 0,05 anlamlilik duzeyinde 2,064>1,96 oldugu icin anlamli
olarak yorumlanmistir.

Tablo 6. Model Varyans Analiz Sonuglari

Tahmin  S.H. K.O P

Sikilik ,848 ,163 5,196  ***
el ,983 ,189 5,196  ***
e2 ,767 ,148 5,196  ***
e3 ,879 ,169 5,196  ***
ed ,728 ,L140 5,196 *¥**
e5 ,699 ,L135 5,196 ***

Not: p<0.05 anlamlilik degerinde yorumlanmistir.

Tablo 6’ da sikilik (S) ile girisimcilik yoneliminin ileriye etkililik (IE)- saldirgan rekabetcilik (SR)-
yenlikgilik (Y)- risk alma (RA)- 6zerklik (O) gizil degiskenleri arasindaki kovaryans degerleri ve
bu degiskenlerin acgikladigl varyanslarin analiz sonuclari incelenmistir. Varyans analiz
sonuglarinda p sGtununda yer alan “***” degerleri p<0,05’ den kuglk anlamlilik degerini
gosterdigi icin, tahmin sonuglarindaki tim degiskenlerin istatistiksel olarak anlamli oldugu
gorulmastar.

Arastirma kapsaminda, Cohen (1988)’ in belirledigi etki degerlerine gore degiskenler arasi
etki degerleri yorumlanmistir (0,02-0,15=dUsuk dizeyde etki, 0,15-0,35 = “orta diizeyde etki”
,>0,35= “genis diizeyde etki”. Bu degerlerin R? donlusimu saglandiginda 0,02-0,13 =“dusik
dizeyde etki”, 0,13-0,26= “orta dizeyde etki”, >0,26= “genis dlizeyde etki”).
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Tablo 7. Dogrudan Etki Sonuglari

Sikilik
ileriye Etkililik ,094
Saldirgan Rekabetgilik ,220
Yenilikeilik ,286
Risk Alma ,017
Ozerklik ,135

Not: p<0.05 anlamlilik degerinde yorumlanmistir.

Tablo 7’ de érgitsel sikilik (S) boyutunun, girisimcilik yéneliminin ileriye etkililik boyutuna (iE)
dogrudan etkisi ,094 dusuk duzeyde etkisi, orgitsel sikilk (S) boyutunun girisimcilik
yoneliminin saldirgan rekabetcilik (SR) boyutuna dogrudan ,220 orta diizeyde etkisi, 6rgutsel
sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin yenilikgilik (Y) boyutuna dogrudan ,286 genis
dizeyde etkisi, orgltsel sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin risk alma (RA) boyutuna
dogrudan ,017 orta dizeyde etkisi, orgitsel sikilik (S) boyutunun girisimcilik yoneliminin
ozerklik (O) boyutuna dogrudan ,135 orta dizeyde etkisi oldugu hesaplanmistir.

Dolayisi ile “Hy: Orgiit kiltiiriiniin sikihk (S) boyutunun girisimcilik yénelimi (GY) izerinde
pozitif anlamli etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

“Hy.1: Orglit kiiltiiriindin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin ileriye etkililik (IE) boyutu
tizerinde pozitif anlamli etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

“Hy.5: Orgiit kiiltiiriiniin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin saldirgan rekabetcilik (SR)
boyutu lzerinde pozitif anlamli etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir

“Hy.3: Orglit kiiltiriinin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin yenilikgilik (Y) boyutu
Uzerinde pozitif anlamii etkisi vardir.” hipotezi kabul edilmistir.

“Hy.q: Orgiit kiiltiriiniin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin risk alma (RA) boyutu
tizerinde pozitif anlamli etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir

“Hy.s: Orgiit kiiltiiriiniin sikilik (S) boyutunun girisimcilik yéneliminin 6zerklik (O) boyutu
tizerinde pozitif anlamli etkisi vardir.” hipotezi reddedilmistir.

Sonug ve Degerlendirme

Bu calismada tiim analizler 6rgiitsel diizeyde yapilmistir. Orgitiin kiltiriinde sikilk/esneklik
boyutu ile girisimcilik faaliyetlerindeki yenilikgilik boyutu arasinda pozitif anlaml iliski
bulunmustur. Bu sonug¢ Covin ve Slevin (1991), Antoncic ve Hisrich (2001), Wasti ve Fis
(2010), Ustiin ve Balli (2020) calismasi bulgularini desteklemektedir.

Orgt kiltirinin sikilik/esneklik boyutunun girisimcilik yéneliminin ileriye etkililik, saldirgan
rekabetcilik, risk alma ve 6zerklik boyutlari Gzerinde etkisinin bulunmamasi ise dérneklem
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kitlesinin ozellikleri, blyUklugu, cografi, politik, ekonomik kosullarin ve bu ¢alismanin yapildig
zamanin farkli olmasi olarak agiklanabilir. Diger yandan belirli normlarin ve uygulamalarin
yeterince uzun zaman dilimleri icinde degiskenlik gosterebileceginden hareketle (Chua vd.
2015), etkilesim bulunamayan boyutlarin Wasti ve Fis’ in (2010) Tirkiye’ de yapilan
calismasindaki bulgularla desteklenmemesi aradaki zaman farklihgindan kaynaklaniyor
olabilir. Buna ilaveten, glnimuzdeki sosyopolitik etkilesimlerin ve kiresel para
politikasindaki degiskenligin orgttin yenilikcilik ve girisimcilik ozelliklerini degisime
zorlayabildigi gozéninde bulundurulunca, sonuglarin farkli cikmasi aciklanabilir. Clnka
davranissal girisimcilik modelinde davranislar ve dznitelikler, girisimcilik sirecine anlam veren
seydir. Girisimciler eylemleri araciligiyla taninir. Bu, 6rgut dizeyi igin de ayni gegerliliktedir.
Bir orgltin eylemleri girisimci yoninln belirleyicileridir. Kisacasi davranigsal ozellikler
girisimcilik kavraminin merkezini olusturur (Covin ve Slevin, 1991).

Bu galisma bulgularinda kaltirin sikilik/esneklik boyutunun yenilikgilik ile pozitif anlamli
iliskide olmasi Gelfand” Iin (2006) kualttrel sikiligin artan vyeniliklere neden olabilecegi
bulgusunu da desteklemektedir. Turkiye toplumunun dikey kollektivist yapida olmasinin
(Gelfand, 2002) 6rgit ici dinamiklerde bireylerin digerlerine karsi sorumluluk hissetmesine
ve siki iliskilerin desteklenmesine neden oldugu dislndlmektedir. Bu ¢alismanin sonuglari
orgitlerin de girisimci varliklar olarak kabul edilebilecegi argimanini desteklemektedir (Covin
ve Slevin, 1991).

Yonetimsel acidan, girisimcilik yonelimi birden c¢ok oOrgltsel sistem unsurundan
etkilenmektedir. Yoneticiler, girisimcilik ve yeniligi yonetmek ve bunun faydalarini elde etmek
icin sadece c¢alisanlar tesvik edici 6dullendirme sistemlerini manipile etmemeli, dzellikle
girisimciligi ve yenilikciligi destekleyen ve stirdlirmeye yardimci olan yeni érgiitsel baglamlar
da yaratabilmelidir. Diger yandan, belirsizlikten kaginan bir isglclne sahip firmalarin
normlara dayanan kurallar ve prosedurlerini yenilikleri destekleyen bir strateji ile uygulamasi
girisimcilik yonelimi agisindan fayda saglayabilir (Shane vd., 1995).

Bu calismanin 6rnekleminin normlar cercevesinde Turkiye’ deki borsaya kote sirketlerden
secilmesi diger Ulkelerdeki sektorel degiskenleri eksik birakmaktadir. Diger yandan, Tirkiye’
nin ekonomik dalgalanmalari, sosyopolitik yapisi ve uluslararasi go¢ bakimindan yakin
zamanda yiksek oranda goc¢ alan bir tlke olmasi nedeniyle sikilik dizeyinde farkhhklar
gosterebilecegi  gozonlnde bulundurulmalidir.  Kiresellesmenin  etkisi ile  bilisim
teknolojilerinin yaygin bir durumda ve ulasilabilir olmasi, Glke sinirlarini asan bir dizi kiresel
deger ve normlar etrafinda fikir birliginin artmasina neden olabilecektir (Schumann,
Wunderlich ve von Wangenheim, 2012). Bu bakimdan gerek ulusal gerekse 6rgutsel kilturel
ozellikler ve sikilik/esneklik diizeyleri yapisinin belirlenmesi sik glincelleme gerektiren ve farkli
zaman serilerinde incelenmesi gereken bir konu olmaktadir.

Bu calismada Khandwalla (1987) nin o6nerdigi gibi, bir 6rgitin girisimci durusunu
sekillendiren ve ondan etkilenen faktorler, 6rglt dizeyindeki hususlar ve glcli yonetisim
durumlari iliskisi belirlenmistir. Kultarel sikilik/esnekligin girisimcilik yonelimi Gzerindeki
etkilesimi incelenmistir.
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Gelecekte yapilacak ¢alismalar icin; kaltlrin girisimci durusunu etkileyebildigi gibi, girisimci
durusun da bir orgutin kdltirint sekillendirmeye yardimci olmasi dustntlerek yeni
arastirma modellerinin olusturulmasi 6nerilebilir (Peters ve Waterman, 1982). Yonetim
kademeleri de vyenilikciligi ve risk almayi tesvik ederek, normlari da girisimci durusu
destekleyen bir kiiltir yaratmak icin kullanmaya yardimci olabilirler (Covin, 1991). Orgiitsel
yapi, kaltir ve girisimcilik yonelimi boyutlarinin farkl 6rgitsel degiskenlerin araciligi ile
multidisipliner acidan da objektif finansal performans verileri etkilesimlerinin 6rgltsel
dizeyde ele alinmasinin yazina katki saglayacagi da unutulmamalidir.

“Qrglt Kaltaranin Sikilik/Esneklik Boyutunun Girisimcilik Yénelimine Etkisi:
Borsa istanbul Sirketlerinde Bir Uygulama “ Baslikli Makalenin Arastirma
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Extended Abstract

The aim of this study is to find out how to add value to organizational policies and practices
by associating the tightness/looseness culture dimension of the organization with the
dimensions of entrepreneurship orientation. Since the socio-political and political agenda
varies according to the time series; Updating how cultural tightness and entrepreneurial
orientation interact in organizations is another aim of this study.

The main question posed for the purposes of the research is as follows: Does the tightness
dimension of organizational culture have a significant effect on entrepreneurial orientation?

In the literature; It has been researched that the tightness and looseness dimension of the
organizational culture positively or negatively affects the entrepreneurial orientation of the
employees of the organization. The dominant values approach was abandoned and the
effects of norms and rules on behaviors were questioned. The tightness/looseness
dimension, which is new in the cultural literature, has also been shown to have theoretically
significant positive relationships with variables such as entrepreneurship and innovation at
the organizational level (Gelfand et al., 2006; Wasti & Fis, 2010).

Culture is personality, meaning, direction, a hidden but unifying force for the organization.
In addition, shared meanings or systems within the organization are beliefs and values that
shape employee behavior (Van der Post et al. 1998). A norms-based approach focuses on
how individuals' shared expectations in their social environment shape their creative
behavior and performance (Chua et al., 2015). Deviation from established norms is often
necessary for creative performance (Morris and Leung, 2010).

Organizations' high performance expectations can force management to dare and innovate
in the face of many goals (Khandwalla, 1977). According to Gelfand et al., tightness negatively
affects creative performance (Gelfand et al., 2006). Entrepreneurship research developed by
Covin and Slevin (1989) was advanced by Lumpkin and Dess (1996), It has become the focus
of attention in organizational literature. Lumpkin and Dess (1996) emphasized the
importance of organizational factors for the pursuit of corporate entrepreneurial activities.
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In this study, the scales obtained based on the literature were applied to the determined
sample group by means of a questionnaire. The sample of the research consists of companies
listed on BIST. A total of 2000 questionnaires were applied to 274 companies. As a result of
the data collection process, a total of 1124 questionnaires were obtained.

Incomplete data was completed. At the organizational level, extreme value analysis was
made on the basis of questions, Plot Box-Plot Plot Stem Leaf Histogram Outliers were
detected and eliminated by performing NPPilot analysis. As a result of these processes, the
sample population was obtained as 1111 individual and 56 organizational data. As a result of
the sorting processes, the data obtained from 37 manufacturing and 19 service sectors listed
in the BIST were deemed suitable for analysis within the scope of the research. Reliability
analyzes were carried out in the SPSS 23 analysis program using 1111 survey data obtained
after the data extraction phase. In order to test the structure of the scales used in the study,
confirmatory factor analyzes and models were made using the Structural Equation Model
(SEM) in the AMOS 24 program (Arbuckle, 1994).

Finally, the theoretical model test and regression analysis were performed in the AMOS 24
program, within the scope of Structural Equation Model (SEM) path analysis.

As a result of the analysis, it was found that the tightness dimension of the organizational
culture had a significant effect on the entrepreneurial orientation. The first theoretical
inference from the results of this study is that organizations can also be considered as
entrepreneurial entities (Covin and Slevin, 1991).

Based on Kwandala's (1977) statement that high values represent high looseness,
Organization's looseness is significantly related to the innovativeness dimensionlt can be
stated that with the thoughtful and productive use of resources, new added value can be
created. Another managerial implication is that entrepreneurial orientation is influenced by
multiple organizational system elements. Managers should not only manipulate reward
systems that encourage employees to manage and reap the benefits of entrepreneurship
and innovation; in particular, it must also be able to create new organizational contexts that
support and help sustain entrepreneurship and innovation. On the other hand, the
implementation of norm-based rules and procedures by firms with an uncertainty-avoidant
workforce with a strategy that supports innovation may be beneficial for entrepreneurial
orientation (Shane et al., 1995).

The selection of the sample of this study from companies listed on the stock exchange in
Turkey within the framework of norms leaves sectoral variables in other countries
incomplete. On the other hand, it should be taken into account that due to Turkey's
economic fluctuations, sociopolitical structure and being a country that has recently received
a high number of immigrants in terms of international migration, there may be differences
in the level of tightness. The prevalence and accessibility of information technologies with
the effect of globalization may lead to an increase in consensus around a set of global values
and norms that go beyond the borders of the country (Schumann et al., 2012).
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In this respect, determining the structure of both national and organizational cultural
characteristics and tightness/looseness levels is a subject that requires frequent updates and
needs to be examined in different time series.
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