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Ozet: Tiiketicilerin gida giivenligine yonelik tutumlarnin degerlendirilmesi amaci ile yapilan bu
calismanin 6rneklemini Mugla ilinde ikamet eden, gida aligverisi yapan 18 yas ve iizerindeki 400 tiiketici
olugturmaktadir. Veri toplama aracit olarak anket formu kullanmilmistir. Arastirma sonuglarina gore
tiiketicileri en ¢cok endiselendiren unsurlar; genetigi degistirilmis gidalar, gidalara ilave edilen yapay renk
maddeleri, et, siit ve kiimes hayvanlarindaki hormon ve antibiyotik kalintilari, pestisit kalintili gidalar ve
gida katki maddeleridir. Tiketicilerin ¢ogunlugu genlerinin degistirildigini diigiindiikleri gidalarin,
hormon ve antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edildigini diisiindiikleri bazi gidalarin tiiketimini
azalttiklarini; ayrica Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan giivenli oldugu onaylanirsa bu
gidalari tiiketebileceklerini belirtmiglerdir.

Anahtar kelimeler: Gida giivenligi, Glivenli gida, Tiiketici, Tiiketici tutumu.

Attitudes of Consumers towards Food Safety

Abstract: The sample of this study carried out to analyze the attitudes of consumers towards food safety
consisted of 400 consumers, at the age of 18 and above, living in Mugla and shopping for food.
Questionary form was used as a data collection tool. According to research results, the factors for which
consumers were concerned most were genetically modified food, artificial colorants, hormones and
antibiotic residues in meat, milk and poultry, food with the pesticide residues and food additives. The
most of the consumers explained that they reduced the consumption of food which they considered as
genetically modified and of food about which they thought that it was obtained from the animals given
hormones and antibiotics. Morever, consumers suggested that they could consume these products if they
had been certified by the Ministry of Food, Agriculture and Livestock.

Key words: Food safety, Safe food, Consumer, Consumer attitude.
Giris

Gida giivenligi tiiketiciler i¢in 6nemli bir kaygi, gida iireticileri ve gida giivenligini denetleyen kurumlar
icin odak noktasi olmaya devam etmektedir. Son zamanlarda hamburger ve 1spanakta Escherichia coli
0157:H7, ette Deli Dana Hastalig1 (Bovine spongiform encephalopathy) goriilmesi gibi mikrobiyolojik
sorunlar, genetigi degistirilmis organizmalarin (GDO) bazi gidalara bulagmasi, pestisit kalintilari, gida
katkt maddeleri, ette ve kiimes hayvanlarinda hormon bulunmasi gibi kimyasal sorunlar, gidalarin
1sinlanmasi gibi farkli gida isleme yontemleri veya gida giivenligi ile ilgili denetimlerin yetersiz oldugu
ile ilgili diigiinceler tiiketicilerin gida giivenligine yonelik kaygilarini arttirmaktadir (Brewer ve Rojas
2008; Brewer ve Prestat 2002; Yilmaz ve ark. 2009).

Gida kaynakli hastaliklar birgok iilkede hizla artmaktadir. Gida kaynakli hastaliklara patojen
mikroorganizmalar, toksinler, parazitler veya kimyasal madde igeren gidalarin tiikketimi neden olmaktadir
(Giil ve Onal 2008; Atasever 2000). Hastalik Kontrol ve Onleme Merkezleri (Centers for Disease Control
and Prevention (CDC)) (2012) raporuna gore Amerika’da 2011 yilinda giivenli olmayan gidalarin
tiiketimi sonucu ortalama 48 milyon kisinin hastalandigi, 128 bin kisinin hastaneye yattig1, 3.037 kisinin
ise hayatin1 kaybettigi belirtilmistir. Tiirkiye’de ise Saglik Bakanligi’nin 2010 y1l1 verilerine gore 221 tifo,
9818 bruselloz ve 7063 hepatit A vakasi bildirilmistir (Anonim 2010).
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Mikroorganizmalar gida kaynakli hastaliklara neden olan 6nemli faktérlerden biridir (CDC 2012). Gida
kaynakli hastaliklar1 tespit ve raporlama sistemine sahip iilkeler son 20 yildir gidalardaki Salmonella,
Campylobacter jejuni, enterohaemorrhagic Escherischia coli gibi patojen mikroorganizmalarin ve
Crytosporidium, Cryptospor, Trematodes gibi parazitlerin neden oldugu hastaliklarin hizla arttigini
bildirmislerdir.(World Health Organization [WHO] 2002). Patojen mikroorganizmalarla kontamine olmus
gidalarin az miktarda tiiketilmesi durumunda bile hastaligin ortaya ¢ikma ihtimali bulunmaktadir. Gidalar,
gida kaynakli hastaliklar yoniinden potansiyel tehlike olarak diisiiniilmektedir (Atasever 2000). Ev
disinda yeme aligkanli§inin artmasi, gidalarin iiretiminden tiiketimine kadar olan siirecin uzamasi, taze
veya az islenmis gidalarin tercih edilmesi ve gida tiiketimindeki degismeler mikroorganizmalarin neden
oldugu gida kaynakli hastaliklarin artmasina neden olmaktadir (WHO 2002). Dolayisiyla tiiketiciler satin
alacaklar1 gidalarin mikrobiyolojik olarak giivenli olup olmadig ile ilgili kaygi duymaktadirlar
(Demircioglu 2004; Pereira de Abreu ve ark. 2006; Brewer ve Rojas 2008; Yilmaz ve ark. 2009).

Son yillarda, gidalar yoluyla insan viicuduna giren ve kronik saglik sorunlar1 agisindan tehdit olusturan
maddelerin, gida katki maddelerinin, tarimsal kalintilarin ve iiretim sirasinda bulasan kimyasallarin gida
giivenligini olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir (Giil ve Onal 2008). Gida katki maddelerinin saglik
iizerinde herhangi bir problem olusturma riski ihtimali, pestisit ve hayvan ilaclarmin bilingsiz kullanimi
tiiketicilerin gida giivenligine olan kaygilarini artirmaktadir (Demircioglu 2004). Giinliimiizde endiistrinin
gelismesi besinlerin iiretim ve tiiketim iligkileri ile besin {iretimi ve islenmesinin artmasi gida katki
maddelerinin kullanimini teknolojik bir zorunluluk olarak ortaya koymaktadir (Yilmaz ve ark. 2009).
Gidalarin 6zelliklerini kaybetmeden uzun siire saklanabilmesi; tasima, depolama ve satis asamalarinda
olduk¢a Onemlidir. Bunun i¢in gidalarin {iretimi asamasinda c¢esitli dozlarda gida katki maddeleri
kullanilmaktadir. Gida katki maddesi; “tek basina gida olarak tiiketilmeyen veya gida ham veya yardimct
maddesi olarak kullanilmayan, tek basina besleyici degeri olan veya olmayan; secilen teknoloji geregi
kullanilan iglem veya imalat sirasinda kalintt veya tiirevleri mamul maddede bulunabilen, gidanin
hazirlanmasi, tasnifi, islenmesi, ambalajlanmasi, taginmasi, depolanmas: ve dagitimi sirasinda gidalarin
tat, koku, goriiniis, yap1 ve diger niteliklerini korumak, diizeltmek veya istenmeyen degisikliklere engel
olmak amaciyla kullanilmasina izin verilen maddeler” olarak tanimlanmaktadir (Anonim 2004). Fakat
gida katki maddelerinin saglik {tizerinde herhangi bir problem olusturmamasi i¢in kullanim dozu
Oonemlidir.

Pestisitler ise tarimsal iiretimde bitki hastaliklarina, zararlilarina ve yabanci otlara karsi kullanilan
kimyasal karigimlardir. Fakat pestisitlerin  bilingsiz ve kontrolsiiz kullanimi sonucu, zararh
organizmalarda dayaniklilik olusturabilme riski artmakta; kalintilar yoluyla insan sagligina ve g¢evreye
zarar verebilmektedir (Demircioglu 2004; Delen ve ark. 2005; Tiryaki ve ark. 2010). Tiirkiye’de genel
olarak az pestisit tiiketilmesine karsin, en yogun tiikketilen pestisitlerin ¢evre ve saglik agisindan énemli
riskler tasidigt; ayrica gelismis {iilkelere oranla Tiirkiye’de pestisit kalintilart agisindan yapilan
caligmalarin oldukga yetersiz oldugu bildirilmistir (Delen ve ark. 2005). Diinyada kullanilan toplam tarim
ilaci, toplam diinya niifusuna kiyasla diisliniildiigiinde; 0.5 kg/birey/yil ya da 1.4 g/birey/giin oldugu
aciklanmigtir. Sadece gelismekte olan iilkelerde yilda 37 000 kanser olgusunun tarim ilaglarindan
kaynaklandigi diisliniilmektedir (Ayaz ve Yurttagiil 2008). Bu sonuglar tarimsal iiretimde pestisit
kullaniminin daha bilingli ve kontrollii olmas1 gerektigini ortaya koymaktadir. Yapilan bir¢ok ¢aligmada
tiiketicilerin tarimsal liretimde kullanilan pestisitleri 6nemli bir gida giivenligi sorunu olarak gordiikleri,
pestisit kullanildig1 diisiiniilen tarimsal triinlerin tiiketiminden kaygi duyduklar1 ve gida tiiketimlerini
cogunlukla degistirdikleri belirlenmistir (Pereira de Abreu ve ark. 2006; Brewer ve Rojas 2008; Rimall ve
ark. 2001; Topuzoglu ve ark. 2007).

Bitkisel iiretimde oldugu gibi hayvansal iretimde de giivenli gida teminini saglamak Onemlidir.
Hayvanlarda hastaliklarin  6nlenmesi ile yemden yararlanmanin artirilmast veya gelismenin
hizlandirilmast amacryla giiniimiizde ilag kullanimi vazgecilmeyen bir uygulama haline gelmistir. Hasta
hayvanlarda sagitict ve hasta olmayan hayvanlarda koruyucu dozlarda genellikle kisa siireyle
antibiyotikler kullanilmaktadir. Antibiyotikler, hastaliklarin 6nlenmesi ya da hastaliklarin ortaya ¢ikma
tehlikesinin azaltilmasi, gelismenin hizlandirilmasi, yemden yararlanma ile verimin artirtlmasi amaciyla
hayvanlara uygulanmaktadir. Antibiyotiklerin yaygm kullanimi1 bazi 6nemli sorunlar1 da beraberinde
getirmistir. Antibiyotiklerin yaygin kullaniminin neden oldugu O6nemli problemlerden biri besin
maddelerinde ila¢ kalintilar1 olusturmasidir (Ayaz ve Yurttagiil 2008). Hayvansal iiretimde farkli
amaclarla kullanilan ¢esitli ilag, antibiyotik ve hormonun yanlis ve bilingsiz kullaniminin insan sagligina
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zararli oldugunun bilinmesi tiiketicilerin hayvansal irtinler ile ilgili endiselerini artirmaktadir (Brewer ve
Rojas 2008; Brewer ve Prestat 2002; Rimall ve ark. 2001).

Diinyada giderek artan gida ihtiyacini karsilamak ve aclik sorununa ¢oziim bulmak icin basvurulan
yollardan biri de GDO’lu hayvansal ve bitkisel gidalarin tiretimidir (Uzogara 2000). Gida endiistrisinde
genetik miihendislik tekniklerinin kullanimini savunanlara gore bu teknolojinin kullanilmasi; {irtin
artisinin  saglanmasi, maliyetin diigliriilmesi ve pestisitlere olan ihtiyacin azaltilmasi gibi yararlar
saglamaktadir (Kogak ve ark. 2010). Béylece {iriin veriminin artmast ile hem fireticiler hem de tiiketiciler
icin maliyet azalacak, ayrica diinya niifusunun artmasi ile birlikte artan gida talebine karsi gida arzi da
artmig olacaktir. Biyoteknolojik gelismeler biitiin tiiketicileri giderek etkilerken, tiiketiciler bu gelismeleri
olumlu karsilamamaktadirlar. Bazi tiiketiciler gida iiretiminde biyoteknolojinin kullanilmasinda; c¢evre
kirliliginin artmasi, yabanci otlar1 etkilemeyen gen transferi, yeni viriis ve toksinlerin olast yaratilmasi,
GDO’lu bitkisel gidalarin tohumlarina ulasmada zorluk c¢ekilmesi veya siirlt ulagilmasi, iiriinlerin
genetik farkliliklar1 tehdidi, dini, kiiltiirel ve etnik kaygilar gibi genel kaygilar ile; gidalarin besin
kalitesindeki degisimler, potansiyel toksinler, GDO’lu gidalarin muhtemel olarak antibiyotik dayaniklilig
ve bu gidalarin tiiketilmesinden kaynaklanan potansiyel alerji ve kanser olma riski gibi 6zel korkular
yasamaktadirlar (Uzogara 2000).

Tiiketilen gidalarin giivenli olmasi, tiiketicilerin iiriinden beklentileri arasinda oncelikli olanidir. Gida
kaynakli hastaliklarin 6nlenebilmesi ve tiiketicilerin gida giivenligi ile ilgili kaygilarmin giderilmesi i¢in
hem iireticilere hem de gida iiretimini denetleyen kurumlara 6énemli sorumluluklar diismektedir (Briggs
2000; Bekar ve Kilig 2011). Ureticiler giivenli gida iiretimi igin gerekli énlemleri almali; denetimde
yetkili kurumlar ise gida lretiminin her asamasinda {iretim yerlerini diizenli olarak denetlemeli ve
tilketicileri bu konuda bilgilendirerek gida giivenligi ile ilgili olan kaygilarmin azaltilmasini veya
giderilmesini saglamalidir. Bu ¢alisma tiiketicilerin gida giivenligine yonelik tutumlarini tespit etmek
amaciyla planlanmig ve yiiriitiilmiigtiir. Bu temel amag ¢ergevesinde arastirmanin problemi su sekildedir.
“tliketicilerin gida giivenligine yonelik tutumlari nasildir?”’
Arastirmanin alt problemleri ise sunlardir.
1. Tiiketicileri endiselendiren gida giivenligine iliskin faktdr nelerdir?
2. Gida giivenligine iligkin unsurlara yonelik tiiketicilerin endigeleri hangi diizeydedir?
3. Tiiketicilerin gida giivenligine iliskin faktorlere yonelik diisiinceleri ile gidalari giivenli bulma
durumu arasinda fark var midir?
4. Tiiketicilerin gida giivenligine yonelik denetimlere iligskin diisiinceleri ile gidalar1 giivenli bulma
durumlart arasinda fark var midir?

Materyal ve Metot

Arastirmanin evrenini Mugla ilinde yasayan tiiketiciler olugturmaktadir. Veriler Mugla ilinde ikamet
eden, gida aligverisi yapan 18 yas ve iizerindeki 400 tiiketiciden toplanmustir. Veri toplama araci olarak
kullanilan anket formu, Brewer ve Rojas (2008)’in ¢alismalarindan yararlanilarak uyarlanmistir. Anket
formu, bireylerle yiiz yiize goriisiilerek, arastirmaci tarafindan uygulanmistir. Arastirma sonucunda elde
edilen veriler “SPSS 15.0” istatistik programi ile degerlendirilmistir.

Anket formu bes boliimden olugmaktadir. Birinci boliimde tiiketicilerin tiikettikleri gidalar1 giivenli bulma
durumlart ve gida zehirlenmesi gegirme durumlarma iliskin bilgiler; ikinci bolimde gida giivenligine
iligkin unsurlarin tiiketicileri endiselendirme durumu; ii¢ilincii boliimde tiiketicilerin gida giivenligine
yonelik denetimlere iliskin diislinceleri; dordiincii boliimde tiiketicilerin gida giivenligine yonelik tutum
ve davraniglart; besinci boliimde ise Sosyo-demografik ozellikler ile ilgili sorular yer almaktadir. Gida
giivenligine iliskin unsurlarin tiiketicileri endiselendirme durumu 5°li Likert tipi olgek (hig
endiselenmem:1, ¢ok endiselenirim:5); tiiketicilerin gida giivenligine ydnelik denetimlere iliskin
diislinceleri 3°1i Likert tipi Ol¢ek (katilmiyorum:1, katiliyorum:3) kullanilarak; tiiketicilerin gida
giivenligine yonelik tutum ve davranmiglart “katiliyorum-katilmiyorum” seklinde hazirlanan olgek ile
Olclilmiistiir.

Arastirma verileri iki asamada analiz edilmistir. Birinci asamada, gida giivenligi ile ilgili tiiketicileri
endiselendiren degiskenleri daha az sayiya diisiirmek ve gida giivenligine iliskin faktorleri belirlemek igin
faktor analizi uygulanmis, sonuglar Cizelge 1’de sunulmustur. Faktor analizine gegilebilmesi igin
kullanilan &lgegin KMO degeri 0.842, Cronbach’s Alpha degeri 0.875 ve p<0.001 bulunmustur. Bu
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sonuglar 6lgegin faktdr analizi i¢in uygun oldugunu, yapr gegerliliginin saglandigini gdstermektedir.
Nihai faktorler belirlenmeden dnce yapilan ilk faktdr analizinde iki dnerme, faktor yiikleri diisiik olmasi
nedeniyle degerlendirme dis1 birakilmustir. ikinci kez yapilan analiz sonucunda olusan veri seti 4 faktorii
kapsayan 17 6nermeden olusmaktadir. S6z konusu faktorler sunlardir:

Faktor 1: Gida Igerigi Sorunlar

Faktor 2: Katki ve Kontaminantlar

Faktor 3: Mikrobiyolojik Sorunlar ve GDO

Faktor 4: Teknolojik Uygulamalar ve Uretim

Ikinci asamada ilk olarak; tiiketicilerin sosyo-demografik dzellikleri (cinsiyet, yas, medeni durum, egitim
durumu ve meslek) ve tiiketicilerin gida zehirlenmesi gegirme durumlarina iliskin bilgiler mutlak ve
yiizde deger kullanilarak degerlendirilmistir. Daha sonra faktor analizi sonucu 4 faktor 17 6nermeden
olusan gida giivenligine iligkin tiiketicilerin endiselenme durumlari (Cizelge 2) ve gida giivenligine iliskin
tutum ve davraniglart (Cizelge 5) ylizde degerler kullanilarak analiz edilmistir. Son olarak gida
giivenligine iliskin faktorler ve tiiketicilerin gida giivenligine yonelik denetimlere iliskin diistinceleri
ortalama (X) ve standart sapma (SS) kullanilarak tiiketicilerin gidalar1 giivenli bulma durumlarina gore
varyans analizi ile karsilastirilmistir (Cizelge 3-6). Varyans analizi sonuglarinin anlamli ¢iktigt
durumlarda, farkin hangi gruplar arasinda oldugunu belirlemek icin Scheffe Testi uygulanmistir.
Istatistiksel analizlerde dnemlilik seviyesi olarak p<0.05 ve p<0.01 degerleri kabul edilmistir.

Cizelge 1.Uygulanan Olgege iliskin Faktor Analizi Sonuglari

IFADELER Bilesenler
1 2 3 4

Gida Icerigi Sorunlari Bazi gidalarin seker igerigi 0.825

Baz1 gidalarin karbonhidrat icerigi 0.815

Bazi gidalarin yag veya kolesterol igerigi 0.771

Bazi gidalarin kalori degeri 0.768

Islenmis gidalarin mineral madde ve 0.673

vitamin igerigi
Katki ve Gida katki maddeleri (koruyucular) 0.765
Kontaminantlar Et, siit ve kiimes hayvanlarindaki hormon 0.723

ve antibiyotik kalintilart

Gidalara ilave edilen yapay renk 0.672

maddeleri

Tarim ilaci (pestisit) kalintili gidalar 0.570
Mikrobiyolojik Sorunlar  Gidalara mikroorganizmalarin bulagmasi 0.723
ve GDO Mikrobiyolojik olarak uygun olmayan 0.635

gida tiretimi

Restoran sanitasyonu (temizlik ve hijyen 0.630

durumu)

Gidalarda bulunan toksik maddeler 0.625

Genetigi degistirilmis gidalar 0.575
Teknolojik Uygulamalar ~ Pastorize edilmis gidalar (siit, meyve 0.741
ve Uretim suyu vb)

Dondurulmus hazir gidalar 0.607

Diyet iiriinler 0.542
Oz Degerler
Faktérlerin Varyanst A¢iklama Orani 20.157 15.872 14913 09.714
Toplam Varyansin A¢iklanma Orani 60.655
Tiim Olcegin Cronbach’s Alpha Degeri 0.875
Faktorlerin Cronbach’s Alpha Degerleri 0.857 0.733 0.743 0.591

Varimax Rotasyonlu Temel Bilesenler Faktor Analizi. Kaiser-Meyer Olkin Ol¢iimii= 00.842 p<0.001,
X?:2359.150, df: 136
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Bulgular ve Tartisma
Tiiketicilerin Sosyo-Demografik Ozellikleri

Arastirma kapsamina alian tiiketicilerin % 61.8°1 erkek, % 38.2’si kadindir. Tiiketicilerin % 55.2’sinin
yas araligi 18-24, % 29.6’sinin 25-34, % 13.4’liniin 35-49, % 1.8’inin 50 ve lizerindedir. Bekar olanlarin
cogunlukta oldugu (% 73.9) belirlenmistir. Egitim durumlarina gére dagilimi incelendiginde tiiketicilerin
% 6.1°1 okuryazar veya ilkogretim mezunu, % 55.9’u lise ve dengi okul, % 32.2’si yiiksekokul veya
fakiilte, % 5.8’1 yiiksek lisans/doktora mezunudur. Meslek durumuna gore incelendiginde % 15.7’sinin
herhangi bir iste ¢aligmadigi, % 40.5’inin {iniversite dgrencisi, % 20.0’inin 6zel sektor, % 18.0’inin kamu
calisani, % 5.1’inin serbest meslek, % 0.8’inin ise emekli oldugu belirlenmistir.

Tiiketicilerin Gida Giivenligine fliskin Endiselenme Durumlar

Cizelge 2’de arastirma kapsamina alinan tiiketicilerin gida giivenligi unsurlarina iliskin endiselenme
durumlar yer almaktadir. “Tiikettiginiz gidalarin ne kadar giivenli oldugunu diisiiniiyorsunuz” sorusuna
tikketicilerin % 7.6°s1 “gok giivenli, hi¢ endiseli degilim”, % 44.3’t “kismen giivenli, fakat ¢ogunlukla
endiseliyim”, %12.2’si ise “giivenli degil, ¢ok endiseliyim” seklinde cevap vermistir. Tiketiciler
cogunlukla tiikettikleri gidalar ile ilgili endiselidir (X=3.47+1.03) Tiiketicilerin gida igerigi sorunlari
faktorii altindaki Onermelere yonelik endigselenme durumlari incelendiginde; bazi gidalarin seker
iceriginden hi¢ endiselenmeyenlerin oram1 % 15.6; biraz endiselenenlerin % 30.6 iken, ¢ok
endiselenenlerin orant ise yaklasik % 13’diir. Bazi1 gidalarin  karbonhidrat igeriginden hig
endiselenmeyenlerin ve biraz endigelenenlerin oraninin % 48,1 oldugu goriilmektedir. Baz1 gidalarin yag
veya kolesterol igeriginden c¢ogunlukla veya c¢ok endigelenenlerin oraninin diger gida igerigi
sorunlarindan ¢ogunlukla veya ¢ok endigelenenlere gore daha fazla oldugu (% 41.9) dikkati cekmektedir.
Islenmis gidalarin mineral madde ve vitamin igerigi ile ilgili orta diizeyde endiselenenlerin oran1 yaklagik
% 30 iken, hi¢ endiselenmeyenlerin oran1 ise % 18.2’dir.

Cizelge 2. Tiiketicilerin Gida Giivenligi Unsurlarina liskin Endiselenme Durumlart

Endiselenme Durumu’

N

1 2 3 4 5
Tiikettiginiz gidalarin ne kadar giivenli oldugunu diisiiniiyorsunuz? (X=3,47+1,03) 395 76 63 296 443 1272
Bazi gidalarin seker igerigi 385 15,6 30,6 25,2 158 12,7
Gida k;erigi Bazi gidalarin karbonhidrat igerigi 391 189 29,2 289 146 84
Sorunlart Bazi gidalarin yag veya kolesterol igerigi 394 76 195 310 216 20,3
Bazi gidalarin kalori degeri 385 190 24,4 309 132 125
Islenmis gidalarin mineral madde ve vitamin icerigi 391 18,2 20,7 29,2 153 16,6
Gida katki maddeleri 391 28 7,2 120 37,1 409
Katki ve Et, siit ve kiimes hayvanlarindaki hormon ve antibiyotik kalintilari 388 31 98 155 405 31,2
Kontaminantlar Gidalara ilave edilen yapay renk maddeleri 389 1,3 51 10,8 30,8 51,9
Tarim ilaci (pestisit) kalintili gidalar 393 1,8 6,4 109 26,0 550
Gidalara mikroorganizmalarin bulagmasi 386 21 109 148 288 435
Mikrobiyolojik  Mikrobiyolojik olarak uygun olmayan gida tiretimi 395 33 116 165 296 390
Sorunlar ve Restoran sanitasyonu (temizlik ve hijyen durumu) 391 28 9,7 230 31,2 332
GDO Gidalarda bulunan toksik maddeler 390 36 16,2 203 27,2 328
Genetigi degistirilmis gidalar 393 10 56 74 198 66,2
Teknolojik Pastorize edilmis gidalar (siit, meyve suyu vb) 395 192 32,7 241 157 84
Uygulamalar ve  Dondurulmus hazir gidalar 395 81 278 278 263 99
Uretim Diyet {iriinler 395 11,9 18,7 220 23,8 235
*1:Hig endiselenmem 2:Biraz Endiselenirim 3:0rta Diizeyde Endiselenirim

4:Cogunlukla Endiselenirim 5:Cok Endiselenirim

Katki ve kontaminantlar faktdrii altindaki onermeler incelendiginde tiiketicilerin diger unsurlara gore
genellikle daha endiseli olduklar1 dikkati ¢ekmektedir. Gida katki maddelerinden ¢ok endiselenenlerin
orani yaklasik % 41, ¢ogunlukla endiselenenlerin orant % 37.1 iken endiselenmeyenlerin orani ise %
2.87dir. Et, siit ve kiimes hayvanlarindaki hormon ve antibiyotik kalintilarindan ¢ogunlukla veya ¢ok
endiselenenlerin oran1 % 71.7; gidalara ilave edilen yapay renk maddelerinden ¢ogunlukla veya ¢ok
endigelenenlerin oran1 yaklagik % 83; tarim ilac1 (pestisit) kalintili gidalardan ¢ogunlukla veya ¢ok
endiselenenlerin orani ise % 81.0’dir.
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Mikrobiyolojik sorunlar ve GDO faktorii altindaki dnermeler ile ilgili tiiketicilerin yarisindan fazlasinin
¢ok endiseli veya ¢ogunlukla endiseli olduklart goriillmektedir. Tiketicilerin ¢ogunlugu (% 66.2) GDO’lu
gidalar ve yaklagik % 44’ gidalara mikroorganizmalarin bulagmasi ile ilgili ¢ok endiselendiklerini
belirtmislerdir. Restoran sanitasyonu, mikrobiyolojik olarak uygun olmayan gida iiretimi ve gidalarda
bulunan toksik maddeler ise tiiketicilerin 6nemli bir boliimiinii cogunlukla endiselendiren konulardir.

Teknolojik uygulamalar ve iiretim ile ilgili unsurlarin ise diger faktorler altinda yer alan unsurlara goére
tilketicileri fazla endiselendirmedigi dikkati ¢ekmektedir. Arastirma kapsamina alinan tiiketicilerin
yarisindan fazlasinin pastorize edilmis gidalar ile ilgili, yaklagik yarisinin dondurulmus hazir gidalar ve
diyet iiriinler ile ilgili hi¢ endiselenmedikleri veya biraz endigelendikleri belirlenmistir.

ABD’dea yapilan bir ¢alismada, tiiketicilerin yaklagik % 43’liniin gida katki maddelerini, yaklasik %
55’inin pestisit kalintilarmn1 dnemli bir sorun; yaklasik 33’tiniin gida katki maddelerini, yaklasik %
27’sinin pestisit kalintilarin1 orta diizeyde bir sorun olarak gordiigii tespit edilmistir. Ayn1 ¢aligmada,
tilketicilerin yaklastk % 52’sinin gidalardaki pestisit kalintilarindan dolayr ¢ok kaygilandiklari
belirlenmistir (Rimall ve ark. 2001). Farkli bir ¢alismada ise tiiketicilerin pestisit kalintilarindan %
22.5’inin orta diizeyde, yaklasik yarisimin ise onemli diizeyde; % 48’inin ette goriilen deli dana
hastaligindan, % 47’sinin mikrobiyolojik kontaminasyondan dolay1 ¢ok kaygi duyduklar1 tespit edilmistir
(Brewer ve Rojas, 2008). Yilmaz ve ark. (2009)’nin yaptigi c¢alismada kirsal ve kentsel alandaki
tiiketicileri en ¢ok deli dana, kus gribi hastaliklarinin, bakteriyel bulasmanin, bitki ve hayvanlardaki
hormon, antibiyotik ve kimyasal kalintilarin endiselendirdigi; en az endiselendiren konularin ise
dondurarak saklama ve gida iretiminde kullanilan katki maddelerinin oldugu saptanmistir. Bir bagka
calismada ise tiiketicilerin mikrobiyolojik unsurlarla ilgili uygun olmayan yiyecek iiretiminden, restoran
sanitasyonundan, mikrobiyolojik kontaminasyondan, hazir dondurulmus gidalardan ve pastorize
gidalardan 6nemli diizeyde kaygi duyduklari sonucuna varilmistir (Brewer ve Prestat 2002). Demir ve
Pala (2007)’nin yaptiklar1 ¢aligmada farkli sosyo ekonomik diizeydeki tiiketicilerin % 45.7’sinin GDO’lu
gidalarin saglik sorunlari yaratabilecegini diisiindiigii belirlenmistir. Bu ¢alismada da tiiketicilerin
cogunlugunun gidalardaki katki ve kontaminantlar, mikrobiyolojik sorunlar ve GDO ile ilgili daha ¢ok
endiselendikleri; pastorize gidalar, dondurulmus hazir gidalar ve diyet iriinler ile ilgili daha az
endiselendikleri dikkati ¢gekmektedir. Bu sonuca gore, artik tiiketicilerin arz edilen gidalardaki cesitli
patojen mikroorganizmalar, katki ve kontaminantlar ile bunlarin neden oldugu saglik risklerinin farkinda
olduklar1 s6ylenebilir. Dolayisiyla gida iiretiminde miktar ve ¢esitlilik artigi saglanirken, gida giivenligi
riskleri de daha kapsamli ele alinmalidir. Boylece tiiketicinin giivenli gida talebi karsilanarak begenisi de
kazanilmis olacaktir.

Tiiketicilerin Gida Giivenligine fliskin Gidalar1 Giivenli Bulma Durumlari

Cizelge 3’de goriildiigii gibi gida igerigi sorunlar1 faktori ile ilgili gidalar1 kismen giivenli bulup, fakat
cogunlukla endiseli oldugunu ve giivenli bulmayip ¢ok endiseli oldugunu belirten tiiketicilerin ortalamasi
daha yiiksektir (p<0.01). Katki ve kontaminantlar faktorii ile ilgili kismen giivenli bulup, fakat cogunlukla
endigeli oldugunu belirten tiiketicilerin ortalamas1 4.24+0.68, iken giivenli bulmayip ¢ok endiseli
oldugunu belirtenlerin ortalamast 4.12+1.01°dir. Katki ve kontaminantlar ile ilgili tiiketicilerin genellikle
endiseli olduklar1 ve gidalar1 giivenli bulmadiklar1 dikkat ¢ekmektedir. Mikrobiyolojik sorunlar ve GDO
ile ilgili gidalart giivenli bulmayan ve ¢ok endiseli oldugunu belirten tiiketiciler en yiiksek ortalamaya
sahiptir. Fark istatistiksel olarak anlamhidir (p<0.01). Fark Scheffe Testi sonucuna gore, gidalar
cogunlukla giivenli bulup fakat biraz endiseli oldugunu ve giivenli bulup, fakat orta diizeyde endiseli
oldugunu belirten tiiketiciler ile gidalari giivenli bulmayip ¢ok endiseli oldugunu belirten tiiketiciler
arasindadir. Teknolojik uygulamalar ve tiretim ile ilgili ise tiiketiciler cogunlukla (X=3.26+0.96) tiiketilen
gidalar1 giivenli bulmadiklarini ve ¢ok endiseli olduklarini belirtmislerdir.
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Cizelge 3. Gida giivenligi ile ilgili unsurlara iligkin tiiketicilerin gidalar1 giivenli bulma durumlarinin

karsilagtirilmasi
Gida Giivenligine Tiiketilen Gidalar1 Giivenli Bulma Durumu ¢ F p
Iliskin Faktorler 1 2 3 4 5
Gida Igerigi Sorunlar1  2,44+127 2,33+0,87 2,64+0,84 3,04£0,93 3,04+1,13 6,702 0,000*
(1.3-4)
(2-4.5)
Katki ve 3,82+£1,04 3,59+0,78 3,94+0,77 4,24+0,68 4,12+1,01 5,821 0,000*
Kontaminantlar (2.3-4)
Mikrobiyolojik 3,88+1,00 3,56+0,53 3,78+0,81 4,01£0,72 4,21+0,79 4,546 0,001*
Sorunlar ve GDO (2.3-5)
Teknolojik 2,87+1,01 2,6240,88 2,73+0,81 3,11+0,88 3,26+0,96 5,688 0,000*
Uygulamalar ve (2-5)
Uretim (3-5.4)
*p<0,01
® Giivenli bulma durumu:
1= ¢ok giivenli, hi¢ endiseli degilim 4=kismen giivenli, fakat ¢ogunlukla endiseliyim
2=¢ogunlukla giivenli, fakat biraz endiseliyim S=giivenli degil, ¢ok endiseliyim

3= giivenli, fakat orta diizeyde endiseliyim

Yapilan bir caligmada tiiketicilerin % 69.8’inin satin aldiklar1 gidalarin saglik ya da besin degerleri
hususunda genellikle endise ettikleri; % 69.4’liniin satin aldiklar1 gidalarin saglik ya da besin degerinin
6nemli oldugunu diisiindiikleri belirlenmistir (Aygen 2012). Yilmaz ve ark. (2009)’nin yaptig1 ¢caligmada
tiiketicilerin gogunlugunun (yaklasik % 38’inin 6nemli, % 51.3’{inlin olduk¢a 6nemli) gida satin alirken
gidanin katkisiz olmasini 6nemli bulduklari ve gida igerigine dikkat ettikleri saptanmigtir. Sorgo ve
Ambrozic-Dolinsek (2009)’in yaptiklar1 ¢alismada tiiketicilerin GDO’lu maddeleri viicutlarina herhangi
bir sekilde almamak konusunda son derce kati olduklari, hatta GDO’lu iriinlerle beslenmis olabilecek
hayvanlarin etini bile yemek istemedikleri belirlenmistir. Farkli bir ¢aligmada tiiketicilerin yaklasik %
52’sinin mikrobiyal bulagsmay1, % 22.8’inin antibiyotik veya hormonu, % 76.2’sinin pestisit kalintilarini,
ciddi tehlikeli olarak algiladiklar1 belirlenmistir (Pereira de Abreu ve ark. 2006). Bu calismada da
tiiketicilerin mikrobiyolojik sorunlar ve GDO, katki ve kontaminantlar ile ilgili gidalari ¢ogunlukla
giivenli bulmadiklar1 dikkati ¢ekmektedir. Tiiketicilerin dnemli bir boliimiinii endiselendiren unsurlarin
katki ve kontaminantlar ile mikrobiyolojik unsurlar olmas: da bu sonucu desteklemektedir. Cizelge 4’de
ise tliketicilerin gida zehirlenmesi gecirme durumu ile ilgili bilgiler yer almaktadir.

Cizelge 4. Tiiketicilerin Gida Zehirlenmesi Gegirme Durumu

Evet Hayir Emin Degilim
n % n % n %
Son bir yilda herhangi bir gidadan zehirlenme durumu 70 17,7 297 75,2 28 7,1
*Zehirlenmeye neden olan yiyecek;
Yurt, okul vb. yerlerde hazirlanmis 30 429
Restoranda hazirlanmig 17 24,3
Konserve, meyve suyu vb. hazir yiyecek ve igecekler 15 214
Evde hazirlanmig 6 8,5
Diigiin, parti vb. giinlerde hazirlanmig 2 2,9

*@G1da zehirlenmesi gegiren tiiketiciler iizerinden degerlendirilmistir.

Arastirma kapsamina alinan tiiketicilerin % 17.7’si son bir yilda herhangi bir gidanin tiiketimi sonucu
zehirlendigini belirtmistir. Gida zehirlenmesi gegiren tiiketicilerin yaklasik % 43’1 yurt, okul vb. yerlerde
hazirlanmis yemekten; % 24.3’i restoranda yedikleri yemekten, % 21.4’# konserve, meyve suyu gibi
hazir yiyecek veya igeceklerden, % 8.5’ evde hazirlanmus, yaklasik % 3’1 ise diigiin parti vb. glinlerde
hazirlanan yiyeceklerden zehirlendiklerini ifade etmislerdir.

Tiiketime hazir gidalarin mikrobiyolojik olarak giivenli olmamasinin gida zehirlenmeleri i¢in 6nemli bir
risk oldugu bilinmektedir. Yilmaz ve ark. (2006)’in akut zehirlenmelerin analizini yaptiklar1 ¢alismada,
acil servise bagvuran zehirlenme vakalarinin % 24’iiniin gida ve mantar zehirlenmesi oldugu
belirlenmistir. Biitiin ve ark. (2009)’nin gida zehirlenmesi olgularini degerlendirdikleri ¢alismada, gida
zehirlenmesi olgularinin % 52.0” sinin 6grenci yurdunda, % 30.6’sinin evlerde, % 1.0’inin is yerinde
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gerceklestigi, % 16.3’liniin ise olay mekaninin belirlenemedigi tespit edilmistir. Yapilan bu ¢aligmada da
benzer sonuglar ¢ikmistir. Yurt, okul vb. yerlerde hazirlanmis yiyeceklerden zehirlenenlerin oraninin daha
fazla olmasinin nedeni; arastirma kapsamina alinan tiiketicilerin dnemli bir bolimiiniin {iniversite
Ogrencisi olmasi ve ¢ogunlukla yurtta ikamet etmeleri olabilir. Toplu yemek iiretimi ve tiiketimi yapilan
bazi kurumlarda yiyeceklerin hazirlanmasi, pisirilmesi, servisi ve depolanmasi asamasinda hijyen ve
sanitasyon kurallarina uyulmamasi gida zehirlenmelerinin 6nemli nedenleri olarak sayilabilir.

Tiiketicilerin Gida Giivenligine iliskin Tutum ve Davramslar

Tiiketicilerin GDO’lu gidalara yonelik tutum ve davranislari incelendiginde; yaklasik % 93’tiniin GDO’lu
dirtinleri tilketmeyi kesinlikle dogru bulmadigi; % 71.8’inin Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig:
tarafindan giivenli oldugu onaylanmis GDO’lu gidalan tiiketilebilecekleri; % 89.1’inin GDO’lu gidalar
satin almadig1 goriilmektedir. Tiiketicilerin yaklasik % 86’s1 genlerinin degistirilmedigini bildigi gidalara
daha fazla para 6deyebileceklerini; % 83.2’si genlerinin degistirildigini diislindiikleri i¢in baz1 gidalarin
tilketimini azalttiklarimi belirtmislerdir. GDO’lu olabilecegi diigiincesiyle tiiketicilerin tiikketimini
azalttiklar1 gidalar ise; musir, sebze (domates, patlican, hiyar, biber, kabak, fasulye), soyali irlinler, beyaz
et, et irlinleri, siit, islem gérmiis gidalar, kirmizi et ve bebek mamasidir.

Hormon verilmis hayvanlardan elde edilen gidalari tiiketmeyi kesinlikle dogru bulmadigini belirten
tiiketicilerin ¢ogunlukta (% 95.3) oldugu goriilmektedir. Fakat tiiketicilerin % 70.6’s1 Gida Tarim ve
Hayvancilik Bakanlig1 tarafindan giivenli oldugu onaylanmis hormon verilmis hayvanlardan elde edilen
gidalar tiiketilebileceklerini belirtmislerdir. Tiiketicilerin % 90.7’si hormon verilmis hayvanlardan elde
edildigini diisiindikleri gidalari satin almadiklarini; % 85.4’4i hormon verilmedigini bildikleri gidalara
daha fazla para Odeyebileceklerini belirtmislerdir. Hormon verildigini diisiindiikleri bazi gidalarin
tilketimini azalttiklarini ifade eden tiiketicilerin orani ise yaklagik %77°dir. Tiiketimini azalttiklar1 gidalar
ise; tavuk, kirmizi et, sebze (domates, patlican, hiyar, biber, kabak), balik, et iriinleri, ¢ilek ve
yumurtadir.

Tiiketicilerin yaklasik % 90’1 antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edilen gidalarn tiiketmeyi kesinlikle
dogru bulmamaktadir. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlifi tarafindan giivenli oldugu onaylanmis
antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edilen gidalarin tiiketilebilecegini diisiinenlerin oran1 % 79,0’dur.
Tiiketicilerin yaklasik % 88’inin antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edildigini diisiindiikleri gidalari
satin almadiklari; % 81,3’liniin antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edilmedigini bildikleri gidalara
daha fazla para 6demeye goniilli olduklari belirlenmistir. Antibiyotik verilmis hayvanlardan elde
edildigini diislindiikleri baz1 gidalarin tiiketimini azaltanlarin orani ise yaklagik % 69’dur. Antibiyotikli
oldugu diisiincesiyle tiiketicilerin tiiketimini azalttiklar1 gidalar; tavuk, kirmizi et, siit ve triinleri, et
iiriinleri ve baliktir.

Brewer ve Rojas (2008)’1in ¢aligmasinda tiiketicilerin yaklagik % 27’sinin hormon endigesinden dolay1
tavuk, yumurta, et, siit, peynir tiiketimini; yaklasik % 24’liniin antibiyotik endisesinden dolay1 et, kiimes
hayvanlari, siit tiiketimini; % 27,5’inin genleri degistirildigi i¢in soya fasulyesi, et, siit, meyve ve sebze,
musir tiiketimini azalttiklarint belirtmislerdir. Ayrica aymi caligmada tiiketicilerin yaklagik % 28’inin
hormon veya antibiyotik verilen hayvanlardan elde edilen gidalari tiiketmenin higbir sekilde giivenli
olmadigini diisiindiikleri; hormon veya antibiyotik verilmemis hayvanlardan elde edilen gidalara, genetigi
degistirilmemis gidalara daha fazla para Odeyebilecekleri; Amerikan Gida ve ilag Birligi (FDA)
tarafindan GDO’lu gidalarin giivenli oldugu onaylanirsa tiiketicilerin yaklasik % 81’inin bu gidalarin
tilketiminin giivenilir olduguna inanacaklari belirtilmistir. Farkli bir ¢calismada ise tiiketicilerin ortalama
% 40’1mnin kiimes hayvanlarinda ve ette bulunan hormonu, yaklagik % 36’smin siitte bulunan hormonu
onemli bir sorun olarak gordiikleri tespit edilmistir (Brewer ve Prestat 2002). Chen ve Li (2007)’nin
yapmis oldugu ¢aligmada tiiketicilerin GDO’lu gidalara karsi tutumlarinin tamamuyla tiiketicilerin fayda
algistyla belirlendigi, farkli bir ifade ile eger GDO’lu gidalar 6nemli faydalar sagliyorsa tiiketicilerin
GDO’lu gidalara kargt olumlu bir tutum ortaya koyduklari tespit edilmistir. Aym ¢aligmada, genetik
mithendisligi ile ugrasan bilim adamlarinin fayda algilar1 ve bu sektdrde faaliyet gdsteren kurum ve
kuruluslara duyulan giivenin tiiketiciler lizerinde ¢ok gii¢lii bir etkiye sahip oldugu, bu nedenle, bu
teknoloji hakkinda GDO’lu gida endiistrisi ile ilgili kamu ve 6zel sektoriin toplumun bilgisini
arttirmasinin 6nemli oldugu belirlenmistir. Bagka bir ¢calismada ise tiiketiciler gida giivenligi ile ilgili
herhangi bir sorunu olmayan garantili gidalara daha fazla para odeyebileceklerini belirtmiglerdir
(Topuzoglu vd. 2007). Rimall vd. (2001)’in ¢caligmalarinda tiiketicilerin yaklasik % 23’1 gidalara bulagan
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toksinleri, yaklagik yarisi ise bakterileri dnemli bir sorun olarak goérdiiklerini ve bu sorundan dolayr gida
tilketimlerini 6nemli diizeyde degistirdiklerini belirtmislerdir. Bu ¢alismadan elde edilen sonuglar, diger
calisma sonuglarini destekler niteliktedir. Oncelikle gida giivenligini saglamaya yonelik, gida zincirinde
yer alan farkli disiplinlerin bir araya gelerek yeni yaklagimlar benimsemeleri ve giivenli gida arzin1 temin
etmeleri onemlidir. Ayrica kamu kurumlarinin gida giivenligi ile ilgili tiiketicileri bilgilendirmeleri;
tilketicilerin endigelerinin giderilmesinde, dogru bilgilerin edinilmesinde ve yanliglarin diizeltilmesinde
oldukea etkili olabilir.

Cizelge 5. Tiiketicilerin Gida Giivenligine iliskin Tutum ve Davramslari

n Katihyorum Katilmiyorum

Genetigi degistirilmis gidalar tilketmek kesinlikle dogru degildir 391 92,6 74
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: tarafindan giivenli oldugu onaylanmis genetigi degistirilmis

et 394 71,8 28,2
gidalar tiiketilebilir
Genlerinin degistirildigini diisiindiigiim gidalari satin almam 384 89,1 10,9
Genlerinin degistirilmedigini bildigim gidalara daha fazla para 6deyebilirim 391 85,9 14,1
Genlerinin degistirildigini diisiindiigiim i¢in baz1 gidalarin tiiketimini azalttim 368 83,2 16,8

*Tliketimi azaltilan baz1 gidalar: Misir 84, sebze 82 (domates, patlican, hiyar, biber, kabak, fasulye), soyali tiriinler 40, beyaz et 24, et triinleri
15, siit 16, islem gormiis gidalar 11, kirmiz1 et 8, bebek mamasi 2

Hormon verilmis hayvanlardan elde edilen gidalar tilketmek kesinlikle dogru degildir 360 95,3 4,7
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: tarafindan giivenli oldugu onaylanmig hormon verilmis

hayvanlardan elde edilen gidalar tiiketilebilir 391 706 294
Hormon verilmis hayvanlardan elde edildigini diistindiigiim gidalari satin almam 389 90,7 9,3
Hormon verilmedigini bildigim gidalara daha fazla para 6deyebilirim 391 85,4 14,6
Hormon verildigini diisiindiigiim bazi gidalarin tiikketimini azalttim 374 76,7 23,3

*Tiiketimi azaltilan bazi gidalar: Tavuk 87, kirmizi et 49, sebze 27(domates, patlican, hiyar, biber, kabak), balik 18, et triinleri 32, ¢ilek 24,
yumurta 9

Antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edilen gidalan tiiketmek kesinlikle dogrudegildir 374 89,3 10,7
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi tarafindan giivenli oldugu onaylanmis antibiyotik verilmis

hayvanlardan elde edilen gidalar tiiketilebilir 390 790 21,0
Antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edildigini diisiindiigiim gidalar1 satin almam 386 87,8 12,2
Antibiyotik verilmig hayvanlardan elde edilmedigini bildigim gidalara daha fazla para ddeyebilirim 390 81,3 18,7
Antibiyotik verilmig hayvanlardan elde edildigini diisiindiigiim bazi gidalarin tiiketimini azalttim 360 68,6 31,4

*Tiiketimini azaltilan bazi gidalar: Tavuk 57, kirmizi et 43, siit ve uriinleri 31, et iirtinler 11, balik 3

*Gida tiiketimini azaltan tiiketicilerden mutlak deger olarak verilmistir.
Tiiketicilerin Gida Giivenligine Yonelik Denetimlere iliskin Diisiinceleri

GDO’lu gidalarin mutlaka etiketlenmesi gerektigini belirten tiiketicilerden gidalari giivenli bulup, fakat
orta diizeyde endiseli oldugunu belirtenlerin ortalamasi 2.84+0.46 iken, ¢ok giivenli bulup, endiseli
olmadigim belirtenlerin ortalamasi 2.53+0.88’diir. ithal gidalarin yurtiginde iiretilen gidalar gibi diizenli
denetlenmesi, gida iiretimi yapan tesislerin daha fazla denetlenmesi, restoranlarin giivenligi igin her ay
diizenli denetim yapilmasi ve et isleme tesislerinin denetiminin daha sik yapilmasi gerektigini belirten
tilketicilerden, gidalart kismen giivenli bulup, cogunlukla endiseli oldugunu belirtenlerin ortalamalar1
digerlerinden daha fazladir. Hayvansal gidalardaki hormon ve antibiyotik kalintilarinin insan sagligi
iizerindeki etkisi ile ilgili daha g¢ok calisma yapilmasi gerektigini belirtenlerden gidalari giivenli
buldugunu, fakat orta diizeyde endiseli oldugunu belirtenlerin ortalamasi 2.84+0.42°diir (p<0.05).
Gidalarin etiket bilgilerinin daha anlasilir olmasi gerektigini belirten tiiketicilerin gidalari giivenli bulma
durumu arasinda ise istatistiksel olarak anlamli bir iliski olmadig1 belirlenmistir (p>0,05).

Yapilan bazi ¢alismalarda tiiketicilerin gida giivenligi ile ilgili diizenlemelere yonelik farkli diizeylerde
kaygi duyduklari ve denetimlerin yetersiz oldugunu diisiindiikleri agiklanmistir. Demir ve Pala (2007)’nin
yaptiklart ¢alismada farkli sosyo ekonomik diizeydeki tiiketicilerin yaklagik % 96’s1 gida etiketlerinde
GDO’lu gida olup olmadiginin mutlaka belirtilmesi gerektigini ve yaklasik % 86’s1 etiketinde GDO’lu
gida oldugunu belirtilen gidalar1 satin almayacaklarini belirtmisglerdir. Brewer ve Rojas (2008)’in
caligmalarinda tiiketicilerin yaklagitk % 89’u restoranlarda sanitasyon kurallarinin etkin olarak
uygulanmasi i¢in her ay denetlenmesi gerektigini, % 96.2’si ithal edilen gidalarin da tlkede {iretilen
gidalar gibi denetlenmesi gerektigini disiindiigii belirlenmistir. Ayrica ayni ¢aligmada tiiketicilerin et
isleme tesislerinin ve diger gida iiretim tesislerinin diizenli denetlenmesi ile ilgili ciddi kaygilar tasidiklar:
sonucuna varilmistir. Farkli bir ¢aligmada ise tiiketicilerin yaklasik % 68’inin ithal gidalarin denetlenmesi
gerektigine kesinlikle katildiklar tespit edilmistir (Brewer ve Prestat 2002). Aygen (2012) ¢alismasinda,
tiikketicilerin % 66,8’inin gida etiketlerindeki bilgileri anlasilir bulmadiklarin1 belirlemistir. Bu ¢alismada
da tiiketicilerin igyeri denetimleri ile ilgili endiseli olduklar1 goriilmektedir. Tiiketicilerin denetimlere
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iliskin olumsuz yargilarinin giderilmesinde gida giivenligi i¢in ihtiya¢ duyulan etkin denetim
mekanizmasinin saglanmasi ve sonuglart ile ilgili tiiketicilerin bilgilendirilmesi dnemlidir. Kamu ve dzel
sektoriin, iiniversitelerin gida gilivenligi riskleri ve saglik tizerindeki etkilerine yonelik bilimsel arastirma
ve projelere agirlik vermeleri de dogru bilgilerin edinilmesinde 6nemlidir.

Cizelge 6. Tiiketicilerin gida giivenligine yonelik denetimlere iliskin diisiincelerinin gidalar giivenli
bulma durumlarina gore karsilagtirilmasi

Tiiketilen Gidalar1 Giivenli bulma durumu ® F p
1 2 3 4 5

2,53+0,88 2,64+0,70 2,84+0,46 2,83+0,48 2,68+0,68 2,912 0,021*

Genetigi degistirilmis gidalar
mutlaka etiketlenmeli

Ithal gidalar, yurticinde iiretilen
gidalar gibi diizenli denetlenmeli

2,66+0,73 2,76+0,52 2,87+0,40 2,88+0,41 2,60+0,76 3,870 0,004**

Gida tiretimi yapan tesisler daha

fazla denetlenmeli 2,77€0,65 2,68+0,69 2,87+0,40 2,90+0,39 2,60+0,76 4,338 0,002**

Restoranlarin giivenligi i¢in her
ay diizenli denetim yapilmali

2,70+0,66 2,75+0,67 2,82+0,44 2,89+0,37 2,75+0,63 1,688 0,152

Hayvansal gidalardaki hormon ve
antibiyotik kalintilarinin insan
sagligi izerindeki etkisi ile ilgili
daha ¢ok ¢alisma yapilmali

2,70+£0,66 2,72+0,61 2,84+0,42 2,83+0,44 2,60+0,76 2,587 0,037*

Et isleme tesislerinin denetimi

d 2,6240,68 2,72+0,67 2,86+0,41 2,89+0,37 2,66+0,69 3,835 0,005**
aha sik yapilmali

Gidalarin etiket bilgileri daha
anlagilir olmal

2,8140,48 2,68+0,55 2,78+0,47 2,81+0,45 2,72+0,60 0,639 0,635

*p<0,05 **p<0,01

® Giivenli bulma durumu: 1= ¢ok giivenli, hi¢ endiseli degilim / 2=¢ogunlukla giivenli, fakat biraz
endigeliyim / 3= giivenli, fakat orta diizeyde endiseliyim /4=kismen giivenli, fakat cogunlukla
endiseliyim / 5=giivenli degil, ¢ok endiseliyim

Sonuc ve Oneriler

Bu aragtirma tiiketicilerin gida giivenligine yonelik tutumlarini degerlendirmek amac ile planlanmis ve
yuriitiilmiigtiir. Arastirma kapsamina dahil edilen tiiketicilerin ¢ogunlugunun erkek, geng (18-34 yas),
yiiksekokul veya lisans diizeyinde yiiksek egitim seviyesine sahip ve bekdr oldugu goriilmektedir.
Tiiketicilerin yaklasik % 18’1 son bir y1l iginde tiikettigi herhangi bir gidadan zehirlendigini belirtmistir.
Gida zehirlenmesi gegirenlerin ¢ogunlugunun yurt, okul vb. yerlerde veya restoranda hazirlanmisg
yiyeceklerden zehirlendigi belirlenmistir.

Arastirma sonuglarina gore tiiketicileri en ¢ok endiselendiren unsurlar; gidalara ilave edilen yapay renk
maddeleri, et, siit ve kiimes hayvanlarindaki hormon ve antibiyotik kalintilar1, pestisit kalintili gidalar,
gida katki maddeleri, GDO’lu gidalar, gidalara mikroorganizmalarin bulagsmasi riski, mikrobiyolojik
olarak uygun olmayan gida iiretimi ve restoran sanitasyonudur. Tiiketicilerin gida igerigi, teknolojik
uygulamalar ve {iretim ile ilgili daha az endiseli olduklari dikkati ¢ekmektedir. Tiiketicileri en ¢ok
tedirgin eden katki ve kontaminantlar ile ilgili endigeleri azaltmak igin; ireticilerin tarimsal {iretimde
gevre ve insan sagligi a¢isindan miimkiin oldugunca diisiik riskli pestisitleri kullanmalari; gevre ve insan
saglig1 {izerindeki riskleri en aza indirecegi i¢in tiiketicilerin endiselerini azaltmada 6nemli bir etken
olabilir. Tiiketiciler ise sebze ve meyvelerdeki pestisit kalintilarinin kalmamasi i¢in satin aldiklart sebze
ve meyveleri iyi yikadiktan sonra tiiketmelidirler. Bitkisel ve hayvansal iiriinler ile ilgili ayrintili
analizlerin yapilmasi ve analiz sonug¢larindan tiiketicilerin haberdar edilmesi, tiiketicilerin endiselerinin
giderilmesinde veya azaltilmasinda etkili olabilir. Ayrica tiiketicilerin gida katki maddeleri ile ilgili bilgi
sahibi olmalar1 saglikli ve giivenli gida tiiketimleri i¢in 6nemlidir.

Tiiketicilerin gida gilivenligi sorunlarina yonelik tutum ve davranislari incelendiginde; ¢ogunlugunun
genlerinin degistirildigini dusiindiikleri gidalarin, hormon verildigini disiindiikleri bazi gidalarin,
antibiyotik verilmis hayvanlardan elde edildigini diisiindiikleri baz1 gidalarin tiiketimini kesinlikle dogru
bulmadiklar1 ve bu gidalarin tiiketimlerini ¢ogunlukla azalttiklar1 belirlenmistir. Fakat tiiketiciler Gida
Tarim ve Hayvancilik Bakanlig: tarafindan giivenli oldugu onaylanirsa bu gidalar tiiketebileceklerini
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belirtmislerdir. Tiiketicilerin ¢ogunlugu GDO’lu gidalara, hormon ve antibiyotik verilmis hayvanlardan
elde edilen gidalara karsi olumsuz bir tutum sergilemekte ve endiseli olduklarimi belirtmektedirler.
GDO’lu gidalara karst olumsuz tutumlarin olusmasinda onceden edinilen bilgi ve tutumlarin etkisi
olabilir. Bu konuda yetkili kurum ve kuruluslarin, bilim adamlarinin GDO’lu gidalarin potansiyel
yararlart ve zararlan ile ilgili tiiketicileri bilgilendirmeleri 6nemlidir. Boylece hem dogru bilgilerin
kazanilmasi, hem de yanlis tutumlarin degistirilmesi miimkiin olacaktir. Gida etiketlerinde GDO’lu olup
olmadiginin belirtilmesi de; tiiketicilerin endiselerinin azaltilmasinda ve olumsuz tutumlarinin
giderilmesinde etkili olabilir. Hormon ve antibiyotik kullanimu ile ilgili ise giivenli gida temini i¢in ilk
olarak, hayvansal ve bitkisel {iretim yapanlarin bilingli ilag kullanimu ile ilgili bilgilendirilmesi 6nemlidir.
Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin rutin denetimleri ve kalint1 izleme programlari, antibiyotik ve
hormon kalintis1 yoniinden yasal mevzuata uygun olmayan iriinlerin satisinin engellenmesi; ireticilerin
bilingsiz ila¢ kullanmamalar1 konusunda caydirici olabilir.

Arastirma kapsamina alman tiiketicilerin gida giivenligine yonelik denetimlere iliskin disiinceleri,
gidalar1 giivenli bulma durumuna gore incelendiginde; restoranlarin, et isleme tesislerinin ve gida tliretimi
yapan tesislerin daha sik ve diizenli denetlenmesi gerektigini diigiinenlerin gogunlugunun gidalari kismen
giivenli bulup, cogunlukla endiseli olduklari goriilmektedir. Gida {iretiminin her agamasinda yetkili
kurumlarca iiretim yerlerinin denetlenmesi ve denetimlerin sonuglari ile ilgili tiiketicilerin
bilgilendirilmesi tiiketicilerin gida giivenligi ile ilgili diizenlemelere ve denetimlere iliskin kaygilarin
azaltilmasinda etkili olabilir. Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’nin son zamanlarda yaptigi gibi
giivenli gida tiretimi yapmayan isletmeleri deklare etmesi, tiiketicileri bilgilendirmede ve isletmelerin
yasal sorumluluklarini yerine getirmelerini saglamada dnemli oldugu diisiiniilmektedir.

Tiiketilen gidalarin giivenli olmasi, giday: tiiketen tiiketicilerin gidadan beklentileri arasinda en
onemlisidir. Gida firetiminde insan sagligini bozmayacak iiretim, saklama ve satis kosullarinin
belirlenmesi ve siirekliliginin saglanmas: tiiketicilerin dncelikli ve vazgecilmez talebidir. Bu talebin
kargilanmasi ise gida giivenliginin saglanmasi konusunda tiiketicilerin, {ireticilerin ve devletin iistlenecegi
sorumluluklar ve politikalar ile saglanabilir. Gida giivenliginin bir zincir oldugu diisiiniildiigiinde; bu
zincirde tiiketicilere diisen en onemli gorev gida giivenligi riskleri ile ilgili bilingli olmak; {ireticilere
diisen ise, glivenli gida iiretimini saglamaktir. Gidalarin ¢iftlikten sofraya kadar giivenli olarak arzindan
sorumlu olan Gida, Tarim ve Hayvancilik Bakanlig1 ise; insan sagligina, dogal ¢evreye, bitkilere ve
hayvanlara zarar vermeyen lretim talebine uygun olarak, gida giivenligini saglamak ve tiiketicileri
korumak amaciyla mevzuat ve politika c¢aligmalarina agirlik vermeli, her tiirlii gida {iretimi yapan
isletmeleri diizenli olarak denetlemelidir. Ayrica lreticileri ve her yas grubundaki tiiketicileri gida
giivenligi ile ilgili bilinglendirmek i¢in egitim programlarina agirlik vermelidir.
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