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AKILLI TELEFON BAGIMLILIGINDA SOSYAL MEDYA VE
OYUNLARIN ETKIiLERINI ANLAMAK*

Understanding The Effects of Social Media and Games on Smartphone Addiction

Akan YANIK"
Songiil OZCiCEK™
Oz

Akilli telefonlar erisim, igslem ve iletisim kapasitesi olmak ilizere ¢ok sayida fonksiyonel avantaj barindirsa da
bagta problemli ve asir1 kullanim, 6z kontrol bozuklugu, stres ve anksiyete gibi ciddi sosyal ve psikolojik
problemler de yaratmaktadir. Bu problemler cep telefonu bagimliligi, sorunlu cep telefonu kullanimi, aligkanlik
yapan cep telefonu kullanimi ve diirtiisel cep telefonu kullanimi gibi ¢esitli bagliklarda ele alinip
incelenmektedir. Bu ¢alisma ise 6z kontrol, FoMo ve bos zaman can sikintisi faktorlerinin akilli telefon
bagimliligr lizerindeki etkilerine odaklanmakta ve bu etkileri analiz etmeye ¢aligmaktadir. Bunun yani sira 6z
kontrol, FoMo ve bos zaman can sikintist etkisini sosyal ag ve oyun kullanimi iizerinden karsilagtirmali olarak
degerlendirmektedir. Arastirma sonuclarina gore 6z kontrol akilli telefon bagimliliginin ¢ok giiclii bir negatif
yordayicisidir. Ayrica FoMo da akilli telefon bagimliliginin pozitif bir yordayicisidir. Benzer sekilde hem sosyal
medya hem de oyun kullanimlar1 da akilli telefon bagimliliginin pozitif belirleyicileridir. Arastirmada bos zaman
can sikintisinin akilli telefon bagimlilig1 iizerinde bir yordayici etkiye sahip olmadigi anlagilmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Akilli Telefon Bagimliligi, Oz Kontrol, FoMo, Sosyal Medya, Oyun.

Abstract

Smartphones have many functional advantages in terms of access, processing and communication capacity, but
they also cause serious social and psychological problems such as problematic and excessive use, self-control
disorder, stress and anxiety. These problems are discussed and examined under various titles such as mobile
phone addiction, problematic mobile phone use, habit-forming mobile phone use and impulsive cell phone use.
This study focuses on the effects of self-control, FoMo and leisure boredom on smartphone addiction and tries to
analyze these effects. In addition, it comparatively evaluates the effects of self-control, FoMo and leisure time
boredom over social network and game use. According to the results of the research, self-control is a very strong
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negative predictor of smartphone addiction. In addition, FoMo is a positive predictor of smartphone addiction.
Similarly, both social media and gaming use are also positive predictors of smartphone addiction. In the
research, it is understood that leisure boredom does not have a predictive effect on smartphone addiction.

Keywords: Smartphone Addiction, Self-Control, FoMo, Social Media, Gaming.
Giris

Son yillarda iletisim teknolojileri alanindaki gelismeler insan etkilesimlerini destekleyen
yepyeni sistemler yaratmakta (Huang, Lee ve Hwang, 2009) ve temel iletisim davranislarini
yaratic1 bir yikicilikla yeniden diizenlemektedir. iletisim teknolojileri alanindaki bu degisim
ve doniisiim igerisinde 6zellikle cep telefonlar1 6nemli bir arag¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Cep telefonlarmin mobil iletisim kapasitesinin gelismesi, internete baglanmasi ve islemci
gliciiyle bilgisayarlagsmasi aslinda iletisim tarihi i¢in ¢ok Onemli bir gelismeye olarak
goriilebilir. Bu gelismeler 1s18inda, cep telefonlart “Akilli Telefonlara” doniistiikge bir
iletisim aracinin Otesine gegmeye baslamis ve yeni anahtar islevler kazanmistir. Akill
telefonlar 6zellikle internetin sagladigi yakinsama giicliyle, yalnizca ugtan uca iletisimi
saglayan bir arag¢ degil bilgi ve sosyal ag gecitine (Choi, Lee ve Ha, 2012), alisveris ve ticaret
merkezine, eglence konsoluna ve kisisel asistana (Roberts, Yaya ve Manolis, 2014) doniiserek
insanlarin giinliilk yagamlarinin ayrilmaz bir parcasi haline gelmistir (Yiiksel ve Yanik, 2014).
Konu ile ilgili aragtirmalar akilli telefon kullanimini bilgi, kendini ifade etme, sosyal
etkilesim, sosyal statii (Clayton vd., 2015), rahatlama (Hawi, 2012), bos zaman eglencesi
(Billieux vd., 2015), stresten kagis ve haz (Clayton vd., 2015) gibi psikolojik faktorlerle
iliskilendirmistir. Bu iligskilendirmelerdeki dikkat c¢eken en oOnemli nokta, benzer iliski
motifinin bagimlilik ve problemli teknoloji kullanimu literatiirii tarafindan (van Deursen vd.,
2015) irdelenmesidir. Dolayisiyla cep telefonlarinin kigisel mobil bilgisayarlara evrimi goz
oniine alindiginda, artan kullanim siirelerinin ve degisen psikososyal anlamlarin literatiire,

ozellikle bagimlilik basligi altinda, yeni tartismalar sundugu goriilmektedir.

Akilli telefonlarin basta erisim, islem ve iletisim kapasitesi olmak iizere ¢ok sayida avantaji
barindirmasinin yaninda ciddi sosyal ve psikolojik problemler yaratmasi literatiirde bir¢ok
caligmaya ilham olmustur. Bu problemler cep telefonu bagimliligi, sorunlu cep telefonu
kullanimi, aligkanlik yapan cep telefonu kullanimi ve diirtiisel cep telefonu kullanimi gibi
cesitli bagliklarda ele alinip incelenmistir (Kim ve Byrne, 2011). Bu calisma akilli telefon
bagimlilig bashgr altinda konuyu ele almakta ve tartismaktadir. Akilli telefon bagimlilig: her
ne kadar bilgisayar, televizyon ya da internet bagimlilig1 ile benzerlikler icerse de 6zellikle
akilli telefonlarin tasinabilirlik, yiiksek baglanti kapasitesi ve psikolojik 6zel anlami1 nedeniyle
cok daha giiglii egilim ve tutum yarattig1 goriilmektedir (Kwon vd. 2013; Demirci vd. 2014,
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Lee, 2015). Akilli telefonlarin taginabilirlik, yiiksek baglant1 kapasitesi, 6zel psikolojik anlami
ve genigleyen sosyal alani nedeniyle giinlik yasamda daha fazla kullanim alanina sahip
olmasi siiphesiz obsesif kompulsif davranis bozuklugu riskini artirmaktadir. Literatiirde bu
riskler basta diisiik akademik performans, stres bozuklugu (Chiu, 2014), anksiyete ve
depresyon (Cheever vd., 2014; Smith, 2015; Clayton vd., 2015), uyku bozuklugu, 6grenme
problemi, dikkat eksikligi (Davey ve Davey, 2014), saldirganlik ve hiperaktivite, eklem
bozuklugu, zihinsel gelisim bozuklugu (Rebold vd., 2016), isten ¢ikarilma, tehlikeli siiriis ve
trafik kazalar1 (Cazzulino vd., 2014) olmak iizere bircok onemli faktorle iliskilendirilmistir.
Bunun yan1 sira, akilli telefonlarin bireyde asir1 kullanim (excessive use), zorlayici ve diirtiisel
kullanim (compulsive use) ve genellikle gergek diinyadaki sorunlardan ve gérevlerden kagma
olarak nitelendirilen kullanim tiirlerine (compensatory use) neden oldugu agiklanmaktadir
(Kardefelt-Winther, 2014). Literatiirde gegen bu problemleri bagimlilik pekistirme modeli
(Reinforcement Model of Addiction) 1s1ginda (Robinson ve Berridge, 2001) yorumlamaya
calisirsak; akilli telefonlar ¢oklu islevsel ozellikleri ve yiikselen psikolojik degeriyle bireyin
pozitif duygu durum gelistirme siirecinde 6nemli bir katalizor gorevi gormektedir. Birey,
zararli psikolojik veya sosyolojik etkileri teknolojinin sundugu anlik memnuniyetle (haz,
odiil, eglence vs.) gidermeye ¢alismaktadir. Basta psikolojik veya islevsel fayda saglayan arag
daha sonra sundugu haz temelli icerikler ile otomatiklestirilmis ve patolojik davranislar
yaratmaya baslar. Bu Pavlov tarzi davranis gelistirme silirecinin zamanla 6z kontroliin ve 6z
denetimin kayboldugu otomatiklestirilmis diirtiiler zinciri yarattigi goriilmektedir. Diger bir
ifadeyle akilli telefonun dogasindaki basta sosyal etkilesim, oyun, eglence gibi gii¢lii hazsal
cagrisimlar karsisinda birey bunlari pozitif bir giiglendirme araci olarak kullanmaya baslar.
Fakat akilli telefonun olmadigi veya olmamasi gereken ortamlarda (isyeri, okul, etiit,
bulugmalar vs.) yasadig1 yoksunlugu, azalan haz olarak hisseder ve olumsuz bir duygu durum
gelistirir. Sonug olarak birey teknolojik yoksunluktan kaynakli olusan olumsuz duygu
durumunu asirt kullanim ile ¢dzmeye calisarak kisir bir dongiiye girer. Patolojik kullanim
olarak goriilen bu kisir dongli FoMo yani 6nemli bilgileri veya icerigi kagirma korkusu
(Przybylski vd., 2013; Oberst vd., 2017), yalmizlik, stres (Billieux vd., 2015), diisiik yasam
memnuniyeti ve bos zaman can sikintist (Leung, 2015) gibi faktorlerle pekiserek giliglenebilir.
Bagimlilik yapan bu gibi davraniglart degistirmeye calismak cofu zaman yiiksek depresme
veya niiksetmeye neden olmaktadir (Kuss ve Griffiths, 2012).

Akilli telefon bagimliligi, alkol ve uyusturucu gibi madde temelli bagimliliklardan farklidir ve

davranis temelli faktorlere dayalidir (van Deursen, Bolle, Hegner ve Kommers, 2015). Fakat
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basta anksiyete, depresyon, diisiik yasam hazzi, iletisimden kaginma, sosyal uyumsuzluk gibi
semptomlarla madde temelli bagimlilikla benzer sonuglara sahiptir (Kwon vd., 2013).
Baslangigta pozitif giiclendirme araci olarak kullanilan akilli telefonlarin uzun vadede asiri
kullanim, istemsiz davranis ve obsesif kompiilsif bozukluklarla (Lee vd., 2014) hem bireysel
ve toplumsal problemler yaratmasi hem de sadece eriskinleri degil 6zellikle gelisme gagindaki
cocuklar1 etkilemesi konunun ciddiyetini isaret etmektedir. Ozellikle son yillarda
ebeveynlerin fiziksel yorgunlugu azaltmak ve c¢ocuklari oyalamak igin akilli telefonlar1 bir
arag¢ olarak kullanmasi (Kwon vd., 2013) basta erken yasta saldirganlik, hiperaktivite, yalan,
kleptomanya, ve zorbalik gibi uzun dénemli sorunlu davranislarin, sosyal normlara uymayan
tepkilerin, etik ilkeler disinda sapkin eylemlerin olusmasini kolaylastirmaktadir (Clayton vd.,
2015). Literatiirde sunulan olasi tiim etkiler degerlendirilirken bireysel faktorlerin 6nemli
oldugu kesinlikle unutulmamalidir. Akilli telefonlarin  6zellikle psikolojik etkileri
degerlendirilirken medyanin saglayicilik (affordance) rolii ve bu roliin tutumlar ve davranislar
iizerindeki 6znel etkileri géz ard1 edilmemelidir. Ciinkii saglayicilik 6zelligi bizzat medyanin
bir 6zelligi olmayip medya ile birey arasindaki 6znel iligkinin bir sonucudur. Diger bir
ifadeyle akilli telefon kullanimlari niceliksel olarak ayni olan bireyler farkli saglayicilik etkisi
yasayabilir. Bu durum o6zellikle problemli akilli telefon kullanimimin yorumlanmasinda
onemli bir detay olarak belirmektedir. Konuyla ilgili arastirmalar dikkatle analiz edildiginde
cok yonlii iglevsel ozelliklere sahip teknolojilerin kisisellestirilmis uygulamalara izin veren
yapist nedeniyle zamanla kullanici icin bir benlik gostergesine veya benligi yansitan 6zel bir
araca doniistiigii ve teknoloji-birey arasinda 6zel bir iligki formu yarattig1 6ne siiriilmektedir
(Kwon vd., 2013). Bu iddia Srivastava'nin (2013) cep telefonu sahiplerinin cihazlarini statii
sembolleri olarak gordiikleri, 6znel kimligini yansittig1 ve 6z tanimlama yoluyla duygusal bag
kurdugu bulgulariyla paraleldir. Dolayisiyla bireyin 6z niteliklerini tantimlama bi¢imi, kendisi
hakkindaki inanci ve benligi hakkindaki farkindaligi gibi psikolojik faktorler teknolojinin
saglayicilik ozelligine etki etmekte ve bu Oznel yap1 icinde problemli akilli telefon
kullaniminin yorumlanmasinda da 6zel bir cabaya ihtiya¢ duyulmaktadir. Eger saglayicilik
etkisi goz ardi edilirse, yalnizca teknolojinin veya sosyal ag yazilimlarimin suglu oldugu
biligsel bir onyargi (Self-Serving Bias) ortaya c¢ikabilir. Telefon ile birey arasindaki
saglayicilik iligkisinin yani sira telefonun kapasitesi ve ekran boyutu, uygulama sayisi ve
uygulama tiirti de kullanim siiresi ve sikligina etki etmektedir (Kwon vd., 2013). Telefonun
kapasitesi ve ekran boyutu yiiklenen uygulama sayisini artirirken uygulama sayisindaki artig
da kullanim siiresine ve sikligina direkt etki etmektedir. Zararli sonuglara ragmen davranigi

kontrol etmede basarisizlik ile karakterize edilen bu tiir asir1 ve diirtiisel davranis bozukluklar1
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(Shaffer, 1996) c¢oklu ve zamana dayali gorevlerin gergeklesmesini ve yeni durumlara
adaptasyonu ciddi sekilde engellemektedir. Bu problem &zellikle sosyal etkilesim ve
kigileraras1 iletigimin kalitesi iizerinde endise verici etkiler yaratmaktadir (Misra, Cheng,
Genevie ve Yuan, 2014). Telecocooning etkisi olarak kavramsallastirilan bu iletisim problemi
kisiler arasinda diisiik empati, yliksek risk algis1 ve diisiik partner giiveni olarak yansimaktadir
(Roberts ve David, 2016). Bu sorunlu iletisim davranis1 o kadar belirgin ve sik gerceklesen bir
iletisim problemi yaratmistir ki phubbing olarak kavramlastirilmistir. Bireyin karsisindaki
kisiyle konusmak yerine telefonunu kullanarak farkli sosyal ortamdaki bir kisiyi dinlemeyi
ifade eden phubbing kavrami Kisilerarasi iletisim problemleri yaratmasinin yani sira iligki

doyumu ve yalnizlik tizerinde negatif etkilere sahiptir (Roberts ve David, 2016).

Bu calisma, akilli telefon bagimliligiyla ilgili proksimal belirleyicilerin roliinii ve iligkisini
ortaya koymay1 amacglamaktadir. Bunlar, ¢alismada da vurgulandig: iizere, 6z-kontrol, FoOMo
ve bos zaman can sikintisi olarak belirlenmistir. Ayrica sosyal aglar ve oyunlarin etkisi de ayr1
ayr1 degerlendirilip analiz edilmeye calisilmistir. Bu faktorler arasinda birincil 6neme sahip
faktor hig sliphesiz 6z kontrol becerisidir. Bandura’ya gore (1997) insan davraniglarinin ¢ogu
ongoriiler ilizerinden diizenlenir ve arzu edilen sonuglara ulagsmak i¢in birey, kendi
davraniglarin1 kontrol etmesi ve bu kontrol i¢in de motivasyon iiretmesi gerckmektedir.
Bireyin 0z kontrolii ortadan kalktiginda amaca ulasmayi saglayan egilim ve eylemler
genellikle dis kaynakli diirtiiler ve otomatiklestirilmis davranislar tarafindan kontrol edilir
(Metcalfe ve Mischel, 1999). Bu durum bireyin kendi kendine yeterliligini ve 6z saygisini
azaltarak basta stres olmak iizere bir¢ok psikolojik probleme yol agabilir. Birey bu psikolojik
problemleri asabilmek veya bu problemlerden kagmak i¢in medyay1 bir duygu durum {ireteci
olarak kullanabilir. Medyanin saglayicilik etkisi 151ginda, medya ile birey arasindaki 6znel
iliski ve bireyin 6z-kontrol becerisi medya bagimliliginin kirmizi ¢izgisi olarak soylenebilir.
Bu iddia “bagimlilik yapan davramislarin g¢ekirdek oOlciitii 6z kontrol kaybidir” fikriyle
(LaRose ve Eastin, 2004) uyumludur. Buna gore, bireyin medya kullanim davranisi
iizerindeki 6z diizenleme farkindaligi ve kontrol becerisi arttik¢a bilingli bir kullanim ortaya
¢ikmaktadir. Aksi durumda ise bagimliliga yol acan davraniglarin olugsmasi kolaylasmaktadir.
Ayrica bireyin uzun vadeli hedeflere ulasmak i¢in medyanin sundugu kisa siireli haz ve
eglenceye bilissel bir kontrol farkindaligiyla direnebilmesi bagimlilik noktasinda 6nemli
faydalar saglayabilir. Yani bireyin dikkat dagitic1 dis faktorlere ragmen 6nceden belirlenmis
hedeflere odaklanmay1 saglayan 6z kontrol ve diizenleme yetenegi bagimliliga karsi en

onemli miicadele bigimi olabilir. Roberts ve David’e (2016) gore, duygulari iizerinde zayif

181



kontrole sahip 6grencilerin daha fazla bagimlilik davranisi gosterdigi goriilmektedir. Benzer
sekilde Kim vd. (2014) tarafindan yapilan arastirmada 6z kontrolii zayif bireylerin oyun
bagimliligr riski daha yiiksek bulunmustur. LaRose ve Eastin (2004) ise bireyin 6z kontrol
yetersizligi durumunda medya kullanimimin artabilecegini ve dolayisiyla kullanimin
bagimliliga doniisebilecegini iddia etmektedir. Bu bilgiler 1s1ginda, 6z kontrol becerisinin

akilli telefon bagimliligini tahmin edebilecegini ileri siirmek mantiklidir.
Hi: Oz kontrol becerisiyle akilli telefon bagimliligi arasinda negatif yonlii bir iliski vardur.

Akilli telefon bagimliligiyla iliskili ele alinan ikinci dnemli faktér FOMo yani 6nemli ve yeni
olan her tiirlii dis degeri kagirma korkusudur. Przybylski vd. gore (2013) FoMo, dis ¢evreye
ayak uydurma ve kisileraras iligkilerin bir pargasi olma giidiisiinden beslenen kontrolsiiz bir
duygu durumdur. Lai vd. de (2016) FoMo’yu sosyal ac1 ve sosyal dislama riskinden kagmak
icin gelistirilmis bir duygu durum olarak yorumlamistir. Beyens vd. (2016) FoMo’nun
cinsiyetlere gore farkli 6zellikler gdstermesine ragmen ozellikle yetkinlik, 6zerklik ve yasam
doyumu diisiik olan bireylerde daha belirgin sekilde goriildiiglinii vurgulamistir. Benzer
sekilde Billieux vd. de (2015) diisiik benlik saygisi ve diisiik 6z denetim ile iliskilendirmistir.
FoMo’unun olumsuz duygu durum tepkilerine odaklanan Elhai vd. (2016) ayn1 zamanda
anksiyete ve stres riskini de vurgulamigtir. Fakat konuyla ilgili ¢aligmalar i¢inde en keskin
yaklasim Obsert vd.’nin (2017) FoMo’yu o6zellikle akilli telefon bagimlhilig1 ig¢in
psikopatolojik bir bagimlilik yapici faktér olarak gérmesidir. Yazarlar, 6zellikle algilanan
sosyal aciklik duygusu yiiksek olan veya sosyal ihtiya¢ boslugu fazla olan ergenlerin sosyal
kabul i¢in sosyal medya igerik tiirii {izerinden kisir dongiiye girdiklerini iddia etmektedir.
FoMo, temel olarak istemsiz ve asir1 sik kullanim {izerinden kendisini gosterir. Bireyin
telefonunu bildirimler olmasa dahi ¢ok sik sekilde kontrol etmesi (Obsert vd., 2017), dis
cevreden gelen bildirim sesi sonrast sayfalarii gézden gecirmesi (Elhai vd., 2016), sosyal
bulugsma anlarinda bile otomatiklesmis akis kontrolii yapmasi (Billieux ve ark., 2015)
FoMo’nun en belirgin gostergeleridir. Bu tiir giidiisel davranislar potansiyel olarak akill
telefon bagimlilig: riskini artirmaktadir (Oulasvirta vd., 2012). Bu bilgiler 15181nda, FoMo’nun

akilli telefon bagimlilig ile iliskili oldugunu ileri siirmek mantiklidir.
Hy: FoMo ile akilli telefon bagimliligi arasinda pozitif yonlii bir iligki vardir.

Akillr telefon bagimliligiyla iliskili tiglincli 6nemli faktdr bos zaman can sikintis1 faktoriidiir.
Bos zaman can sikintis1 genel olarak, bireyin bos zamanlarini arzu ettigi uyarilma ihtiyacini

karsilayacak deneyim bulamamasi ve bunun sonucunda gelistirdigi negatif duygu durum
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olarak aciklanmaktadir (Iso-Ahola ve Weissinger, 1990). Olumsuz bir ruh hali olarak 6ne
cikan (Fisherl, 1993) bos zaman can sikintisinda birey, bu boslugu dolduracak psikolojik bir
odiiliin pesindedir. Birey dogru psikolojik ddiilii barindiran deneyimi buldugu anda harekete
gecer ve tatmin olmaya calisir (Leung, 2008). Fakat sosyal etkilesimin diisiik ve yetersiz
oldugu ortamlarda birey, bos zaman can sikintisin1 daha sik olarak duyumsar ve bu durum
bagimlilik bigimlerine doniisen otomatiklestirilmis bir haz arayis1 yaratabilir. Ozellikle kent
yasaminda ulagim siiregleri ve tiniversitelerdeki dersler arasindaki bosluklar bos zaman can
sikintis1 gibi negatif duygu durum olusumu i¢in ciddi riskler barindirmaktadir. Bu problemle
ilgili Leung (2008) 14-20 aras1 genglerle yaptig1 arastirmada bos zaman can sikintisi ile akilli
telefon bagimlilig1 arasinda pozitif bir iliski oldugunu ortaya koymustur. Benzer sekilde Zhou
ve Leung’un (2012) iiniversite Ogrencileri lizerinde yaptigi arastirmada bos zaman can
sikintistnin hem sosyal medya hem de oyun bagimliligimi tetikledigiyle ilgili bulgular
sunmaktadir. Bu bilgiler 1s181inda, bos zaman can sikintisinin akilli telefon bagimlilig: ile

iliskili oldugunu ileri stirmek mantiklidir.

Hs: Bos zaman can sikintisi ile akilli telefon bagimhiligi arasinda pozitif yonlii bir iligki

vardir.

Akillr telefon bagimliligiyla iligkili diger 6nemli faktdr ise igerik tiiriidiir. Akilli telefon
bagimliligi, telefon ile birey arasindaki 6znel saglayicilik iliskisiyle ortaya ciksa da icerik
tirleri bu bagimliligin seviyesi i¢in 6nemli bir pekistiricidir. Literatiirde ozellikle sosyal
medya ve oyun igerikleri en fazla odaklanilan igerik tiirleri olarak 6ne ¢ikmakta (Billieux vd.,
2015; Elhai vd., 2016; Obsert vd., 2017) ve bagimlilik yaratici1 faktorler olarak gériilmektedir.
Fakat literatiirde 6z kontrol, FoOMo ve bos zaman can sikintis1 faktorlerinin bu iki igerik tiirii
iizerinden karsilastirilmis etkilerini sunan calisma bulunmamaktadir. Igerik tiirlerinin
bagimhilik iizerindeki karsilagtirmali iligkisini anlamak hem saglayicilik etkisindeki 6znel
normatif iligkinin anlagilmasini hem de bagimliligin arkasindaki motivasyonlarin nedenleri
hakkinda daha iyi yanitlar sunabilir. Ozetle, hangi tiir igerigin akilli telefon bagimliliginda
daha giiclii bir yordayict oldugu hakkinda bilgi edinmek ele alinan faktorlerin etkilerini daha
anlamli kilabilecektir. Bu bilgiler 1s18inda, sosyal medya ve oyun igerik tiirlerinin akilh

telefon bagimliliginda farkli yordayici etkiler yarattigini ileri siirmek mantiklidir.

H4: Sosyal medya ve oyun uygulamalari akilli telefon bagimliligina etki eden faktorler

tizerinde anlamli bir yorday:ct etkiye sahiptir.
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Yontem

Arastirma Aydi Adnan Menderes Universitesinin cesitli béliimlerinde okuyan toplam 370
ogrenciye uygulanmistir. Demografik veri bulgularina gore katilimcilarin ¢ok biiytlik bir orani
20 yas iizeri (%96) iken katilimcilarin cinsiyet dagilimlar erkekler %57 kadinlar ise %43 tiir.
Katilimeilarin tiimii bir akilli telefona sahiptir. Adnan Menderes Universitesi Bilimsel
Arastirma Projeleri tarafindan desteklenen “Akilli Telefon Bagimliligimn Olgiilmesinde Akilli
Veri Toplama Materyali Gelistirme: Android Isletim Sistemi Uzerine Bir Aplikasyon
Tasarimi” adli proje kapsaminda (ATMYO18001) gelistirilen MOBITOR adli mobil
uygulama da arastirmada aktif olarak kullanilmistir. MOBITOR adli yazilim genel olarak
katilimeilarin  akilli telefon kullanim istatistiklerinin elde edilmesinde kullanilmustir.

Tasarlanan yazilimin 6n goriintlisii Resim-1’de sunulmaktadir.
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Gorsel 1: MOBITOR Mobil Aplikasyonu On Gériintiisii

Yazilim iizerinden elde edilen kullanim istatistiklerine gore, katilimcilar akilli telefonlariyla
giinlik ortalama 6 saat 39 dakika vakit gecirmektedir. Gilinliik kullanim istatistiklerinde
maksimum kullanim 11 saat 25 dakika iken minimum kullanim 2 saat 03 dakikadir. En fazla
kullanim siiresi Cuma, Cumartesi ve Pazar giinlerinde goriiliirken en az kullanim siiresi Sali
ve Persembe giinlerinde goriilmektedir. En fazla kullanilan 5 uygulama sirasiyla Instagram,

Chrome, Whatsapp, Facebook ve Youtube’dur.

Arastirmada akilli telefon bagimliligina etki ettigi varsayilan 6z kontrol i¢in Nebioglu vd.

(2012), FoMo i¢in Can ve Satic1 (2019) ve bos zaman can sikintisi i¢in Yamik (2016)
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tarafindan yapilan ¢alismalardan yararlanilmistir. Ayrica akilli telefon bagimliliginin 6lgtimii
icin Sata ve Karip (2017) tarafindan yapilan 6lgek kullamilmustir. Oz kontrol (Cronbach
Alpha= .88, M= 2.65, SD= .84), FoMo (Cronbach Alpha= .91, M= 2.93, SD= .88), bos zaman
can sikintis1 (Cronbach Alpha= .82, M= 3.05, SD=.87) ve akilli telefon bagimlilig1 (Cronbach
Alpha= .90, M= 3.35, SD= .86) oOlceklerinin maddeler arasi tutarliligi kontrol edilip
ortalamalar1 alinmistir. Sosyal medya ve oyun igerik tiirleri i¢in ise “1- Higbir Zaman, 2-
Nadiren, 3-Bazen, 4-Sik Sik, 5-Cok Sik” olarak yanit segenekleri olusturulmustur.
Arastirmada kullanilan degiskenler i¢in tamimlayicit analizler yapilmis ve degiskenler
arasindaki iligkileri incelemek igin ise sifir sira korelasyonu kullanilmistir. H1, H2 ve H3’i
test etmek icin en kiiciik kareler regresyonu gergeklestirilmistir. H4’de sunulan karsilikli

etkiler ve yordayici iligki lineer test yaklagimiyla analiz edilmistir.
Bulgular

Yapilan analizlerde HI, H2 ve H3’de isaret edilen 6z denetim, FoMo ve bos zaman can
sikintist gibi faktorlerin akilli telefon bagimliliginin tahmininde farkli etkileri oldugu
goriilmektedir. Oz kontrol degiskenlerinin akilli telefon bagimliligiyla negatif bir iliskide
oldugu (B=-.61, SE=.03, f=-.49, p <.001) FoMo degiskenlerinin akilli telefon bagimliligiyla
pozitif yonlii bir iliskide oldugu (B= .47, SE= .05, = .39, p <.001) goriilmektedir. Kullanim
iligkileri dahil edildiginde 6z kontrol ve FoMo degiskenlerine dair iliskiler ortadan
kalkmamaktadir. Fakat bos zaman can sikintist degiskenleriyle akilli telefon bagimlilig
arasinda anlaml bir iligki goriilememistir (B= .10, SE= .04, = .06, p <.31). Dolayisiyla H1
ve H2 de belirtilen 6z kontrol ve FoMo degiskenleri akilli telefon bagimliligiyla anlaml bir
iliski barindirdigindan H1 ve H2 hipotezleri kabul edilebilir. Fakat H3’te belirtilen bos zaman
can sikintis1 degiskenleri akilli telefon bagimlilifiyla anlamli iliski barindirmadigindan
hipotez desteklenmemistir. H4’de belirtilen sosyal medya ve oyun igeriklerinin etkilerini
karsilastirmak i¢in Once sosyal medya kullanim sikhigir ile akilli telefon bagimlilig
degiskenlerinin daha sonra ise oyun kullanim sikhigi ile akilli telefon bagimlilig
degiskenlerinin Pearson Korelasyon Katsayilar1 karsilagtirilmistir. Buna gore sosyal medya ile
bagimlilik degiskenleri arasindaki korelasyon katsayis1 .45 (p <.001) iken oyun ile bagimlilik
degiskenleri arasindaki korelasyon katsayis1 .31 (p <.001) bulunmustur. Her iki igerik tiiriinde
de istatistiksel olarak anlamli bir yordayici etki goriilse de sosyal medya igerik tiirlinlin ¢ok
daha gii¢lii bir yordayicilik etkisine sahip oldugu sdylenebilir. Ayrica regresyon analizi
sonuglar1 da her iki igerik tiiriiniin 6nemli bir yordayici oldugunu ortaya koymaktadir. Sonug

olarak H4’de belirtildigi iizere “Sosyal medya ve oyun wuygulamalari akilli telefon
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bagimhiligina etki eden faktérler iizerinde anlamli bir yordayict etkiye sahiptir.” hipotezi

desteklenmektedir.

Bos

- Sosyal Akilli
Oz FoMo Zaman Medya Oyun Telefon M
Kontrol Can Kullanimi N - (SD)
Kullanimi1 Bagimliligi
Sikintist
C 2,65
Oz Kontrol 1 Con
2,93
_ *kk )
FoMo 41 1 (.88)
Bos Zaman Can oo ek * 3,05
Sikintist 22 12 1 (.87)
Sosyal Ag Kullanimi - .36 ***  51*** 12 * 1 (2é971)
Oyun Kullanimi =29 %*x  4Q Fr* .09 07 1 é?»é045)
Akilli Telefon Bag. S Bl RER AT FxE 10 45 *xx 3 *kx 1 ?é?zef;

***p < 001, **p < .01, *p < .05

Tablo 1: Tanimlayici Istatistikler ve Korelasyonlar

Icerik Tiirleri Etkisi Harig

Icerik Tiirleri Etkisi Dahil

B (SE) B B (SE) B

Oz Kontrol - .61 (.03) Ve - 53 (.03) - .39 Fx*
FoMo .39 (.04) - 22 % 20 (.04) 17 %%
Bos Zaman Can Sikintisi .08 (.03) .08 .06 (.03) 0.6
Oyun 17 (.04) 23 FF*
Sosyal Medya .23 (.04) 29 ***
R 30 45

***p < 001, **p < .01, *p < .05

Tablo 2: Akilli Telefon Bagimliligi Regresyon Sonuglari

Tartisma ve Sonug¢

Arastirma calismasinda 6z kontrol, FoMo ve bos zaman can sikintis1 faktorlerinin akilli

telefon bagimlilig: tizerindeki etkileri incelenmistir. Ayrica bu etkilerin sosyal medya ve oyun

icerik tiirleri karsisindaki karilastirmali etkileri de ortaya koyulmustur. Yapilan analizler ve

karsilastirmalar sonucunda 6z kontroliin literatiirdeki onemli calismalara uyumlu olarak

(Ozdemir vd., 2014; Billieux vd., 2015; Elhai vd., 2016; Obsert vd., 2017) akilli telefon

bagimliligiin ¢ok giiclii bir negatif yordayicisi oldugu goriilmektedir. Ayrica FoMo’nun da
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akillr telefon bagimliliginin pozitif bir yordayicist oldugu anlasilmistir. Benzer sekilde hem
sosyal medya hem de oyun kullanimlar1 da akilli telefon bagimliliginin pozitif
belirleyicileridir. Arastirmada bos zaman can sikintisinin akilli telefon bagimlilig: iizerinde bir
yordayici etkiye sahip olmadigi anlasilmaktadir. Bulgular 1s1ginda 6z kontroliin bagimlilikla
yilksek negatif iligkisi akilli telefon bagimliligima kars1 koruyucu bir etki olarak
yorumlanabilir. Buna gore, yiiksek 6z kontrole sahip bireylerin bagimli olma olasiliklarinin
daha disiik olacagi oOngoriilebilir. Gerek korelasyon katsayilarinda gerekse regresyon
analizinde goriildiigii izere sosyal ag ve oyun kullanimlar akilli telefon bagimliliginin pozitif
yonlii belirleyicileridir. Fakat sosyal ag kullaniminin ¢ok daha belirgin bir etkiye sahip oldugu
gozden kacirilmamalidir. Dolayisiyla bu g¢alisma sosyal ag kullaniminin akilli telefon
bagimliliginin daha gii¢lii bir tahmincisi oldugunu desteklemektedir. Ozellikle igerik tiirleri
iizerinde yapilan karsilastirma ve igerik tiirii roliiniin incelenmesi akilli telefon bagimliliginin
ardinda yatan motivasyonlar1 anlamamizi kolaylastirmaktadir. Akilli telefonlar {izerinden
gerceklestirilen kullanimlarin ¢ok daha yiiksek riskler tasidigini iddia eden arastirmalarin (Ha
ve Hwang, 2014; Yoo, Cho ve Cha, 2014; Elhai vd., 2016) temel dayanag telefonlarin
mobilitesi ve yiiksek islem kapasitesidir. Hicbir medya telefonlar kadar yiiksek erisime,
kapasiteye ve kullanim alanina sahip degildir. Dolayisiyla akilli telefonlar {izerindeki
kullanim siiresi ve sikliginin ¢ok daha fazla olacagi ve bunun da akilli telefon bagimliligini
pekistirecegi asikardir. Ozellikle sosyal aglar kullanimi iizerinde gerceklesen bagimlilik
davraniglarinin bireyin iyi olusunu ve yasam doyumunu azalttigi ve sosyal iliskilerine ciddi
zararlar verdigi vurgulanmaktadir (Obsert vd., 2017). Ayrica sosyal medya kullanimi
iizerinden gerceklesen asir1 katilmin giinliik aktiviteleri, egitim hayatin1 ve is hayatin
aksattig1 ve akademik veya is performansina biiyiik zararlar verdigi raporlanmistir (Ozdemir
vd., 2014). Ozellikle ergenler icin sosyal kimligin insasinda olmazsa olmaz bir ara¢ olarak
goriilen sosyal medya her ne kadar 6z sunum becerisine ve yeni sosyal alanlara geciste katki
sunsa da gercek sosyal iliskilerin siirdiiriilmesinde sikintilar yaratmaktadir (Billieux vd.,
2015). Benzer sekilde oyunlarda 6diillendirme dogasi ve haza odaklanan tasarimiyla hem
kullanim siiresinde hem de kullanim sikliginda ¢ok ciddi artislara neden olmaktadir. Bu asir1
ve uyumsuz kullanimin ozellikle gelisme cagindaki bireyler iizerinde tamiri zor etkiler
yarattig1 bilinmektedir. Sonug olarak bu ¢alisma 6z kontrol, FoMo ve bos zaman can sikintis1
faktorleri lizerinden akilli telefon bagimliligini analiz edip igerik tiirlerinin yordayici etkilerini
ortaya koyarak akilli telefon bagimliliginin arka planindaki motivasyonlara 1s1k tutmaya

caligmustir.
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