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GIRiS
internet, mekdn ve =zaman engelini ortadan kaldirarak bireylerin yasamlarini
kolaylastirmaktadir. internetin  bireylere sunmus oldugu imkanlar ile kullanimi
yayginlasmaktadir. Gunlik hayatta birgcok isin internet Gzerinden daha hizli bir sekilde
yapilmasi ile internete olan ihtiyag artis gdstermektedir. internetin bireylerin hayatlarini
kolaylastirmasinin yaninda bazi olumsuzluklari da vardir. internetin hayatin her alanina
yayllmasindan dolayi artan internet kullanimi bireylerde “problemli internet kullanimina” yol
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acmaktadir. Problemli internet kullanimi ise internete olan bagimlihg: arttirmaktadir. internet
bagimhligi da diger bagimlilik turleri gibi davranissal sorunlara yol agmaktadir.

internetin yogun kullaniminin ileriki safhasi ise Netlessfobidir (internetsiz kalma korkusu). Akilli
telefonlar ve tasinabilir cihazlar ile internete her an her yerden hizli bir sekilde baglanma imkani
Netlessfobi kavraminin ortaya c¢ikmasina ve tartisiimasina neden olmustur. Netlessfobi,
internet bagimlihgindan ayri disiinilecek bir kavram degildir. internet bagimliiginin vermis
oldugu psikolojik rahatsizliklar Netlessfobi ile viicut bularak giin yiziine ¢ikmaktadir (Oztirk,
2015:633). Netlessfobi sorununa sahip bireyler internetten uzak kalamamaktadir. Bu
bireylerde internet kullanimina olan istek daha da artmaktadir. Netlessfobik olarak tanimlanan
bireyler gunlik yasamda kendilerini gergin hissettiklerinden dolay! internet Gzerinden sanal
kimlikler kurgulayarak sosyallesmeye calismaktadir. Bireylerin bu ¢abalari sonucunda ise
“sanal kimlik” ve “sanallasan sosyallesme” olgusu ortaya ¢ikmaktadir.

Bu calismada yeni bir kavram olarak ortaya ¢ikan “Netlessfobi’nin internet bagimliig ile
arasindaki iligkisi irdelenerek “Netlessfobi” kavraminin ne gibi olumsuzluklar dogurduguna
dikkat gekmek amaclanmaktadir. Calismanin hipotezleri ise “internet bagimlihgi, Netlessfobiyi
tetikleyerek kimligi sanallastirir’ ve “Sanallasan kimlik toplumdan izole olarak yalnizlagir”
olarak belirlenmigtir. Belirlenen hipotezler kapsaminda internet bagdimhligi, netlessfobi
kavrami, sanal kimlik ve sanal sosyallesme kavramlari derleme yontemi ile agiklanarak internet
bagimlihgi ve Netlessfobinin etkisiyle sanallasan kimliklerin toplumsal hayattan uzaklasarak
topluma yabancilastiklari ve yalnizlastiklarinin belirlenmesi amacglanmigtir.

1. INTERNET BAGIMLILIGI

internet, ingilizce “International network" kelimelerinin birlestirimesi ile olusturulan ve
“uluslararasi ag” anlamina gelen bir sdzciiktiir (URL 1, 2021). internet, diinya izerinde bulunan
bircok bilgisayar ile baglanti kurabilen ve mekanlarin mesafe engellerini ortadan kaldirarak
insanlarin birbirleriyle iletisim kurmalarina imkan saglayan bir iletisim agi sistemidir (Comert ve
Kayiran,2010:166). internet, zamandan ve mekandan ba@imsiz olarak bireylerin bilgi

paylasimi ve etkilesimlerine olanak vermektedir.

internet, édev yapmak, bilgi ve belge amacli arastirmalar yapmak, arkadaslarla iletisim
saglamak, sosyal aglarda vakit gecirmek, haberleri takip etmek, aligveris yapmak, muizik
dinlemek, cevrimici mecralarda video ve film izlemek, oyun oynamak, belge ve film, mizik,
video vb. indirmek, bankacilik faaliyetlerini gergeklestirmek ve sans oyunlari oynamak gibi pek
cok farkli kullanim olanadi sunmaktadir (Genger,2011:11). internetin saglamis oldugu bu
olanaklardan dolay1 2021 yilinda dinya genelinde 4,66 milyar kisi internet kullanicisidir. Bu
sayida dunya nifusunun %59’una ulasmistir. Sosyal medya kullaniminda ise 2016 yilinda 2,31
milyar sosyal medya kullanicisi varken 2021 yilinda bu oran %82’lik bir artig gostererek 4,2
milyar kullaniciya ulagsmistir. (URL 2, 2021). Turkiye’de internet kullanan kisi sayisi 62,07
milyondur. Bu oran Turkiye ntfusunun %72’sini olusturmaktadir. Turkiye’'de aktif sosyal medya
kullanan kisi sayisi 54 milyondur. Aktif sosyal medya kullanan kisi sayisinin Turkiye nifusuna
orani ise %64’0 olusturmaktadir (URL 3, 2021). Dlnya Uzerinde ve Turkiye'de internet ve
sosyal medya kullanan kisi sayisinin nifusa oranla yiksek olmasi hem dinyada hem de
Tarkiye’ de internet kullaniminin giderek yayginlastigini géstermektedir.

internet, izole kisilikler, bagimlilik gibi cagrisimlarla bireyler Uzerinde olumsuz etki
olusturmaktadir. Bireylerin internette uzun zaman gecgirmesi yadsinamaz bir durumdur
(Yalgin,2003:85). internet kullaniminin giderek yayginlagsmasi ve birgok alanda insanlarin
hayatini kolaylastirmasindan dolayi internet, bagimliliga neden olmaktadir (S6zer,2021:7).

Bagimlilik ¢ok cesitli kavramlara sahiptir. Genel itibariyle “bagimlilik, bir nesneye, kisiye ya da
bir varliga duyulan énlenemez istek veya bir bagka iradenin gudimu altina girme durumu”
olarak aciklanmaktadir (Derin,2013:12). Bagdimhlik kavrami daha c¢ok alkol, sigara ve
uyusturucu gibi kimyasal madde kullanimi olarak bilinmektedir. Kumar, seks, televizyon
izleme, aligveris yapmak, bilgisayar oyunlari oynama gibi durumlar da kimyasal madde
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kullaniminin yol actigi bagimlilik gibi sonuclara neden olarak davranissal bagimlilik seklinde
tanimlanmaktadir (Bozkurt, vd,2016:236). Davranissal bagimliliklar, kimyasal madde
bagimliliklarina goére “iyi niyetli” olarak goérllmektedir. Fakat davranigsal bagimliliklar da
kimyasal madde bagimhliklarinin ana bilesenleri olan fiziksel ve psikolojik bagimllik belirtilerini
(zihinsel mesguliyet, duygu durum degiskenligi, tolerans, yoksunluk, kisilerarasi ¢atisma ve
tekrarlama) gostermektedir (Griffiths,1996:32).

Alkol ve madde bagimliliklarin yaninda teknolojiden kaynakli yeni bagimliliklar da ortaya
cikmaktadir. Ozellikle teknolojik gelismelerden dolayi internete olan talep, yasamin her
alaninda internetin yogun kullanimina yol agmistir. Bu durumun sonucunda da yanlis internet
kullanimindan kaynaklanan internet bagimlihg: kavrami ortaya ¢ikarak bagimlilik literattrtine
yeni bir alan aciimistir (Gencer,2017:7).

internet bagimlihgina éncii olan ilk galisma 1991 yilinda Shotton tarafindan Ingiltere’de
yapilmistir. 1996 yilinda ise Griffiths tarafindan teknoloji bagimliigi alaninda calismalar
surdurdimuistdr (Young,2004:403). Shotton ve Griffiths’'in éncl oldugu ¢alismalarin ardindan
Ivan Goldberg tarafindan ilk kez internet bagimlihgi terimi kullanilmistir (Taylan ve
Agallija,2016:3). Ivan Goldberg’in ¢alismalarini Young (1996) takip ederek internet bagimliligi
kavramini gelistirmistir.

internet bagimliligi, internetin asiri kullaniminin engellenememesi, internet kullanilirken
zamanin 6nemini vyitirmesi, kigisel ve ailevi problemler olarak tanimlanmaktadir
(Young,1996:2). Young (2004) internet bagimhhgini, diger bagimhlik turleri gibi herhangi
sarhos eden ve haz veren bir maddenin etkisinde olugmayan bir bagimlihk olarak
tanimlamasinin yaninda gelistirmis oldugu sekiz soru Gzerinden internet bagimhhginin tespit
edilmesini amagclamaktadir. internet bagimlihginin varliginin tespiti amaciyla gelistirilmis olan
sorular sirasiyla;

1. internetin siirekli olarak zihninizi mesgul ettigini hissediyor musunuz? (Onceki cevrimici

aktivitelerinizi dislinlyor musunuz veya ileride yapilacak ¢evrimigi etkinliklerin hayalini

kuruyor musunuz?)

Rahatlamak igin uzun sureli internet kullanimina ihtiya¢ duyuyor musunuz?

internet kullaniminizi azaltma, yavaslatma veya durdurma durumlarinda zorluklar

yasadiniz mi?

4. internet kullaniminizi azalttiginiz zaman kendinizi huzursuz, sinirli, huysuz veya
mutsuz hissediyor musunuz?

5. internette, planladiginizdan daha fazla zaman harciyor musunuz?

6. Ciddi bir iliskinizi, is veya kariyer firsatinizi yogun internet kullanimindan dolayi
tehlikeye attiniz mi?

7. internette gecirdiginiz zamani gizlemek igin ailenize, terapistinize veya baska kisilere
yalan sdylemek durumunda kaldiniz mi?

8. Interneti, problemlerinizden uzaklasmak veya tiziintiilii ruh halinizi unutmak amaciyla
kullandiniz mi?

wn

internet bagimliliginin tespiti icin sorulan bu sorular sadece amagsiz internet kullanimi (is disi
ve akademik olmayan kullanim) zerine odaklanmaktadir. 6 aylik bir dénem igerisinde bu
sorularin 5 veya daha fazlasina “evet’ cevabi verilmesi durumunda internet bagimhligi ortaya
citkmaktadir (Young,2004:404).

Young (2000), internet bagimhiligi tanimini yaparken bu tanimi gesitli davranig ve dartd kontrol
bozukluklari gergcevesinde 6zellegtirerek 5 kategoriye ayirmistir. Bu internet bagimliliklart:

1. Sanal cinsel bagimlilik: Yetiskinlere ydnelik sohbet odalarina ya da pornografiye
bagimlilk,

Sanal iliskisel bagimlilik: internet arkadasliklarina asiri baglanma,

internet zorunlulugu: internette asiri kumar oynama, aligveris veya ticaret,

Fazla bilgi yukleme: Asiri sekilde internette dolagsma veya veri arastirmalari,
Bilgisayar bagimliligi: Asiri bilgisayar oyunu oynama (Young vd.,2000:477).

akwnN
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internet lizerinde gegcirilen siirenin artmasiyla beraber internet bagimliig yerine “patolojik
internet kullanimi”, “internet davranigs bagimhhgl’” ve “problemli internet kullanimi” gibi
kavramlar da kullaniimaya baglamigtir (Tirkoglu,2013:14). internet bagimlihgi genel anlamda
psiko/davranissal sonuclar ve psisik rahatsizliklara neden olabilmektedir. internet
bagimliiginin en temel sorunlari ailevi, finansal, mesleki durum veya sosyal iligkilerden
kaynaklanabilmektedir. internet bagimlisi bireyler sosyal iliskilerden uzaklasarak sanal iligkileri
tercin etmektedir. internet bagimlihgi, dengeli bir sosyal yasamin olusmasini engelleyerek
bireyleri, internet Gzerinde kurmus olduklari sonsuz sanal baglantilar ve iligkiler icerisine
hapsetmektedir. internet bagimliligi, bireylerin kontrol edemedigi bir durum olmanin yaninda
amacsiz ve uzun siire internet kullanimi da bireylerin zihinlerini yénlendirmektedir. internet,
bagimliiga neden olmasinin yaninda bireylerin guinlik yagsamdaki sorunlarindan uzaklasarak
rahatladigi ve kimliklerinden siyrildidi bir ortam olusturmaktadir (Saliceti,2014:1373).

internet kullaniminin yayginlagsmasiyla birlikte ortaya ¢ikan internet bagimhligi birgok sorunu
da beraberinde getirmektedir. Diger bagimllik tirlerinde maddeye maruz kalindidi gibi internet
bagimlilari da internete kendilerini maruz birakarak bir nevi psikolojik tatmin saglamaktadir.
internet bagimliliginda, maruz kalinan internetin yoksunlugu dikkat eksikligi bozuklugu, sosyal
fobi, anksiyete ve depresyon gibi sorunlara neden olmaktadir (Glinay vd., 2018: 80).

internet, bircok bireyin yasaminda yeni olmasina ragmen yarattigi bagimlilik ile bir nevi “Dijital
Uyusturucu” iglevi gorerek internete erisimin mumkun olmadigi zamanlarda kendilerini daha
sikilgan, gergin ve eksik hissederek “Netlessfobi (internetsiz kalma korkusu)” ile kargi kargiya
kalmalarina neden olmaktadir (Giiney,2017: 208).

2. INTERNET BAGIMLILIGININ OTESIi: NETLESSFOBI

Bireyler, toplum igerisinde sahip olduklari sosyal iligkilerini internet Gzerinden kendi benlik ve
kisiliklerini saklayarak daha kolay gerceklestirmektedir. internet, bir nevi insanlarin ginlik
hayat icerisinde zorunlu olarak kurulan sosyal iligkilerden bir kagis kapisi olarak goériimektedir.
Kacis kapisi olan internet, bireyler Gzerinde bagimlilhdini arttirarak bireylerin internetsiz kalmak
istememelerine ve internetsiz bir ortamda bulunmaya katlanamamalarina yol agmaktadir.
ingilizce, “Being NetlessFobia” seklinde kullanilan ve “internetsiz Kalma Korkusu” anlamina
gelen Netlessfobi, korku ve endise hissi olusturarak bireylerde ruhsal ve psikolojik ¢okiinttlere
sebebiyet veren bir kavramdir (Giiney,2017:211). Netlessfobi kavrami, “internet Bagimlihgr”
ve “Nomofobi” kavramlari ile kullanildiinda daha aciklayici ve tanimlayici olmaktadir.
Netlessfobi, internet bagimliiginin tanimlanmasinda kullanilan “Yogdun internet Kullanimi” ve
“Patolojik internet Kullanimi” gibi kavramlarinda étesinde “Bireylerin internet baglantisi
olmayan ortamlarda bulunamama durumu ve bu durumdan kaynakli yodun kaygi ve gerginlik
hissetmesi” olarak tanimlanmaktadir (Oztiirk,2015: 633). Bilgisayar teknolojilerinin hizl bir
sekilde gelismesi sonucu masaustu bilgisayarlarin yerini taginabilir akilli telefonlar, tabletler,
tasinabilir cihazlar ve dizistl bilgisayarlarin almasi ile birlikte internete olan gereksinim daha
¢cok artmistir. Bilgisayar teknolojisinde yasanan bu hizli dénlisim de Nomofobi kavramini
ortaya ¢ikarmistir. Netlessfobi kavramini daha anlamli hale getiren Nomofobi “bir akilli telefon
veya internet (izerinden iletisim kuramama korkusu” olarak tanimlanmaktadir (Caglar:2014,8).
Connecticut Universitesi arastirmacisi David Greenfield bu bagimhhg ingilizce’ de No Mobile
Phone kelimelerinin birlesmesinden meydana gelen Nomophobia (Nomofobi) kelimesi ile
tanimlamistir (0z,2018:11).

Nomofobi, bireylerin slrekli telefonlarini kontrol etme dirtisine neden olmaktadir.
Nomofobikler, telefonlari daima yanlarinda bulundurma istedigi igerisindedir. Telefonun
yaninda bulundurulma isteginin bir ilerisi akilli telefon bagimhligina neden olmaktadir
(Sultingur, 2020:9).

Nomofobi, yeni bir kavram oldugundan Nomofobi lzerinde yeterli arastirmalar yapilmamistir.
Her ne kadar yeni bir fobi tiri olarak adlandirilsa da Nomofobinin baslica belirtileri mevcuttur.
Bu belirtiler:
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=

Telefonu kapatamama ve telefonla slirekli oynama istegi,

2. Cep telefonunu kaybetme korkusu ve telefonun sinyalinin olmamasindan kaynaklanan
rahatsizlik hissi,

Cep telefonunun azalan sarj ve sinyal seviyesine karsi kiside gelisen yogun bir tepki,
Mobil cihazlarin ve cep telefonunun kisinin yaninda olup olmadiginin takintil bir sekilde
surekli kontrol edilmesi durumu,

5. Telefonsuz kalma fobisinin uzun slire devam etmesi ve bireyin saglhgini tehdit etmesi
veya gunluk rutinlerini olumsuz etkilemesi (URL 4, 2021) seklinde siralanmaktadir.

B w

Nomofobinin belirtileri oldugu gibi Netlessfobi'nin de bireyler lzerinde cgesitli belirtileri vardir.
Bir kisinin Netlessfobik olarak adlandiriimasi icin akilli telefon Gizerinden internet kullanmasi ve
zamaninin gogunu internette gecirmesi yeterli degildir. internetsiz ortamlarda huzursuz
olunmasi, internetsizlige karsi fiziksel direng gosterilmesi, internete baglanabilmenin yollarini
arama, surekli hesaplarinin gincellenmesi ve kontrol edilmesi istedi gibi durumlar gérulen
bireyler Netlessfobik olarak adlandirilabilir. Netlessfobi’nin agikga gézlemlenebilecek belirtileri
sunlardir;

1. Is amagl kullanim disinda internet baglantisi olan 3 adetten fazla bilgisayar altyapili

cihazlari es zamanli sekilde beraber kullanmak,

Wifi baglantisi olan mekanlari veya sosyal ortamlari tercih etmek,

internet kullanimin gunlik 10 saati agsmasi,

internet baglantisinin olmadi§i durumlarda hayatin durduguna inanmak,

internete ulasamama durumlarinda bazi seyleri kagirma ve takip edememe korkusuna

kapilimak,

Uyku halindeyken internet baglantisina sahip cihazlara ulasabilmek igin yakin

mesafede bulundurmak,

Mesaj ve bildirim seslerinden hosnut olmak,

internetsiz 1 saatten fazla zaman gegirememek,

Glnde 20’den fazla sosyal medya paylasimi ve génderisi yapmak,

0. Aligveris yapmak, fatura 6demek, yemek siparisi gibi gunlik rutinleri internet Gzerinden
gergeklestirmek,

11. interneti bagimhilik derecesinde asir kullanmak ve telefonsuz kalma korkusuna

(Nomofobik) kapiimak (Oztiirk,2015:634).

Problemli internet kullanimi ve internet bagimhliginin nomofobiye neden oldugu birgok
arastirmada kanitlanmistir. Ayar ve ark. (2018)'in 755 lisans hemsirelik bélimua égrencisinin
katilmiyla yapmis olduklari ¢calismada problemli internet kullanimi, sosyal medya kullanimi ve
sosyal gorunim kaygisinin égrencilerinin nomofobi duzeyleri Gzerindeki etkisi arastiriimistir.
Arastirmanin sonuglari hemsirelik 6grencilerinin nhomofobi dizeyleri ile problemli internet
kullanimi, sosyal goérinus kaygisi ve sosyal medya kullanimi degiskenleri arasinda guclu bir
iliski oldugunu géstermektedir.

o gakob

BHoowN

Gullice vd.(2019)'nin nomofobi ve 6znel iyi olma (mutluluk) arasindaki iligkiyi arastirdiklari
calisma 395 d(niversite 06grencisinin katilimiyla gergeklestirilmistir. Arastirmaya katilan
ogrencilerden 3-4 yildir akilli telefon kullananlarin 1 yildan daha az akilli telefon kullananlara
gore baglantiyr kaybetme korkusu ile nomofobi diizeyleri daha ylksektir. Arastirmanin sonucu
akill telefon kullanim siresinin artmasinin nomofobi dizeyini arttirdigini gostermektedir.

Hindistan’da Mengi vd. (2020) tarafindan yudrutilen arastirma ise Netlessfobinin nomobiye
doénustiginde bireylerin hayatlarini olumsuz etkiledigini géstermistir. 600 tip fakdltesi
ogrencisinin katihmiyla gergeklestirilen nomofobinin uyku kalitesi ile akademik basariya etkisi
arasindaki iligkiyi inceleyen arastirmanin sonuglarina gére dégrencilerin %40’ inin nomofobik
oldugu belirlenmistir. Nomofobik égrenciler de ders ¢alismaya ilginin dismesi, konsantrasyon
dusuklugu, derslere gec¢ kalma gibi durumlar gézlemlenmistir.

Netlessfobiye sahip bireyler, kendi iradeleri diginda sosyal c¢evrelerinde, is yasaminda veya
okul yasaminda bile hem bilgisayar hem de cep telefonu gibi taginabilir tim iletisim cihazlari
uzerinden internete baglanarak olugsturduklari sanal hayat icerisinde surekli kalmak
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istemektedir. internet bagimlihig sonucunda olusan Netlessfobi ile sanal hayata olan bagimlilik
artmaktadir. Sanallasan bireyler, ginlik yasamlarinda gerceklestirmis olduklari goérevlerini
yerine getirmekte zorlanarak kisisel amaclarina odaklanamayarak yasamda basarisiz
olabilmektedir (Giiney,2017:212). internet bagimliigi ile birlikte “Netlessfobik” olarak
tanimlanan bireyler, kendi kimliklerini internet Uzerinden sunarak sosyal yasamdaki kimliklerini
sanallastirmaktadir.

3. KIMLIGIN SANALLASMASI

internetin yayginlasmasi ve kullaniminin artmasi sonucunda sanal kimlikler ortaya gikmistir.
internet teknolojileri ile kullanilmaya baslayan ve yeni bir kavram olan sanal kimlik
kavramindan once “kimlik” ve “sanal” kavramlari Gzerinde durulmasi gerekmektedir. Kimlik ve
sanal kavramlarinin agiklanmasinin ardindan kimligin sanallasmasi olgusu daha kolay ifade
edilecektir.

Kimlik, TDK s6zlugune gore, “Toplumsal bir varlik olarak insanin nasil bir kimse oldugunu
gosteren belirti, nitelik ve 6zelliklerin butind” olarak tanimlanmaktadir (URL 5, 2021). Kimlik,
genis kavrama sahip olup sosyolojik, psikolojik ve felsefik boyutlari da icermektedir
(Kaya,2015:15).

“Sosyolojik kimlik, toplumsal cinsiyet ve sinif belirlemelerinde kullanilan bir kavram
olup, bireyin sosyal durumunu ifade eder. Psikolojik kimlik, bireyi, diger bireylerden
ayirt eden tutarli ve yapilanmig géstergeler olarak tanimlanir. Felsefik kimlik ise
6znenin varolugunun ontik, epistemik, etik ve estetik gibi belirlemeleri sonucu
olugsmus olan gercgekliklerdir’ (Askin, 2007: 214).

Kimlik, bireylerin yasamlarini kategorize ederek toplum icerisindeki konum ve statilerini
belirleyen deger yargilari, tutum ve inanclarla sekil alan bir semboller butunudur. Kimlik,
toplumsal yasamin ayrilamaz bir unsurudur (Akkas,2013:40). Bireyler, toplum icerisinde
kimlikleriyle var olmaktadir. Kimlik, bireylerin insan olma durumunun geregi olan bir kavram
olarak gordlmektedir. Kimlik kavraminin iki dnemli unsuru bulunmaktadir. Bunlardan birincisi
bireyin kisisel ve ruhsal durumlarini belirtir. ikincisi ise bireyin cinsiyeti, meslegi, memleketi,
aile yapisi gibi toplumsal tanimlamalari igerir (Kaya,2015:21). Bireyin, bir topluluk icerisinde
kendisini toplumsal ve bireysel olarak tanimlamasi ihtiyaci ise sosyal kimlik kavrami ile
aciklanmaktadir. Sosyal kimlik, kisinin toplum icerisinde bir sosyal gruba ait olma bilinci ve
icerisinde bulundugu o sosyal grubun deger yargilari ile duygusal yakinliktan olugsmaktadir
(Tajfel,1982:2).

Sanal kelimesi ingilizce’de kullanilan “virtual” kelimesinin karsiigidir. Virtual kelimesi ise,
gercekte var olmamasina ragmen zihin tarafindan varmis gibi tasarlanan ve hissedilen
seklinde tanimlanmaktadir (Cavusoglu, 2004: 318). Sanal kelimesi diger bir ifade ile siber
uzay veya siber alan olarak tanimlanarak “fizikselligin olmadigi bir yer” (Denizci,2009:51)
olarak agiklanmaktadir. Sanal ortam, fizikselligin olmamasindan dolayi tim dinya Gzerindeki
sinirlari kaldirarak diinyadaki tim insanlarin mekadndan ve zamandan bagimsiz olarak
etkilesim halinde olmalarina imkan saglamistir. Sanal ortamda bireyler fiziksel engellerden
kurtularak bir riyadaymis gibi istedigi alan ve kisiye ulasma imkanina sahiptir. Sanal ortamda
olan kisi kendini 6zgur hissetmektedir.

“Siber uzayin (sanal) psikolojik bir alan oldugu, internete giren veya e-mail yazan
kisilerin bir dizi amag ve anlam ile dolu bir mekéna girdikleri bilinmektedir. internette
bir yere gider, gezinir, yolculuk ya da ‘sérf’ yapilir, mekadnsal metaforlar (siteler,
yerlesimler, diinyalar, odalar, alanlar) kigilerin etkinliklerini tanimlarken siklikla
yararlanilan ifadelerdir. Daha derin bir psikolojik diizlemde, kullanicilar
bilgisayarlarini kendi zihin ve kisiliklerinin bir uzantisi olarak degerlendirirler; ancak
bu uzanti yoluyla disiince, tutum ve zevkler sanal mekana aktarilabilir. Bir
bagkasinin e-postasini okurken veya onunla sanal orftamda yazigirken, onunla
gercekten bulustugumuz, gercekten kargilikli sohbet ettigimiz yanilsamasina
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kapilabilmek mimkiindiir. Siber alan bir kez zihnimizin bir uzantisi, bizimle éteki
arasinda bir gegis mekani hliviyetine biriiniince, dislemler, aktarim tepkileri
yogunluklu olarak buraya boca edilir’ (Denizci,2009:51).

internet teknolojisinin getirmis oldugu sanallagsma imkani ile kimlik, bireylerin {izerine giydirilen
bir kiyafet veya bir statl olmaktan g¢ikarak sanal ortamda tekrardan insa edilebilen bir yapiya
doénuUserek sanal kimlik olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sanal kimlik, bireyin gergcek yasamda sahip
oldugu kimligini internetin etkisiyle tekrardan tasarlayarak sanal dinyaya uyum saglamasinin
ardindan olusan bir kavramdir. (Dursun ve Barut,2016:537). Sanal kimlik, bireylerin gercek
kimliklerini degistirerek ve gizleyerek farkli bir kimlie burliinmesini saglamaktadir. Sanal
kimlikler, internet tizerinden olusturulan yazili ve gorsel icerikler ile sekillenmektedir. internet
kullanicisi olan her bireyin bir sanal kimligi mevcuttur. Sanal ortamlarda sosyal medya
hesaplari Uzerinden paylasilan yazili ve gorsel icerikler ile bireyler kendi sanal kimliklerini
sunmaktadir.

internet, bir iletisim araci olmasinin yani sira toplumsal bir alana da sahiptir. Bu toplumsal
alanda toplumsal iligkiler baska bir boyuta gecerek “sanal mekan” (zerinden
gerceklesmektedir. internet (izerinden kurulan bu iletisime gercek kimliklerin tekrardan insa
edilerek sanallasmasi sonucunda ortaya c¢ikan “sanal kimlik” ler imkan saglamaktadir. Yeniden
insa edilerek olusturulan sanal kimlikler, bireye kendini gizleme ve farkli kimlikler ile sunma
imkani vererek “anonim” kimlik olusumuna neden olmaktadir (Bicer,2014:63). Anonim kimlik
ise bireyi sanal ortamda kimliksizlestirmektedir. Anonim kimlik, bireyi kendini gergek yagsamdan
daha iyi bir sekilde sunmasina olanak sagladigindan dolayi gercek ortamda iletisim kurmanin
zorluklari sanal ortamda yoktur. Sanal ortam, kisilerin daha rahat sosyal iligkiler kurmalarina
imkan verdiginden dolayi sanal kimlikler ile bireyler kendilerini daha rahat hissederek gercek
ortamda olmayan o6zelliklerini varmis gibi gdstererek sanal ve anonim kimligin arkasina
gizlenerek sunmaktadir. Sosyal iliskilerin daha rahat gerceklestigi sanal ortamda “sanal
sosyallesme” ortaya ¢ikmaktadir.

4. SANALLASAN SOSYALLESME

internet araciliiyla sosyal paylasim aglari sosyallesmenin de algisini degistirmistir. Sosyal
paylasim adlari sosyallesmenin en etkin araci konumuna gelmistir. Bireyler, modern hayatin
ve glndelik yasamin yoruculugunda zayiflayan sosyal iligkilerini sosyal paylasim aglari
vasitasiyla sudrdirebilmektedir. Sosyal aglar, bireye toplum igerisinde kendini yeniden
konumlandirma imk&ni veren ortamlar saglamaktadir. Sosyal aglar, bireylere kendi
gercekliklerinden uzaklasma imkani verdiginden dolayi ¢ok fazla kullaniciya sahiptir (Dilmen
ve 0Ogiit,2010:240).

Sanal ortam, bireylere sahip olduklari sanal kimlikler ile diger sanal kimliklerle irtibata gegcme
imkani saglamaktadir. Gergcek ortamda oldugu gibi sanal ortamda da bireyler bulunduklari
grubun veya toplulugun bir Gyesi olmanin yaninda o gruba veya topluluga aidiyet duygusu
geligtirerek diger gruplar ve sanal kimlikler ile ayrisma ve ¢atisma durumunda kalmaktadir
(Armagan,2013:80).

Sanal ortamda sosyal aglarin sahip oldugu karsilikh iletisim ile sanal kimlikler aidiyet veya
ayrisma hissederek sosyallesme ya da yalnizlasma ile karsilasmaktadir. Sanal kimliklerin
sanal ortamda sosyallesmesinin ardindan gelisen yalnizlasma bireylerde olumsuz etkilere
neden olmaktadir (Dursun ve Barut,2016:542).

Sosyal aglar uzerinden (Facebook,Twitter,Instagram vb.) durum guncellemek, begeniler
yapmak-almak, gruplara Uye olmak, yorumlar yapmak gibi sanal kimlikler ile yapilan tim bu
sanal faaliyetler bireylerin sanal sosyallesmesine katki saglamaktadir (Ozdemir,2015:121).
Armagan (2013), sanal ortamda aktif bulunan bireylerin farkli alt gruplarin Uyesi olarak
sosyallesme egiliminde olduklarini belirtmektedir. Bireyler kimliklerini idealize ederek ¢evrenin
gercek kimliklerine karsi yapacagi olumsuz etkileri azaltmaya yonelik farkl iletisim taktikleri
kullanarak bu sanal gruplar igerisinde kabul edilen bireyler olmaylr amaclamaktadir. Sanal
kimliklerini yeterinde idealize edemeyerek sosyal aglarda kendini ifade edemeyen kisiler sanal
ortamin olusturmus oldugu sosyal gruplardan diglanarak “sanal izolasyon” yasamaktadir.
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Sanal izolasyona maruz kalan yeterince sanallasamayan kimlikler ayrilik ve dislanma
duygusuna kapilabilmektedir (Dursun ve Barut,2016:542).

Uygur ve Dilmag (2021)'in 2019-2020 yillari boyunca istanbul’un farkli bélgelerinde yasayan
ogrenci ve galisan 531 birey Uzerinde yapmis olduklari arastirmada geng yetiskinlerin internet
bagimliligi, sosyal uyum ve mutluluk diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir.
Aragtirmanin sonugclarina goére internet bagimhhgi arttikca sosyal uyum dizeylerinin azaldigi
ve sosyal uyum diizeyi ile mutluluk arasinda pozitif bir iliski oldugu gozlenmistir.

Gazo ve ark (2020) tarafindan gerceklestirilen bir diger arastirmada ise Hagimi Universitesinde
egitimlerine devam eden 618 dgdrencinin sosyal 6z yeterlilik, yalnizlik ve internet bagimliliklari
arasindaki iliski arastirlmigtir. Arastirmanin sonucunda o6grencilerin yalnizlik duizeyleri ile
internet bagimlihk duzeyleri orta seviyede oldugu gorulurken yalnizlik ve internet bagimliligi
arasinda ise pozitif bir iligki ortaya ¢ikmistir.

Yapilan arastirmalarda da goérildigu gibi internetin yodun bir sekilde kullanimiyla sanal
sosyallesme ile bireyler sosyal hayattan ve sosyal iliskilerden koparak kendi i¢ diinyalarina
yonelmektedir. Daha da i¢ine kapanan bireyler internete baglanan bilgisayar ve akilli telefonlar
ile yasamini devam ettirerek sosyal cevresine ve ailesine karsi olan sorumluluklari yerine
getirememektedir. Sanallasma ile sosyal iligkileri zayiflayarak toplumdan kopan bireyler
asosyallesmektedir. Sanallasmanin etkisi ile asosyallesen bireylerin toplumsal dayanisma ve
aidiyet duygulari da giderek zayiflamaktadir (Demircioglu,2017:622). Sosyal iligkilerini sanallik
Uizerinden inga eden bireyler topluma aidiyet duygusu hissedemediklerinden dolayi ¢cevresine
ve topluma yabancilasmaktadir. internet bagimlihgi diizeyine ulasan “problemli internet
kullanicisi” bireyler yeni bir diinya kesfederek ve gergek diinyalarinda bulamadiklari pek ¢ok
seyle sanal alemde karsilagsmaktadir. Sanal ile gercek hayat arasindaki farkliliklar bireylerin
“kaygilanma, g¢atisma yasama, gercek dinyalarindan tatmin olamama, kendi hayatlarindan
hosnutsuzluk ve huzursuzluk hissetme gibi stresli ve psikolojik bir durum ile karsilagsmalarina
sebep olmaktadir. Yodun strese yol acan bu psikolojik durumun devam etmesi bireyin
yabancilasma sirecini hizlandirmaktadir. internet bagimliigin yol agmis oldugu sanallik ile
toplumdan kopuk bir sekilde hayatini devam ettirmeye calisan bireylerde kimlik bunalimi ve
kimliksiziesme de ortaya cikmaktadir. Sanal ortamda sosyallesmeye ¢alisan topluma
yabancilasmis bireyler gercek yasamda bulamadiklari sicak iletisim ve iligkiler aginin
yoksunlugunu g¢ekerek sanal kimlikleri arasinda kaybolmaktadir. Sanal kimliklerin yol acmis
oldugu bu durumda kimlik bunalimina disen bireylerin kimliksizlesmesine neden olmaktadir
(Karadal,2009:69-70).

5. SONUG VE DEGERLENDIRME

internetin bireylere sunmus oldugu kolayliklardan dolayi kullanimi ve yayginligi artmaktadir.
Son yillarda internetin her alana hakim oldugu gérilmektedir. internetin bircok alanda faaliyet
géstermesinden dolay internete olan talep, artis gdstermektedir. internetin pek ¢ok alanda
hayati kolaylastirmasindan dolayi yogun internet kullanimi da ortaya ¢ikmaktadir. Yogdun
internet kullanimi kontrol altina alinmadiginda problemli internet kullanimi ortaya cikarak
bireyin internet bagimlisi olmasina neden olmaktadir. internet bagimhh@ da diger bagimlhilik
turleri gibi bireye sikinti vermekle birlikte davranis bozukluklarina da yol acar. Tasinabilir
cihazlar ve akillh telefonlar ile internete daha kolay ulasiimaktadir. Her an ve her dakika
internete ulasma imkani bireyleri daha da internete badiml yapmaktadir. internet
bagimliiginin sonucu olarak ise bireylerde Netlessfobi (internetsiz kalma korkusu) ortaya
cikmistir. Netlessfobinin daha c¢ok akilli telefonlar ve tasinabilir cihazlar ile tetiklendigi
sdylenebilir.

internet bagimhligi da diger bagimliliklar gibi profesyonel destek ile tedavi edilebiimektedir.
Yogun internet kullanimi olan bireylere psikolojik destek saglanmalidir. internet bagimlisi
bireylere yonelik grup terapileri dizenlenerek ayni sorunla bas etmek durumunda kalan
kisilerin kendi bagimhliklarini fark etmeleri ve bagimliliktan kurtulmaya karar vermelerine
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yonelik farkindalik olusturulmalidir. Anasinifindan baslayarak ortadgretimin sonuna kadar
dijital okur yazarlik dersleri verilmelidir. Bu dersler kapsaminda bilingli sosyal medya ve internet
kullanimi uygulamali olarak gosterilmelidir. Bagimlilik alaninda faaliyet gésteren sivil toplum
kuruluslari da internet bagimhiligina yonelik atdlyeler duzenlemelidir.

internetin yogun ve problemli kullanimindan dolayi netlessfobik ve nomofobik olan bireylerin
Ozguvenleri dusik dizeydedir. Bu bireylerin giglendiriimesine ve sosyal iligkilerinin
arttirlmasina yénelik belediyelerin ilgili birimleri tarafindan hobi amacl kurslar ve etkinlikler
dizenlenmelidir. Sportif ve kiltirel faaliyetlere agirlik verilerek internet bagimlisi bireylerin
internet kullanim sdrelerinin azaltilmasi hedeflenmelidir. Artan internet Gzerinden aligveris
yerine bireylerin market, magaza veya pazar gibi yerlerden aligveris yapmalarina yonelik tesvik
edici galismalar yapilmalidir.

Netlessfobik bireyler internete surekli bagli olduklarindan dolayi kimliklerinde sanallasma s6z
konusudur. Sanal kimlikler ile internet lzerinden kendilerini saklama imkanina sahip olan
internet bagimlisi Netlessfobik bireyler bir siire sonra kimliklerini yitirmektedir. Sosyal aglar ile
baglanti kuran ve sanal sosyallik yasayan kimliksizlesmis Netlessfobik bireyler ¢evrelerinden
ve toplumdan koparak yabancilagsmaktadir. Cevrelerine ve topluma karsi duyarsizlasan
bireylerde yalnizlik duygusu artar. Bu bireylerin yalnizlik duygularinin azaltiimasi icin aile ve
yakin arkadas gevresi ile etkinliklere katiimasi saglanmalidir. internet bagimliligi sonucu ortaya
cikan Netlessfobi sorunu ile karsi karslya kalan bireylerin sanal iliskilerden dolayi
yalnizlagmasi 6zglven ve sorumluluk duygularini azaltir. Sosyal 6zglven ve sorumluluk
duygusu zayiflayan netlessfobik ve nomofobik bireylerin dzellikle STK’larin ve 6zel sektérin
destekledigi gonilllltuk faaliyetlerine dahil edilmelerine yoénelik ¢calismalar yapiimalhdir.

Kendilerine sanal bir diinya kuran Netlessfobik bireylerin gercek dinyanin sorumluluklari ile
bas edemedikleri gorilmektedir. Sanallasan bireyler is, okul, aile, sosyal ve duygusal iliskilerde
basarisizliklarla kargl karsiya kalmaktadir. Sanallasan bireylerin aile iligkilerinde de birgok
sorun yasadig goriilmektedir. internet bagimlihigiyla sanallasan bireylerin Netlessfobi sorunu
yasamasindan dolayi daha fazla internette olma istegi aile ile gegirilen zamanin azalmasi ve
bunun sonucu olarak aile bireylerinin birbirine olan sevgi ve saygisinin da azalmasi ile aile
icerisindeki rollerinde kaybolmasina neden olmaktadir. Sanallasan kimliklerin aile iligkilerinin
yaninda diger sosyal iligkilerinde de problem yasadigi goérulur. Aile ve Sosyal Hizmetler
Bakanligi tarafindan gelistirilecek projeler kapsaminda netlesfobik ve nomofobik bireylere aile
danismanhg hizmetleri verilmelidir. Bu danismanlik hizmetleri kapsaminda gun icerisinde
belirli zaman dilimlerinde cevrimdisi saatler olusturularak internet baglantisi kapatiimali,
bilgisayar ve cep telefonu bireylerin kolay ulasamayacag yerlere konularak gerek ebeveynler
arasinda gerekse tim aile bireylerinin katilimiyla kitap okuma, ¢evrimdisi oyunlar oynama,
fiziksel veya sosyal aktiviteler yapilarak aile igerisindeki sevgi ve saygi baglarinin tekrardan
insa edilmesi amaglanmalidir.

Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Milli Egitim Bakanligi ve RTUK isbirliginde internet
bagimlihdinin zararlarina yodnelik c¢izgi film ve diziler televizyon kanallari Uzerinden
yayinlanmalidir. Netlessfobik ve nomofobik egilimlerin daha bebek yasta basladigi géz 6éniine
alinarak ebeveynlere yonelik bilgilendirici kamu spotlari olusturulmahdir. Yetiskin bireylerin
sanallasmasinin ve internet bagimhliginin dnlenmesine yonelik kamu politikalari gelistirilebilir.
Bu kamu politikalari kapsaminda internet kullanimi mesai saatleri disinda sinirlandirabilir.
Mesai saatleri diginda internet kullanimina ek Ucret veya vergilendirme yapilabilir.

Geligen teknoloji ile birlikte internetin hayatin her alanina girmis olmasi, internetsiz bir
dinyanin hayal edilmesini mimkin kilmamaktadir. Yukarida geligtirilen oneriler bireylerin
internet kullanimini tamamen engelleyecek kapsamda olmayip internet bagimligi, netlessfobi,
nomofobi ve sanallagsma sorunlarina yonelik farkindalik olusturmaya yardimci olmaktadir.

6. ARASTIRMAYA iLISKIN ETiK BILGILER

Bu caligmanin etik kurul izni gerektirmeyen caligmalar arasinda yer aldigini beyan ederiz.
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7. CATISMA BEYANI

Bu ¢alismada herhangi bir potansiyel ¢ikar gatismasi bulunmamaktadir.
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