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Karayolu ulagimindaki motorlu ve lastik tekerlekli araglar hem sayica
hem de giicii ve hizi bakimindan da artmustir. Bir yandan da karayolu ile taginan
insan ve yik sayist son on yil ig¢inde ¢ok carpici bigimde g¢ogalmistir.
Tagitlardaki bu artisa karsilik karayollarinin aymi hizda arttigt séylenmez.
Karayollarinin yetersizligi yaninda tasit miktarindaki ¢ogalma karayollarini
ulagiminin giivenli bir bigimde yapilmasini engellemektedir.

Tirkiye'de 1988 yilinda toplam ara¢ sayist 3.3 milyonken, Mayis 1998
itibariyle 7.8 milyona ulagsmistir. Bu; son on yilinda ara¢ sayisinda % 136'lik bir
artis anlamina gelmektedir (Tamer, 1998).

Tirkiye'de Mayis 1998 verilerine gére 8 kisiden birine bir ara¢ diiserken,
1996 tarh- li bir kaynaga gore, Almanya'da 1.5 kisiye bir arag, Ingiltere ve
Fransa'da 2.5 kisiye bir arag¢ diismektedir,(Dedeoglu, 1996:12).

Tirkiye'deki arag sayisi gelismis iilkelere gore ¢ok az olmasina ragmen,
araglarin kat ettikleri ayn1 mesafedeki yol olgiit alinarak yapilan hesaplamalara
gore Turkiye'deki trafik kazalarindaki oliimler 1993 verilerine goére yaklasik
olarak Almanya, Italya, ve Ingiltere'den yedi kat, Avusturya ve Fransa'dan dort
kat daha fazladir;(Trafik Diinyasi, Mart, 1993). 1991 ilel995 yillar1 arasinda,
Tirkiye'deki trafik kazalarinda kaza anindaki oliimlerin yillik ortalamalar
6000"in iizerindedir. Tirkiye'nin Ulusal Kurtulug Savasinda sehit diisenlerin
sayist 8.256 iken, trafik kazlar1 sonrasinda, kazaya bagh nedenlerle olan 6liimler
de hesaplandiginda, her yil Tiirkiye'de Kurtulus Savasindan fazla birey hayatini
yitirmektedir, (Trafik Diinyasi, Ekim, 1993).

Asagidaki tabloda 1996 ve 1997 yili verilere baktigimizda arag
sayisindaki ve trafik kazasindaki ¢arpici artisa ragmen kaza sonundaki 6liimlerde
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gbreceli azalma vardir. Ote yandan 1990 ile 1997 arasinda trafik kazalarinda
yaralananlarin sayisi her yil artmaktadir.

Tiirkiye'de otomobil ehliyetli sahibi birey sayis1 da son on yilda carpici
bir bicimde artmigtir. Mayis 1998 tarihi itibariyle tilkemizde 11.4 milyon siiriicii
ehliyetine sahip insan bulunmaktaydi. Bu, Tiirkiye'deki siiriiciilerin son on yilda
%133 oraninda artt1g1 anlamina gelmektedir.

Tirkiye'de sehir i¢ci ve sehir disindaki karayollarmin toplam uzunlugu
60.000 km, dir. Bu yollarda 4.000 trafik polisi gérev yapmaktadir,(Ozgiiven ve
Digerleri, 1996:2). Arag¢ sayisindaki artisa karsilik karayollarinin uzunlugu ve
kalitesi ve otopark yerlerinin sayist ve trafik polisinin sayisi ayni hizda
artmamaktadir.

Tablo 1

1990-1997 Yillar1 Arasindaki Trafik Kazalar1 Olii ve Yaral Sayilari ile
Arag Ve Siiriiciilerin Sayis1

Y1l Kaza Olii Yarali Arag Ehliyet
Sahibi

1990 115115 6 317 79 243 4091888 6235196

1991 142 125 6 231 90 250 4 487259 6778 291

1992 171741 6214 94 824 5055968 |7 465559

1993 208 823 6 457 104 330 5799718 8162959

1994 233 803 5942 104 697 6228 016 8794743

1995 279 663 6 004 114 319 6635938 |9 388 630

1996 344 641 5428 104 599 7109926 |10 242 628

1997 392 661 5134 111 056 7776394 |11 297 235

Trafik kazalarinda olenlerin ve yararlarin karsi karsiya kaldiklari maddi
ve manevi yoksunluklart ve kazalardaki maddi kayiplar1 da disiiniirsek bu
yiizden ugratilan zararlarin ¢ok biiyiik boyutlara ulastig1 anlagilir.

Trafik kazalarinin sayisi ugranilan can ve mal kaybi bakimindan diinya
ilkeleri iginde en kotii durumdaki birkag iilkeden birisi olmamiz, trafik
kazalarii ve buna bagli olarak ortaya ¢ikan can ve mal kayb1 azaltmay1 zorunlu
kilmaktadir.

Trafigi olusturan temel bilesenler siiriicli, ara¢ yol ve yayadir. Trafik
kazalarm  %91.69'unun stiriciilerin ~ hatalarindan ortaya  ¢iktigi
bildirilmektedir,(Ozgiiven ve Digerleri, 1996 :2).



Hatasiz ve giivenli ara¢ kullanma davranisi bircok beceriye birden sahip
olmayr  gerektirmektedir.  Bunlar  ¢evresel(periferal) gorme,  dikkat,
konsantrasyon, gorsel hafiza, hizi algilama, mesafeyi algilama olasiliklar
sezme, akil yiiriitme, hizhi bigimde tepki verme gibi zihinsel beceriler oldugu
gibi,( Cale, 1996:61). Kayg1 ve baski geriliminden (stres) uzak olma gibi ruhsal-
duygusal 6zellikler de olabilir.

Bireylerin i¢inde bulunduklari durumdan dolay1 6zel(subjektif) bir korku
duymalar1 veya i¢inde bulundugu durumlart genellikle baski ve gerilimli olarak
algilanilan, devamli olarak hosnutsuzluk ve mutsuzluk duygusu taginilan onlarin
ginlik davramiglarimda yansiyacaktir. Bu duygusal durumda olan siiriiciilerin
acikca daha gergin, daha kolay sinirlenebilen ve yasama sevinci diigiik bireyler
olduklarin séylemek miimkiindiir. Bu duygusal durum giivenli ve hatasiz araba
kullanmay1 da giiclestirir.

Trafik kazalarmin en Onemli sebebini siirliciilerin hatalar1 oldugu
bilindigine gore, ara¢ kullanirken siiriiciilerin hangi davraniglar gosterdiklerini,
ne tiir aligkanliklar sergilediklerini ve hangi ruhsal duygusal durumda
olduklarini bilmek kazalar1 azaltmaya yonelik dnlemler almak icin gereklidir.

Bu amaci tasiyan bir arastirma siiriiciileri diizenli ve sistemli gézleme
yolu ile yapilabilecegi gibi onlarla yiiz yiize goriisme ile ve bu amagla
gelistirilmis  soru listeleri ve envanterleri onlara uygulayarak da
gerceklestirilebilir.

Arastirmanin Amact:

Bu arastirma 6zel arag, ticari taksi, ticari minibiis, ve kamyon kullanan
stiriiciilerin durumluk ve siirekli kaygi puanlart ile bazi siiriicii davranistan
arasindaki iligkileri belirlemek tizere gerceklestirilmistir.

Arastirmada agagidaki temel sorunun cevabi aranmustir:

1- Siiriiciilerin Durumluk ve Siirekli kaygi puanlari onlarin ;
a- Yaslarina,

b- Cinsiyetlerine,

C- Medeni Durumlarina,

d- Egitim Diizeylerine,

e- Kullandiklarin aracin tiiriine,

f- Trafik kazas1 yapip yapmamalarina,

g- Igkili olarak araba kullanip kullanmamalarina,

h- Aracin klaksonunu kullanip kullanmamalarina.



i- Emniyet kemerinin kullanip kullanmamalarina,

k- Ondeki aragla uygun bir mesafe birakip birakmama durumlarina, gore
degismekte midir ?

Arastirmanin énemi:

Trafik kazalarindaki can ve mal kaybinin iist boyutlara ulagmasi,
kazalara karsit onlem alinmasini kacinilmaz hale getirmistir. Bu arastirma
sonunda elde edilecek bilgilerin kazalari azaltmak igin alinacak 6nlemlere 151k
tutmaktir.

YONTEM:

Arastirma siiriiciilerin siiriictiliikle ilgili davranis ve aligkanliklart ile
kaygilarini-  yaslarina, cinsiyetlerine, egitim seviyelerine, evli olup
olmadiklarima, kullandiklar1 arag tiirline gore belirledigi i¢in iliskisel tarama
modeline uygunluk gostermektedir. Arastirmanin diger amaci da siiriiciilerin
stirticiiliikle ilgili davranis ve aligkanliklarim belirlemek oldugu i¢in betimsel
tarama modeline uygundur.

Arastirmaya Katilan Denekler:

Arastirmanin  6rneklemi Istanbul'da oturan 6zel arag, ticari taksi,
minibiis, otobilis ve kamyon siiriiciileri arasindan rastgele segilen siiriiciiler
olusturmustur.

Arastirmaya 287 Ozel arag siiriiciisii, 193 ticari taksi siirliciisii, 177
minibiis siirliclisii, 204 otobiis siiriiciisii ve 180 kamyon siiriiciisii olmak iizere
toplam 1041 siiriicti katilmustir.

Arastirmaya katilan siiriiciilerin kullandiklar1 arag tiiriine gore dagilimi
ve ytizdelikleri Tablo 2'de goriilmektedir.

Tablo 2

Arastirmaya Katilan Siiriiciilerin Dagilimi
Arag Turl Frekans (fi Yiizde (%)
Ozel Arag Siiriiciisii 287 % 27.6
Ticari Taksi Siiriiciisii 193 18.5
Minibiis Siiriiciisi 177 17
Otobiis Siiriiciisii 204 19.6
Kamyon Siiriiciisii 180 17.3
Toplam 1041 100




Veri Toplama Araclar::

Arastirmamizda iki tiirlii veri toplama araci kullanilmistir. Bunlar:
a- Siirticii Aligkanliklar1 Soru Listesi,

b- Durumluk/ Siirekli Kaygi Envanteri.

a- Siiriicii Ahskanhklar: Soru Listesi:

Stirtici Aliskanliklart Soru Listesinde siirticiiniin kendisi ile ilgili ve trafik
kurallarma uyup uymadigini sorgulayan sorular bulunmaktadir. Dr.
Kulaksizoglu tarafindan 1996 yilinda gelistirilen soru listesi 6nce otomobil
kullanan bes 6gretim iiyesinin elestirisine sunulmus ve onlardan gelen 6nerileri
dikkate alinarak soru listesi 60 kapali uclu soru igerecek sekilde diizenlenmistir.
1996 yilinda 220 siiriiciiniin katildig1 bir aragtirmada kullanilan soru listesi, bu
aragtirma oncesi tekrar gozden gegirilerek, 3'i agik uglu, 45'T kapali uglu olmak
iizere 48 sorudan olusan bir soru listesi haline getirilmistir.

b- Durumluk ve Siireklik Kaygi Envanteri:

Durumluk Kaygi, bireylerin icinde bulunduklari1 durumdan dolay1
hissettikleri 6znel (siibjektifi korkuya verilen isimdir. Siirekli Kaygi, bireylerin
icinde bulundugu durumlar1 genellikle baski ve gerilimli olarak algilama
egiliminde olmalari sonunda devamli hosnutsuzluk ve mutsuzluk duygusu
tasimalaridir, (Oner, N. ve Le Compte, A, 1985: 1,2).

Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri bireylerin durumluk ve siirekli Kaygi
seviyelerini saptamak amaci ile Spielberger ve arkadaslari tarafindan 1970
yilinda gelistirilmis bir envanterdir. Bu envanter Spielberg'in Iki Faktorlii Kayg
Kuramindan kaynaklanmistir. Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri kisa ifadeden
olusan bir kisisel degerlendirme anketidir.

-Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri her 6l¢ekte 20'ser madde igeren iki
ayr1 6lgekten olugmaktadir.

Durumluk Kaygi Olgegi bireyin belirli bir anda ve belirli sartlarda
kendini nasil hissettigini ifade etmesi ve i¢inde bulundugu duygulara gore dlgegi
cevaplamasini gerektirir. Durumluk Kaygi Olgegindeki maddelerden belirtilen
duygu ve davranis, bu tiir yagantilarin siddet derecesine gore (1) Hig, (2) Biraz,
(3) Cok ve (4) Tamamiyla gibi siklardan birini isaretlemek suretiyle
cevaplandirilir.

Bireye "elinizdeki Olgegin sorularmi su anda kendinizi nasil
hissediyorsunuz o anki duygularmiza gére cevaplandirin" bigiminde yonerge
verilir.

Siirekli Kaygi Olgeginde bireyin genellikle kendini nasil hissettigini
tanimlamasi igenir. 6lcek maddelerinde ifade edilen duygu ve davranislar siklik
derecelerine gore (1) Hemen Hicbir Zamani, (2) Bazen, (3) Cok Zaman, ve (4)
Hemen Her Zaman seklinde isaretlenir.



Durumluk-Siirekli Kaygi Envanterinin Uygulanmasi:

Durumluk-Siirekli Kaygi Envanteri Kagit-Kalem envanteridir, 6l¢ekler
bireysel olarak uygulanabilecegi gibi grup olarak da uygulanabilir. Olgek iki
sayfalik 20'ser maddeden olugmaktadir. Her sayfanin basinda sorularin nasil
cevaplanacagina dair kisa aciklamalar vardir. Okudugunu anlatmakta giiglik
cekenlere Olcek uygulayicilar tarafindan okunarak isaretlenebilir.

Uygulama sirasinda cevaplarin savunmasiz bir bicimde dogru olarak
sorular1  cevaplayabilmeleri icin  "kaygi"  kelimesini  kullanmamak
gerekmektedir. Bu yilizden 6l¢ek "Kendini Degerlendirme Envanteri" olarak
uygulanmistir.

Envanterin her iki Olgegi bir defada verilebilir. Durumluk Kaygi
Olgeginin 6nce uygulanmasi daha dogrudur. Siirekli Kaygi Olgegi daha sonra
verilmelidir.

Cevaplarin Puanlanmasi:

Olgeklerin cevap segenegi dort tanedir. Cevaplarin agirliklar 1 ile 4
arasindadir. Her 6lgekten elde edilen puan toplami 20 ile 80 arasinda degisebilir.
Puanin yiiksekligi kaygininda yiiksekligini gostermektedir.

Olgekte iki cesit ifade bulunmaktadir. Bunlar dogrudan veya diiz ifadeler
ve tersine donmiis ifadeler olarak ayrilirlar. Dogrudan ifadeler olumsuz ifadeleri
icermektedir. Ters ¢evrilmig ifadeler ise olumlu duygular: anlatir. Bu ifadeler
puanlanirken 1 agirlik degerinde olanlar 4 agirlik degerinde olanlar 1'e ¢evrilir.
Dogrudan ifadelerde 4 degerindeki cevaplar kaygini yiiksek oldugunu
gostermektedir. Tersine cevrilmis ifadelerdeki 1 degerindeki cevaplar yiiksek
kaygiy1, 4 degerindekilerde diisiik kaygiy1 gosterirler.

Elle puanlamada dogrudan ifadeler icin elde edilen toplam agirlik
puanindan, ters ifadelerin toplam agirlikli puani c¢ikartilir.Bu sayiya "6nceden
belirlenen ve degismeyen bir deger eklenir. Durumluk Kaygi Olgegi igin
degismeyen deger 50, Siirekli Kaygi 6l¢egi i¢in 35'dir.

Durumluk  Kaygi  0Olgegindeki on  tersine  donmiis  ifade
1,2,5,8,10,11,15,16,19, ve 20 inci maddelerdir. Siirekli Kaygi Olgeginde tersine
donmiis ifadeler yedi tanedir. Bunlar 21,26,27,30,33 ve 39 uncu
maddelerdir,(Oner ve LeComte, 1985: 2,3.4,5).

Arastirma Siireci:

Arastirmanin  uygulanmasi Subat-Nisan 1998 tarihlerinde yapilmistir.
Uygulamaya arastiricilarm  yaninda Marmara Universitesi Atatiirk Egitim
Fakiiltesi, Halk Egitimi Béliimii 1,2,3 ve 4'lincii sinif 6grencilerinden bir kismi
katilmiglardir.

Uygulayicilar ulastilarrt arag siirliciilerine Siiriicii Aligkanliktan Soru
Listesini ve Durumluk ve Siirekli Kaygi Envanterini bireysel olarak
uygulamislardir.



Uygulayicilar taksi ve minibiis duraklarina, sehirlerarasi otobiis
terminaline ve (kamyoncular kooperatiflerine giderek siiriiciilere ulasmiglardir.

Verilerin Analizi:

Siirticii aligkanliklar1 sorgu listesinden secilmis on madde ve durumluluk
ve siirekli kaygi envanterinden alinan cevaplar kodlanarak bilgisayara yiiklenmis
ve verilerin ¢dziimlemesini yapmak i¢in SPSS Paket Programi kullanilarak her
madde i¢in frekans dagilimi ve yiizdeler ¢ikarilmistir. Sorus listesindeki yas,
cinsiyet, medeni durum, egitim seviyesi, kullandigi aracin tiirii vb. gibi
maddelerle Siirekli ve Durumluk Kaygi Puanlart karsilastirilmis ve degiskenlere
gore kaygi puanlarinin farklilagip farklilasmadigini anlamak i¢in de ki kare
hesaplamalari, tek yonlii varyans analizi,bagimsiz grup t testi ve Tukey Kramer
Testi yapilmustir.

BULGULAR:

Arastirmamiza katilan 1041 siiriicliye uygulanan siiriicii aligkanliklari
soru listesinden elde edilen stiriiciilere ait secilmis baz1 6zellikler ve Durumluk -
Stirektik Kaygi Envanteri'nden elde edilen anlamli bulgularin karsilastirilmasi ve
yorumlanmalari agagida sunulmustur.

A-SURUCULERIN SECILMIiS BAZI OZELLIiKLERI:

1- Orneklemi olusturan siiriiciilerin egitim diizeylerine gore dagilimlar
Tablo 3' de verilmistir.

Tablo 3
Egitim Diizeyi Degiskenine Gore Frekans ve Yiizdeler

Egitim Diizeyi Frekans (f) Yiizde

, (%)
Ilkokul 336 % 32.3
Ortaokul 255 % 24.5
Lise 260 % 25
Universite 190 % 18.3
Toplam 1041 % 100




Tablo 3' de goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin % 32.3' i
ilkokul mezunu, %24.5'i orta okul mezunu,% 25'1 lise mezunu,% 18.3;i
iiniversite mezunudur.

2- Orneklemi olusturan siiriiciilerin kaza yapip yapmamalarina gore
dagilimlar1 Tablo 4' de verilmistir.

Tablo 4

Siiriiciilerin Kaza Yapip Yapmamalarina Gore Frekans ve Yiizdeler

Siiriiciilerin Kaza Yapip Frekans (f) Yiizde (%)
Yapmama Durumu

Evet 589 % 56.6
Hayir 452 % 43.4
Toplam 1041 % 100

Tablo 4' de goriildiigii gibi arastirmaya katilan siirticiilerin % 56.6's1 kaza
yapmisken , % 43.4' kaza yapmamustir. Ozgiiven ve arkadaslarmin
aragtirmalarinda (1997:89) 4780 siiriiciiniin % 31'inin son bes yil i¢inde kaza
gecirdikleri, % 69'unun gecirmedikleri bulunmustur.

3- Omeklemi olusturan siiriiciilerin i¢kili olarak ara¢ kullamp
kullanmadig1 degiskenine gore dagilimlar: Tablo 5' de verilmistir.

Tablo 5

Siiriiciilerin I¢kili Olarak Araba Kullanip Kullanmama Degiskenine Gore
Frekans ve Yiizdeler

Ickili Olarak Arag Frekans ( f) Yiizde (%)
Kullanip Kullanmama

Evet 207 % 19.9
Hayir 557 % 53.5
Icki Igmem 277 % 26.6
Toplam 1041 % 100

Tablo 5' de goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin % 19.9'u ickili
olarak ara¢ kullanmisken,% 53.5'1 ickili olarak ara¢ kullanmamustir. Hi¢ igki
icmeyen % 26.6'lik bir grupla beraber, igkili olarak ara¢ kullanmayanlarin orani
% 80.1'dir.



Ozgiiven ve arkadaslarinca (1997:60) yapilan arastirmada 4810 siiriiciiye
sorulan benzer soruya siiriiciilerin %19'u igki ictiklerini, % 81'i ise igmediklerini
sOylemislerdir.

Gortildigii gibi her iki aragtirmada da bu konudaki bulgular hemen hemen
aymdir. Ayni aragtirmada 4845 siiriiciiniin % 42'sinin ickili ara¢ kullanmanin
trafik kazalarinin en 6nemli ilk ii¢ sebebi arasinda yer almadigi goriisiinde
olduklar1 bildirilmektedir, (6zgiliven, 1997:98). Bu bilgi siiriiciilerin hatir1 sayilir
bir kisminin kazalarin sebepleri konusunda ne olgiide eksik bilgiye sahip
olduklarini1 géstermektedir.

Yesilay cemiyetinin raporuna gore trafik kazalarmin % 61'1 alkole
baglidir.

Ulkemizde alkollii arag kullanmanin cezasi caydirict olmaktan uzaktir.
Almanya'da alkollii ara¢ kullananlara 500 ile 1000 mark arasinda degisen
cezalar verilmektedir, (6zgliven, 1997A:9).

4- Orneklemi olusturan siiriiciilerin emniyet kemeri kullanip kullanmama
durumuna gore dagilimlar: Tablo 6' da verilmistir.

Tablo 6

Siiriiciilerin Emniyet Kemerini Kullamp Kullanmama Durumuna Gore
Frekans ve Yiizdeler

Emniyet Kemeri Kullanip Frekans ( f) Yiizde (%)
Kullanmama Durumu

Evet 587 % 56.4
Hayir 454 % 43.6
Toplam 1041 % 100

Tablo 6' da goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin % 56.4'i
emniyet kemeri kullanirken , % 43.6'si de emniyet kemeri kullanmamaktadir.
Arastirmaya katilanlarin Cogunlugu ticari taksi siiriiciisii oldugu i¢in emniyet
kemeri kullanmayanlarin oran1 bu kadar fazladir.

5- drneklemi olusturan siiriiciilerin seyir halindeyken 6ndeki arag ile kendi
araci arasinda uygun bir mesafe birakip birakmama durumuna gore dagilimlari
Tablo 7' de verilmistir.



Tablo 7

Siiriiciilerin 6nde Giden Aracla Kendi Araci Aralarinda Uygun Mesafe
Birakip Birakmama Durumuna Goére Frekans ve Yiizdeler

Onde Giden Aragla Kendi Arac1 Arasinda] Frekans(f) Yiizde
Uygun Mesafe Birakip Birakmama (%)
Evet 970 % 93.2
Hayir 71 % 6.8
Toplam 1041 % 100

Tablo 7' de goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin % 93.2'si 6nde
giden aragla kendi araci arasinda uygun bir mesafe birakirken , % 6.8'i uygun bir
mesafe birakmamaktadir.

B-SURUCULERIN  SECILMIS BAZI OZELLIKLERININ ILE
DURUMLUK /SUREKLIK KAYGI PUANLARI ILE
KARSILASTIRILMASI VE YORUMLANMASI.

6- Durumluk Kaygi Puanlarinin Siriiciilerin Kaza Yapip Yapmamalarina
Gore Farklilagsmasina Iliskin Bulgular:

Bir bagka amacta Durumluk kaygi puanlarinin siiriiciilerin kaza yapip
yapmama durumlarina gore farklilasip farklilagmadigini ortay koymaktir. Bu
farklilig1 saptamak amaciyla "Bagimsiz Grup t Testi" teknigi uygulanmistir.
Yapilan istatiksel islemler sonucu elde edilen grup ortalamalari ( x ); standart
sapmalari (ss) ve bagimsiz grup t testi sonuglar1 Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8

Durumluk Kaygi Degiskenine Gore Kaza Yapip Yapmama i¢in X, SS ve
Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar:

Karsilastirma Sonuglan

DEGISKENLER | n X Ss Sd tdegeri | P
Evet 589 57.31 | 4.82 | 1039| 2.38 P<.01
Hayir 452 56.59 4.83 _
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Tablo 8' de goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin kaza yapanlari
ile kaza yapmayanlariin Durumluk kaygi envanteri puanlari arasinda kaza
yapmayanlarin lehine anlamli bir farklilik vardir ve bu farklilik. 01 diizeyinde
anlamlidir.

Durumluk kaygi belirli durumlarda veya zamanlarda kendini gergin ve
baski altinda imis gibi hissetmek, kaygili ve mutsuz olmak gibi 6zelliklerle
ortaya ¢ikar. Bu duygusal durumda olanlarin dikkatlerinin daha daginik olacagi
soylenebilir. Kaygili olmak hatasiz ve giivenli ara¢ kullanma davranislari
gostermeyi giiclestirmektedir.

Bu nedenle kaza yapan siiriiciilerdeki Durumluk kayginin yapmayanlara
gore anlamli sekilde yiiksek olmasi beklenen sonugtur.

7- Siirekli Kaygi Puanlarinin Emniyet Kemeri Kullanip Kullanmamaya
Gore Farklilasmasina Iliskin Bulgular:

Bir bagka amagta siirekli kaygi puanlarinin emniyet kemeri kullanip kul-
lanmamaya gore farklilasip farklilasmadigini ortay koymaktir. Bu farkliligi
saptamak amaciyla "Bagimsiz Grup t Testi" teknigi uygulanmistir. Yapilan
istatiksel islemler sonucu elde edilen grup ortalamalar1 ( x ); standart sapmalari
(ss) ve bagimsiz grup t testi sonuglar1 Tablo 9'da verilmistir,

Tablo 9

Siirekli Kaygi Degiskenine Gore Emniyet Kemeri Kullanip Kullanmama
f¢in X, SS ve Bagimsiz Grup t Testi Sonuglar

Karsilagtirma Sonuglar

DEGISKENLER | n X ss Sd tdegeri | P
Evet 587 | 46.21 | 6.64 | 1038| 1.99 P<.05
Hayir 453 | 48.01 | 20.62

Tablo 9' da goriildiigii gibi arastirmaya katilan siiriiciilerin emniyet
kemeri kullanip kullanmama durumlar ile siirekli kaygi puanlan arasinda
anlamli bir farklilik bulunmugtur. Buna gore emniyet kemeri kullanmayanlarin
kaygilan kullananlara gére daha yiiksektir.

Bilindigi gibi ticari taksi, minibiis, otobils ve kamyon siiriiciilerinin
emniyet kemeri kullanma zorunlulugu bulunmamaktadir. Emniyet kemeri
kullanmayan siiriiciilerin hemen hepsinin ticari ara¢ siriiciisi oldugu
sOylenebilir.



Tablo 9'da goriildiigii gibi ticari arag siiriiciilerinin kaygi seviyeleri zaten
yiiksektir.

A.B.D'de 541 ergenin emniyet kemeri kullanip kullanmamalari ile ilgili
bir arastirmada, genglerin % 51 nin emniyet kemeri kullanmadiklar1 veya bazen
kullandiklar1 ve bu grubun emniyet kemeri kullanan diger grubu kiigiik
gordiikleri, okulla yasal mercilerle daha ¢ok problemleri oldugu, bu genclerle

aile desteginin digerlerine gdre daha az oldugu bulunmusgtur ( Schichor,
1990:773).

8- Sirliciilerin Mesleklerine Gore Durumluk Kaygi
Farklilagmasina iliskin Bulgular:

Puanlariin

Siiriiciilerin meslekleri ile durumluk kaygi envanteri puanlar1 ortalamalari
arasinda anlamli bir fark olup olmadigim saptamak amaciyla " Tek Yonli

Varyans Analizi Teknigi" uygulanmistir ve sonuglar Tablo 10'da verilmistir.
Tablo 10

Durumluk Kaygi Envanteri Puam Ortalamalani ile Siiriiciilerin Meslekleri
Arasindaki Varyans Analizi Tablosu

Varyansin Serbestlik Kareler Kareler F P
Kaynagi Derecesi Toplamu Ortalamas1 Orant

Gruplar Arast 4 634.75 158.69

Gruplar i¢i 1036 23716.25 22.89 6.93 P<.01]
Genel Toplam 1040 24350.99

Tablo 10' da goriildigi gibi siiriiciilerin meslekleri ile Durumluk kaygt

envanteri puani ortalamalar1 arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farklihgin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in Tukey Kramer
Testi yapilmis ve sonuglar Tablo 11' de verilmistir.



Tablo 11

Siiriiciilerin Mesleklerine Gore Durumluk Kaygi Envanteri Puanlari icin

Anlamhlik Tablosu
Kamyon [Sehirler arasiMinibiis Ticari Meslegi
Soforii  |Otobiis Soforii [Soforii Taksi Sofor
Soforii Olmayan
Kamyon Soforii [X=55.46
Sehirlerarasi P<.05 X=56.81
Otobiis Sof6rii
Minibiis Soforit [P<.05 X=57.05
Ticari Taksi P<.05 X=57.49
Soforii
Meslegi Sofor  [P<.05 X=57.72
Olmayan

Tablo 11'de goriildiigii gibi meslegi kamyon soforii olan ile meslegi
sehirlerarasi otobiis soforliigii olan stiriiciilerin durumluk kaygi envanteri puani
ortalamalar1 arasinda meslegi kamyon soforliigii olan siiriiciilerin lehine yine
meslegi kamyon soforii olan ile meslegi minibiis soforliigli olan siiriiciilerin
durumluk kaygi envanteri puani ortalamalari arasinda meslegi kamyon
soforliigii olan siirticiilerin lehine yine meslegi kamyon soforii olan ile meslegi
ticari taksi soforliigii olan siiriiciilerin durumluk kaygi envanteri puani or-
talamalar1 arasinda meslegi kamyon soforliigli olan siiriiciilerin lehine yine
meslegi kamyon soforii olan ile meslegi sofér olmayip da araba kullanan
stiriiciilerin durumluk kaygi envanteri puani ortalamalar1 arasinda meslegi
kamyon soforliigii olan siiriictilerin lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bu farkliliklar. 05 diizeyinde anlamlidir.

Kamyon sofbrlerinin hem 6zel ara¢ siiriiciilerine hem de ticari taksi,
minibiis ve sehirlerarasi otobiis soforlerine gore durumluk kaygi puanlarinin
anlamli derecede diisiik olmasi dikkate deger bir bulgudur, 6zel arag
stiriiciilerinden sonra en yiiksek durumluk kaygi ticari taksi ve onun arkasindan
ticari minibiis siiriictileridir.

Istanbul gibi biiyiik bir sehrin yogun trafiginin her giin iginde olmam
durumluk kayginin ve is stresinin yiikselmesi igin sebeptir. Sehirlerarasi otobiis
stiriiciilerinin ve kamyon siiriiciilerinin durumluk kaygilarindaki goreceli
diistikliik sehirlerarasi yollardaki trafik yogunlugunun az olmasi ve kamyoncular
icin de arag¢ hizinin diisiik olmasinin verdigi rahatliga baglanabilir.
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Bunun yaninda kamyonlarin diisiilk hizda olmalarinin yaninda biiyiik
araglar olmalar1 siiriiciilerine "giiven duygusu" verebilir, bu da durumluk
kaygiy1 azaltan bir neden gibi géziikmektedir.

Giivenlik, fiziksel giivenlik ve algilanan giivenlik olarak ikiye
ayrilmaktadir ve fiziksel giivenlikle algilanan gilivenlik birbirini tamamlayan
unsurlardir. Mesela bos bir yolda seyretmek siiriiciiye giiven duygusu verir. Bu
algilanan giivenligin yiiksek olmasi anlamina gelir. Bir siiriiciiniin algiladigi
giivenlik yiikseldikce trafikte daha tehlikeli davranislar gésterme sikligi da
artacaktir. Trafigin olmadig1 bir yolda yiiksek hizda yol almak, denetimin
olmadig1 bolgelerde kamyonlardaki yiik sinirlamasina uymamak tehlikeli siiriicii
davraniglardir.

Siiriiciilerin algiladiklar1 giivenlik yiikseldikge, algiladiktan tehlike de
azalacak ve disiik tehlike algilayan siiriiler daha riskli siiriicii davranistan
gostereceklerdir. Bu da onlarin kaza yapma ihtimallerini arttiracaktir,
(Hugvenin, 1973:31).

9-Siirtictilerin Mesleklerine Gore Siireklilik Kaygi Envanteri Puanlarinin
Farklilasmasina Iligkin Bulgular :

Strliciilerin - meslekleri ile siireklilik kaygi envanteri puanlan
ortalamalaroiarasinda anlamli bir fark olup olmadigini saptamak amaciyla " Tek
Yonlii Varyans Analizi Teknigi" uygulanmistir ve sonuglar Tablo 12'de
verilmistir.

Tablo 12

Siireklik Kaygi Envanteri Puami Ortalamalari Ile Siiriiciilerin Meslekleri
Arasindaki Varyans Analizi Tablosu

Varyansin Serbestlik  |Kareler Kareler F P
Kaynagi Derecesi  [Toplamu Ortalamasi | Orani

Gruplar Arasi 4 2132.50 533.12

Gruplar Ici 1036 216844.50 309.51 2.55 P<.05
Genel Toplam 1039 218976.99

Tablo 12' de goriildugii gibi siiriiciilerin meslekleri ile stireklilik kaygi
envanteri puani ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur. Bu
farkliigm hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek icin Tukey Kramer
Testi yapilmis ve sonuglar Tablo 13' de verilmistir.
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Tablo 13

Siiriiciilerin Meslekleri Gore Siireklilik Kaygi Envanteri Puanlan i¢in

Anlamhilik Tablosu
Kamyon [Sehirlerarast  [Minibiis Ticari Meslegi
Soforii  |Otobiis Soforii [Sofori Taksi Sofor
Soforii Olmayan
Kamyon Soforii [X=55.46
Sehirlerarasi P<.05 X=56.81
Otobiis Sofori
Minibiis Sofori [P<.05 X=57.05
Ticari Taksi P<.05 X=57.49
Soforii
Meslegi Sofor  [P<.05 X=57.72
Olmayan

Tablo 13'de goriildiigii gibi meslegi ticari taksi soforliigii olan ile meslegi
minibiis soforliigi olan siiriiciilerin siireklilik kaygi envanteri puani ortalamalari
arasinda meslegi minibiis soforligii olan siiriiciilerin lehine anlamli bir farklilik
vardir.

Yine meslegi sehirlerarasi otobiis soforliigii olan ile meslegi minibiis
soforliigii olan siiriiciilerin siireklilik kaygi envanteri puani ortalamalar1 arasinda
meslegi minibiis soforliigii olan siiriiciilerin lehine anlaml1 bir farklilik vardir.

Yine meslegi ticari taksi soforliigii olan ile meslegi soforliik olmayanlarin
stiriciilerin siireklilik kaygi envanteri puani ortalamalar1 arasinda meslegi ticari
taksi soforliigii olan siiriiciilerin lehine anlamli farklilik vardir.

Bu farkliliklar. 05 diizeyinde anlamlidir.

Yukaridaki agiklamalardan da agik¢a anlasilacagi gibi ticari taksi
soforlerinin siirekli kaygilart minibiis soférlerinden ve 6zel arag siiriictilerinden
anlamli derecede yiiksektir.

Minibiis soforleri belirli hatlarda g¢alistiklart ig¢in devamli ayni1 giizergah
tizerinde yol almaktadir ve bu yilizden yolun giiniin degisik saatlerindeki
durumunu bilmektedir. Hatli minibiisler siraya girip beklemek zorunda
olduklarindan, is stresi bir siire de olsa uzaklagsmaktadir Ticari taksi
stiriciilerinin ¢alisma sartlarinin minibiis soforlerine goére daha kaygi ve stres
yaratict oldugu anlagilmaktadir. Ozel arag siiriiciilerinin meslekleri ve Calisma
sartlart bir birinden ¢ok farklidir ve siirekli kaygi ortalamalarinin ticari taksi
stiriiciilerinkinden anlamli bir sekilde diisiikk ¢ikmasi dogal bir sonugtur.




Otobiis soforlerinin siirekli kaygilarinin ticari taksi siiriiciilerinin siirekli
kaygi ortalamalarma yakin olmast ve minibiis siiriiciileri ile otobiis
stiriiciilerinin genel (siirekli) kaygi ortalamalrinin otobiis siiriiciileri aleyhine
anlamli ¢ikmasi diisiindiiriicii bir sonugtur.

Otobiis soforlerinin ¢aligma saatlerinin yiiksekligi, aldiklari iicretlerin
azlig1 ve sehirler arasi yollardaki kazalarin 6liimciil olmasi, bu siiriicii grubunun
stirekli kaygisinin minibiis soforlerine gore yiiksek olmasini agiklayabilir.

10-Surictilerin Egitim Diizeylerine Gére Durumluk Kaygi Envanteri Pu-
anlarinin Farklilagmasina Iligkin Bulgular:

Siiriiciilerin egitim diizeyleri ile durumluk kaygi envanteri puanlar
ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark olup olmadigini saptamak amaciyla " Tek
Yonlii Varyans Analizi Teknigi" uygulanmistir ve sonuglar Tablo 14'de
verilmistir.

Tablo 14

Durumluk Kaygi Envanteri Puam Ortalamalan ile Siiriiciilerin Egitim
Diizeyleri Arasindaki Varyans Analizi Tablosu

Varyansin Serbestlik Kareler Kareler F P
Kaynagi Derecesi Toplami Ortalamas1 | Orani

Gruplar Arast 3 33805 112.68

Gruplar igi 1037 24012.94 23.16 4.87 Pc.00
Genel Toplam 1040 24350.99 :

Tablo 14' de goriildigii gibi siirliciilerin egitim diizeyleri ile Durumluk
kaygi envanteri puani ortalamalari arasinda anlamli bir farklilik bulunmustur.
Bu farkliligin hangi gruplar arasinda oldugunu tespit etmek i¢in Tukey Kramer
Testi yapilmig ve sonuglar Tablo 15' de verilmistir.

Tablo 15

Siiriiciilerin Egitim Diizeyine Gore Durumluk Kaygi Envanteri Puanlar
icin Anlamhlik Tablosu

Ikokul Ortaokul Lise Universite
Mezunu Mezunu Mezunu Mezunu
Ilkokul mezunu X=56.41
Ortaokul Mezunu X=56.78
Lise Mezunu X=57.23
Universite Mezunu P<.05 P<.05 X=58.01




Tablo 15'de goriildiigii gibi egitim diizeyi iiniversite olan siiriiciiler ile
egitim diizeyi ilkokul olan siiriiciilerin Durumluk kaygi envanteri puam
ortalamalar1 arasinda egitim diizeyi ilkokul mezunu olan siiriiciilerin lehine
anlamli bir farklilik bulunmustur.

Yine egitim diizeyi liniversite olan siiriiciiler ile egitim diizeyi ortaokul
olan siiriiciilerin Durumluk kaygi envanteri puani ortalamalar1 arasinda egitim
diizeyi ortaokul olan siiriiciilerin lehine anlamli bir farklilik bulunmustur.

Bu farkliliklar. 05 diizeyinde anlamlidir.

Universite mezunu kendi arabalarini islerine gidip gelmek igin kullanan
stirliclilerdir ve meslekleri soforlikk degildir. Genellikle giinde 50 km'nin altinda
araba kullanmaktadirlar ve araba kullanmak onlar i¢in meslegi soforliik olanlar
kadar alisilmis bir davranis degildir. Bu onlarda Durumluk kaygiy: yiikselten bir
sebep olabilir. Ayrica Universite mezunu &zel arag siiriiciileri ¢ok farkli 6zel
islerde caligmalarindan dolayi is stresleri yogun olan insanlardir.

Bu yiizden Durumluk kaygilar1 ilk ve ortaokul mezunu profesyonel
stiriciilerden yiiksek olabilir.



TARTISMA VE ONERILER

Trafik kazalarinin azaltilmasi ve karayollarindaki can ve mal emniyetinin
alinmas1 gereken tedbirler dort baslikta toplanmaktadir. (Yiice, 1986:6 ve Ege,
1991: 5-6).

Bunlar agagida siralanmustir.

A- Egitim,

B- Yasal Olarak Yapilmasi1 Gereken Uygulamalar,
C- ilk Yardim i¢in Alinacak onlemler,

D- Teknik Olanaklarin lyilestirilmesi,

Yukaridaki tedbirleri su sekilde agiklamak miimkiindiir:
A- Egitim :

1-Orgiin  egitimdeki  dgrencilere  trafik  konusunda  egitilmeli
ilkogretimdeki trafik derslerinin 6gretmenler ve trafik uzmanlari gozetiminde
uygulamali yapilmasi saglanmali bdylece dgrencilere orgiin egitim igindeyken
trafik bilinci kazandirilmalidir. Trafik derslerinin lise ve dengi okullara da
konmas1 gerekmektedir.

2- Sitirlicti  kurslarmin  bir kismimin para karsiligi ehliyet satmalar
engellenmelidir. Siiriici adaylari, siiriicii kurslarinda amacina uygun bir
egitimden gecerlerse siirlictiliigii dgrenebilirler ve bu isi yapabilme ehliyeti
kazanirlar. Siiriicli ehliyeti siiriiciiliigii ehliyetli bir bigcimde yapabilmenin
delilidir. Siirticiilerin ceplerinde ehliyetleri oldugu halde siiriiciiliige ait zihinsel,
duygusal ve hareki davramslar1 yeterince bilemeyip uygulayamiyorlarsa
gercekte ehliyetli degillerdir ve aldiklar1 belge uygun olmayan bir bi¢imde
kendilerine verilmistir.

Siiriiciiler ne kadar iyi yetigirlerse ara¢ kullanirken o o6lgiide giivenli
davranis sergileyeceklerdir. Bu yiizden siiriicii kurslarimin bir kisminin yasa dist
yollarla egitim almig bireylere siiriici belgesi vermesi agir bigimde
cezalandirilmali bu egitim kurumu kapatilmalidir.

3- TV ve yazili basin yolu ile yayalarin, siiriiciilerin ve trafik polislerinin
egitilmeleri saglanabilir. Kaza yapmus siiriiciilerin egitilmesi i¢in zorlayici yasal
tedbirler uygulamaya gegirilmelidir.



B- Yasal Olarak Yapilmasi Gereken Uygulamalar:

Trafik cezalarinin caydirict olmast son derece Onemlidir. Trafik
denetiminde siiriiciilerin evraklarinin eksik olup olmadigini aramaktan ¢cok azami
hiz sinirimi asip agmadiklari, uzun farlar1 amag dis1 kullanip kullanmadiklari,
klaksonlar1 gereksiz kullanip kullanmadiklar1 gibi siiriici  davranislar
denetlenmelidir.

Yapilacak yasal degisikliklerle siiriicti dernekleri mensuplarimin hizmet igi
egitimden ve denetimden sorumlu kuruluglar haline getirilmelidir,
(Kulaksizoglu, 1996:12).

Tirkiye Soforler ve Otomobilciler Fedarasyonu, 507 sayili Esnaf ve
Sanatkarlar Kanunu hiikiimlerine gére kurulmus 630 il ve ilge Oda Bagkanlig1 ve
1.500.000 iiyesi olan bir meslek kurulusudur. Boyle bir orgiitiin trafikteki akan
kani durdurma konusunda sorumluluklar1 ve bunlari yerine getirmek igin yasal
yetkileri her halde olmalidir.

C- i1k Yardim i¢in Alinacak 6nlemler:

Trafik kazalar1 sonrasinda yaralilarin nasil aragtan g¢ikarilacaklari ve nasil
ilkyardim yapilacagi konusunda yaygin bir bilgisizlik bulunmaktadir. Aym
zamanda kurtarma ve ilkyardim hizmetleri kaza yerine ulastiracak ve yaralilari
hastaneye gotiirecek, her sin harekete hazir vasitalara sahip teskilatlanmig
kuruluslarimiz eksiktir.

Trafik kazalarindaki 6liimlerin onda birinin ilk bes dakikada, yarisinin ilk
otuz dakika i¢inde oldugu kabul edilmektedir. Bu yiizden kaza sonrasi kurtarma
ve ilkyardim son derece Onemlidir. Bu bilgilerin siirlicii kurslarinda siiriicii
adaylarina oncelikle 6gretilmesi gerekir.

D- Teknik Olanaklarin Tyilestirilmesi:

Yollarin iyilestirilmesi,genigletilmesitoplu ulasimin yaygimlastirilarak
kara yolu tasgimacihiginin yiikiiniin azaltilmasitrafik ve yol isaretlerinin
yenilenmesi, siiriicli davranislarinin teknik olarak dlgiilerek, belirlenmis dl¢iitlere
uygunluk gostermeyen siiriiciilerin siiriiciilik yapmalarinin 6nlenmesi gibi
tedbirleri igermektedir.
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