Marmara Iletisim Dergisi / Marmara University Journal of Communication * Yil / Year: 2014 ¢+ Sayi / Issue: 21
ss/pp. 73-94 « ISSN: 1300-4050 DOI: 10.17829/midr.20142110299

Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi
ve Tiirkiye'deki durumu

Ali Murat KIRIK*

Ozet

Egitim faaliyetleri iilkeler i¢in biiyliik 6nem arz etmektedir. Ciinkii egitim, bireysel ve zihinsel
gelisimin temel dayanak noktasidir. Kitle iletisim araglarinin hizli bir ivme kazanmasi ise egitim
tizerinde olumlu etki yaratmustir. Radyo, televizyon, bilgisayar, uydu, internet gibi teknolojilerle
egitimin cehresi koklii bir sekilde degismistir. Internet teknolojisinin egitimde kullanilmasiyla
birlikte “uzaktan egitim” adi verilen kapsaml bir 6gretim hizmeti ortaya ¢ikmistir. Bu ¢aligma
temel olarak uzaktan egitimin tarihgesi izerinde durmakta ve Tiirkiyede uzaktan egitimin giincel
durumunu irdelenmektedir. Caliyma sonucunda ise uzaktan egitimin her yastan her kesimden
tiim insanlar i¢in bir hak oldugu gercegi ortaya ¢ikmustir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim, internet, agik 6gretim, sanal sinif, uzaktan egitimin
tarihgesi

Historical development of distance education
and the situation in Turkey

Abstract

Education is very important for all of the countries. Because, education is the basic premise
of personal and intellectual development. Developing of mass media has a positive impact on
education. The face of education has changed with the technologies such as radio, television,
computers, satellites and the internet. Distance education has emerged with the use of internet in
education. This study mainly focuses on the history of distance education and the current status
of distance education in Turkey are examined. In conclusion, the fact that distance education has
emerged a right for everyone.

Keywords: Distance education, internet, open education, virtual classroom, history of distance
learning
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Giris

Birey, dogdugu giinden itibaren oncelikle ailesiyle iletisim kurmakta ve zihinsel agidan
gelisim gosterdikge cevresiyle bilgi alig-verisi gerceklestirmektedir. Hayatinin her noktasinda
iletisim faaliyetleri igerisinde olan birey gerek yiiz ylize gerekse de kitle iletisim araglari araciligiyla
haberlegme siirecinin igerisinde aktif bir gekilde yer almaktadur. Iletisim faaliyetlerinin yaninda
egitim olgusu insan hayat1 adina biiyiik énem arz etmektedir. Ilk egitimin ailede baglamasiyla
birlikte iletisim o6gesi kendisini agik bir bi¢imde gostermektedir. Egitim sadece ailelerin,
topluluklarin degil, tilkelerin geleceklerine de dogrudan etki etmektedir. Kisi egitim aldik¢a,
kendini gelistirdik¢e iginde yasadigi toplumun kiltiiriinii, deger yargilarini, geleneklerini,
goreneklerini, ozelliklerini 6grenebilmekte ve aldig1 egitime uygun bir sekilde i¢inde yasadig1
gergekligi anlamlandirabilmektedir. Egitim araciligiyla koklii bir degisim meydana gelmekte ve
bireyler kendilerini gelistirerek kisisel benliklerinin farkina varabilmektedirler.

Egitimin bireysel ve toplumsal agidan yiiklenmis oldugu bir¢ok goérev ve sorumluluk
bulunmaktadir. Ozellikle az gelismis ve gelismekte olan iilkeler i¢in egitim ayr1 bir anlam ifade
etmektedir. Sadece okul hayatinda degil, is hayatinda da egitim birincil derecede 6neme sahiptir;
¢iinkii egitim siireci insan yasaminin son anina kadar devam etmektedir. Giidiilen amaca gore
egitim programlar1 ve faaliyetleri de degisiklik gostermektedir. insanoglu bir davranisin dogru
ya da yanlis olduguna ancak yasayarak ve tecriibe sahibi olarak kanaat getirebilmektedir.
Ancak egitim, insanlara herhangi bir olay ya da durumla karsilastiklar1 an nasil ve ne sekilde
davranacaklarina dair ¢ikarimlarda bulunabilme 6zelligini de kazandirmaktadir. Kapsama alani
genis dinamik bir siire¢ olan egitim, duygulardan, diisiincelerden bagimsiz olmamakla birlikte
karakter gelisimine etki 6nemli bir gii¢ durumundadir.

Guiniimiizde egitim, yeni iletisim teknolojilerinin etkisiyle ¢ehresini giderek degistirmektedir.
Sayisal sistemlerin ortaya ¢ikist ve internet teknolojisinin gelisim gostermesi ile birlikte egitim
alaninda zaman ve mekan sinirlar1 ortadan kalkmus, boylelikle gegmiste mektuplar araciligiyla
gerceklesen uzaktan egitim hizmeti diinya genelinde giderek yayginlasmaya baglamistir. Ozellikle
egitim-ogretim faaliyetlerinin kimi alanlarda belli bir ticrete tabii olmasi ve firsat esitliginin
yaratilmasi adina uzaktan egitim uygulamalar1 6n plana ¢ikmaya baslamistir. Bu ¢aligmada
uzaktan egitim uygulamalarinin ge¢misten giiniimiize degin gecirmis oldugu evreler kronolojik
bir sekilde verilerek bu uygulamalarin ozellikleri ve toplum tizerindeki etkileri aktarilmaya
caligilacak, Tiirkiyede uzaktan egitime yonelik atilan adimlar ve uzaktan egitimin glincel durumu
detayli bir sekilde irdelenecektir.

Uzaktan egitime kavramsal bir bakis

Egitim ve 6gretim birbiriyle siki bir iliski igerisinde faaliyet gosteren iki kavramdir. Genel
bir ifadeyle egitim; “belirlenen hedefler dogrultusunda bireylerin yasantilarinda, davranislarinda
degisiklikler olusturma siireci” seklinde ifade edilebilmektedir. Bununla birlikte bireyin hayati
yasadiklar1 ve ogrendikleri yoluyla degisiklige ugrayabilmektedir. Egitim, kisisel gelisim
stirecini destekleyen ve diizenli bir sekilde gerceklestirilen faaliyetler biitiinii olarak da
tanimlanabilmektedir (Cetin ve digerleri, 2004: 144).
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fletisim teknolojilerinin globallesmesi kiiresel egitim sisteminin olusmasina neden
olmus; internet, fiber optik, bilgisayar, televizyon ve diger bilisim sistemlerinde yasanan bag
dondiiriicii gelismeler egitimde yeni uygulamalarin meydana gelmesini saglamistir. Boylelikle
posta yoluyla baglayan uzaktan egitim farkli boyutlar kazanmaya baslamistir. Kisaca uzaktan
egitim; “birbirlerinden kilometrelerce uzaklikta farkli ortamlarda olan Ogretmen ve ogrencilerin,
birbirleriyle goriintiilii ve sesli olarak etkili iletisim kurabilmesi”dir. Gerek Tiirkiyede, gerekse de
diinyada uzaktan egitim toplumsal gelisim adina 6nemli bir konuma sahiptir (isman, 2011:
3-4). Ilkokul, ortaokul, lise ve iiniversite gibi kurumlarin yaninda bakanliklar, kurslar, devlet
kurumlarr... vb. da uzaktan egitim uygulamalarindan siklikla faydalanmaktadirlar.

Maddi durumu el vermeyen, 0grenim gorebilme sansi olmayan insanlarin daha c¢ok
faydalandig1 uzaktan egitim genis bir ifadeyle; elektronik olan ya da olmayan sistemler araciligiyla
ozel iletisim yontemleri gerceklestirilerek zaman ve mekan sinirlarini ortadan kaldiran birgok
6grenme faaliyetini kullanicilara sunan planly, tasarlanmis kapsaml bir 6grenme faaliyetidir
(Altiparmak ve digerleri, 2011: 320). Uzaktan egitim, iilkelerin ¢aga ayak uydurabilme ¢abalarini
da isaret etmektedir. Gelismis tilkeler yasam boyu egitim faaliyetlerine biiyiik 6nem vermektedir.
Bu agidan uzaktan egitim, tlkelerin 6grenim faaliyetlerini siirekli bir hale getirebilmeleri
i¢cin bicilmis bir kaftandir. Fiziki ve maddi kosullarin yetersizligi iilkeleri uzaktan egitim
uygulamalarina 6nemli 6lgiide yatirim yapmaya zorlamaktadir. Uzaktan egitim araciligryla farkli
ortamlardaki kisi ve egitmenler bir araya gelebilmektedir.

Uzaktan egitim iizerine ¢alismalarini gerceklestiren Wedemeyer bu sistemde 6grencinin
bagimsiz oldugunu savunmus ve uzaktan egitimi “bagimsiz ¢alisma” seklinde tanimlamistir.
Wedemeyer, boylece 6gretmen ve 6grencinin zorunlu is yiikiinden kurtulacagini belirtmis,
bireysel farkliliklarin uzaktan egitim uygulamalar ile yok olacagini iddia etmistir. Holmberg ise
uzaktan egitim araciligryla 6grencilerin ders aldiklar1 ortamda daha rahat hareket ettigini ifade
etmis, stirekli gézetim sorununun ortadan kalkmasiyla basari diizeylerinin yiikselttiklerinin
altin1 ¢izmistir. Boylece Ogrencilerin iletisim siirecine aktif bir sekilde katildiklarini ve bu
egitim neticesinde giidillenmenin meydana geldigini aktarmistir. Uzaktan egitim i¢in uzaklik
ve ozerklik kavramlarini kapsayan farkli bir kuram gelistiren Moore ise tamamen okul ortami
disinda bir egitim anlayisini benimsemistir. Ona gore okul, 6grenme igleminin gergeklestigi
yerlesim birimidir. Moore ise kuramini olustururken etkilesim olgusu {izerine vurgu yapmuis,
egitmen ile kurulan etkilesim neticesinde 6grencinin bagarisinin arttigini belirtmistir (Karatas,
2003: 93-95).

Genel bir ifadeyle uzaktan egitim; hiyerarsik, kararli, karmagik, dogrusal olmayan bir
Ogretim sistemi seklinde nitelendirilebilmektedir. Her seyden once uzaktan egitimi planli bir
sekilde ytritiilen ve yeni iletisim teknolojileri tarafindan desteklenen kapsamli bir 6grenim
stirecidir. Bununla birlikte uzaktan egitim kavraminin temelinde dort ana unsur yer almaktadr.
Bu unsurlari agagidaki gibi siralayabilmek miimkiindiir (Ozarslan, 2008: 56):

o Uzaktan egitim, devlet kurumlar1 araciligiyla formel bir egitim imkani sunmaktadir.
Ogrenci basarili oldugu takdirde diploma, sertifika alabilme sansina sahip olmaktadir.
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o Uzaktan egitim uygulamalar: araciligiyla 6gretim elemanlar: ve 6grenciler farkli zaman-
mekanlarda bir araya gelebilmektedirler.

o Uzaktan egitim hem eszamanli (senkron) hem de ayr1 zamanli (asenkron) bir sekilde
gerceklestirilebilmektedir. Bunun yaninda uzaktan egitim yeni iletisim teknolojileri
araciligryla etkilesim imkani da sunabilmektedir.

o Uzaktan egitim kaynak ya da kaynaklar arasinda baglanti saglanmasini
gerceklestirmektedir. Boylelikle daha kolay bir sekilde biitge, tasarim, iletim planlamasi
meydana getirilebilmektedir.

Uzaktan egitimin kapsami ve temel 6zellikleri

Gerek Tiirkiyede, gerekse de diinyada egitime atfedilen deger ¢ok biiyiiktiir. Ulkelerin
gelismislik diizeyleri egitim ve Ogretim seviyeleriyle dogru orantiya sahiptir. Firsat esitsizligi
egitimin en temel sorunlarinin baginda gelmektedir. Ozel okullarin varligi ve siniflarda okuyan
6grenci sayilar1 derslerin verimini etkilemektedir. Geleneksel egitimde yasanan bir diger sorun da
6gretim programlarinda yasanan plansizliktir (Altunci vd., 2009: 315-316). Siniflardaki materyal
sayisinin ve fiziki kosullarin istenen diizeyde olamayis1 uygulamali egitim projelerinin gelisim
gostermesi Oniindeki en biiyiik handikaptir. Geleneksel egitimde yasanan altyap:r sorunlari,
maddi problemler ve teknolojik yetersizlik uzaktan egitim uygulamalarinin gelisim gostermesini
saglamistir. Koklii bir ge¢misi bulunan uzaktan egitim hizmetlerinin ortaya ¢ikmasini gerektiren
nedenler asagidaki sekilde siralanabilmektedir (Odabas, 2004: 2):

o+ Globallesme ile birlikte toplumsal dinamizm degismeye baslamis, insan hayatina bagh
olarak ekonomik ve toplumsal kosullar ¢ehresini degistirmistir.

o Toplumsal ve ekonomik kosullarin degisim gostermesiyle yetismis is gliciine ihtiyag
artmis, buna karsin calisan insan giicii o 6l¢lide azalmaya baglamistir.

« Cagimizda bilgi sermaye ve isgiicti gibi faktorlerin de 6niine gecerek ekonomik a¢idan
6nemli bir duruma gelmistir.

o lletisim- bilgisayar teknolojilerinin gelisim géstermesiyle birlikte bilgi daha hizli bir
sekilde yayilmaya baglamis, dogru ve giincel bilgiye olan ihtiya¢ artmistir.

o Sadece okullarda degil, degisen ekonomik ve toplumsal kosullara ayak uydurabilmek icin
personel ve iscilerin de egitimine ihtiya¢ duyulmaya baglamuistir.

Uzaktan egitim, geleneksel egitime oranla gok daha biiyiik firsatlar sunmaktadir. Varol;
uzaktan egitimin yeni iletisim teknolojileriyle biitiinlesmesinin etkilesim imkan1 doguracagini
ifade etmektedir. Tek yonlii egitim akisinin uzaktan egitim uygulamalariyla sona erecegini
belirtmektedir. Bununla birlikte; Varol (akt. Coban, 2013: 2) uzaktan egitimi geleneksel egitimden
aywran birgok 6zelligin var olduguna dikkat ¢ekmektedir. Bu 6zellikleri su sekilde siralayabilmek
miimkiindiir.

o Uzaktan egitim siirekli ve kesintisiz egitim imkani saglamaktadur.
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o Uzaktan egitim kisiye Ozel ders imkani saglamakta ve zaman kullanimini kisiye
birakmaktadir.

o Geleneksel egitimde 6grenci ve ogretmen bir arada bulunmak zorundayken uzaktan
egitimde bu zorunluluk bulunmamaktadir.

o Uzaktan egitimde zaman ve mekéan sinirlamasinin olmadan her ortamda ve zaman
diliminde egitimin alinabilmesi saglanmaktadir.

o Uzaktan egitimde 6grencinin durum degerlendirilmesi ve kiyaslanmasi daha kolay bir
sekilde gerceklesmektedir.

 Uzaktan egitimde psikolojik faktorler devreden ¢ikmakta ve 6grenci egitmenin baskist
altinda kalmaksizin kendi 6zgiir iradesi ile 6grenme faaliyetini gergeklestirmektedir.

 Uzaktan egitimde egitmen ve 6grenciyi bir arada bulusturabilecek farkl: iletisim yollar:
kullanilmaktadir.

o Uzaktan egitim gerek eszamanli (senkron), gerekse de es zamanli (asenkron) olmayan bir
sekilde gerceklestirilebilmektedir.

o Uzaktan egitim aracilifiyla etkilesim saglanmakta, boylelikle egitimdeki verim
artmaktadir.

o Uzaktan egitim araciligiyla gerek egitmen, gerek 6grenci, gerekse de ders materyalleri
kolay bir sekilde bir araya getirilebilmektedir.

Uzaktan egitim cesitli yontemler araciligiyla gerceklestirilebilmektedir. Uzaktan egitimde
amag bir noktadan birgok noktaya egitim faaliyetlerinin ulagtirilmasidir. Bu yontemler Sekil 1'de
gosterilmistir.

Uzaktan Ogretim

Elektronik Ogretim

Online Ogretim

Bilgisayar Tabanl
Ogretim

Sekil 1: Uzak Egitim Yontemleri (Gukadar ve Celik, 2003: 34)
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Bilgisayar tabanli 6gretim; CD, DVD gibi ortamlar aracilifiyla gerceklesmektedir. Online

Ogretimde ise sanal ortam, sosyal medya, internet ve intranet kullanilmaktadir. Elektronik

6gretim daha kapsayici bir niteliktedir. Her tiirlii elektronik iletisim teknolojisinin (uydu yayinu,

televizyon yaymni, video yayini, internet, intranet, CD, DVD) kullanilarak gerceklestirilen

elektronik 6gretim giiniimiizde popiiler bir durumdadir. Uzaktan egitim ise yukarida sayilan tim

yontemlerin bir arada kullanildig cok kapsamli ve yenilikgi bir egitim hizmetidir.

Wedemeyer (akt. Nizam, 2004: 2-3), egitim i¢in gereken dort unsurun 6gretmen, 6grenci,

iletisim ortami, Ogretecek-6grenilecek materyal oldugunu ifade etmis ve uzaktan egitim

sisteminin sahip olmasi gereken 6zellikleri on baglik altinda toplamustir:

Uzaktan egitimde 6grencilere daha fazla sorumluluk yiiklenmeli ve esitlik saglanmalidur.
Mekan ve zaman kisitlamas: olmadan 6grenciler istedikleri sekilde ¢aligabilmelidirler.

Farkli ortam ve yontemler kullanilarak anlatilan konunun en iyi sekilde 6gretilmesi
gerceklestirilmelidir.

Ogrenciler ders ¢aligma siirelerinde 6zgiir birakilmalidir.
Kurslarin yeniden diizenlenmesi, ders ve kurs iceriklerinin gelistirilmesi saglanmalidir.
Ogrencilere, kursiyerlere farkli format ve metotlarda egitim imkani sunulmalidur.

Uzaktan egitim uygulamalarinin basarili olabilmesi i¢in 6greticilerin 6grencilere daha
fazla zaman ayirmasi gerekmektedir.

Ogrenciler arasindaki bireysel farkliliklarin ortadan kaldirilabilmesi i¢in 6grencilere farkli
imkanlar sunulmaldir.

Biitiin Ogretim ortamlar1 ve metotlarinin etkin bir sekilde gelistirilmesi ve egitim
programlarina entegre bir hale getirilmesi gerekmektedir.

Ogrencibasarisinin degerlendirilmesi noktasinda bir kisim kistaslarin ortadan kaldirilmasi
gerekmektedir.

Uzaktan egitim iizerine ¢alismalarini siirdiiren Urdan ve Weggen (2000: 3-7), bu sistemin

ok genis bir kapsama alanina sahip oldugunu ifade etmistir. Iki aragtirmaci giiniimiizde uzaktan

egitimin yapilmasinin zorunlu bir duruma geldigini belirterek, bu zorunlulugu birka¢ madde ile

aciklamiglardir:
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o Birebir kisiye Ozel egitim nedeniyle Ogrencilerin performansinda artis meydana
gelmektedir.

o Uzaktan egitim bir arada ¢aligma zorunlulugunu ortadan kaldirmakta ve bireysel ¢caligma
imkani saglamaktadir.

o Teknoloji alaninda meydana gelen degismeler bilgiye erisimin hizlanmasini zorunlu
kilmaktadir.

« Elektronik 6gretim bilgisayar teknolojisiyle erken yaslarda tanisan 6grencilerin katilimini
arttirmaktadir.

o Kursa, okula, egitim kurumuna... vb. gitmek icin sarf edilen zaman kaybi ortadan
kaybolmaktadir.

o Uzaktan egitim sistemi 6grenim maliyetlerinin diigmesini saglamakta ve maddi kiilfet
sorununun oniine gegmektedir.

o Uzaktan egitim sistemi, kisilik 6zelliklerinden dolay1 toplu halde ders almay1 sevmeyen
ogrencilerin verimini yiikseltmektedir.

o Uzaktan egitim sayesinde 6grenim belli bir zaman dilimi i¢erisinde gerceklesen bir faaliyet
olmaktan ¢ikmakta ve siirekli hale gelmektedir.

o Uzaktan egitim aracilifiyla egitimde yas sorunu ortadan kalkmakta; yetiskinler de bu
hizmetten faydalanabilmektedir.

« Is hayatinda yasanan zorlu kosullar nedeniyle sirketler egitim maliyetlerini azaltabilmek
adina uzaktan egitim uygulamalarindan faydalanmaktadirlar.

o Uzaktan egitim sisteminin internet teknolojisinin alt yapisindan faydalanmasiyla birlikte
bilgi aktarimi hizli bir sekilde gerceklesmeye baslamustir.

o Uzaktan egitim aracihifiyla cografi olarak farkli yerlerde yasayan insanlar ayni egitim
programini alabilmektedir.

o Daha esnek kosullarda ¢aligan personel uzaktan egitim araciligiyla esnek bir sekilde
6grenim faaliyetlerini siirdiirebilmektedir.

Uzaktan egitimin ortaya ¢ikist ve kapsama alanini genisletmesinde globallesme (kiiresellesme)
faktorii 6n planda yer almaktadir. Stuart Hall, yeni zamanlar olarak nitelendirdigi kiiresellesme
sirecinin iki ayagi oldugunu belirtmektedir. Bunlardan ilki yeni enformasyon teknolojilerine
yonelik gerceklestirilen yapilanma siireci, diger ise emek giiciiniin daha esnek bir hale gelmesi ve
bu giiciin 4demi merkezilesen bir sekle getirilmesidir. Hall'un da altin1 ¢izdigi gibi globallesme
slirecinin alt yapisin1 ekonomik ve teknolojik gelismeler meydana getirmektedir (Giizel, 2007: 181).

Globallesmenin egitim kurumlarini déniisiime ugrattigr disiincesi giderek 6n plana
¢ikmaktadir. Egitim, teknoloji ve bilim arasinda karsilikl bir etkilesim s6z konusudur. Uzaktan
egitim, bu etkilesim siirecinin merkezinde yer almaktadir. Teknoloji egitiminin amaci genel olarak
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tilkelerdeki okuryazar oranlarini arttirmak ve bu seviyeyi maksimum seviyeye ulastirmaktir. {s
gliciinii dogru ve verimli bir sekilde kullanmak igverenler ve iilke ekonomisi adina bityiik 6nem arz
etmektedir. Gerek temel egitim, gerekse de mesleki egitim faaliyetleri bu sistem araciligiyla daha
verimli bir hale getirilebilmektedir. Program kapsaminda giindelik hayatta da kullanilan pratik
bilgiler katilimcilara sunulmaktadir. Egitimde de teknoloji yogun bir sekilde kullanilmaktadur.
Kaynak bulunmasi, nitelikli personel yetistirilmesi gibi gerekeelerin varligi nedeniyle uzaktan
egitim uygulamalar1 hiz kazanmaya baglamuistir.

Uzaktan egitimin tarihsel gelisimi

Uzaktan egitimin tarihsel gelisimine bakildig1 vakit bu teknolojinin 1700’lii yillara kadar
uzandig1 gorillmektedir. Uzaktan egitim uygulamalar1 ilk olarak mektuplar araciligiyla baglamustur.
Ancak bazi kaynaklara gore 20 Mart 1728 tarihi ise uzaktan egitimin gelisimi agisindan biiyiik
bir 6neme sahiptir. Clinkii bu tarihte Boston Gazetesinde “Steno Dersleri’nin verilecegi belirtmis
ve bu derslerin uzaktan egitim araciligiyla gergeklestirilecegi agiklanmistir. 1833 yilinda verilen

bir ilanda acik bir sekilde mektuplar kullanilarak 6grenim gerceklestirilecegi ifade edilmistir
(Coban, 2013: 2).

1840 yilinda Ingilterede Isaac Pitman tarafindan mektupla uzaktan egitim uygulamalarinin
basladig1 belirtilmektedir. Pitman, mektuplar aracihigiyla 6grencilerine Incil egitimi vermistir.
Bununla birlikte Pitman, not degerlendirme sistemini de olusturmus ve 6grencilerine yaptiklari
calismalar neticesinde basar1 notu vermistir. Ingilterede mektupla uzaktan egitim uygulamalarini
Amerika Bilesik Devletleri rol model olarak almis ve 1883 yilinda Mektupla Egitim Universitesi
kurulmustur. Onceleri halkin yogun ilgi gésterdigi bu kurum kisa bir siire sonra faaliyetlerini
sona erdirmek zorunda kalmistir (Nizam, 2004: 9).

Almanya da uzaktan egitim noktasinda éncti iilkeler arasinda yer almaktadir. Uzaktan egitim
uygulamalarinin temelleri 1856 yilinda atilmis, “Tele Colleg”, “Schulfernsehen’, “Fern Universitat”
ve “Deutsch Institut Fur Fernstudien” gibi uzaktan egitim kurumlar1 giiniimiize kadar gelmistir.
Fransada da uzaktan egitime onemli 6l¢lide yatirim yapilmis ve 1907 yilinda ilk caligmalar
gerceklestirilmistir. 1939 yilina gelindiginde Fransada resmi olarak Uzaktan Egitim Merkezi
kurulmus ve halka hizmet vermeye baglamistir. Ayni sekilde Rusyada da bu yillar icerisinde
uzaktan egitime yonelik farkli proje ve uygulamalar gelistirilmis ve bunlar halka sunulmustur

(Antalyal1, 2004: 8).

Fransada mektupla uzaktan egitim hizmetlerinin 1930’lu yillarda 6ncelikle 6zel kurumlar
tarafindan baslatildig1 ve devletin bu uygulamalar1 destekledigi goriilmektedir. 1940 yilinda
Ulusal Tele Egitim Merkezi (CNTE), bugiin (CNED) Ulusal Uzaktan Egitim Merkezi adini alarak
savas yillarinda da egitim uygulamalarina yogun bir sekilde devam etmistir. Gerek 6grenciler
gerekse de halk uzaktan egitimin 6nemini en bastan kavramis ve ragbet gostermistir. 1944-1945
yillarinda 1413, 1963 yilinda 73 bin ve 1971 yilinda 158 bin kisi uzaktan egitim alabilmek i¢in
merkeze kayit yaptirmistir (Edanich akt. Papi ve Biiytikaslan, 2007: 2). Fransada 1970’li yillardan
itibaren gorsel isitsel formasyonun ortaya ¢ikmasiyla 6nce uydu sonra kablolu yayincilikla
uzaktan egitim uygulamalari hiz kazanarak devam etmistir. 1980’li yillarin baslangiciyla birlikte
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bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler uzaktan egitimi olumlu bir sekilde etkilemis; CD-
ROM, internet ve bilgisayar teknolojileri araciligiyla egitim hizmeti verilmeye baslanmuistir.

Kitle iletisim araclarinda yaganan hizli degisim uzaktan egitim uygulamalarimin c¢ehresini
degistirmistir. 1920’li yillarda Amerika Bilesik Devletlerinde radyo yayinlarnin baslamasiyla
tiniversiteler kendi radyolarini kurmaya baslamis ve egitim hizmetlerini kitlelere sunmuslardar.
1923 yilinda ise egitsel radyo programlari baslamis ve bu amagla 500’iin tizerinde farkli radyo
istasyonu hizmet vermeye baslamistir. 1930’lara gelindiginde radyo biitiin diinya genelinde
kullanilmaya baglanmis ve egitim programlar: hiz kazanmistir. Radyo programlar: araciligiyla
ulagim, iftgilik, bilim ve teknoloji gibi konularda halk bilgilendirilmistir. Ayn1 sekilde yayinlar
hemen hemen bir milyon 6grenciye ulasmis ve boylelikle radyo yayinlari aracilifiyla uzaktan
egitim uygulamalari tercih edilmigtir. 1945 yili 6ncesine kadar radyo yayin teknolojisinin masrafli
olmasi, alic1 sayisindaki eksiklik nedeniyle radyo araciligiyla uzaktan egitim istenilen diizeyde
gelisim gosteremese de bu yildan sonra ¢ocuklara yonelik egitsel programlarin sayisindaki artis
uzaktan egitimin gii¢ kazanmasini saglamistir (Coban, 2013: 2).

Japonya da uzaktan egitime 6nem veren {ilkelerin basinda yer almaktadir. 1948 yilinda
Ogretim yasas1 kapsaminda askerlere, okullara devam edemeyen ya da okullardan uzak
bulunanlara ders verme amaciyla uzaktan egitim uygulamalar1 baslamistir. Bu ¢ercevede tiim
Ogrencilere orta, lise ve yiiksekogretim kademesinde egitim imkéani saglanmistir. Japonyanin
tercih ettigi uzaktan egitim modeli Ingiltereninkine olduk¢a benzerdir. Kanada ise Amerika
Bilesik Devletlerinden esinlenerek kapsamli bir uzaktan egitim hizmeti sunmaya ¢alismistir.
Kanadada koklii bir gegmise sahip uzaktan egitim uygulamalar1 diinyanin dort bir tarafindan
hali hazirda kullanilmaktadir (Antalyali, 2004: 9).

Bagsta gelismis iilkeler olmak tizere, gelismekte ve az gelismis iilkelerde de uzaktan egitime
yonelik 6nemli adimlar atilmigtir. Giiney Afrikada 1873 yilinda Umit Burnu Universitesi kurulmus
ve uzaktan egitime yonelik cesitli programlar agilmustir. Isve¢’te ise Hang Hermod énciiliigiinde
mektupla 6gretim yapilan lise kurulmugtur. 1910 yilinda Avustralyada yiiksekogretim kademesine
hizmet verebilmek adina iilkenin ilk uzaktan egitim kurulusu meydana getirilmistir. Boylelikle
uzaktan egitim alan 6grencilere de egitim hakkindan faydalanma imkéan: saglanmis ve bu hak
iilke geneline sunulmustur. Diinya genelinde 6nemi kavranan uzaktan egitim uygulamalarina
[talya, Kanada, Hindistan, Polonya, Israil, Ispanyadan da destek gelmistir. Béylelikle gesitli
projeler gelistirilmis ve bu projeler kademeli olarak hayata gecirilmistir. Yine 1949 yilinda
Avustralyada tniversiteye kaydolan 6grencilerin ders programlari ve danismanlik islemlerini
gerceklestirebilmek adina Universite Dis1 Ogretim Fakiiltesi kurulmugtur.

Asya kitasinda da uzaktan egitime yonelik cesitli projeler gelistirilmistir. 1950 yilinda
Cinde kurulan Mektupla Egitim Merkezi, uzaktan egitimin gelisimini saglamistir. 1960’11
yillara gelindiginde mektupla egitim 6n plana ¢ikmaya baslamis; Japonya, Malezya, Hindistan
gibi iilkelerde de bu sistem halkin kullanimma sunulmustur. 1964 yilinda devlet tarafindan
Zambiyada mektupla egitim veren bir 6grenim kurumu olusturulmustur. 1966-68 yillar1 arasinda
Polonyada test amagcli uzaktan egitim ¢alismalar1 baglamis ve 6grencilere televizyon araciligiyla
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uzaktan egitim imkéani sunulmusgtur. Radyo, televizyon gibi kitle iletisim araclarinda yasanan
hizli degisim bu mecralarin uzaktan egitim alaninda da kullanilmasini saglamistir. 1972 yilina
gelindiginde Ispanya tarafindan Ulusal Uzaktan Ogretim Universitesi kurulmus ve toplumun
genis bir kesimine egitim imkani saglanmisti. Bu donem igerisinde Avrupanin gelismis
tilkelerinde giiniimiiz uzaktan egitim sistemlerinin temelleri atilmigtir. 1974 yilinda Ingilterede
National College kurulmus ardindan Almanyada Hagen Agik Ogretim Universitesi hizmet
vermeye baslamistir (Usun, 2006: 215).

1980’lere dogru gelindiginde Taylandda devlet eliyle kurulan bir Gniversite olan STOU,
maddi, cografik vb. nedenlerden dolay1 iiniversitede okuyamayan 6grencilere hizmet amaciyla
gesitli programlar organize etmistir. STOU, kurs ya da egitim programlarina katilan 6grencilere
3 derecede (master, bakalorya ve sertifika) vermistir. 1984 yilinda Hollandada STOU’ya yapisal
olarak benzeyen Hollanda A¢ik Universitesi kurulmus ve bu iiniversite 6grencilerini Eyliil ayinda
kabul etmigtir. 1989 yilina gelindiginde Hindistan uzaktan egitimi merkeze alan kapsamli bir
proje gelistirmistir. Hindistandaki yetkililer yiiksek 6gretimi dogrudan halka ulastirabilmek
adina Open School'u (Agik Okul) faaliyete gecirmistir. Ayni yil icerisinde bu kurum {ilkenin
geneli tarafindan ilgi gormiis ve National Open School (Ulusal A¢ik Okul) adini almistir. 1990°ls
yillarin baslarinda ise Yeni Zelandada Mektupla Ogretim Okulu hizmet vermeye baslamistur.

Uzaktan egitim uygulamalari yabanci dil 6gretimi amaciyla da kullanilmistir. Ingilterede
1980’li yillarda radyo ve televizyon yoluyla Fransizca 6gretmek amaciyla National British Program
adiyla bir hizmet sunulmustur. Bu program radyo ve televizyon yayinlar: araciligiyla 6grencilere
ulagtirilmis ve telefon araciligiyla soru-yanit servisi olusturulmustur. Béylelikle 6grenciler ve
egitmenler arasinda sinirli bir sekilde de olsa geri bildirim (feedback) saglanabilmistir. Benzer
bir program Kanadada da uygulanmustir. Manitabo ve Ontarioda telefon araciligryla uzaktan
egitim faaliyetleri gerceklestirilmis ve bu sayede 6rgiin egitime dahil olamayan kisiler yabanci
dil 6grenme imkanina sahip olmuglardir. Daha sonraki siirecte ¢aliyma dergileri ve ses kasetleri
uzaktan 6grencilere egitim imkéani saglanmis ve her tnitenin belli bir noktasinda egitmen ile
telefon hatlar1 tizerinden goriistilmiistiir. Boylelikle ogrenciler telefon tizerinden sozlii pratik
yapma imkénina kavusmustur (Adiyaman, 2002: 93).

Kablolu vyayin teknolojilerinin gelisimi ve fiber optik teknolojisinin kullanilmaya
baglanmastyla 1990’11 yillarda Amerika Bilesik Devletleri North Caroline Eyalet Universitesi'nde
(NCSU) “Televizyonla Japonca Dil Programi” geligtirmistir. North Caroline Eyalet Universitesinde
egitmenler tarafindan olusturulan igerik gorsel ogelerle desteklenmistir. Egitmenlerin belirli
saatlerde ogrencilerle irtibata gegerek derslerle ilgili geri bildirim alabilmislerdir. Giiney Afrika
Universitesinde de uzaktan egitime yonelik 6nemli adimlar atilmig ve “Uzaktan Egitim Yoluyla
Mandarin Cincesi Ogretimi Programi” olusturulmustur. Bu program 16 farkli ses kaseti, gesitli
egitmen mektuplari ve ddevleri iceren ti¢ rehber ile hizmet vermistir. Bununla birlikte 6grencilere
disaridan destek olabilmek amaciyla slaytlar, telekonferans hizmetleri de sunulmustur. Israilde
bulunan Open University ile 6grencilere uzaktan egitim sayesinde ikinci yabanci dil 6grenme
imkani saglamistir (Adiyaman, 2002: 93).
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Tiirkiyede ise uzaktan egitime yonelik ilk adimlar 1927 yilinda atilmigtir. Ozellikle egitim
kurumlarimin fiziki eksikleri uzaktan egitimin gelisim gostermesini saglamistir. Bu sistem
zamanla ilk, orta, lise, yitksekogretim derecelerinde de aktif bir sekilde kullanilmistir. 2 Haziran
1927 tarihinde Milli Egitim Bakani, Miistesar, Milli Talim ve Terbiye Azalari, 11 Maarif Emini
ve Umum Midiirii bir araya gelerek Tiirkiyede egitimin temel sorunlarini ele almiglardir. Bu
toplantida gelismis tlkelerin egitim sistemleri irdelenmis olup Tiirkiyedeki egitim sorunun
¢oziimiiniin mektupla 6gretim yontemi oldugu konusunda mutabik kalinmistir (Arar, 1999:
26). 1928 yilinda Latin Alfabesinin kabuliinden itibaren okuma yazma oraninin arttirilmasina
yonelik yogun ¢aba sarf edilmistir. 19501i yillara gegisle birlikte Milli Egitim Bakanhg: ve 6zel
kuruluslar mesleki egitim ve yabanci dilde uzaktan egitimi tesvik etmisler ve yatirim oranlarini
arttirmiglardir. Boylece Ankara Universitesi Hukuk Fakiiltesine bagli olarak Bankacilik ve
Ticaret Hukuku Aragtirma Enstitiisi'nde uzaktan egitim programlari baglatilmigtir. Olusturulan
bu programlar sayesinde banka gorevlileri mesleki formasyonlarin: takip edebilmis ve 1927de
ortaya atilan uzaktan egitim fikri ge¢c de olsa hayata gecirilmistir. Ayn1 sekilde 1951 yilinda
Ogretici Filmler Merkezi (OFM) kurulmus ve uzaktan egitim daha aktif bir sekilde kullanilmaya
baglanmustir (Papi ve Biiytikaslan, 2007: 3).

1950°71i yillarin sonu 1960’l1 yillarin basinda mektupla egitimin egitime vermis oldugu
katki Milli Egitim Bakanhgrnin dikkatini ¢ekmis; Mesleki ve Teknik Ogretim Miistegarligi-
Milli Egitim Bakanlig1 ortakliginda gesitli teknik konularin mektupla 6gretimi konusunda
girisimlerde bulunulmus; neticesinde Istatistik Yayin Miidiirliigii biinyesinde Mektupla Ogretim
Merkezi kurulmustur. Mektupla Ogretim Merkezi; gerek tek boyutlu gerekse de sinirli bir egitim
imkan: saglasa da Tiirkiyenin uzaktan egitime vermis oldugu agik bir sekilde 6nemi gozler
oniline sermektedir. Bu merkez; ciddi anlaminda 6grencilere egitim saglamis ve Tiirkiyede
uzaktan egitim kapsama alanini genisletmistir. Mektupla Ogretim Merkezi'nin bagarist Deneme
Yiiksek Ogretmen Okulu, Agik Ogretim Fakiiltesi, Agtk Ogretim Lisesi, A¢ik Ilkdgretim ve Yayin
Yiiksekogretim Kurumu'nun (YAYKUR) olusturulmasina zemin hazirlamistir (Arar, 1999: 26).

1968 yilinda Mektupla Ogretim Merkezi'nin adi radyo ve televizyonun yayginlagmasinin
etkisiyle birlikte Radyo ve Televizyonla Egitim Merkezi olarak degismistir. 1982 yilinda ise yeni
egitim-O6gretim teknolojilerinin ortaya ¢ikisiyla birlikte Radyo ve Televizyonla Egitim Merkezi,
Bilisim Merkezi olarak hizmet vermeye devam etmistir (Papi ve Biiyiikaslan, 2007: 3). 1980’ler
ise Turkiyede uzaktan egitimin hizli bir ivme kazandigi dénemdir. Bu dénemden itibaren
teknolojik alt yapinin yenilenmesi halkin egitimin ihtiyacini karsilayabilecek bir diizeye gelmistir.
Yiiksekogretimde uzaktan egitim modeli ilk olarak Eskisehir Anadolu Universitesi Agik Ogretim
Fakiiltesinde baslamistir. 1982 yilinda Iktisat ve Is Idaresi Programlar1 ile birlikte Anadolu
Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi resmi olarak hizmet vermeye baglamistir. Tiim Tiirkiye'ye
egitim sunan Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesi, Kuzey Kibris Tiirk Cumhuriyetinde
ve Bat1 Avrupada yasayan Tiirk vatandaslarina da diploma imkéan1 saglamistir (Cukadar ve Celik,
2003: 33).

Anadolu Universitesi Agik Ogretim Fakiiltesine oncelikli olarak 29 bin civarinda 6grenci
kaydolmus ve bu say1 giderek artmustir. 1982-1993 yillarimi arasinda agik 6gretime yonelik talep
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tist diizeye ulasmustir. 11 yillik periyod igerisinde yaklasik 200 bin 6gretmene de 6n lisans ve
lisans tamamlama imkéani saglanmistir. Boylece Tiirkiyedeki egitimli niifusun sayisinda artis
meydana gelmistir. Anadolu Universitesi devlet kurumlariyla protokol yapmaya devam etmis,
bunun iizerine “Ebelik, Hemsirelik ve Saglik Teknikerligi”, “Tarim ve Veterinerlik” 6n lisans
programlar: acgilmistir. Bununla birlikte 1987 yilinda Saglik Bakanlig: ile yapilan protokol
geregince “Bat1 Avrupa” adi verilen kapsamli bir saglik projesi olusturulmus ve bu proje ile yurt
disinda yasayan Tiirk vatandaslarina saglik alaninda farkli egitimler verilmistir. (http://aol.meb.
gov. tr/sayfa_goster.asp?ID=>50, Erisim Tarihi: 06.04.2014) 12 Eylil 1980 sonrasi Tiirkiyede
gelismis iilkelerin seviyesini yakalayabilmek adina bankacilikta bilgisayar tabanli sistemler
kullanilmaya baslanmistir. Dénemin bagbakani Turgut Ozal; “modern diinyayla rekabet etmek ve
¢agi yakalamak” sozleriyle teknolojinin 6nemine vurgu yapmis ve uzaktan egitimin Tirkiyedeki
gelecegine yonelik ipuglarini da vermistir (Papi ve Biiytikaslan, 2007: 3).

1990’1 yillarda internet ve web teknolojileri giderek 6n plana ¢ikmis, uzaktan egitim
uygulamalar1 internet sayesinde ¢ok daha kapsamli bir duruma gelmistir. Tiirkiyede web
iizerinden uzaktan egitim ¢alismalarinin baslatilmasi adina Orta Dogu Teknik Universitesi
(ODTU) biinyesinde Enformatik Enstitiisit kurulmus ve 6grencilerin biligim alaninda kendilerini
gelistirmeleri; sertifika, diploma almalar1 amaglanmistir. Tiirkiye'nin gesitli {iniversitelerinden
bazi 6gretim iiyeleri de bu programlar: takip edebilmislerdir. ODTUde yiiriitiilen programlarin
bazilarinin uygulamalar1 6gretim elemanlariyla yiiz ylize gergeklestirilmis, fakat programin
tamaminda uzaktan egitim metodu kullanilmistir (Cukadar ve Celik, 2003: 33).

1980’lerde gelisim gosteren Bilisim Merkezinin adi Milli Egitim Bakanhg Egitim
Teknolojileri Genel Miidiirliigii (EGITEK) olarak degistirilmis ve egitimli niifusta hizl bir artis
yasanmistir. Bu sayede Tiirkiyede 1998-99 egitim 6gretim yilinda yaklagik 3 bin kisi diploma
sahibi olmustur. 7 y1l sonra ise bu say1 146 bine ulagmistir. Uzaktan egitim bu sayede Tiirkiyenin
en temel yap1 tagt durumuna gelmis ve okuma-yazma oraninda da yogun bir sekilde artis
yasanmustir (Papi ve Biiyiikaslan, 2007: 4). Bununla birlikte; 1992-1993 egitim 6gretim yilindan
itibaren Acik 6gretim Lisesi kurulmus ve 6grencilere resmi olarak lisede okuma hakki verilmistir.
Istanbul Bilgi Universitesinde de web tabanli uzaktan egitim programlar1 gerceklestirilmis ve
internete dayali MBA (yiiksek lisans) programi olugturulmustur. Bu programlar Enformatik
Milli Komitesinin 18.09.2000 tarihli 8. toplantisinda kararlagtirilmigtir. Vakif tiniversitesi olarak
hizmet veren Istanbul Bilgi Universitesi bu hamlesiyle Tiirkiyede internet tabanli uzaktan egitim
sistemini resmi olarak baslatan ilk 6zel iiniversite olmasi nedeniyle bityiik onem arz etmektedir
(Cukadar ve Celik, 2003: 33).

Sakarya Universitesi ise 1997 yilinda web tabanli egitim konusuna énem vermis ve yénetim
2000-2001 egitim 6gretim yilinda Internet Destekli Ogretime gecis karari alinmistir. 1999
yilindan itibaren uzaktan egitim biinyesinde ¢ok farkli programlar agilmis, bu ¢alismalar: Sakarya
Universitesi Enformatik Boliimii iistlenmistir. Sakarya Universitesi Uzaktan Egitim Projesini
2000 yilinda baglatmis ve Lotus-Italyanin egitmenleri tarafindan dersler verilmistir. 3 web tabanli
ders oncelikli olarak 94 6grenciye verilmis, boylece tiniversitenin pilot projesi bagari1 elde etmistir.
2002-2003 YOK 6nemli bir karar almig ve Tiirkiyede uzaktan égretim én lisans programlarinin
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agilmasina karar vermistir. Bu proje biinyesinde Anadolu Universitesi ve Sakarya Universitesi yer
almug; Sakarya Universitesinde Bilgi Yonetimi ve Bilgisayar Programcilif1 énlisans programlari,
Anadolu Universitesi'nde ise Bilgi Yonetimi Programi agilmistir. Bu programlar éncelikli olarak
500%r kisiyle hizmet vermis, daha sonra 6grenci sayis1 artmistir (Calli, 2002: 4-5).

Uzaktan egitimin tiirkiye’deki giincel durumu

Tiirkiye, uzaktan egitimle gelismis Avrupa tilkelerine oranla cok ge¢ tanigmus bir iilkedir. Ancak
giiniimiizde bu durumun tam tersi yasanmaktadir. Ozellikle Eskigehir Anadolu Universitesi Agik
Ogretim Fakiiltesinin kurulmasiyla birlikte Tiirkiyede uzaktan egitim hizli bir gelisim safhast
igerisine girmistir. Bununla birlikte Tiirkiye'nin iletisim alt yapisin1 giiglendirmesi ve teknolojik
yatirim miktarini arttirmasi uzaktan egitimin yayginlagsmasini saglayan diger etmenler arasinda
yer almaktadir. Tirkiyede internetin stirekli gelisim gostermesi ve web tabanli uygulamalarin
uzaktan egitimde kullanilmasi daha bilingli bir 6grenim politikasinin giidiilmesini saglamistir.
Bu noktada internete detayli bir sekilde irdelemek dogru olacaktir. internet araciligryla birgok
iletisim teknolojisi tek bir ortamda toplanmustir. Kullanicilar basili kaynaklara, sesli ve goriintiilii
iceriklere internet tizerinden ulasabilmektedir.

Internet, geleneksel medyanin tiim islevlerini daha hizli ve daha sorunsuz bir sekilde yerine
getirebilecek bir potansiyele sahiptir. Ayni sekilde yazily, sesli, goriintiilii kitle iletisim araglarindan
yararlanmakta, bu araglarin fiziksel ya da sanal ortamlara kaydedilmesini saglamaktadir. Egitimin
yaninda ticari olarak da bir¢ok firsat sunan internet, elektronik aligverisi 6n plana ¢ikarmis ve
¢evrimigi kitap siteleri kurulmustur. Bu sayede internet tizerinden kitap siparisi verebilmek ve satin
almak miimkiin olmustur (Brock, 2002: 28). Internet tabanl uzaktan egitim, gelismis teknolojik
araglar egliginde birbirinde mekénsal olarak uzak olan 6grenciler ve egitmenlerin karsilikli
olarak bilgi alis-verisinde bulunmasi seklinde ifade edilebilmektedir. Internet tabanli uzaktan
egitime gelene dek elektronik tiniversite, tele kurs, ev kurslari, agik tiniversite, sanal siniflar...
gibi uygulamalar kullanilmistir (Ruksasuk, 1999: 2). Bu uygulamalarin timii giiniimiizde gelisgim
gosteren internet tabanli uzaktan egitime kapsamli bir temel tegkil etmistir.

Uzaktan egitim uygulamalarinin internet tabanli bir sekilde gerceklestirilmesinin en temel
nedeni etkilesim olgusudur. Kaynagin alici, alicinin da kaynak olmasi etkilesim kavraminin 6ziinii
olusturmaktadir. Derslerin karsilikli etkilesim icerisinde gerceklestirilmesi etkilesimli 6gretim
teknolojilerini ortaya ¢ikarmis ve bu nedenle internet tabanli uzaktan egitim modeli giiniimiizde
yaygin bir sekilde kullanilan 6nemli bir hizmet durumuna gelmistir. (Rovai ve Barnum, 2003: 58)

Fiber optik ve DSL teknolojilerinin gelisim gostermesi internet tabanli uzaktan egitim
uygulamalarinin alt yapisina yonelik yenilenme ¢alismalarini meydana getirmis ve maliyetlerin
diigmesini saglanmustir. Internet tabanli uzaktan egitimde bilgisayar teknolojileri én plana
¢ikmaya baglamistir. Online ortamda 6grenci ve 6gretmen siirekli iletisim halinde olabilmekte
ve konulara yonelik ¢ikarimlarda bulunabilmektedirler. Boylece daha kaliteli ve kapsamli egitim
alabilmek miimkiin olmaktadir. Geleneksel egitimde kullanilan 6gretim tekniklerinin hemen
hemen hepsi uzaktan egitimde de kullanilabilmektedir. Uzaktan egitimde de kaliteli egitim
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imkani sunabilmek olanaklidir. Uzaktan egitim 6grencileri dogrudan bilgiye yonlendirmekte ve

bilginin degerine vurgu yapmaktadir. Ayrica 6grenciler sanal ortamda siniftan daha rahat bir

sekilde iletisim kurabilmektedirler. Internet tabanli uzaktan egitim kalabalik simif sorununu da

¢6zmektedir. Bununla birlikte okullardaki 6gretmen, 6gretim iiyesi yetersizligi de internet tabanl

uzaktan egitim sayesinde sona ermektedir (Cetin vd., 2004: 146-147). Geleneksel egitim ve

internet tabanli uzaktan egitim arasinda bir¢ok farklilik bulunmaktadir. Asagida yer alan Tablo

1'de ise geleneksel egitim ve internet tabanl uzaktan egitimin karsilagtirilmasi goriilmektedir.

Tablo |
Geleneksel Egitim ve intemet Tabanli Uzaktan Egitimin Karsilagtinimas
Geleneksel Egitim Ortami Internet Tabanl Uzaktan Egitim Ortamu
Ders tabanli Tartisma tabanl
Yapisal Esnek
Amaca yonelik Sonuca yonelik
Cogunlukla 6gretmen merkezli Bagimsiz 6grenci
Genis siniflar Kiigiik siniflar
Ogretmen bilgi kaynagidir Ogretmen bilgiye yonlendirir

Internet tabanli uzaktan egitim, egitimdeki firsat esitsizligini gidermek ve ogrenim

faaliyetlerini arttirabilmek amaciyla ortaya ¢cikmustir. Sekil 2'de internet araciliiyla gerceklestirilen

uzaktan egitim isleyis semas1 goriilmektedir. Ote yandan geleneksel egitime oranla toplumsal,

ekonomik, psikolojik ve kiiltiirel agilardan bir¢ok avantaji bulunmaktadir. Bu avantajlar asagidaki
sirayla belirtilmistir (Odabas, 2004: 8-9):
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Calisan insanlar bulunduklari noktadan internete erisim saglayarak uzaktan egitim
alabilmektedirler.

Egitim faaliyetleri sadece ulusal degil, uluslararasi bir boyut gozetilerek gerceklestirilebil-
mektedir.

Daha dogru ve objektif bir sekilde 6grencilerin durumlar1 degerlendirilebilmektedir.
Genis bir kitleye mekin sorunu olmaksizin saglikli bir sekilde egitim sunulabilmektedir.

Uzaktan egitim, egitmenler arasi rekabet seviyesini {ist seviyeye tasimakta, boylece daha
nitelikli 6gretim elemanlar yetisebilmektedir.

Uzaktan egitim gorsel-isitsel bir sekilde ders anlatimini zenginlestirdigi i¢in 6grenciler
daha hizli bir gekilde motive olmaktadirlar.
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o Uzaktan egitim kurum ve kuruluslarin yapmis oldugu ekonomik harcamalar: azaltmakta
ve maliyetleri diigiirmektedir.

Teknik Sunucu Ogrenciler / Katilmeilar

[
=

2! §

| w
| .

internet L‘é
\ 3

[hl - =3
Lr’tj ‘*ﬁ Ses/Gorintii

4 gretim L |- L\
\i,/ Yénetimi /| Web == _:-} ==

Ogretim Eleman

Bilgisayarlar

Sekil 2: Internet Uzerinden Uzak Egitim Isleyis Semast
(http://www.savant-us.com/CADEnew/Images/basicOverview.jpg, Erisim Tarihi: 07.04.2014)

Internet tabanli uzaktan egitim ¢ok yonlii bir sistem olmasina ragmen ¢esitli dezavantajlar
da beraberinde getirmektedir. Ozellikle kullanicilarin ekonomik anlamda zorlanmasi bu
teknolojinin yayginlagsmasi 6niindeki en biiyiik engeldir. Bununla birlikte internet tabanli uzaktan
egitimin gelismesine yonelik diger engelleri ise asagidaki sekilde siralayabilmek mimkiindiir
(Altiparmak ve digerleri, 2011: 320).

o Maddi durumu el vermeyen &grenciler bilgisayar sahibi olamadigi icin ekonomik
nedenlerden dolay1 internet tabanli uzaktan egitimden faydalanmayabilmektedir.

o Internet kullanim {icretlerinin yiiksek olmasi internet tabanli uzaktan egitimi sekteye
ugratabilmektedir.

o Ogzellikle internet ortaminda yasanan teknik sorunlar nedeniyle 6grenci ve egitmenler
arasinda baglanti problemi yaganabilmektedir.

« Internet tabanli uzaktan egitim konusunda yeterli bilgi diizeyi olmayan kisiler nedeniyle
dersler verimli ge¢cmeyebilmektedir.

o Gerek Ogrenciler, gerekse de egitmenler bilgisayar ve internet konusunda bilgi sahibi
degillerse egitim sorunu yasanabilmektedir.
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Tirkiyede de internet teknolojisinin uzaktan egitim uygulamalarinda kullanilmaya baglanmasiyla
tam bir déniisiim meydana gelmistir. Internet tabanli uzaktan egitimin Tiirkiyede gelisim
gostermesiyle birlikte sanal kiitiiphaneler hizmet vermeye baslamus ve 6grenciler aragtirmalarini
rahat bir sekilde yapabilmislerdir. Sadece smiflar1 degil kiitiiphaneleri de sanal ortama doniistiiren
internet tabanl uzaktan egitim, 6grenme yontemlerini de degisiklige ugratmistir. Bu sayede internet
araciligryla alinan uzaktan egitim hizmetinde verilen 6devler sanal kiitiiphane tizerinden arastirilarak
hazirlanabilmektedir. Sonucundaise 6devler internet iizerinden toplanarak degerlendirilebilmektedir
(Gukadar ve Celik, 2003: 36). Internet tabanli uzaktan egitim; elektronik posta, dosya aktarim
protokolii (File Transfer Protocol), www (World Wide Web) gibi hizmetlerden de faydalanarak
Ogrencilere kapsamli bir egitim sunmay: hedeflemektedir. Bununla birlikte Facebook, Twitter gibi
sosyal paylasim aglar1 araciligiyla internet tabanl uzaktan egitimi destekleyebilmek miimkiindiir.
Sosyal medya araciligiyla 6grenciler, egitmenlerle dogrudan etkilesime gegebilmektedir.

Internet tabanli uzaktan egitim uygulamalarinin basarili olabilmesi gz éniinde tutulmasi
gereken birka¢ konu bulunmaktadir. Yazici ve Altag (akt. Antalyali, 2004: 39) bu konular toplam
dort baslik altinda toplamugtir:

o Internet tabanl uzaktan egitimin amaci: Uzaktan egitimin ne amagla yapildigi ve
sonunda ne gibi sonuglarin elde edilecegi dnceden belirlenmelidir.

o Uygun pedagoji: Internet tabanl uzaktan egitimde dgrenciyi stkmayan bir yaklagimin
belirlenmesi bityiik 6nem arz etmektedir.

o Amaca uygun araglarin belirlenmesi: Sanal diinya ad1 verilen internet birgok kitle iletigim
aracini da biinyesinde barindirmaktadir. Ciinki internetin kapsama alani oldukea genistir.
Bu araglardan amaca en uygununun belirlenmesi ve egitimde kullanilmasi gerekmektedir.

o Upyarlama: Son agamada ise 6grencileri egitim etkinliklerine tesvik i¢in farkli yontemler
bulunmalidir. Bu nedenle 6grencilerin egitimleri noktasinda karsilasabilecekleri yanlis
davraniglar 6nceden tespit edilmeli ve buna gore gerekli 6nlemler alinmalidir.

Tiirkiyede ise internet tabanli uzaktan egitim 6zellikle 1990’l1 yillarin sonunda baslamis 2000°1i
yillarla tercih edilir bir duruma gelmistir. ODTU ve Istanbul Bilgi Universitesi, internet tabanli
uzaktan egitimde basi cekmektedir. Bunun yaninda Selcuk Universitesi, Kocaeli Universitesi,
Kahramanmaras Siit¢ii Imam Universitesi ise Yiiksekdgretim Kurulu Milli Enformatik Komitesi
tarafindan verilen yetki ile ODTU’niin hazirlamis oldugu cesitli dersleri internet tabanli
uzaktan egitim sistemi {izerinden 6grencilerine sunmaktadirlar. Fakat her tiniversitenin farkli
standartlar uygulamasi tizerine Yiiksekogretim Kurulu Milli Enformatik Komitesi tarafindan
Universiteleraras: Iletisim ve Bilgi Teknolojilerine Dayali Uzaktan Yiiksekdgretim Yonetmeligi
hazirlanmigtir. Boylece dersler ve programlara iliskin bilgiler, 6grenci alimlari, kayit ve sinif
gegme yontemleri saptanmis ve kurallar ulusal bir boyut kazanmustir (Odabas, 2004: 5).

ODTUde internet tabanli uzaktan egitim web iizerinden sertifika kurslar1 agilarak baglamis ve
cesitli 6gretim elemanlar1 da bu programlara katilmiglardir. Ancak derslerin uygulama kisimlar:
ogrenciyle yiiz yiize bir sekilde gergeklestirilmistir. Bu program yogun ilgi gérmiis ve katilimci sayist
her y1l artis gdstermistir. Istanbul Bilgi Universitesi'nin internet tabanli yiiksek lisans programi agmast
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Enformatik Milli Komitesinin 18.09.2000 tarihli 8. toplantisinda karara baglanmistir (Cukadar ve
Celik, 2003: 33) ODTU ayrica lisans ve lisansiistii diizeyde Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi, Tiirk

Dili, Yabanci Dil gibi dersleri de internet tizerinden gergeklestirmektedir.

Universitelerin yaninda Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) de internet tabanl uzaktan egitim

modelini kullanan bir diger kurumdur. TSK biinyesinde organize edilen TAFICS projesi ile

biitiin askeri birlikler fiber-optik alt yapisi kullanilarak birbirine baglanmis ve askerlerin

birbirine veri aktarabilmeleri kolaylasmistir. Ayni zamanda Egitim ve Doktrin Komutanlig

(EDOK) kapsaminda Uzaktan Egitim Merkezi kurulmus ve askeri personele uzaktan egitim

imkani da saglanmigtir (Odabas, 2004: 6). Balaban'in YOK Egitim Dairesi ve iiniversitelerin web

sayfalarindan elde ettigi bilgilere gore Tiirkiyedeki tiniversitelerde toplam 86 uzaktan egitim

onlisans programu yiriitiilmektedir. Bu programlar Tablo 2'de gosterilmistir.

Tablo 2:
Uzaktan Egitim Onlisans Programian (Balaban, 201 2: 8)
No Onlisans Programinin Adi g rog. No Onlisans Programinin Adi Prog.
ay1s1 Sayist
1 | Adalet 3 22 Internet ve Ag Teknolojileri 1
2 | Agirlama Hizmetleri 1 23 Isci Saghgi ve Is Giivenligi 1
3 | Bankacilik ve Sigortacilik 2 24 Isletme 11
4 | Bilgi Yonetimi 6 25 Kimya Teknolojisi 1
5 | Bilgisayar Programcilig 11 26 Kontrol ve Otomasyon Teknolojisi 1
6 Eifg‘iiﬁfﬁ:ndoﬂ“ ve 8 27 | Lojistik 2
7 gifg‘izﬁfaﬁin‘)lom ve 1 28 | Mekatronik 1
8 | remantim 1| 29| Muhasebe 3
9 | Biiro Yonetimi ve Sekreterlik 1 30 Mubhasebe ve Vergi Uygulamalar1 2
10 | Cografi Bilgi Sistemleri 1 31 Perakende Satis ve Magaza Yonetimi 1
11 Cvo.c.uk Gelisimi (Karma 1 3 Rady?vve Televizyon Programcilig1 1
Egitim) (Kar.ogretim)
12 | Gocuk Gelisimi 2 33 Saglik Kurumlar Isletmeciligi 1
13 | Das Ticaret 2 34 Tibbi Dokiimantasyon ve Sekreterlik 2
14 | Eczane Hizmetleri 2 35 Tibbi Laboratuvar Teknikleri 1
15 %ﬁgﬁ}ifiabeﬂ%me 1 36 Tibbi Tanitim ve Pazarlama 1
16 | Elektronik Haberlesme 1 37 Tibbi ve Aromatik Bitkiler 1
17 | Elektronik Teknolojisi 1 38 Turizm ve Konaklama Isletmeciligi 1
18 | Endiistriyel Elektronik 2 39 Turizm ve Otel Isletmeciligi 2
19 | Endiistriyel Otomasyon 1 40 Uluslararas: Lojistik 1
20 | Gida Kalite Kontrolii ve Analizi 1 41 Web Teknolojileri ve Programlama 1
21 | Halkla iliskiler ve Tanitim 1 GENEL TOPLAM 86

89



Ali Murat KIRIK

Lisans programlari ise onlisans programlariyla kiyaslandigi vakit program sayisinin ¢ok
daha diisiik oldugu goriilmektedir. Universitelerde 22%si farkli toplamda 28 uzaktan egitim
programinin var oldugu saptanmustir. Asagida yer alan tabloda bu programlar detayli bir sekilde

gosterilmektedir.
Tablo 3
Uzaktan Egitim Lisans Programlan(Balaban, 2012: 9)
A1 Prog. Onlisans Programinin
No | Onlisans Programinin Adi Say1st No Adr Prog. Sayisi
1 Bankacilik ve Finans 1 12 | Ingiliz Dili ve Edebiyati
2 Bilgisayar Miihendisligi 1 13 | Isletme 4
3 | Bilgisayarve Ogretim Tek. 2 14 | Kamu Yonetimi 1
Egitimi
4 Cografya 1 15 | Maliye 1
Cagdas Tiirk Lehgeleri ve .
5 Edebiyatlar: 1 16 | Matematik 1
Calisma Ekonomisi ve 0o .
6 Endiistri liskileri 1 17 | Muhasebe Bilgi Sistemleri 1
7 Ekonometri 1 18 | Radyo Televizyon ve Sinema 1
Endiistri Mithendisligi 2 19 | Sosyoloji 1
Gazetecilik 1 20 | Tarih 1
10 | Halkla iligkiler ve Tanitim 1 21 | Tirk Dili ve Edebiyati 2
11 | Iktisat 1 22 | Yonetim Bilisim Sistemleri 1
GENEL TOPLAM 28

Tirkiyede uzaktan egitimle 6grenci alan yiiksek lisans programlari da yer almaktadir.
Tezli ve tezsiz olmak iizere faaliyet gosteren bu programlar arasinda; Arkeoloji, Avrupa Birligi
Hukuku, Bilgisayar Bilimleri Bilgisayar Miihendisligi, Bilgisayar ve Ogretim Tek. Egitimi,
Bilisim Sistemleri, Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi, Bilisim Sistemleri, Cagdas Gazetecilik ve
Yeni Yaklagimlar, Cevre Mithendisligi, Finansal Ekonometri, Hukuk, Iktisat, Istatistik, Kamu
Yonetimi, Kurumsal Heti@im, Lojistik Yonetimi, Matematik, Reklamcilik ve Halkla Hi§kiler,
Saglik Kurumlari Isletmeciligi, Sanat Tarihi, Ustiin Zekalilarin Egitimi... vb. yer almaktadir. 47
iniversitede uygulanan 60 farkli program bulunmaktadir. Bu sayede 6grenciler egitim haklarini
diledikleri gibi kullanabilmektedirler. Uzaktan egitim programlar: bulunan egitim kurumlar1
arasinda Afyon Kocatepe Universitesi, Istanbul Universitesi, Malatya Inonii Universitesi, Akdeniz
Universitesi, Eskisehir Anadolu Universitesi, Beykent Universitesi, Cumhuriyet Universitesi,
Fatih Universitesi, Firat Universitesi, Gazi Universitesi, Dicle Universitesi, Isik Universitesi,
Gaziantep Universitesi, KATU, Maltepe Universitesi, Kocaeli Universitesi, Kirtkkale Universitesi,
Istanbul Aydin Universitesi, Mehmet Akif Ersoy Universitesi, Mersin Universitesi, ODTU,
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Siilleyman Demirel Universitesi, Sakarya Universitesi, Trakya Universitesi, Ege Universitesi, Usak
Universitesi, Zirve Universitesi, Istanbul Kiiltiir Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Karabiik
Universitesi, Atillim Universitesi, Ankara Universitesi, Erzurum Atatiirk Universitesi, Istanbul
Arel Universitesi, Okan Universitesi, Beykoz Lojistik Meslek Yiiksek Okulu, Plato Meslek Yitksek
Okulu... vb. yer almaktadir (Balaban, 2012: 10-11).

Sonug

Geligsen iletisim teknolojileri hayatin, toplumun, gorsel ve isitsel araglarin yeniden
bicimlenmesini saglamig, 21.yiizyilin yeni medya ¢ag1 olarak anilmasina neden olmugstur. Radyo,
televizyon, internet, uydu ve bilgisayar sistemlerinde yasanan hizli gelisim egitim alt yapisinda
doniisiim meydana getirmistir. Boylece yeni egitim-6gretim programlari ortaya ¢ikmis ve {ilkeler
farkli 6grenim modelleri gelistirmeye yonelik kapsamli bir arastirma sathasina girmislerdir.
Ozellikle internetin fiber optik teknolojisiyle biitiinlesmesi ve DSL teknolojilerinin kullanilmaya
baslanmasiyla birlikte kiiresel egitim fikri ortaya ¢ikmustir. Kiiresel egitim fikrinin temelinde
aglar arasi ag adi verilen internetin tiim diinya genelinde kullanilmas: yatmaktadir. Buna ek
olarak etkilesim olgusu alic1 ve kaynak arasinda saglikli bir iletisim kurulmasini temel aldigindan
Ogrenim bagarisi etkilesim seviyesine gore artis gostermektedir.

Mektup araciligiyla baglayan uzaktan egitim giiniimiizde internet alt yapisindan faydalanarak
kapsama alanini genisletmistir. Bu sayede farkl: iilke ve bolgelerde yasayan insanlar da egitim
hakkini kullanmaya baglamislardir. Gerek es zamanli, gerekse de es zamansiz bir sekilde hizmet
sunan uzaktan egitim programlari birebir gerceklestirilebildigi icin 6grencilerin sinif ortamindan
daha fazla verim elde edebilmesi miimkiindiir. Gelismis ve gelismekte olan iilkelerde de
uzaktan egitim yaygin bir sekilde kullanilmaktadir. Ozellikle fiziksel ve ekonomik elverissizlik
nedeniyle basarili olamayan 6rgiin egitimin eksiklerini uzaktan egitimin dolduracagini sdylemek
miimkindir. Uzaktan egitim araciligiyla onlisans, lisans ve yiiksek lisans derecelerinde diploma
alabilmek olanakli hale gelmistir.

Uzaktan egitim Tiirkiye agisindan da bilyiik 6nem arz etmektedir. Orgiin egitimin istenen
diizey ve kalitede olmamasi uzaktan egitime verilen degeri arttirmistir. Ogrenci sayisinin fazla
olmas: siniflardaki verimi diigiirdigiinden uzaktan egitim bireysel gelisim agisindan daha faydali
sonuglar verebilmekte ayni zamanda aktarilan bilgiyi gorsel-isitsel 6rneklerle pekistirebilmektedir.
Internet tabanli uzaktan egitimin yeni medya araglarindan faydalanmasi, bilgisayar alt yapisint
kullanmas1 bilgiye ulasimda kolaylik saglamis, her yastan her kesimin egitime alma arzusunu
olumlu bir sekilde etkilemistir. Tiirkiyede kokli bir gegmise sahip olan uzaktan egitim hizmetleri
bireysel basarinin artigini saglamis, bagimsiz ¢alismalarin daha kaliteli bir sekilde hazirlanmasina
temel teskil etmistir.

Gortildiagt gibi egitim, toplumlarin, tlkelerin gelecegine yon veren, insanlarin zihinsel
acidan gelisim gostermelerini saglayan en temel olgudur. Ancak ekonomik, toplumsal, siyasal...
vb. kosullar egitim hakkinin kimi zaman esit ve adaletli bir sekilde kullanilamamasina neden
olmaktadir. Papi ve Biytikaslan'n (2007: 4) da ¢aligmalarinda belirttigi gibi egitim herkesin
hakkidir. Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesinin 26. maddesinin 2. fikrasinda “Herkesin
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egitimi hakki vardir ve egitim hakki karsiliksiz, temel bir haktir. Egitim, temel insan hak ve
ozgirliiklerine sayginin giigclendirmesini ve bu haklarin gelismesini amag¢ edinir” ibareleri yer
almaktadir. Gorildugi tizere insanlarin 6rgiin egitim alma haklarinin oldugu kadar uzaktan
egitim alma haklar1 da bulunmaktadir. Uzaktan egitimin zaman ve mekan siirini ortadan
kaldirarak her yagtan her kesimin egitim alma hakkina katki saglamasi son derece énemlidir.
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