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Oz

Gelisen teknoloji ile her gegen giin bir¢ok yenilik ortaya ¢ikmaktadir. Bu yeniliklerden
biri de Endiistri 4.0’ yap1 taslarindan biri olan Bulut Bilisimdir. Bulut Bilisim Endiistri
4.0 ile tiretimi artan verinin depolanmasini, yedeklenmesini ve ihtiya¢ duyuldugunda
paylasilmasi saglayan internet temelli ¢alisan bir teknolojidir. Bireylerin ve isletmelerin
her alanda teknolojinin sagladigi yeniliklerden ve avantajlardan faydalanmak istemeleri
g6z oOniinde bulunduruldugunda Bulut Bilisimin 6nemi daha iyi anlagilmaktadir.
Gilinliimiizde isletmeler i¢in en 6nemli seylerden biri, teknolojinin de yardimiyla biiyiik
veri, bulut teknolojisi gibi sistemlerden faydalanarak yeni pazarlama stratejileri
gelistirmektir. Bulut Bilisim isletmelere bir¢ok avantaj sundugu gibi bireylere de birgok
fayda saglamaktadir. Sahip oldugu avantajlar nedeniyle Bulut Bilisimin kullaniminin
artmasi ve bilinirliliginin yayginlagmasi1 6nem arz etmektedir. Bu nedenle bu ¢aligmada
Bulut Bilisimin mimarisinden, depolama hizmetlerinden, servis modellerinden ve Bulut
Bilisim hizmeti sunan isletmelerden bahsedilmistir. Boylece Bulut Bilisim hakkinda
farkindalik olusturulmasi hedeflenmistir.
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Cloud Information Technologies

Abstract

With the developing technology, many innovations are emerging every day. One of
these innovations is Cloud Computing, which is one of the building blocks of Industry
4.0. Cloud Computing is an internet-based technology that enables the storage, backup,
and sharing of data, whose production has increased with Industry 4.0 when needed.
Considering that individuals and businesses want to benefit from the innovations and
advantages provided by technology in every field, the importance of Cloud Computing
is better understood. Today, one of the most important things for businesses is to
develop new marketing strategies by taking advantage of systems such as big data and
cloud technology with the help of technology. Cloud Computing offers many
advantages to businesses as well as individuals. Due to the advantages it has, it is
important to increase the use of Cloud Computing and to spread its awareness. For this
reason, in this study, the architecture of Cloud Computing, storage services, service
models, and businesses providing Cloud Computing services are mentioned. Thus, it is
aimed to raise awareness about Cloud Computing.

Keywords: Cloud Computing, Cloud Computing Architecture, Cloud Computing
Providers, Virtual Storage

JEL Classification: L86, 014, O33

Giris

Bilisim teknolojilerinde yasanan gelismeler her gegen giin artmaktadir. Insanlik
tarihi ekonomik anlamda tarim devrimi ile basladig1 ve sanayi devrimi ile devam ettigi
kabul edilmektedir. Bu gelisimin giiniimiizde Endiistri 4.0 ad1 verilen kavram ile ifade
dilen dijital teknolojiler vasitasiyla ilerledigi diisiiniilmektedir. Endiistri 4.0 bir¢ok yeni
teknolojinin ¢at1 kavrami olarak tanimlanmaktadir (Cark ve Akyiirek, 2021). Endiistri
4.0 egitim sistemini, ekonomiyi, toplumsal ve kiiltliirel yasamini kokiinden
degistirebilecek yeniliklere sahiptir (Celik vd., 2018). Bu yeniliklerden biri de Bulut
Bilisimdir. Hem bireyleri hem de isletmeleri yakindan ilgilendiren bu yeni teknoloji
bireysel hayati ve isletmelerin is yapis sekillerini ciddi sekilde etkilemistir. Bulut
Bilisim ile finans, muhasebe, halkla iliskiler, {iretim, tedarik zinciri gibi igletmelerin tim
stireglerinde onemli degisikler olmustur. Bireysel agidan ele alindiginda ise insanlarin
depolamak istedikleri verilerin artmas1 yliksek kapasiteli cihazlar satin almak i¢in Bulut
Bilisim kullanmay1 gerekli kilmistir.

Ulkemizde birgok kisinin ve kurumun Bulut Bilisim hakkinda yeterli bilgiye
sahip olmadig1 disiintilmektedir. Bu nedenle bu yeni teknolojinin kendilerine
sunabilecegi imkanlar hakkinda yeterli diizeyde fikir sahibi olmadiklar1 6n
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goriilmektedir. Bulut Bilisimin sundugu hizmetlerden hangisinin kendilerine uygun
olacagin1 dngéremediklerinden bu teknolojiye kayitsiz kaldiklar: digiiniilmektedir.

Bu ¢aligmanin amaci, gelismekte olan Bulut Bilisim teknolojilerinin mimarisi,
depolama servisleri, servis modelleri ve Bulut Bilisim hizmeti veren uygulamalar
hakkinda genel bilgiler vermektir. Boylece tiim diinyada hizla yayilan bu teknoloji
hakkinda bireyleri ve isletmeleri bilgilendirmek hedeflenmistir. Buna ek olarak Bulut
Biligim kullaniminin yayginlagmasit i¢in bilinirliginin artirilmast amaglanmistir. Bu
baglamda mevcut caligmamn ikinci boliimiinde Bulut Bilisimden bahsedilmistir.
Ucgiincii boliimde Bulut Bilisimin mimarisi, dérdiincii béliimde Bulut Bilisim hizmeti
sunan igletmeler ele alinmistir. Son boliimde ise bireylere ve isletmelere Bulut Biligim
kullanimiyla ilgili 6nerilerde bulunulmustur.

1. Bulut Bilisim

“Cloud Computing” kavrami Tiirk¢e ’ye genellikle “Bulut Bilisim” olarak
¢evrilmektedir. Bulut Bilisim tiim verilerin, bilgilerin, belgelerin, yazilimlarin,
uygulamalarin internet bulutu iizerinde yer alan sanal bir depoda depolanmasini ve
internet iizerinden ulagilmasini saglayan bir teknolojidir (Cark, 2019). Bagka bir tanima
gore ise Bulut Bilisim kullanicilarin sunucu kaynaklarini ortak kullanmalarina imkan
veren ve yOnetilmesinin géreceli olarak basit oldugu distiniilen bir teknolojidir (Elitas
ve Ozdemir, 2014). Armbrust vd., (2010) Bulut Bilisimin mekansal 6zelligini 6n plana
¢ikararak yazillm ve donamimdan meydana gelen bir veri merkezi olarak
tanimlamaktadir. Bulut Bilisimin donanimsal kaynaklari servis olarak sunmasina
odaklanan tanimlamaya goére ise isletmelerin kendi altyapilarina internet iizerinden
ulagabilmesini saglayan bir teknolojidir (Atan, 2020).

Bulut Bilisim, daha dnceden yapilan prosediir ve anlagsmalara bagli kalinarak
herhangi bir zaman ve mekan kisitlamasi olmadan kullanilabilmektedir (Mathew ve
Rodrigues, 2018). Bulut Bilisim servis saglayan isletmelerle iletisime gegerek veya az
miktarda yonetim giicli harcayarak hizli bir sekilde iicretlendirilen, serbest birakilan ve
anlik ag erisimini saglayan bir teknolojidir (Mell ve Grance, 2011). Bulut Bilisimin
donanim ve yazilim maliyetleri nispeten daha azdir. Giincellemelerini anlik yapmaktadir
ve sonsuz bir depolama kapasitene sahiptir (Dokuz ve Celik, 2017).

Bilisim teknolojilerinin gelismesine paralel olarak Bulut Bilisim de gelismekte
ve yayginlagsmaktadir. Bu gelisimin ve yayginlagmanin temelinde ise bagta teknolojik
gelismeler olmak iizere yazilim ve donanim alanindaki ilerlemeler, is ortamlarinin
farklilagmasi, bilisim sistemlerindeki ve web hizmetlerindeki ilerlemeler yer almaktadir
(Goktas ve Baysal, 2018). Bulut Bilisimin sahip oldugu esnek yapi, talepler ve
ihtiyaglar dogrultusunda ¢ok hizli bir sekilde evirilebilmesine imkan tanimaktadir. Bu
teknolojinin sahip oldugu olumlu yonler sayesinde yakin gelecekte teknolojik ¢igir
acacak bir teknoloji olacagini sdylemek miimkiindiir (Kilig, 2017; Celik, 2021).
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Bulut Bilisimin tanimiyla alakali kavram kargasasi yasanmaktadir. Bulut
Biligimle ilgili Oracle CEO’su sunlar1 dile getirmistir: “Bulut biligimle ilgili ilging olan
sey, bulut bilisimi halihazirda yaptigimiz her seyi icerecek sekilde yeniden tanimlamis
olmamizdir...Bulut Bilisimin 1s1ginda, bazi reklamlarimizin metnini degistirmek diginda
neyi farkli yapardik anlamiyorum” (Armbrust vd., 2010). Buna gore Bulut Bilisimden
once var olan sistemlerin giiniimiizde halen bir se¢enck olarak kullanilmaya devam
ettigini sdylemek miimkiindiir. Bu baglamda Bulut Bilisimin, daha Once var olan
sistemlerle benzer sekilde calistigim fakat uygulamalarimin ve yaklagiminin ciddi
farkliliklar igerdigini sdylemek miimkiindiir (Atan, 2020).

2. Bulut Mimarisi

Bulut Bilisimin altyapi bilesenleri; sunucular, giic kaynaklari, elektronik ve
mekanik boliimlerdir. Kurulus, bakim ve destek, veri merkezlerinin idaresi, elektriksel
verilerin tasinmasit seklindeki faaliyetler bu boliimde yapilmaktadir. Altyap: istiinde
fonksiyonunu devam ettiren platformda, donanima hiikkmetmekte olan bulut isletim
sistemi; depolama, hesaplama ve yonetimle alakali uygulamalar yer almaktadir.
Platform, yazilim gelistirmede altyapi seklinde kullanilan bolimii meydana
getirmektedir. Platform {istiinde bulunan bilesenler, uygulama programlama ara yiizleri
(Application Programming Interface- API) vasitasiyla birbiriyle iletisim kurmaktadirlar
(Yalgmnkaya vd., 2019). Sekil 1°de Bulut Bilisim mimarisine gorsel olarak
gosterilmektedir (Emekei, Kugu ve Temiztiirk, 2016)

Sekil 1. Bulut Bilisim Mimarisi

Kullanicilar !

= BN M=

[ Bulut Hizmet Saglayia ]

= a1 ~__

Bulut Altyap: Bulut Platform Bulut Yazihm
Hizmeti Hizmeti Hizmeti

Kaynak: Emekgi, A., Kugu, E., Temiztiirk, M. (2016)
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2.1. Bulut bilisim depolama hizmetleri

Bulut Bilisim sinirsiz miktardaki verinin kolay ve minimum maliyetle
depolanmasina imkan vermektedir. Yaygin bir sekilde veri arsivleme, yedekleme ve
web ve mobil uygulamalar i¢in kullanilmanin yaninda, analitik olarak 6l¢eklenebilir ve
kalic1 depolama bigiminde de kullanilabilmektedir. Esnek depolama sinifi katmanlari,
veri erigimi ihtiyaglarini giderirken maliyetleri etkin bir bicimde diisiirmeye imkén
vermektedir. Maksimum hizda veri aktarma imkani, verilerin bulut nesne
depolamasindan/depolamasina aktarimini kolaylastirmaktadir (Arslan, 2018).

Bulut depolama birgok veri tiiriiniin (fotograf, pdf, video vs.) sanal ortamda
muhafaza edilmesini saglamaktadir. Buluta eklenen verilere igilincii kisiler
ulasamamaktadir. Bulut sistemler, Google ve Microsoft gibi énemli sirketlerden de
hizmet almaktadir. Bulut depolama o6zellikle artan fotograf, veri, video, dosya gibi
ihtiyaglarin sanal ortamda muhafaza edilmesini sagladigi i¢in biiyiik bir ihtiyaci
karsilayan sistemlerdir. Telefon ve bilgisayarlarin depolama alanlari yeterli
gelmediginde ya da daha kalict bir ¢oziim arandiginda bulut depolama sistemlerine
basvurulabilmektedir (Pasaoglu ve Cevheroglu, 2020).

Oldukga avantajli olan bulut depolama sistemleri, verilerin kaybolmamasi igin
oldukga faydali bir sistemdir. Genel olarak bulut depolama kapasitesinin yetersiz
kalmas1 gibi bir problem ile karsilasiilmamaktadir. Depolama alani yetersiz geldiginde
tcretini  0deyerek depolama alanini  artirilabilmektedir. Bulut depolamanin

dezavantajlarindan biri, internetin olmadigi durumlarda kullanilamiyor olmasidir
(Arslan, 2018).

Bulut depolama, giiniimiizde en ¢ok ihtiya¢ duyulan ve kullanilan hizmetlerin
basinda gelmektedir. Bulut depolama; var olan verileri, ii¢iincii bir tarafin saglamis
oldugu kurulus haricindeki bir depolama sistemine, internet veya degisik bir ag
iizerinden aktarmasi ile depolanmasini saglayan hizmetlerin bitiinlidiir. Giiniimiizde
yiizlerce farkli bulut depolama sistemi mevcuttur. Bu sistemlerden bazilari; e-posta,
fotograf, video, kisisel dosyalarin yedeklenmesi ve depolanmasidir. Buna ek olarak
isletmeler bulut depolamayi, veri dosyalarim glivenilir bir bigimde aktararak,
saklayabilecekleri ve degisik konumlarda paylasabilecekleri depolama sistemleri olarak
kullanmaktadir (Pasaoglu ve Cevheroglu, 2020). Isletmeler belirlemis olduklar1 zaman
dilimlerinde buluta veri depolama ve yedekleme yapabilmektedirler. Boylece olasi bir
siber saldirt durumunda herhangi bir veri kayb:1 yasanmamaktadir (Tecim ve Kalag,
2019).

2.2. Bulut bilisim servis modelleri

Bulut bilisim servis sunumu SaaS, PaaS ve [aaS olmak iizere {li¢ asil servis
seklinde olustugundan bahsedilse de alan yazinda, bes degisik temel servis modeli
iistiinde durulmaktadir. Bunlar; Servis olarak Altyap1 (Infrastructure as a Service- 1aaS),
Servis olarak Yazilim (Software as a Service- SaaS), Servis olarak Iletisim

Bartin Universitesi iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 2021, Cilt 12, Say1 24

440



CELIK Cloud Information Technologies

(Communication as a Service- CaaS), Servis olarak Platform (Platform as a Service-
PaaS), ve “Servis olarak Ag (Network as a Service- NaaS) bi¢imindedir (Kdse, Armutlu
2015: 21).

Sekil 2: Bulut Bilisim Servis Modelleri

Kaynak: Kése ve Armutlu (2015)

Altyapt  Hizmetleri Servisi: Infrastructure as a service (laaS) olarak
isimlendirilen servis seklinde sunulan altyap1 servis modeli, bulut altyapisi sunucularini,
saklama ve sebeke olusturma imkanlarimi yalmizca gerek duyuldugu durumlarda
kiralama imkam vermektedir. Bu sekilde hizmet alicilara kullandik¢a 6deme olanagi
sunan bir modeldir. Kullanicilara, tedarik, isleme, depolama, igletim sistemleri ve
uygulamalar gibi bilgi islem kaynaklarini saglayabilen bir sistemdir. TaaS, kullanicinin
gereksinimi olan temel bilisim kaynaklarin1 kendisine gore yapilandirabilmesini ve
bunlarin {istiine gerek duydugu isletim sistemi ve uygulamalar1 yiikleyebilmesidir.
Kullanicinin alt yapi tistiinde kontrol ve idaresi bulunmamasina karsin, isletim sistemi
derecesinde sisteme tiimiiyle hiikkmedebilmekte ve firewall gibi sebeke bilesenlerini
idare edebilmektedir (Yiksel, 2012).

Platform Hizmetleri Servisi: Platform as a service (PaaS) seklinde
isimlendirilen platform hizmetleri servisi, hizmet saglayicinin kullanicinin ihtiyaglarina
gore uygulama gelistirerek, c¢alistirabilecegi ve kullanabilecegi bir altyapiyla
tamamlayict hizmetleri ve gereken teknolojik altyapiy1 sundugu modeldir. PaaS; hizmet
saglayici tarafindan desteklenmekte olan programlama dillerini kullanip tiiketicinin
meydana getirdigi ya da edinmis oldugu uygulamalar1 bulut altyapisina dagitma
kabiliyetine sahip oldugu bir sistemdir. PaaS, self-servis, istege bagli vasitalar,
kaynaklar, otomasyon ve var olan platform caligma vakti konteyneriyle uygulama,
devreye alma faaliyetini basitlestirmektedir. Kullanicinin olusturdugu uygulama
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disinda, platform temelini meydana getiren bilesenler iistiinde herhangi bir kontrol ve
yonetim olanagi bulunmamaktadir (Yiiksel, 2012).

Yazilim Hizmetleri Servisi: Sofware as a service (SaaS) olarak isimlendirilen
yazilim hizmetleri servisi, tiiketicinin, hizmet saglayicinin uygulamalarint Web

tarayicist araciligiyla bir bulut altyapisinda kullanmalarina izin verdigi bir sistemdir
(Ebem, 2013).

Kullanici bu modelde, servis saglayicinin platformu izerinde ¢alisan
uygulamalar1 kullanmaktadir. Servis saglayicinin kendi platformundaki uygulamalara,
bir web tarayict gibi bir istemci ara yiizii yoluyla, farkli cihazlarindan erisim
saglayabilmektedir. Kullanici, kisisel bilgisayara herhangi bir yazilim yiiklemesine
ihtiya¢ duymadan, bulut servisi almakta oldugu sunucu bilgisayarlar {izerindeki
yazilimlar yardimiyla verileri iizerinde islem yapabilmektedir. Servis olarak yazilim
modelinde, yazilimlar bir bulut ilizerinde bulunmakta ve ¢aligmaktadir. Boylece
kullanicinin  bilgisayarina herhangi bir yazilim kurmasma ve c¢alistirmasina gerek
kalmamaktadir (Giivener, 2016).

Bu hizmetle kisiler ve isletmeler lisanslama ve yazilim satin alma maliyetlerine
katlanmaktan kurtulmaktadir. Kullandiklart kadar maliyete katlanarak daha diisiik
maliyetle bulut bilisim servislerine erisebilmektedirler. Kullanicilar; kurulum, bakim,
lisans seklindeki problemlerle karsilagmamaktadirlar. Bu igler i¢in harcanan vakit ve
katlanilan maliyet de ortadan kalkmaktadir. SaaS yazilim hizmeti, kullanict bireylerin
gereksinim hissettigi CRM, ERP, finans ve muhasebe yazilimlari bulut iistiinde
barindirmaktadir (Ebem, 2013).

Servis Olarak iletisim: Communication as a Service (CaaS) olarak
isimlendirilen servis olarak iletisim, hizmet alicilarin, iletisim bazli ve buna bagl
uygulamalardan bulut bilisim yaklagimi temelinde faydalanabildigi bir hizmet tiiriidiir.
Hizmet alicilara; video konferans, anlik mesajlagsma ve VoIP (IP iistiinden ses iletigimi)
seklindeki iletisim cesitlerini yapabildikleri bir platform olusturan CaaS, bazi
durumlarda servis seklinde yazilim (SaaS) modelinin alt branslarindan biridir de
denilmektedir (Kose ve Armutlu 2015: 24-25).

Servis Olarak Sunulan Ag: Network as a Service (NaaS) olarak isimlendirilen
servis olarak Ag, kullanicinin ag-iletisim temelli &zellik ve c¢aligmalarini yonetip
kullanabildigi bir servis modelidir. Simdilerde genis kitleler tarafindan kullanilan VPN
(Virtual Private Network) sistemi ve dinamik bant genigligi idaresi seklindeki bazi
sistemler bu servis tiirlinde bulunmaktadir (Kése ve Armutlu 2015: 28).

Kullanicilar SaaS’la kisisel sistemlerinde herhangi bir kurulumda bulunmadan
bulut bilisim {izerindeki uygulamalara internete bagl herhangi bir ortamdan
ulasabilmektedirler. Bunlarin yani sira, servis saglayict PaaS’la kullaniciya Kkisisel
uygulamasimi gelistirerek, kullanabilecegi bir platform verilmektedir. Diger bir servis
modeli [aaS’la servis saglayici kullaniciya gereksinim duydugu islemci, depolama, ag
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kaynagi ve oteki temel bilisim kaynaklarini yapilandirabilme ve bunlarin stiine gerek
duydugu isletim sistemi ve uygulamalar1 kurma imkani vermektedir (Capik, 2014).

3. Bulut Bilisim Tabanh Sistemler (Bulut Hizmetleri)

Bulut Bilisim teknolojinin yayginlasmasinda bu hizmeti veren farkl isletmelerin paylar
bir hayli bityiiktiir. Bulut Bilisim hizmeti sunan biiyiik isletmeler bulunmaktadir. Bahse
konu igletmeler hem bireylere hem de tiizel kisiliklere hizmet sunmaktadirlar (Bati,
2015). Bulut Bilisim hizmeti sunan isletmeler hakkinda kisa bilgiler asagida
verilmektedir.

Microsoft Azure: Microsoft” un sahip oldugu Windows Azure Platformu,
Bulut Bilisim uygulamalari meydana getirmek ve yonetebilmek adina basit, giivenli ve
kuvvetli bir sistemdir. Bu sistem laaS ve PaaS hizmet modellerini kapsamaktadir.
Karma bulut ¢6ziimlerini otomatik sekilde sunmaktadir. Kiiresel baglamda genislemeye
ve gelirlerini ¢ogaltmaya calisan isletmelere, dinamik ve iktisadi ¢ozlimler ortaya
koyarak gelisme olanag tanimaktadir. Isletmelerin kullanabilmesi adina bir hayli esnek
bir sisteme sahiptir. Bu platform Windows, Linux, SQL Server, Oracle, C#, Java gibi
farkli yapilar1 desteklemektedir (Keskin vd., 2020).

Microsoft One Drive: Genelde gergek kisilerin yani bireylerin kullanimi i¢in
hizmet vermektedir. Kullanicilar bir Microsoft hesabi yardimiyla bu hizmeti
kullanabilmektedirler. Sahip olunan bu hesapla internet ulagimi bulunan her noktadan,
her zaman One Drive' a baglanti yapilabilmektedir. 5GB alanin ticretsiz kullanilabildigi
bu sistemde ilave kullanim alanlari i¢in iicret alinmaktadir (Pasaoglu ve Cevheroglu,
2020).

Amazon: Amazon.com sirketince 2006 senesinde baslayan bir bulut biligim
platformudur. Icerisinde pek ¢ok koklii uygulama ve hizmet tasimaktadir. Amazon,
platform kullanicilarina birgok olanak sunmaktadir. Ornegin bu platform bir web
sitesinin kullanim yogunlugu artma eylemi sergilediginde, sunucu bilesenlerini
iyilestirmektedir. Ayrica yogun kullanim durumlarii otomatik olarak algilamakta ve
yogunluk gecene kadar donamim degerlerini iyilestirmektedir. Yogunluk normal
dereceye geldiginde ise tekrar eski donanim degerlerine donmektedir. Yapilmis olan bu
kaynak c¢ogaltimiysa kullanilmis oldugu saat kadar fiyatlandirilmakta, gereksiz olan
maliyetlerin 6niine gegilmektedir (Armutlu ve Akgay, 2012).

Google Drive: Google'm kiiresel gaptaki veri merkezlerinde bir milyondan
fazla sunucuda calistigi, bir milyardan ¢ok arama istegi gergeklestigi ve kullanicilar
tarafindan meydana getirilen verinin giinlik yirmi dort petabyte oldugu tahmin
edilmektedir. Google Drive, Google’in piyasaya sundugu, Bulut Bilisimi kullanarak
¢evirim i¢i dosya depolama ve eslestirme servisi gorevini listlenen pargasidir. Google
Drive istiinden dokiimanlar meydana getirmek, paylasilabilir ve grup c¢alismasina
olanak taniyan platformlar kullanilabilmek miimkiindiir. Google Drive, Google hesabi
olusturan herkese 15GB alan sunarak, kullanicisina depolama ve Drive’in sunmus
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oldugu bagka hizmetlerden yararlanma olanag: vermektedir. Akla gelebilecek her ¢esit
dosya bi¢imini internet ulasimi bulunan her yerden Google Drive'a yiikleyip, istenen her
noktadan ulagmak miimkiindiir (G6l, 2020).

Oracle: Oracle, Microsoft'tan sonra Diinya’nin en biyik ikinci yazilim
firmasidir. Oracle bilisim sektoriinde olusabilecek bir soruna kullanicinin rolii ne olursa
olsun, Bulut Bilisimi kullanarak bir ¢6ziim yolu getirmektedir. Oracle kurumlar igin;
yikksek performans, giivenilirlik, O6lgeklenebilirlik, kullanilabilirlik, giivenlik ve
mobiliteye sahip teknoloji saglamaktadir. Genel ve Ozel bulut destegi sayesinde
kullanicilara segme imkani tanimaktadir. En dolu PaaS ve IaaS sistemlerini kullanicilara
sunmaktadir. Oracle PaaS Platform en bilinen triiniidiir. Oracle PaaS Platform, Genel
ve Ozel Bulut Servislerini uygulama gelistirme amaciyla, kullanicilarina &zel bir
platform olarak sunmaktadir. Bu sunulan platform gelistirilen uygulamalarin
dagitiminda da kullanilmaktadir. Oracle PaaS Platformu, Oracle grid teknolojisini
kendine baz alarak ¢aligmaktadir. Oracle PaaS platformu; Oracle SOA Suite, Oracle
BPM Suite, Oracle icerik yonetimi ve Oracle Web Center gibi bilesenleri igermektedir
(Kilig, 2017).

Dropbox: Kullaniciya, dosyalarni, videolarim ve fotograflarim1 en kolay
sekilde tagimasi ve paylagma imkani taniyan bir servistir. 2007 yilinda Massachusetts
Teknoloji Enstitiisii'nde okuyan iki Ogrencinin; birden fazla bilgisayar iizerinde
caligmalarindan dolayi, calisma belgelerini siirekli e-posta atarak paylagmaktan
yorulmasi sonucunda Dropbox bulunmustur. Bu iki 6grenci Drew Houston ve Arash
Ferdowsi'dir. Giindelik hayatta insanlarin bilgisayar, akilli telefon, tablet gibi birden
fazla internet erisimine sahip aygitlari1 vardir. Bu aygitlar arasinda veri aligverisi yapmak
Dropbox sayesinde ¢ok daha basit bir hal almistir. Ciinkii Dropbox'in felsefesine gore,
bulut tizerinde bir klasér vardir ve bu klasore herhangi bir aygittan dosya yiiklendigi
zaman, diger aygitlardan bu dosyaya ulasmak miimkiindiir (G6l, 2020).

Orangescape: 2003 yilinda Hindistan'da kurulmus, is uygulamalarin
basitlestirme yoniinde ¢alismalar yaparak Bulut Bilisim platformu saglayan bir firmadir.
2008 yilinda PaaS sistemlerine gegis yapan firma, Cloud Apps, SaaS veya sirket ici
dagitim yapabilecek tiirde uygulamalar1 gelistirmek i¢in modelleme odakli gorsel bir
gelistirme ortami sunmaktadir (Seyrek, 2011).

Cloudturk: Ocak 2012’de Tirkiye'de sunucu altyapt hizmet saglayiciligi
yatirimint - gergeklestirdigini  duyurmustur. Cloudturk 72 sunucu ile bulut hizmeti
vermeye baslamustir. Bu hizmeti saglamak igin Istanbul Maltepe’de bulunan Anadolu
Bilisim Veri Merkezi’ndeki sunucular1 kullanmaktadir. Cloudturk'iin sagladig: teknoloji
kiigiik, orta ve biiyilik kuruluslarin ciddi avantajlar elde etmesine imkan saglamaktadir.
Isletmeler, sunucu gereksinimleri bulundugunda yeni sunucu edinmek yerine Cloudturk
altyapisint daha fazla kapasite ile kullanmay1 tercih edebilmektedirler. Cloudturk
isletmelerin taleplerine gore hizmet ve dagitim sunmaktadir. Biiyiik 6l¢ekli isletmeler
bazi durumlarda pargalarini buluta tagirken, bazi durumlarda ise biitiin altyapilarini
Cloudturk sunucu altyapisi istiinde olusturduklari 6zel buluta tasiyabilmektedir.
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Bununla beraber Cloudturk, isletmelere mali agidan da fayda saglamaktadir. Diger bulut
hizmet saglayicilarinda oldugu gibi kullandigin kadar 6de mantig1 Cloudturk firmasinda
da gegerlidir. Biitiin islemler icin harcanan kaynak ayri ayr1 hesaplanmaktadir.
Kullanilmamis olan kaynaklar maliyet yaratmamaktadir (Aksoy, 2014).

Turkcell Bulut: Turkcell Bulut Servisleri, kurumsal miisterilere sunulmakta
olan bulut servislerinin bir ara yiizle satin alinarak ydnetildigi bir platformdur.
Kullanicilar Turkcell Bulut servisleriyle biitiin bilgi teknolojilerinin altyapisint Turkcell
Veri Merkezleri'nde konumlandirabilmektedir. Boylelikle maliyetleri minimize etmekte
ve daha esnek bir altyapiya sahip olmaktadirlar. Bu platform iizerinden, altyapi ve
uygulama hizmetlerini dakikalarla ifade edilen bir siirede kurmak miimkiindiir. Is
stirekliligini temin edecek en yeni teknolojileri yatirirm maliyetlerini artirmadan Turkcell
Bulut iistiinden kullanmaya imkan tanimaktadir (G6l, 2020).

ICloud: Icloud yalnizca Apple kullanicilarma hizmet sunmaktadir. Ucretsiz
olarak 5 GB depolama alanina sahip olunabilen ICloud, IOS ve Mac kullanicilarina
farkli tiirde segenekleri bulunan bir senkronizasyon agi temin etmektedir (Alsabak,
2020). Apple kimlik kullanilarak iTunes’a gerek kalmadan tiim verilerin internet
ortaminda yedeklenmesini saglamaktadir (Cabiroglu, 2014).

Yandex.Disk: Rus menseli arama motoru olan Yandex’in yeni hizmetlerinden
Yandex.Disk bulut paylasim depolama hizmeti vermektedir. Kullanicilarina {icretsiz 10

GB depolama alani sunan bu servis, Yandex.Mail ile entegre olarak ¢aligmaktadir (G6l,
2020).

IBM: IBM Cloud, bulut kullanicilarina yardimei olmak igin gelistirilmis veri
ve yapay zeka araglarinin yaninda kapsamli sektér uzmanligi sunan giiglii bir iiriin
takimidir. IBM’in diinyanin alti bdlgesinde kurdugu veri merkezlerinde veriler,
maksimum giivenlikli ve ISO 27001 Bilgi Giivenligi Sertifikasina sahip veri
merkezlerinde depolanmakta, saklanmakta ve ihtiyact olanlarin  kullanimina
sunulmaktadir. Bunun haricinde, altyap1 ve platformlar iistiinde istege bagli sekilde IBM
DB2, Lotus ya da Websphere iiriin aileleri seklinde talep edilmekte olan birtakim
uygulamalar kullaniga hazir bigimde, lisans iicreti 6demeksizin tiiketicilere
sunulmaktadir. PaaS servisi aracilifiyla, sistemde imaj dosyasi seklinde depolanan
yazilimlarin kurulusu ¢ok kisa bir siirede yapilabilmektedir. Bir kurumun ihtiyaci olan
yeni bir sunucu donanimu alip veri merkezinde isletim sistemini kurmast minimum 7
giinde miimkiinken, bulut bilisim vasitasiyla tim bu islemler 30 dakika bile
siirmemektedir. Istenildiginde sanal sunucular kapatilip esnek ve minimal maliyetli bir
altyapiya sahip olunmas1 miimkiindiir (Alsabak, 2020).

Eyeos: EyeOS Bulut Bilisim kullanicilar1 arasinda is birligi ve iletisimi
saglamak i¢in caligmaktadir. Web tabanli masaiistii ara yiizii ile 6zel bir bulut
uygulamasi platformudur. Yayginlik nedeniyle benzersiz bir kullanici ara yiiziiniin bir
bulut masaiistii denilen EyeOS dosya yonetimi, kisisel yonetim bilgi araglari, isbirlik¢i
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araglarla ve miisterinin uygulamalarina entegrasyonu ile bulut iizerinde bir masaiistii
sunmaktadir (Gol, 2020).

Sonug¢

Bilisim ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler bas dondiiriicii bir hiza
ulagsmistir. Bu durum verinin hizla biiylimesine neden olmustur. Verinin biiylimesi
oncelikle depolamasini ve yedeklemesini sonrasinda ise veriye her yerden ulasamama
sorunlarini ortaya ¢ikarmistir. Bunlara ek olarak verinin giivenliginin saglanmasi ise tek
basina bir sorun haline gelmeye baslamistir. Bu sorunlarin {istesinden gelebilmek i¢in
stirekli donanimlarin gilincellenmesi ve kapasitelerinin artirilmasi i¢in harcama
yapilmasi bir zorunluluk haline gelmistir. Teknolojinin ¢ok hizli gelistigi goz Oniinde
bulunduruldugunda ise bu maliyetlerin ciddi bir biitce gerektirdigi gercegiyle
karsilagilmaktadir. Donanimlarin yenilenmesinin miimkiin olmadigi durumlarda ya
harici diskler kullanilmakta ya da eski veriler silinerek yeni veriler igin yer agilmaktadir.
Giintimiizde harici diskleri kullanmadan, eski verileri silmeye gerek kalmadan veya
donanimlarin yenilenmesi i¢in yiiklii miktarda harcamalar yapmadan veri depolamak
veya yedeklemek miimkiindiir. Bulut Biligim ad1 verilen bu yeni teknoloji ile ¢ok diisiik
miktarlarda harcamalarla veriler depolanabilmekte, yedeklenebilmekte ve ihtiyag
halinde bagkalariyla paylasilabilmektedir.

Bulut Bilisim Teknolojisinden faydalanmayan isletmeler eskiden oldugu gibi
giiniimiizde de veri depolama, isleme ve paylagma gibi islemleri i¢in kendi sunucularin
kullanmak veya baska firmalardan hizmet almak zorundadirlar. Bu durum, maliyetleri
artirmakta ve hiz yoniinden Bulut Bilisime gore goreceli olarak dezavantaj
saglamaktadir. Bireysel bazda incelendiginde ise, kullanicilarin bilgisayar, cep telefonu
gibi cihazlarinda daha fazla veri saklamak istedigi goriilmektedir. Video ve fotograf
¢eken cihazlarin 6zellikleri ve kalitesi arttikga ortaya ¢ikardigi fotograflarin ve
videolarin da kalitesi artmaktadir. Bu durum bireylerin veri depolamak i¢in daha fazla
hafizaya ihtiyag duymalarina neden olmaktadir. Bu verileri kisisel cihazlarinda
saklamak isteyen bireylerin kapasitesi daha yiiksek cep telefonu ve bilgisayar alma
gereksinimi ortaya ¢ikmaktadir. Teknolojik cihazlarin kapasitelerinin artmasiyla orantili
olarak fiyatlar1 da artmaktadir. Bu sorunlara ¢6ziim olarak ise Bulut Bilisimden
faydalanmak miimkiindiir. Bulut Bilisim sayesinde en diisiik kapasiteli cihazda bile
istenilen zamanda ve yerde verilere ulasmak miimkiin hale gelmektedir. Bulut Biligim
kullanan bilgisayarlar, ¢ok diisiik saklama alanina sahip olsa bile bulut sistemi tizerinde
neredeyse simirsiz veri depolama imkanina sahiptir. Giinlimiizde Google, Facebook,
Amazon ve Microsoft gibi biiylik firmalar sunucularinda yiizlerce petabayt veri
depolayabilmektedirler.

Bulut Bilisim alaninda bilginin gilivenligi ve miilkiyet gibi konulardaki
tartigmalar, Bulut Bilisimin giivenli olmadigina dair ¢ikan haberler ve kamuoyu algisi
sahip oldugu veri bakimindan kritik olmayan kisi ve igletmeleri bile Bulut Bilisimden
uzaklastirabilmektedir. Halbuki bulutlara ait servis saglayicilar cok sayida farkl
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noktalarda verileri depolamakta ve yedeklemelerini farkli yerlerde yapmaktadirlar. Bu
baglamda oldukga giivenilir oldugunu sdylemek miimkiindiir.

Bulut Biligim ile ilgili olumsuz vakalardan birisi 2014 yilinda Apple
kullanicilarina hitap eden ICloud bulut servisinden iinliilere ait fotograflarin ele
gecirilmesidir. Bu olayda saldirganlar {inliillerin hesabimi ele gegirmek i¢in en sik
kullanilan sifreleri deneme yamlma yapma yontemini se¢mislerdir. Ustelik bu islemi
yapan Pyhton kodlarin1 GitHub adresinden yayinlamislardir. Bu olay tiim diinyada
Bulut Bilisimin giivensiz oldugu algist olusturmustur. Halbuki bu durum Apple’in
Icloud’a giris yaparken belirli bir sayidan fazla denemeyi robot kontrolii (captcha)
yardimryla engellememesi ile ilgili bir sorundur. Ote yandan, tahmin edilmesi gii¢ veya
sik kullanilmayan sifreleri tercih eden kullanicilar bu saldiridan etkilenmemiglerdir. Bu
acidan diisiiniildiiginde bahsi gecen saldiridaki olumsuzluklarin bir kismi da kullanici
kaynakli hatadir. Bu saldiridan sonra sadece bulut servisler degil bir¢ok elektronik
servis banka sistemlerinde de kullanilan SMS ile dogrulama veya gift katmanl
dogrulama servislerine yonelmislerdir. Siiphesiz bilisimle ilgili higbir se¢genck mutlak
bilgi gizliligi veya mutlak giivenlik saglamayacaktir (Atan, 2020). Fakat Bulut Bilisimin
nispeten yeni bir teknoloji olmasina ragmen giivenlik ve gizlilik noktasinda birgok
teknolojiden daha iist bir seviyede oldugunu séylemek miimkiindiir.

Bulut bilisim birgok avantaja sahip oldugu gibi bazi dezavantajlari da
biinyesinde bulundurmaktadir. Bulut Bilisimden faydalanmak i¢in internet baglantisinin
olmast gerekmektedir. Yani internet olmayan durumlarda verilere ulasmak miimkiin
olmamaktadir. Bulut Bilisim bireylere internete bagli herhangi bir cihaz ile altyapi
hizmetleri, platform hizmetleri ve yazilim hizmetleri saglayabilmektedir. Internet
oldugu durumlarda baglant1 hiz1 diisiikse veri iletimi de o derece yavas olmaktadir. Bu
baglamda kisi veya kurumlarin internet baglantisinin diisiik oldugu, sinirlt oldugu veya
olmadig1 yerlerde Bulut Bilisimden faydalanmalari pratik olmayabilir.
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