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Son yillarda tiim diinyada ve iilkemizde yayginlagan “dogaya doniis” akimi, bitkisel iiriinlerin kullanimlarinin
biiyiik bir popiilarite kazanmasina yol agmustir. T1bbi bitkilerden yararlanarak hastaliklar1 tedavi etme ve dnleme
aligkanlhiginin giderek artmasi, bitkisel tibbi iiriin ticaretinde giderek yiikselen ve degeri siirekli artan bir pazar
olugmasina yol agmistir. Bu pazarin en dnemli ayagini ise aktarlar olugturmaktadir. Bu ¢alismada, iilkemizin 15
milyondan fazla niifusa sahip en biiyiik metropolii olan Istanbul’un aktarlarinda en ¢ok hangi iiriinlerin satildig,
destek takviye olarak halkin hangi iiriinleri tercih ettigi ve Covid 19 salgininin bitkisel {iriinlere talebi nasil
etkiledigi arastirilmustir. Ocak 2021-Mayis 2021 tarihleri arasinda Istanbul’un farkl ilgelerinde faaliyet gdsteren
100 farkli aktara yiiz ylize anket uygulamasi yapilmis ve sonuglar aktarlarin verdikleri yanitlara gére analiz
edilmistir. Aktarlarda genel olarak en ¢ok satilan bitki ve bitkisel {irlinler; zencefil, tar¢in, zerdegal, kekik,
thlamur ve ¢orek otu’dur. Yaz mevsiminde zayiflamak ve formda kalmayr saglamak igin; yesil ¢ay, biberiye,
kekik ve funda tercih edilmektedir. Bitkisel yaglar olarak daha ¢ok ¢orek otu yagi, sar1 kantaron yagi, susam
yagi, badem yag1 ve hindistan cevizi yag1 satilirken, sa¢ ve cilt bakimi i¢in; giil suyu ve yagi, zeytinyagh sabun,
defne sabunu ve bittim sabunu ilgi gormektedir. Bitkisel iiriinlere ve aktarlara olan ilgi 6zellikle Covid 19 salgini
doneminde artmustir.

Anahtar kelimeler: Aktar, Bitki, Bitkisel iiriin, Istanbul.

ABSTRACT

The "return to nature” trend, which has become widespread all over the world and in our country in recent years,
has led the use of herbal products to gain great popularity. The increasing habit of treating and preventing
diseases by utilizing medicinal plants has led to the formation of a market in herbal medicinal product trade,
which is constantly rising and increasing in value. Hence, the herbalists form the most important pillar of this
market. In this study, it has been investigated that; which products are sold the most in the herbalists of Istanbul,
the largest metropolis of our country with a population of more than 15 million, which products are preferred by
the people as support supplements, and how the Covid 19 epidemic affected the demand for herbal products. A
face-to-face survey was conducted with 100 different herbalists working in different districts of Istanbul between
January 2021 and May 2021, and the results were analyzed according to the answers given by the herbalists. The
most sold herbs and herbal products in herbalists are; ginger, cinnamon, turmeric, thyme, linden and black
cumin. Green tea, rosemary, thyme and heather are preferred in order to lose weight and keep fit in the summer
season. While; black seed oil, St. John's Wort oil, sesame oil, almond oil and coconut oil are sold more as herbal
oils, for hair and skin care; rose water and oil, olive oil soap, laurel soap and bittim soap attract attention. The
interest in herbal products and herbalists has increased especially during the Covid 19 epidemic period.

Keywords: Herb, Herbal product, Herbalist, Istanbul.

Magfiret ABDULVEL[' BOZLARLS, magfiretabozlar@gmail.com
Saghk Bilimleri Universitesi, Hamidive Uluslararas: Tip Fakiiltesi, Istanbul

Bu makaleye atif yapmak icin(How to cite this article): Akbas, S. ve Abdulveli Bozlar, M. (2022). Istanbul'daki aktarlarda gok satilan 603

bitki ve bitkisel iiriinlerin incelenmesi. Inénii Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Dergisi, 10(2), 603-615. doi:

10.33715/inonusaglik.1019940 @ @
E


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
http://orcid.org/0000-0002-2370-337X
http://orcid.org0000-0003-3141-7928

ISSN: 2147-7892, Cilt 10 Say1 2 (2022) 603-615 doi: 10.33715/inonusaglik.1019940
Istanbul'daki Aktarlarda Cok Satilan Bitki ve Bitkisel Uriinlerin Incelenmesi
Seving AKBAS, Magfiret ABDULVELI BOZLAR

GIRIS

Geleneksel ve Tamamlatict Tip (GETAT), Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan
“Fiziksel ve ruhsal hastaliklarin Onlenmesinde, teshis edilmesinde, tedavi edilmesinde,
sagligin korunmasinda ve iyilestirilmesinde farkli kiiltiirlere 6zgu teoriler, inanglar ve
deneyimlere dayanan bilgi, beceri ve uygulamalarin toplami” olarak tanimlanmaktadir.
GETAT, halkin temel saglik ihtiyaclarini saglamada 6nemli rol oynamaktadir (Ravishankar ve
Shukla, 2007). Fitoterapi, bitkisel iiriinler ve ilaglarla yapilan bir geleneksel tedavi yontemidir
(Biger ve Balgik, 2019) ve GETAT uygulamalari igerisinde diinya ¢apinda en yaygin olarak
kullanilan yontemlerin basinda gelmektedir (World Health Organization [WHQ], 2001).

Bitkisel tedavinin tarihi insanlik tarihi kadar eskilere dayanmaktadir. Avrupa,
Avustralya ve Kuzey Amerika halkinin neredeyse yarisinin alternatif-tamamlayict tip
metotlarindan birini kullandiklar1 ve bu metotlar i¢cinde en sik kullanilanin da bitkisel {iriinler
oldugu rapor edilmistir (Gliriin, 2014). Diinya niifusunun yaklasik %80°1 tarafindan kullanilan
tibbi bitkilerin talep gérmesinin baslica nedenleri, regeteli ilaglara kiyasla daha az yan etkilere
sahip olmalar1, uygun maliyetli ve kolay erisilebilir olmalaridir (Eker vd., 2017). Ulkemizde,
ozellikle kirsal kesimde yasayan halk tarafindan toplanan bitkiler ge¢misten beri siiregelen
gelenekler 151831inda ¢esitli hastaliklarin tedavisinde kullanilmaktadir. Ayrica yurdumuz
endemik tlir orani1 gesitliligi agisindan Orta Dogu’nun en zengin florasina sahiptir (Yiicel ve
Tiliikoglu, 2000) ve zengin bitki floras1 nedeniyle iilkemizin farkli kesimlerinde ¢ok ¢esitli
tibbi ve aromatik bitki yetismektedir (Sarigsen ve Caliskan, 2005).

Tiirkiye’de yapilan bir caligmada, arastirma kapsamina alinan saglik personelinin
%25’inin GETAT yontemlerinden en az bir tanesini kullandiklari; bitkisel tedavi ve masajin
ise ilk siralarda yer aldigr ifade edilmistir (Laf¢1 ve Kasike1, 2014). Ancak, tibbi bitkilerden
yararlanarak hastaliklar1 tedavi etme ve Onleme aliskanliginin giderek artmasi, bitkisel tibbi
iiriin ticaretinde giderek yiikselen ve degeri siirekli artan bir pazar olusmasia yol agmistir
(Ersdz, 2010). Ozellikle sehir merkezlerinde, bu pazarmn en énemli ayagini, halkin bu bitkileri
satin aldiklar1 aktarlar olusturmaktadir (Adigiizel ve Kizilaslan, 2016). Diger taraftan, sifa
verici olarak bilinen ve yaygin olarak kullanilan bitkilerin farkli yan etkilere sahip olmalari,
ilaclar ile kullanilmalar1 halinde toksik etkiler ortaya koyabilme ihtimalleri, uygun saklanma
kosul ve siirelerine uyulmadigi takdirde sifa yerine zararh etkilere neden olabilme durumlari,
son yillarda arastirmacilarin dikkatini bu alana ¢ekmektedir. Calismamizda, Istanbul’daki
aktarlarda bulunan bitki ve bitkisel {iriinlerin ¢esitliligi, halkin 6zellikle ragbet ettigi bitkiler

ve bitkisel iirlinlerin belirlenmesi, satis1 yapilan bitki ve tirlinlerin yan etkilerin olup olmadigi,
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aktarlarmn iiriinleri nerelerden temin ettigi, lirlinlerin tazeligini ne kadar koruyabildigi ve soz
konusu bitkilerin uygun saklama kosullarina dikkat edilip edilmedigi, trtinlerin Kalite
kontroliiniin yapilip yapilmadigi arastirilmistir. Ayrica, ¢ok ¢esitli medeniyetlere besiklik
yapmus olan Istanbul ilinde, Tiirkiye’nin dért bir yanindan gelmis insanlar yasamaktadir ve bu

ozelligi ile Istanbul, tiim Tiirkiye’nin kiiciik bir 6rnegi gibi diisiiniilebilir.
GEREC VE YONTEM

Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel Arastirmalar etik kurul onay1
alindiktan sonra ¢alismaya baslanmistir (20/395). Bu ¢alisma, 05.01.2021 ve 15.05.2021 tarih
araliginda Istanbul ili sinirlar1 igerisinde bulunan aktarlardan goniilli onam formu
imzalatildiktan sonra, anket yontemiyle elde edilen verilerden meydana gelmistir. Oncelikli
olarak Istanbul Tarirm Orman il Miidiirliigi’nden Istanbul iline bagli ilgelerde faaliyet
gosterilen aktarlarin tespiti yapilmistir. Yapilan degerlendirme neticesinde il genelinde
faaliyet gosteren 1164 kayith ve aktif isletme oldugunun tespiti yapilmistir. Yapilan
arastirmanin il genelinde yapilmast maddi ve zaman olanaklar1 agisindan miimkiin
goriinmemesinden dolay: istatistiksel olarak 6rneklem hacmi hesaplanarak, toplamda 100
aktarla goriigme yapilacak bigimde planlanmustir.

Arastirmada ilge niifuslar, ilge isletme sayilari ve ilgedeki aktar sayilari dikkate
alinarak aragtirmanin amacina uygun bir sekilde temsil edecegi diisiiniilen, Istanbul ili
Anadolu yakasnda Kadikoy, Uskiidar, Umraniye, Pendik, Kuzguncuk, Cengelkdy,
Sultanbeyli, Kartal ve Atasehir, Avrupa yakasinda ise Bakirkdy, Biiyiikcekmece, Eminonii,
Fatih, Bagcilar, Avcilar, Silivri ve Sirinevler ilgeleri olmak tizere 17 ilge tercih edilmistir.
Ornek hacmi ilgelerde bulunan aktar sayilarina gore oransal olarak dagitilmis ve anket
uygulamasi tesadiifen belirlenen aktarlara igletme ziyareti ile gerceklestirilmistir. Aktarlar
calisma hakkinda bilgilendirilerek onam formu ve anket formu yiiz yiize goriisme yontemiyle
doldurulmustur. Goriisme sirasinda, aktarin konusmasini kesmemeye, sorularin sorulmasi ve
cevap alinmas sirasinda ¢ok aceleci davranmamaya ancak diger taraftan aktarin isine engel
olmamaya dikkat edilmistir. Verilen cevaplar ertelenmeden yazilmis ve hangi tarihte hangi
ilcede hangi aktara gidildigi not edilmistir. Ayrica; arastirmada, aktarlarin kendilerini
ilgilendiren mevzuatta yer alan hiikiimler hakkindaki diisiincelerine yer verilmemis ve ankete
katilan aktarlarin yas, egitim durumu, cinsiyet, memleket vb. 6zelliklerine deginilmemis ve
isletmelerin kurulma tarihi, mevcut yerde olma siireleri vb. bilgiler sorgulanmamistir. Son
olarak toplanan veriler istatistiksel olarak degerlendirilmistir. Calismaya dahil olma kriterleri:

Anketoriin calismay1 hedefledigi yerde aktar olarak hizmet vermek ve calismaya katilmaya
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goniillii olmak olarak belirlenirken, ¢alismaya dahil edilmeme kriterleri ise; aktar disinda,
tibbi ve aromatik bitki satis1 yapan eczane vb. isletmelerden olmak ve ¢alismaya katilmay1
kabul etmemek olarak belirlenmistir. Calismadan ¢ikarilma kriteri, aktarin goriisme sirasinda

calismadan ayrilmak istemesi olmustur.

Istatistiksel Analiz

Anket formunda yer alan sorulara verilen cevaplara yonelik kisi sayis1 ve yiizdelik
dilimlerin ortaya konmasinda Frekans Dagilimlar1 kullanilmistir. Arastirmanin amact
dogrultusunda olusturulan hipotezlerin test sonuglar1 i¢in Ki-Kare testi kullanilmistir.
Uzerinde durulan niteliklerden kategorik degiskenler i¢in tanimlayici istatistikler; yiizde ve
say1 seklinde belirlenmistir. Bu degiskenler arasindaki baglantilarin belirlenmesinde Ki-kare
testi kullanilmig, gerekli goriilmesi halinde oran karsilagtirmasi yapilmistir. Hesaplama
yapilirken, istatistiki anlamlilik seviyesi %35 olarak alinarak, hesaplamalar igin SPSS (ver:25)

istatistik paket programindan faydalanilmistir.
BULGULAR

Tablo 1’de aktarlara yoneltilen sorulara verdikleri cevaplara yonelik elde edilen
bulgular Tablo 1’de yer almaktadir. “Kag cesit bitki ve bitkisel iirlin bulunduruyorsunuz?”
sorusuna Vverilen cevaplarda, aktarlarin %481 200-500 c¢esit bitki ve bitkisel {iriin
bulundurduklarini, %36°s1 501-1000 aras1, %14°4 1001-1500 aras1 ve son olarak %2’si 1501
ve lstiinde bitki ve bitkisel tiriin bulundurdugunu ifade etmistir. “Bitkisel iiriinleri nerelerden
temin ediyorsunuz?” sorusunda aktarlarin %98’i bitkisel iiriinleri Istanbul’daki toptancilardan
temin ettigini ifade etmistir. “Bitkiler disinda en ¢ok sattiginiz (bitkisel) tirlinler nelerdir?”
sorusuna verilen cevaplara gore, aktarlarin %45°1 yag, %10’u kozmetik iirlinler ve %45’

baharatlar1 daha ¢ok sattigini ifade etmistir.

Tablol. Bitki ve Bitkisel Uriin Sayist ve Onlarin Temin Edildigi Yerler ve En Cok Satilan Uriinler

Kisi Sayis1 Yiizde

200-500 48 48.0

o e 501-1000 36 36.0

S:}Iltjsr:durulan Bitki ve Bitkisel Uriin 1001-1500 14 140
1501 ve iistii 2 2.0

Toplam 100 100.0

Bitkisel Uriinlerin Temin Edildigi Yerler {:;Zn;olﬁiﬂ(ri g;pgtg?fllfg;ae?in don 928 9;60

Toplam 100 100.0

Yaglar 45 45.0

Bitkiler Diginda En Cok Satilan Uriinler Kozmetik tirlinler 10 10.0
Baharatlar 45 45.0

Toplam 100 100.0
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Katilimcilara yoneltilen “Sattigimiz bitkiler ve/veya bitkisel iriinler ne kadar siire
tazeligini koruyor?” sorusunda aktarlarin %6°s1 sattiklar1 bitki/bitkisel iirlinlerin tazeligini
koruma siiresinin 3-6 ay arasi, %38’1 6 ay -1 yil arasi, %55°1 1-2 yil aras1 ve %11 siirekli
olarak tazeligini korudugunu ifade etmistir. Aktarlarin %481 iriinlerini oda sicakliginda,
%511 serin ve kuru yerlerde, %1°i ise soguk hava depolarinda sakladigini ifade etmistir

(Tablo 2).

Tablo 2. Bitkiler ve Bitkisel Uriinlerin Tazeligini Koruma Siiresi, Saklama Kosullari

Kisi Sayis1  Yiizde

3-6 ay 6 6.0
6 ay-1 yil 38 38.0
Satilan Bitki/Bitkisel Uriinlerin Tazeligini Koruma Siiresi ~ 1-2 y1l 55 55.0
Stirekli 1 1.0
Toplam 100 100.0
Oda sicakliginda 48 48.0
Uriinlerin Saklanma Kosullar gf)gﬂkvlelalifl;rgsgs;:szda 511 51%60
Toplam 100 100.0

Tablo 3’te katilimcilara yoneltilen “Ilaglarda oldugu gibi bitkilerin de yan etkisi
oldugunu diisiinliyor musunuz?” sorusunda aktarlarin %18’1 ilaglarda oldugu gibi bitkilerin de
yan etkisinin oldugunu, %82’si ise yan etkisinin bulunmadigini ifade etmistir. “Sattiginiz
tiriinlerinizin yan etkileri konusunda tiiketicilerden herhangi bir geri bildirim aldiniz m1?”
sorusuna verilen cevaplara gore, aktarlarin %2’si sattiklari iirlinlerin yan etkileri ile ilgili
tiikketicilerden geri bildirim aldigini, %98’1 ise geri bildirim almadigini ifade etmistir. “Yetkili
kurum veya kuruluslardan denetimler hangi siklikla yapilmaktadir?” sorusuna verilen
cevaplarda aktarlarin %7’si yetkili kurum veya kuruluslarin denetimleri her ay diizenli olarak
yaptigini ifade etmisken %19’u 3 ayda bir yapildigini, %41°1 6 ayda bir yapildigini ve son
olarak %33’1i yilda bir yapildigini ifade etmistir.

Tablo 3. Bitkilerin Yan Etkisinin Olma, Yan Etkisiyle ilgili Tiiketicilerin Geri bildirim Yapma Durumlar1 ve
Yetkili Kurum/Kuruluslarin Denetim Yapma Sikligi

Kisi Sayis1  Yiizde

Evet 18 18.0
Bitkilerin Yan Etkisinin Olma Durumu Hayir 82 82.0
Toplam 100 100.0
Satilan Uriinlerin Yan Etkisiyle Ilgili Tiiketicilerin Geri Evet 2 2.0
bildirim Yapma Durumu Hayir %8 98.0
Toplam 100 100.0
Her ay diizenli olarak 7 7.0
3 ayda bir 19 19.0
Yetkili Kurum/Kuruluslarin Denetim Yapma Siklig: 6 ayda bir 41 41.0
Yilda bir 33 33.0
Toplam 100 100.0
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Grafik 1’de katilimcilara yoneltilen “Tiiketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen bitkileri
isaretleyiniz” ifadesine verilen cevaplar yer almaktadir. Buna gore, tiiketicilerin en ¢ok tercih
ettigi bitkinin zencefil oldugu, bunu sirasiyla tarcin, zerdegal, kekik, ithlamurun takip ettigi
ortaya ¢cikmustir. Tiiketicilerin en az tercih ettigi bitkinin ise altin otu oldugu ve bunu sirasiyla

cobancantasi ve rezenenin takip ettigi ortaya ¢cikmistir (Grafik 1).

Digerleri & %0.20
Corek otu I 959,20
Rezene mm 940.60
Kisnis W 91.40
Coban Cantas1 ™ 90.40
Funda messsss 9%1.60
Altinotu & 9%0.20
Hatmi s 9,2.00
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Melisa m————— 0240
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Grafik 1. Tiiketicilerin En Cok Tercih Ettigi Bitkiler

Grafik 2’de katilimcilara yoneltilen “Tiiketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen bitkisel
tirtinleri isaretleyiniz” ifadesine verilen cevaplar yer almaktadir. Buna gore, aktarlarin
%354 inlin yaglari, %26’smin gaylari, %7’sinin sabunlari ve %]13’iiniin ise sular1 tercih ettigi
tespit edilmistir (Grafik 2).

Katilimcilara yoneltilen “En ¢ok tercih edilen bitkisel iiriinleri siralayimniz” ifadesine
verilen cevaplarda aktarlarin en ¢ok tercih ettigi bitkisel iirlinlerin sirasiyla yesil ¢ay,
hindistan cevizi yagi, giil suyu ve ¢orek otu yagi oldugu tespit edilmistir. Buna karsin en az
tercih ettigi bitkisel iirlinlerin sirasiyla lavanta yagi, 1sirgan otlu sampuan, bittim sabunu ve

kekik suyu oldugu tespit edilmistir (Grafik 3).
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Grafik 2. Tiiketiciler Tarafindan En Cok Tercih Edilen Bitkisel Uriin Gruplari
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Grafik 3. En Cok Tercih Edilen Bitkisel Uriinler

Katilimcilara yoneltilen “Aktar sayisinin artmasi, misteri sayisini azaltti” goriisiine
katilma durumuna yonelik elde edilen sonuglarda, aktarlarin %37’si aktar sayisinin artmasinin
misteri sayisini azalttigini, %63’ ise miisteri sayisin1 azaltmadigini diistinmektedir.
“Pandemi, bitkiler ve bitkisel iirlinlere olan ilgiyi arttirmistir” goriisine katilma durumuna
yonelik elde edilen sonuglarda ise, aktarlarin %49’u pandeminin bitkiler ve bitkisel {iirlinlere
olan ilgiyi arttirdigini, %51°1 ise ilgiyi arttirmadigini diisiinmektedir. “Miisteriler aktarlara
giiveniyor” goriisiine aktarlarin %84’ miisterilerin aktarlara giivendigini, %16’s1 ise

giivenmedigini diisiinmektedir. Katilimcilara yoneltilen “Eczaneler satiglarimizi olumsuz
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etkiliyor” sorusuna verdigi cevaplarina gore, aktarlarin %22’si eczanelerin satiglart olumsuz

etkiledigini, %781 ise olumsuz etkilemedigini diistinmektedir (Tablo 4).

Tablo 4. Aktar Sayisinin Miisteri Sayisin1 Azaltma, Pandeminin Bitkiler/Bitkisel Uriinlere Olan flgiyi Arttirma,
Miisterilerin Aktarlara Giivenme ve Eczanelerin Aktarlarin Satiglart Etkileme Durumlari

Kisi Sayis1  Yiizde

Aktar sayisinin artmasimin misteri sayisini arttirdigini

Aktar Sayisinin  Miisteri diisliniiyorum o o0
Sayisini Azaltma Durumu A}(tilr SE}y151n1n artmasinin miisteri sayisini arttirdigini 63 63.0

diisinmiiyorum

Toplam 100 100.0
Pandeminin Pandemi bitkiler ve bitkisel iiriinlere olan ilgiyi 49 49.0

1 s — arttirmigtir

Bitkiler/Bitkisel Uriinlere Pandemi  bitkiler bitkisel trinlere olan ilaivi
Olan ilgiyi Artrma  o0oc e ve sel uruniere ofan 1gly 51 51.0
Durumu arttirmamistir

Toplam 100 100.0
Miisterilerin Aktarlara lester%leqn aktarlara glfvend%%}n% dlfsljnuy"orum 84 84.0
Giivenme Durumu Miigsterilerin aktarlara giivendigini diiglinmiiyorum 16 16.0

Toplam 100 100.0
Fomoti Avurin —Eo22 . ST o ST e 2 720
Satiglart Etkileme .. "~ . 7 3 & 78 78.0
Durumu diisiinmiiyorum

Toplam 100 100.0

Calisma, Istanbul ili Gida Tarim ve Hayvancilik Bakanligi’na kayith olan ve ¢aligmaya
goniillii olarak katilan 100 aktara yliz ylize anket uygulamasiyla gergeklestirilmistir.
Aktarlarin sorulara verdikleri cevaplar dogrultusunda istatistiki sonuglar elde edilmistir. Sifa
verici olarak bilinen ve yaygin olarak kullanilan bitkilerin farkli yan etkilere sahip olmalari,
ilaclar ile kullanilmalar1 halinde toksik etkiler ortaya koyabilme ihtimalleri, uygun saklanma
kosul ve siirelerine uyulmadig: takdirde sifa yerine zararh etkilere neden olabilme durumlari,
son yillarda arastirmacilarin dikkatini bu alana ¢ekmektedir.

Calismamizda, aktarlara yoneltilen “ka¢ c¢esit bitki ve  bitkisel {iriin
bulunduruyorsunuz?” sorusuna aktarlarin %48’i 200-500 c¢esit bitki ve bitkisel {iriin
bulundurduklarini, %36’s1 501-1000 aras1, %14’ 1001-1500 aras1 ve son olarak %2’si 1501
ve iistiinde bitki ve bitkisel iiriin bulundurdugunu ifade etmistir. Istanbul’da yapilan benzer bir
caligmada bitkisel, hayvansal ve mineral kokenli ortalama 148 ¢esit {iriinlin satisa sunuldugu
bildirilmistir (WHO, 2001). Baska bir ¢alismada ise, ortalama 507 adet iiriin ¢esidinin satisa
sunuldugu ve 284 cesidinin ise tibbi bitki oldugu belirlenmistir (Bayramoglu ve Toksoy,
2008).

“Bitkisel iirlinleri nerelerden temin ediyorsunuz?” sorusuna aktarlarin %981 bitkisel
iiriinleri Istanbul’daki toptancilardan %2’si Anadolu’nun degisik koylerinden temin ettigini

ifade etmistir. Yapilan benzer bir calismada (Adigiizel ve Kizilaslan, 2016), aktarlarin %92’
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sinin iriinleri toptancilardan aldigini, %28’inin iireticilerden temin ettigi ifade edilmistir.
Uriinlerin ¢ogu yurt ici kaynakli olup toptancilar araciligi ile aktarlara gelmektedir. Genel
olarak Eminonii, Misir Carsis1, Maltepe’deki toptancilardan almaktadirlar. Istanbul’da biiyiik
toptancilar buralarda bulunmaktadir. Uriinleri yurt igindeki bazi illerden ve kdyliilerden
bireysel olarak irtibata gecerek temin edenler de bulunmaktadir. Ailesinin Anadolu’da
ekimini yaparak bu isle ilgilendigini, Istanbul’a getirerek sattigin1 sdyleyen olmamustir. Ithal
olanlarin ¢ok az oldugunu; Tar¢in Malezya, Endonezya ve Hindistan; yesil cay Uzak dogu ve
Cin; ¢oOrek otu Suriye; kozmetik iriinlerin ise Kore ve Japonya’dan geldigini
sOylemektedirler. Bu sekilde uzun zincirler ile aktarlara gelen iirlinlerin miisteriler tarafindan
dikkat edilerek alinmasi gerekmektedir. Eskiye gore teknolojinin gelisimi ile birlikte ulagimin
cok daha hizli olmasi1 biraz daha giivenilir olmasini saglasa da kontrollerin bu iiriinler
iizerinde daha sik1 yapilmasi énemlidir. Diger taraftan, DSO 2004 yilinda yayinladig: raporda
Cin, Hindistan ve Pakistan'dan diger iilkelere ihra¢ edilen bitkisel iiriinlerin giivenilirlik

acisindan kontrol edilmesini énermektedir (Giiriin, 2001).
TARTISMA

“Bitkiler disinda en ¢ok sattiginiz (bitkisel) iiriin gruplar1 nelerdir?” sorusuna aktarlarin
%45°1 yaglar, %10°u kozmetik {iirlinler ve %45°1 baharatlar1 daha ¢ok sattigini ifade etmistir.
Yapilan benzer bir ¢alismada en cok satilan bitkisel {irlinlerin %40’1 baharat, bitkisel
trtinlerin %20 ve kuvvet macununun %10 talep gordiiglinii ifade etmistir (Altan, 2007).
Halkin baharat temininde her zaman aktarlar1 tercih ettigi gériilmektedir. Baska bir ¢calismada
ise baharatlar ve enerji %36.50, kozmetik i¢in ise %13.60 daha cok satildigi belirtilmistir
(Celik, 2014).

“Sattiginiz bitkiler ve/veya bitkisel tirlinler ne kadar siire tazeligini koruyor?” sorusuna
aktarlarin %6°s1 3-6 ay arasi, %38’1 6 ay-1 yil arasi, %55°1 1-2 yil aras1 ve %1°1 siirekli olarak
tazeligini korudugunu ifade etmistir. Bu soruyla baglantili olarak “Uriinlerinizi nerede ve
nasil sakliyorsunuz?” sorusuna aktarlarin %48’1 iiriinlerini oda sicakliginda, %51°1 serin ve
kuru yerlerde, %1°’i ise soguk hava depolarinda sakladigini ifade etmistir. Isletmedeki
tiriinlerin tazeligini uzun siire koruyabilmesi bulundugu ortamin sartlarina bagli olup gida
giivenligi acisindan 6nemlidir. Plastik kaplarda agz1 agik veya kapali olarak ambalaj ve etiketi
bulunmayan iiriinlerin dmiirleri uzun siireli olamayacagi gibi bu sekilde miisteriye sunulmasi
saglik agisindan risk olusturmaktadir. Sicaklik ve neme bagli olarak tahil, baharat, bitkisel ¢cay
gibi triinlerde aflatoksin olusumu da goriilmektedir (Romagnoli, Menna, Gruppioni ve
Bergamini, 2007).
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“Ilaglarda oldugu gibi bitkilerin de yan etkisi oldugunu diisiiniiyor musunuz?” sorusuna
aktarlarin %18’1 ilaglarda oldugu gibi bitkilerin de yan etkisinin oldugunu, %82’si ise yan
etkisinin bulunmadigini ifade etmistir. “Sattifiniz {riinlerinizin yan etkileri konusunda
tilkketicilerden herhangi bir geri bildirim aldiniz m1?” sorusuna aktarlarin %2’si sattiklari
tirtinlerin yan etkileri ile ilgili tiiketicilerden geri bildirim aldigini, %981 ise geri bildirim
almadigin1 ifade etmistir. Aktarlarin bitki ve bitkisel iirlinler hakkinda yan etkilerinin
bulundugu ile ilgili yeterli bilgi birikimine sahip olmalar1 ve bu konuda egitim almis olmalari
onemlidir. Yapilan bir calismada aktarlarin %52.40’min bitkiler ile ilgili bilgileri kitaplardan,
%30.90’min satic1 firmalardan ve %2,40’min aileden gelen bilgiler ile o6grendikleri
belirtilmistir (Bayramoglu ve Toksoy, 2008). Diger bir calismada ise kisilerin yarisinin
meslegi kendi kendine ve diger yarisinin ise ustasindan 6grendigi tespit edilmistir (Altan,
2007).

“Yetkili kurum veya kuruluslardan denetimler hangi siklikla yapilmaktadir?” sorusuna
aktarlarin %?7’si yetkili kurum veya kuruluslarin denetimleri her ay diizenli olarak yaptigini
ifade ederken %19’u 3 ayda bir yapildigini, %41°1 6 ayda bir yapildigini ve son olarak %33’i
yilda bir yapildigini ifade etmistir. Benzer bir calismada, %18.67’si 15 giinde bir, %14.67si
yilda bir, %5.33’1 6 ayda bir denetlendiklerini ifade etmiglerdir (Adigilizel ve Kizilaslan,
2016). Bu durumun da isletmelerin kurum ve kuruluslar tarafindan diizenli bir sekilde kontrol
edilmedigini gostermektedir.

“Tiiketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen bitkisel iirlinleri isaretleyiniz” ifadesine
aktarlarin %354 iinlin yaglar1i, %26’sinin cayi, %7’sinin sabunlart ve %13’liniin ise sulari
tercih ettigi tespit edilmistir. Bu soruyla baglantili “En ¢ok tercih edilen bitkisel {riinleri
siralaymiz” ifadesine aktarlarin en c¢ok tercih edilen bitkisel {irlinlerin sirasiyla yesil cay,
hindistan cevizi yagi, giil suyu ve ¢orek otu yag: oldugu tespit edilmistir. En az tercih edilen
bitkisel tirlinlerin ise sirasiyla lavanta yagi, 1sirgan otlu sampuan, bittim sabunu ve kekik suyu
oldugu belirtilmistir. “Tiketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen bitkileri isaretleyiniz”
ifadesine tiiketicilerin en ¢ok tercih ettigi bitkinin zencefil oldugu, bunu sirasiyla tarcin,
zerdegal, kekik, thlamurun takip ettigi ortaya ¢ikmustir. Tiiketicilerin en az tercih ettigi
bitkinin ise altin otu oldugu ve bunu sirasiyla ¢gobangantasi ve rezenenin takip ettigi ortaya
cikmigtir. Bir diger calismada aktarlarda en cok satilan iiriinlerin sirasiyla nane, kusburnu,
thlamur, sinameki oldugu ifade edilmistir (Bayramoglu ve Toksoy, 2008). Bagka bir
caligmada ise keten, kekik, ¢corek otu, papatya ve isirgan oldugu belirtilmistir (Tulukcu ve
Sagdig, 2011). Bu sonuglar gostermektedir ki halk tarafindan tercih edilen {iriinler donemin

sartlarma gore farklilik gostermektedir. Iginde bulundugumuz pandemi sartlarinda agirlikls
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olarak zencefil tercih edilmistir. Bagka bir ¢calismada ise satiga sunulan {iriinlerin cogunun ¢ay
ve gida oldugu belirtilmistir (Zeren, Arslan ve Ozgen, 2014). Aydin ilimizde aktarlar arasinda
yapilmis olan bir anket ¢alismasinda, alicilarin denedikleri tip dis1 tedavi yontemleri arasinda
bitkisel triinlerin ilk siray1 aldigi, en ¢ok satin alinan bitkisel iiriinlerin zencefil ve zerdegal
oldugu tespit edilmistir (Celik, Sentiirk ve Aslantiirk, 2019). Hep ayn1 {irlinlere ragbet
edilmesi iiriinlerdeki ¢esitliligin azalmasina ve isletme sahibinin elinde ¢ok fazla satilmayan
trlinlerin kalmasina neden olmustur. Sektoriin ¢ok biiylimesine bagli olarak denetim ve
kontroliin olmamasi da bu sikintilardan biridir.

2015 yilinda Istanbul'daki aktarlarla ilgili yapilan bir arastirmada il genelinde 751 aktar
bulunurken 2020 yilinda aktif olan kayith isletme sayis1 1183’ tiir (Adigiizel ve Kizilaslan,
2016). Yas1 ilerlemis olan aktarlarin bu konu ile ilgili goriisiine gore cirak olarak
baslayanlarin ayrilarak isletme agmasi saymin yiikselmesine, aktar sayisinin artmasina bagl
olarak miisterinin istedigi lirtine rahat bir sekilde ulagsmasina aktarlara gelen eski miisterilerin
azalmasina neden olmustur. Ayrica mevsimlere bagli olarak miisteri sayisinin degismesi, kisin
miisteri sayis1 artarken yazin azalmasi ekonomik anlamda sikintiya neden olmaktadir.

“Eczaneler satiglarimizi olumsuz etkiliyor” goriisii konusunda aktarlarin  %22’si
eczanelerin satiglart olumsuz etkiledigini, %781 ise olumsuz etkilemedigini diisiinmektedir.
Eczanelerde ilag disinda bitkisel iirlinlerin de satilmasi ve halk tarafindan daha giivenilir
bulunmasi halkin kismen de olsa eczaneleri tercih ettigini gostermistir. “Miisteriler aktarlara
giiveniyor” goriisiine aktarlarin %84’0i miisterilerin aktarlara glivendigini, %16’s1 ise
giivenmedigini diistinmektedir. Miisterilerin aktarlardaki tiriinlere giivenlerinin azaldig: tespit
edilmistir. Teknoloji ¢aginin hizli bir sekilde ilerleme gostermesi, istedigimiz bilgilere hemen
ulagabiliyor olmamizi saglamistir. Bir dirlinle ilgili biitiin bilgiler internet ortaminda
bulundugundan dolayr miisteriler o bilgilere daha kisa yoldan daha hizli ulagmakta ve
giivenilir bulmaktadirlar. Ciinkii almak istenilen tirlinle ilgili bilgileri doktorlarin ya da
akademik seviyesi yliksek kisilerin vermesi aktarlarin daha az giivenilir olmasini sagliyor.
Ayni zamanda daha once belirtilen hususlardan (saklama kosullari, denetimlerin az olmasi,
aktarlarin meslek egitimi almamis olmasi) dolayr hem aktarlara hem de iirlinlerdeki
giivenilirligi azaltmistir. “Aktar sayisinin artmasi, miisteri sayisini azaltti” goriisiine aktarlarin
%37’s1 aktar sayisinin artmasmnin miisteri sayisini azalttigini, %63l ise miisteri sayisini
azaltmadigin1 diisiinmektedir. Bagka bir ¢alismada aktarlarin 9%52.00’si en yiiksek oranla
yaptiklari isten memnun olduklarint ifade ederken, %24.00’ti ¢ok memnun oldugunu,
%5.33’li memnun olmadigim1 ve %1.33’0 hic memnun olmadigint sdylemistir. Aktarlarin

%17.34’1 ise bu konuda belirsiz goriis beyan etmistir (Adiglizel ve Kizilaslan, 2016).
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“Pandemi, bitkiler ve bitkisel iiriinlere olan ilgiyi arttirmistir” goriisline aktarlarin %49’u
pandeminin bitkiler ve bitkisel {irlinlere olan ilgiyi arttirdigini, %51°1 ise ilgiyi arttirmadigini
ifade etmistir. Bu 6zel donemin halkta koruyucu hekimlik olarak bitki ve bitkisel iiriinlere
yonlendirdigi goriilmektedir. Pandemi doneminde miisteri sayisinin artmasiyla, Covid 19
kiiresel salgini diinyadaki biitiin devletler, {ilkemizi ve biitiin sehirleri ile Istanbul’u da
etkilemistir. Insanoglu ilk defa karsilastign bu salginla miicadelesini bitki ve iiriinlerine
yonelerek kazanmaya g¢alismistir. Hem hasta olmadan once hem de hasta olduktan sonra
destek takviye adina dogal olana yonelmeleri aktar iiriinlerine olan ilginin artmasina sebep

olmustur.
SONUC

Arastirma sonucunda; aktarlar genel olarak satislardan memnun olduklarini, her gegen
giin igletme sayisinin artmasinin miisteri sayisin1 azaltmadigini, eczanelerde de bu {iriinlerin
satilmasinin kendi satiglarint olumsuz etkilemedigini belirtmislerdir. Biitiin diikkan ve
isletmelerin kapandigi bu 6zel donemde, aktarlarin genel olarak islerinden memnuniyet
duymasi halkin bitki ve bitkisel iiriinlere olan ilgisinin arttigin1 gostermektedir. Istanbul’da
tilketiciler tarafindan en ¢ok tercih edilen bitkiler zencefil, tar¢in, zerdegal, kekik, ithlamur
olup, tiiketicilerin en az tercih ettigi bitkiler ise; altin otu, ¢obangantasi ve rezene olmustur.
Tibbi bitkiler i¢in ‘‘tamamen bitkiseldir ve zararsizdir’> tamimlamasi dogru degildir. Onemli
olan, dogru bitkinin, dogru kismi ve miktaridir. Aktarin bitki ve tirtinleriyle ilgili igerik ve yan
etkilerinin hepsini biliyor olmasi1 miimkiin degildir. Sik satilan {iriinlerin 6zelliklerini
bilmeleri ve miisteriyi bu konuda uyarmalar1 onemlidir. Aktarlarda satis1 yapilan bitki ve
bitkisel triinlerin igerikleri ve tibbi etkileri ile ilgili yeterli arastirmalarin olmamas1 saglik
agisindan risk olusturmaktadir. Hastaliklarin tedavisinde kontrolsiiz bir sekilde kullanilan
bitkilerin kalite ve standartlarinin korunmasi i¢in devletin ilgili birimlerince sik sik kontrol
edilmesi gerekmektedir. Bu gerekgelerden dolayr aktarlik meslegi taniminin giincellenmesi
yapilmali kimlerin bu meslegi nasil yapacagi ile ilgili diizenlemelere gidilerek belli {iniversite
boliimlerini bitirmis olma sart1 getirilmelidir. Ticari beklentiler ile isteyen herkesin aktar

olamayacag1 yasalarla uygulamaya konulmalidir.

Etik Kurul Onay1
Bu calisma icin etik kurul onayr Saglik Bilimleri Universitesi Hamidiye Bilimsel

Aragtirmalar Etik Kurulundan alinmustir (etik kurul no: 20/395)

Not: Bu yayin yliksek lisans tezinden iiretilmistir.
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