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Bir Saha Arastirmas:

Public Information Model in Public Relations: A Field Survey of
4+4+4 Education System in The Case of Konya
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OZET
Kamu kurumlarimin veya sirketlerin ¢ikart adina, dogrulukla ve acikca, basina ve
halka degeri olan ve onlart ilgilendiren konularda anminda ve dogru enformasyon saglamak
olarak tamimlanan halkla iligkiler; giiniimiizde kuruluslarin olmazsa olmazlart arasida yer
almaktadir. Ozellikle kamu kuruluslar: kamuyu bilgilendirme modeli cercevesinde, almig
olduklar1 kararlart halka aktarmada, onlar1 bilgilendirmede ve ikna etmede halkla iliskilerden
yogun sekilde yararlanmaktadiriar.

Bu ¢alismada Ulkemizdeki halkla iliskiler uygulamalarinin boyutunu ve
islevselligini arastirmak amaciyla, T.C. Milli Egitim Bakanlig1'nin 2012-2013 egitim 6gretim
yilmin basinda uygulamaya koydugu 4+4+4 egitim sistemi, kamuyu bilgilendirme modeli
cercevesinde incelenmistir. Saha arastirmas: yonteminin kullanildig: bu arastirmada T.C. Milli
Egitim Bakanligi'min yapti§1 calismalarin hedef kitleler tizerindeki etki diizeyleri Konya
drneginde secilen 462 kisiden elde edilen verilerle ortaya konulmustur. Arastirma sonuclarina
gore; katilimcilarin biiyiik cogunlugu Tiirkiye nin egitim sistemini basarisiz bulmakta ve yeni
egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirilmediklerine inanmaktadiriar.
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press and public on behalf of public instutions or companies about the subjects they are
interested in or valuable for them, is one of the sine qua non of the organizations today.
Especially with in the framework of public information model, public instutions benefit
intensively from the public relations to transfer the decisons taken, to inform and to convice
the public.
In this study, education system 4+4+4 put in practice in the education year of 2012-
2013 by Turkish Ministry of Education , was examined in the framework of public information
model to investigate the functionality and application dimensions in our country. In the rese-
arch used field survey method, the effect levels of practices of Turkish Ministry of Education on
target groups were put forward by data obtained from 462 people selected from the case of
Konya. According the results of research, the majority of the participants found Turkish Edu-
cation System failed and believed that they were not informed sufficently about the new educa-
tion system.
KEY WORDS
Public relations, target group, public information, public information model, 4+4+4
Education System
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A

Toplumbilim agisindan sosyallesme, toplumun degerler sisteminin ve
ideallerinin bireye aktarilarak, ozellikle sosyal hayatta oynayacagi “rollerin”
ona Ogretilmesi siireci olarak tanimlanmaktadir (Memduhoglu, 2008:138).
Sosyallesme yoluyla, birey icerisinde bulunmus oldugu toplumun normlarin
ogrenerek onlara uyar ve boylelikle sosyal diizen saglamir. Insanin
sosyallesmesinde bir¢ok kurum ve kurallar bulunmaktadir ki; egitim kurumlar:
bunlarin en basinda gelmektedir.

Ilkel insanin korunmasi, avlanmasi ve yasamini idame ettirebilmesi icin
¢agina uygun egitim, giiniimiiz modern insaninda sekil ve igerik degistirerek
duraksamadan, daha da yogunlasarak sistem halinde devam etmektedir. Ancak
bu sistemin, ¢agin ve sartlarin gerekliligi gibi dogal nedenlerle veya siyasi ve
ideolojik nedenlerle zaman zaman revize edilmesi s6z konusu olmaktadir. Her
ne sebeple olursa olsun degistirilen sistemin halka benimsetilmesi, aksamadan
ylriitiilebilmesi ise ancak onun yeterli diizeyde tanitilmasi ile miimkiin
olabilmektedir. Bu amagla, yapilan halkla iligkiler etkinliklerine bilimsel agidan
yaklagildiginda farkli modeller cercevesinde ele alimip degerlendirilmesi
gerekmektedir.

Bilimsel ¢alismalarda model kavrami gercekligin temsiline iligskin bir yapiy1
ifade etmektedir. Insan zihninin gercekligin tiimiinii bir biitiin olarak
kavrayamayisi nedeniyle gercekligi birbiriyle yakindan iligkili, aralarinda
nedensellik bag: olabilecek parcalara ayirip anlama yoluna gidilmektedir. Bu
baglamda modeller, gercekligi olusturmakta ve konuyu basitlestirme 6zelligi
tasimaktadir (Varol 2002:56).

Ayrica model kavrami “degerler kiimesini” ve halkla iligkiler boliimiiniin
veya bireysel halkla iliskiler uygulayicisiiin biitiin programlar1 veya bazi
durumlarda 6zel program veya kampanyalar1 uygulamadaki yaklasimlarim
karakterize eden bir davramis big¢imini tanimlamak ig¢in kullanilmaktadir
(Gegikli 2008:23).

Halkla iligkilerde de diger bilimlerde oldugu gibi modeller gelistirilmistir.
Bu modellerin en etkili olan1 Grunig ve Hunt tarafindan gelistirilmis olan dortlii
halkla iliskiler modelidir. Bunlar (Gruning ve Hunt 1984:21);

-Basin Ajansi/Tanitim,
-Kamuyu Bilgilendirme,
-Iki Yénlii Asimetrik,
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-Iki Yénlii Simetrik modeldir.

Gruning ve Hunt bu dort modeli halkla iligkiler tarihindeki evreler olarak
tanimlamislardir. Boylece hem halkla iligkilerin tarihini hem de bu giinkii
halkla iligkiler pratiklerini anlamaya yardimci olacagimn belirtmiglerdir.

Basin Ajansi modeli 1830 yilina rastlamaktadir. “Tanitimin kotiisii yoktur”
diyen P.T.Barnum bu modelin en iinlii temsilcisidir (Sezgin 2007: 17). Basin
Ajansi Model'inde halkla iligkiler uygulayicilar1 organizasyon veya onun
bilinen iiriiniiyle ilgilenirler. Bu modelin uygulayicilarinin slogani “her tanitim
iyi tanitimdir.” Bu modelde iletisim tek yonliidiir. Amag propagandadir (Banks
1996:11). Barnum’un bilinen popiiler uygulamalar1 arasinda Jumbo adinda fil,
Fiji'li denizkiz1 ve yash hizmetci Helt olay1 vardir (Okay ve Okay 2007:116-130)

Iki Yonlii Asimetrik Modelde, iletisim gondericiden aliciya, alicidan
gondericiye gelen geri bildirimlerle iki yonliidiir fakat iletisimin giicii
gondericinin kabul etmesi i¢in aliciy1 ikna etme niyetine ve alicinin gonderici
organizasyonu desteklemesine baglidir (Peltekoglu 2004:97). Organizasyonlar
alicidan donen feedbacklere cevap vermeyebilirler.

ki Yonlii Simetrik Modelde, uygulayicilar organizasyon ile hedef kitle
arasinda ortak zemin yakalamayi amaclamaktadir. Diyaloga dayanan bu
modelde yonetimin aldiglr feed-back-ten etkilenmesi ve politikasmna yon
vermesi s6z konusudur (Peltekoglu 2004:97)

Grunig ve Hunt'in ortaya koyduklar1 dort halkla iligskiler modelinden biride
“kamuyu bilgilendirme modeli”dir. Bu model 1900’lerden yaklasik 1920'li
yillara dek oldukga yaygmn bir sekilde uygulanmistir. Bu modelde esas amag
kamunun bilgilendirilmesidir. Daha ¢ok hiikiimet birimlerince ve bilimsel
orgiitlerce yaygin bir sekilde kullanilmaktadir (Gruning, 2005:328).

Kamuyu bilgilendirme modelinde amag, ikna etmek degil, bilginin
yayilmasidir. Halkla iligkiler uzmanmi kurum igerisinde bir gazeteci
konumundadir ve kamuya organizasyonla ilgili bilgileri yansiz ve gercek olarak
aktarir. Bu modelde iletisim organizasyondan kamuya olarak tek yonlidiir,
genellikle dinlemeden ¢ok, organizasyonun konusmas: olarak goriilmektedir
(Gruning ve Hunt 1984:22)

Tarihi siireg igerisinde bakildiginda kamuyu bilgilendirme modelinin en
biiyiik temsilcisi Ivy Lee olarak goriilmektedir. Hukuk Fakiiltesi mezunu olan
Lee, gazeteci olarak ise baslamis, daha sonra danisman olarak devam etmistir.
Ivy Lee’ye gore halkla iligkiler “kisaca kamu kurumlari ve sirket ¢ikari adina,
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dogrulukla ve acikca (saklisi gizlisi olmadan), basma ve halka degeri olan ve
onlar1 ilgilendiren konularda aninda ve dogru enformasyon saglamaktir
(Erdogan 2006:58). Ivy Lee’nin en bilinen uygulamalar: Antrasit Kémiir Grevi,
Pennsylvania Demiryollari, Colorado Komiir Grevi olaylardir. Ivy Lee
isletmelerin saklanacak bir yonlerinin bulunmadigmni, tersine agikhigin,
bilgilerin dogru olarak aktarilmasinin daha yararli oldugunu, bunun i¢in higbir
zorlayic1 baski yontemine basvurmaksizin, etkin haberlesmeyi saglamak ve
halkin ve basmin giivenini kazanmanin 6nemli oldugunu savunmaktadir
(Tortop 2001:72).

Bu modeli 1900’lerin baginda hiikiimet ajanslar1 kamuya bilgi vermek igin
kullanmaya baslamistir. Organizasyon veya kisi hakkinda olumlu, diiriist ve
dogru enformasyon dagilimina odaklanir. Bu modeli bu giinde daha ¢ok devlet,
sivil toplum orgiitleri ve ticari orgiitler kullanmaktadir (Erdogan 2006:187).

Kamu kuruluslart halkin aydinlatilmasi kararlarinin agiklanmasi bunun
yaninda ¢agimizda karmasik bir yapiya ulasan yonetim aygitinin yol actigi
tanima bilime eksikligini gidermek igin yoOnetilene bilgi aktarmas:
gerekmektedir. Yonetim bir yandan halkin kendi iistiinde kurdugu denetimin
gereklerini yerine getirirken 6te yandan halkin kendisi ile hem fikir olmalarim
saglayacaktir. Bu ise ancak tanitma ile miimkiin olabilmektedir. Yonetim
tanitma gorevi araciligiyla kararlariyla etkilemis oldugu baski ve c¢ikar
kiimelerine gercegi agiklamaya calismaktadir. Yonetimin ig isleyisi, islemlerin
nasil yapildigi, bu islemlerin neler oldugu kamuya agik ve 6z bigimde
anlatilmalidir. Bu durum ise kurumun halk nezdindeki mesruiyetini
saglamlastirmada onemli bir arag olacaktir (Kazanci, 1982: 41-42).

Flieger ve Sohl'a gore bu modelde gazetecilerle iliski olduk¢a Gnemlidir.
Halkla iliskiler calisaninin bu yodnde ki bilgilendirici faaliyetleri, calistig
kurulusun yararina olacaktir. Kuruluslar kendileri hakkinda bilgi vermedikleri
zaman, gazeteciler zaman zaman gergekleri degil, etraftan duyduklarim
yazacaklardir. Bu durum da kurulus icin olumsuz sonuglar doguracaktir.
Burada kurulusun amaci bir “cam ev” (seffaf) olmak ve olumlu-olumsuz
konularda basmi bilgilendirmek olmalidir. Kurulusun lehine olmasa dahi,
medyalara kesin dogruyu soylemek, bu modelde kurumun felsefesi
sayilmaktadir (aktaran Okay ve Okay 2007:147).

Kamuyu bilgilendirme modeli ¢ercevesinde kullanilan halkla iligkiler ortam
ve araglar1 basin agiklamalari, brosiir, bildiri, rehber kitap, fact-pack, video ve
sergilerle cesitli faaliyetler olarak siralanabilmektedir. Giintimiizdeki yaygin
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uygulamalara baktiZimizda ise; giinliitk hava durumunu ileten televizyon ve
radyo programlari, yasamaya iliskin gerceklestirilen yeni bir diizenlemenin
hiikiimet sozciisii tarafindan kamuoyuna aktarilarak bilgilendirilmesi, kar
amac giitmeyen herhangi bir kurulusun/dernegin iiyelerini bir konu hakkinda
bilgilendirmeye yonelik yaptig1 agiklamalar seklinde goriilebilmektedir (Tarhan
2008:132.)

Bu gergevede Milli Egitim Bakanliginin yeni egitim sistemi ile ilgili kamuyu
bilgilendirip bilgilendirmedigi, yeni egitim sistemini kamuya tanitip
tanitmadig: ele alinip incelenecektir.

Ulkemizde 30 Mart 2012 tarihinde kabul edilen 6287 Sayili Kanunla
“likogretim ve Egitim Kanunu'nda” (http://www.resmigazete.gov.tr) bazi
radikal degisikliklere gidilmistir. Ancak getirilen degisiklikler hem egitim
calisanlarinin hem de velilerin elestirisine sebep olmus, uzun siiren
tartismalarla giindemde kalmaistir.

Sorunun asilmasi hususunda hiikiimet ve T.C. Milli Egitim Bakanlig1 hedef
kitleleri bilgilendirme ¢alismalarina girismiglerdir. Ancak yapilan bilgilendirme
calismalarmmin ne diizeyde gergeklestirilebildigi, hedef Kkitlelerin yapilmis
calismalardan ne derece etkilendigi net olarak bilinmemektedir. Bilgilendirme
calismalarmin hedef kitleler {izerindeki etkisini ortaya koymak amaciyla, soz
konusu c¢alismalar, kamuyu bilgilendirme modeli ¢ercevesinde c¢alismamiz
kapsaminda ele almip incelenmekte ve calismamizin kapsamin
olusturmaktadir.

Calismamiz iki boliimden olusmaktadir. Birinci boliimde 4+4+4 Egitim
Sistemi ve MEB’in yeni sistemi tanitma calismalar1 hakkinda bilgiler verilmekte;
Ikinci béliimde ise Konya dlgeginde yapilan alan arastirmasi sonuglarina yer
verilmektedir.

Calismamiz, 6287 Sayili Kanunun kamuyu bilgilendirme modeli
cercevesinde Konya 6lgeginde konuyu arastiran ilk ¢alisma olmasi nedeniyle
onemlilik arz etmektedir.

Calismamizda literatiir taramasiyla ortaya konulan bilimsel veriler alan
arastirmasi yontemiyle desteklenmeye calisilmistir.

1. 4+4+4 EGITIM SISTEMI

“12 Yillik Zorunlu Egitim” ya da kamuoyunda bilinen adiyla “4+4+4 Egitim
Sistemi”, Elli bir senedir iilkemizde uygulanan [lkogretim ve Egitim
kanununda koklii degisiklige giderek ilkdgretime baslama yasindan ilkdgretim
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ve ortadgretim kurumlarmin fiziki mekanlarinin ayrilmasma kadar degisik
konularda yenilikler getiren 6287 Sayili Kanun 30 Mart 2012 tarihinde kabul
edilmis olup, 11 Nisan 2012 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiriirliige
girmistir.

Bu Kanun ile mecburi ilkdgretim ¢ag1 6-13 yas arasi ¢ocuklara indirgenmis,
dort yil siireli ve zorunlu ilkokullar ile dort yil siireli zorunlu ve farkl
programlar arasinda tercihe imkan veren ortaokullar ve imam-hatip
ortaokullarindan olusmus, ortaokullar ile imam-hatip okullarinda lise egitimini
destekleyecek sekilde 6grencilerin yetenek, gelisim ve tercihlerine gore secimlik
dersler olusturulmus, ortaokul ve liselerde Kur'an-1 Kerim ve Hz.
Peygamberimizin Hayati, istege bagh se¢meli ders olarak konulmustur.

6287 sayili Kanun ile yapilan egitimdeki yeni diizenlemenin iki temel amact
hedefledigi ifade edilmektedir. Bunlardan birisi toplumun ortalama egitim
siiresini yiikseltmek; digeri ise egitim sisteminin bireylerin ilgi, ihtiya¢ ve
yeteneklerinin  gerektirdigi yOnlendirmeyi miimkiin kilacak sekilde
diizenlenmesidir.

Milli Egitim Bakanligi, iilkemiz niifusunun ancak yilizde 28inin lise
mezunu oldugunu, oysa gelismis ve gelismekte olan tiilkelerin niifuslarinin
egitim durumlarina bakildiginda en az yiizde doksanmnin veya yiizde yiiziiniin
lise ve tiniversite mezunu oldugunu belirtmektedir. Gelismekte olan {ilkemizin
egitim diizeyini gelismis {ilkeler seviyesine c¢ikartmak i¢in bununla ilgili
tedbirler aldiklarmi; ortaya ¢ikan bu durumun yasa degisikligine neden gerek
duyuldugunu acikca gosterdigini ifade etmektedir (Yazar: Yok, 2012:9).

Ayrica bu yasa degisikligi ile egitim sisteminin demokratiklestirilmesi ve
esneklestirilmesinin de amaglandigl, degisik kademelerde olusturulacak
secimlik derslerle tiim vatandaglarin ve Ogrencilerin egitim beklentileri ile
sosyal ve kiiltiirel taleplerinin karsilanacagi, 6grencilerin sporda, sanatta veya
bagka bir alanda yetenek sahibi ise veya bu alanlarin birinde kendini
gelistirmek istiyorsa 5. siniftan itibaren bu imkanin tanindig: belirtilmektedir.

Bu diizenleme ile 8 yillik kesintisiz zorunlu egitim yerine, 12 yillik zorunlu
kademeli egitime gegcilerek, 12 yillik siire ii¢ kademeye ayrilmistir. Birinci
kademede 4 yil siireli ilkokul (1.2.3. ve 4. sinf), ikinci kademe 4 yil siireli
ortaokul (5.6.7. ve 8. simif) ve tiglincii kademe 4 yil siireli lise (9.10.11. ve 12.
smif) olarak diizenlenmigtir. Yeni yapida hedeflenen esnek program anlayis: ve
cocuklarin gelisim ozelliklerinin esas alindig1 ilk dort, cocugun okula alistig1 ve
temel becerileri kazandig1 evre olarak; ikinci dort, ¢ocugun yeteneklerinin
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smandig1 ve gelistirildigi evre olarak; iiglincii dort ise cocugun yetenek, gelisim
ve tercihleri dogrultusunda genel egitim veya mesleki ve teknik egitim alacag:
evre olarak planlanmugtur.

2. T.C. MiLLI EGITIM BAKANLIGI'NIN 4+4+4 SISTEMiINi TANITMA
CALISMALARI

11 Nisan 2012 tarihli Resmi Gazetede yayinlanarak yiriirliige giren 4+4+4
egitim sistemi (6287 Sayilh Kanun), egitimde bircok ilkleri de beraberinde
getirmistir. Bu durum ise yeniliklerin hedef kitlelere (egitimcilere ve halka)
anlatilmasin1 gerekli kilmistir. Muhalefetin yiiksek perdeden itirazlar1 ve
elestirileri arasinda Bakanlik¢a bir taraftan elestirilere cevaplar verilirken bir
taraftan da, konu ile ilgili bilgilendirme ¢alismalarina girisilmistir.

Kamuoyunun ve hedef kitlelerin bilgilendirilmesi amaciyla yazili, basili,
gorsel ve isitsel iletisim araclarmin kullanilmas: tercih edilmis; ayrica egitim
yoneticilerinin bilgilendirilmesi amaciyla da gesitli yiiz ylize toplantilar
tertiplenmistir.

Kamuoyunun bilgilendirilmesi amaciyla Milli Egitim Bakani Omer Dinger,
3 Eyliil 2012 tarihinde CNN Tiirk’te ki “Egrisi Dogrusu Ozel” programina; 4
Eyliil 2012 tarihinde NTV’deki “NTV’ye Sorun” programina; 10 Eyliil 2012
tarihindeki TRT Haber “Neler Oluyor” programina; 13 Eyliil 2012 tarihinde
Ulke TV “Ankara Giindemi Ozel” programina; 14 Eyliil 2012 tarihinde ATV
“Ana Haber” programina; 16 Eyliil 2012 tarihinde Kanal 7 “Bagkent Kulisi”
programina; 21 Eyliil 2012 tarihinde TGRT “TGRT Haber” programina, TRT 1
“Politik Agilim” programina konuk olarak katilmigtir (http://www.meb.gov.tr).

Bagbakan Recep Tayyip Erdogan ise, 2012-2013 Egitim Ogretim Yili ve Toplu
Acilis Toreninde konuyu agiklayici bilgiler vermistir (http://www.meb.gov.tr).

Yazili basina yonelik ise basin agiklamas: yapilarak, konuyu agiklayic
toplantilar tertiplenmis, bizzat bakan Dinger’in kendisi gazetecilerle bir araya
gelerek zorunlu egitimle ilgili sorulari yanutlamistir
(http://www.bigb.meb.gov.tr).

Basili malzemeler olarak hedef kitlelerin bilgilendirilmesi amaciyla kitaplar
hazirlanmgtir. Ozellikle konu ile ilgili olusabilecek tiim sorularm 6n goriildiigii
ve cevaplandirildigir “12 Yil Zorunlu Egitim Sorular — Cevaplar” kitapgigt
bunlarin en onemlilerinin basinda gelmektedir. Bu kitapgik hazirlanarak hem
internet ortaminda yaymnlanmis hem de hedef kitlelere elden ulastirilmaya
calisilmigtir.
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Internet ortaminda ise, gretmenlere uzaktan egitim seminerleri verilirken;
bilgilendirici dokiimanlarda yayinlanmistir. Ayrica se¢meli derslerle ilgili
tanitim filmlerinin de yayinlanmas: yoluna gidilmistir.

Ancak bu ¢aligmalar yeterli gelmeyip halkin/hedef kitlenin anlamadig: ya
da anlayamadigr bir takim sorunlarin devam etmesini engelleyememistir.
Halkin konu hakkindaki bilgisinin yeterli diizeye ulasmasi ve serzenisinin sona
ermesi ise ancak kamunun yeterli diizeyde bilgilendirilmesi ile miimkiin
goriinmektedir.

3. YONTEM
3.1. ARASTIRMANIN UYGULANMASI VE ORNEKLEM

T.C. Milli Egitim Bakanlig1 2012 — 2013 Egitim Ogretim yilinda uygulamaya
koydugu 4+4+4 egitim sistemini hedef kitlelere tanitmak amaciyla kitle iletisim
araclarindan ve halkla iligskiler ortamlarindan yararlanmistir. Kamuyu
bilgilendirme amagh yapilan tanitici ve bilgilendirici ¢alismalarin hedef kitleler
tizerinde ne derece etkili oldugunu ortaya koymak amaciyla Konya'da ikamet
eden farkli demografik ozelliklerdeki kisilerle bir saha arastirmasi
gerceklestirilmistir. Arastirmada orneklemin belirlenmesinde basit rastlantisal
amagcli Orneklem esas alinmustir. Anket, Konya'da ikamet eden 15 yas ve
iizerinde ankete katilmay1 kabul eden herkesle yapilmistir. Saha aragtirmasma
esas olan veriler 510 kisi ile yiiz yiize anket teknigi ile elde edilmistir. Bu
anketlerin 6n incelemelerinin sonucunda 462 anket analize tabi tutulmustur.

3.2. VERi TOPLAMA ARACLARI

Milli Egitim Bakanligi'nin yeni egitim sistemini halka anlatma ¢abalarinin
kamuyu bilgilendirme modeli ¢ercevesinde incelemesi amaciyla 2 bdliimden
olusan anket formu hazirlanmistir. Anketin ilk bolimiinde Milli Egitim
Bakanhiginin yaptig1 bilgilendirme c¢alismalarinin halk tizerinde ne diizeyde
etkili oldugunu ve konu hakkinda bilgilenmenin hangi kaynaklardan
yapildigini belirlemek amagli goktan se¢meli sorular yer almaktadir.

Anketin ikinci boliimii ise; katilimcilarin egitim diizeyi, ailesinin ayhk
ortalama geliri, ¢cocugunun olup olmadigi, medeni durumu, yasi ve cinsiyeti
gibi sosyo-demografik 6zelliklerini ortaya koyacak sorulardan olusturulmustur.

Olusturulan anket formu sahada uygulanmadan o6nce iki ayri uzmana
ylizey gecerliligi icin inceletilmis ve onlarin Onerileri dogrultusunda gerekli
diizenlemelere tabi tutulmustur. Ayrica anket formunun anlasilirhiginin
gozlemlenmesi ve sahada karsilasabilecegi diger sorunlari énceden gorebilme
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acgisindan 30 kisi {izerinde pre-teste (0n-teste) tabi tutulmus ve son kontroller
yapildiktan sonra da uygulamaya hazir hale getirilmistir.

3.3.VERILERIN ANALIZi VE KULLANILAN TESTLER

Alan aragtirmasi 15-30 Aralik 2012 tarihleri arasinda Konya'da yasayan
insanlarla yiiz yiize goriisme yoluyla gerceklestirilmistir. Elde edilen veriler,
SPSS 15.0 istatistik programi kullanilarak elektronik ortamda islenmistir.

Verilerin analizinde sirasiyla; ankete katilanlarin demografik 6zellikleriyle
Milli Egitim Bakanliginin yeni sistemi tanitma ¢alismalarinin halk tarafindan
nasil ve ne diizeyde anlasildigini ortaya koymak amaciyla frekans analizi;
Katilimcilarin demografik zellikleriyle bilgilendirme ¢aligmalarmna farkh bakis
agiralarini ortaya koymak amaciyla da -ki kare analizi yapilmistir. Pearsan Chi-
square p=0.05e esit ve daha kiiglik olanlar degerlendirilmeye tabi tutulmustur.

4 BULGULAR VE YORUM
4.1 Katilimcailarin Bazi Ozellikleri

Arastirmaya katilanlarin (N=462) cinsiyet bakimindan yiizde 64.9'u erkek,
ylizde 35.1'i kadindir. Elde edilen bu oranlar cinsiyet bakimindan
karsilastirmanin yapilabilecegi bir diizeydedir.

Medeni duruma gore ise, katihmcilarin yiizde 67.7’si evli, ylizde 29.2'si
bekar ve yiizde 3.0"{ duldur.

Yas dagilimi verileri kategorisinde, katilimcilarin ytizde 16.0’s1 15-25 yas
araliginda, ytlizde 32.9'u 26-35 yas araliginda, yiizde 28.4'1i 36-45 yas araliginda,
ylizde 18.2’si 46-55 yas arahiginda, ylizde 4.1'i 56-65 yas aralifinda ve yiizde
0,41 de 66 ve lizeri yas grubunda yer almaktadir.

Egitim durumu agisindan bakildiginda katilimcalarin yiizde 0.4’ okur-
yazar olduklarm ifade ederken; ytlizde 11.5i ilkokul, yiizde 22.3'1 lise, yiizde
53.2’si {iniversite ve yiizde 12.6's1 da lisansiistii egitimli olduklarim
belirtmislerdir. Ortaya ¢ikan oranlar katilimcilar arasinda lise ve {iniversite
egitimi almus kisilerin agirlikli oldugunu gostermektedir.

Aragtirma sorularindaki cevaplarda katilimcilarin ailelerinin aylik toplam
gelirlerine iliskin betimleyici istatistik sonuglarina bakildiginda, en diisiik 739
TL ve alti, en yiiksek 1501-2500 TL arasi gelire sahip olduklarn goze
carpmaktadir. Aylik gelir kategorilendirildiginde ise; katiimcilarin yiizde 6.1'i
739 TL ve alt1, yiizde 18.4'i1i 740-1500 TL arasi, yiizde 31.6’s1 1501-2500 TL arast
ve yiizde 21.47i 2501-3500 TL arasi, yilizde 10.2’si 3501-4500 TL aras1 ve yiizde
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12.3’tiniin de 4501 TL ve iizerinde gelire sahip olduklar goriilmektedir. Ortaya
¢ikan bu sonuglar katilimcilarin ¢ogunlugunun orta gelir gurubuna sahip kisiler
oldugunu ifade etmektedir.

Aragtirmaya katilanlarin ¢ocuk sahibi olup olmadiklarma iligkin veriye
ulasmak igin yoneltilen soruya verilen cevaplardan, katilimcilarin yiizde
66.7'sinin ¢ocuk sahibi oldugu, yiizde 33.3%iniin de ¢ocuk sahibi olmadiklar
sonucuna ulasilmaktadir.

4.2, Katilimcilarin Tiirkiye'nin Egitim Sistemi Hakkindaki Diisiinceleri

“Tiirkiye’nin egitim sistemi hakkinda diislinceniz nedir?” seklindeki soruya
aragtirmaya katilanlarin yiizde 67.7'si basarisiz, yilizde 21.4'ii bagarili, yiizde
10.8'1 ise fikrim yok cevabini vermislerdir. Ortaya ¢itkan bu durum katilimcilarin
biiyiik ¢ogunlugunun gec¢misten giiniimiize kadar uygulanan egitim sistemini
bagarisiz bulduklarin gostermektedir.

4+4+4 Yeni Egitim Sisteminin gerekliligi hakkindaki diistinceleri belirlemek
amactyla “4+4+4 yeni egitim sistemi sizce gerekli miydi?” sorusu deneklere
yoneltilmigtir. Sorular1 cevaplandiran katihimcilarin yiizde 40.51 “Gerekliydi
ama planlama yapilarak yapilmaliydi” derken, yiizde 25.8'1 “Hayir gereksizdi
neye hizmet ettigi belli degil”, ylizde 14.3'i “Evet ¢ok gerekliydi adaleti
saglad1” cevabimi vermistir. Bu sonuglara gore katihmcilarin ¢ogunlugunun yeni
egitim sistemini gerekli gordiigii; ancak planlama ve zamanlamaya dikkat
edilmedigi diisiincesini tasidiklar: anlagilmaktadir.

Yeni egitim sisteminin toplum tarafindan algilanma geklini ortaya koymak
amactyla “4+4+4 Egitim Sistemi Sizce Toplumda En Fazla Neyi
Gergeklestirmeyi Amaghyor?” seklinde bir soru yoneltildiginde arastirmaya
katilanlarin yiizde 30.5'1 4+4+4 Egitim Sisteminin toplumda egitimli geng
niifusu arttirmay1 amagladigini belirtirken, yiizde 29.7'si “Toplumun ortalama
egitim siiresini yiikseltmeyi”, yiizde 18.4'ii “Dindar bir nesil yetistirmeyi”,
ylizde 18.2'si “Insanlart oyalamay1”, yiizde 32'si de “Ekonomiyi
canlandirmay1” amacladigini belirtmektedir. Ortaya cikan veriler toplumun
¢ogunlugunun yeni egitim sisteminin toplumda egitimli geng niifusu arttirmay
ve toplumun ortalama egitim siiresini yiikseltmeyi amagladigim diistindiigiinii
gostermektedir.

Yeni egitim sistemi hakkinda toplumun bilgi diizeyini ortaya koymak
amactyla “4+4+4 Egitim Sistemi Hakkinda Bilgi Diizeyiniz Nedir?” sorusu
katilimcilara yoneltildiginde arastirmaya katilanlarin yiizde 74.5'1 yeni egitim
sistemi hakkinda kismen bilgisinin oldugunu belirtirken, yiizde 16.2'si ¢ok
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bilgisi oldugunu, yilizde 9.3'tiide bilgisinin olmadigimi ifade etmistir. Bu
sonuglara gore katilmecilarin yiizde 90.7'sinin degisik diizeylerde yeni egitim
sistemi hakkinda bilgi sahibi olduklar goriilmektedir.

4.3. Yeni Egitim Sistemi Bilgilendirme Calismalar1 Hakkindaki Algilar

Bakanlhigin yeni egitim sistemini tanitmaya yonelik yapmis oldugu
bilgilendirme ¢aligmalarmin halk {izerindeki yeterlilik boyutunu ortaya koymak
amactyla “Yeni Egitim Sistemi Hakkinda Yeterince Bilgilendirildiginize
Inaniyor musunuz?” Sorusu yoneltildiginde aragtirmaya katilarak sorulara
cevap veren katilimcilarin yiizde 47.0'si yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirilmediklerine inanirken, yiizde 39.41 kismen bilgilendirildiklerine,
ylizde 13.6'sida bilgilendirildiklerine inanmaktadir. Bu verilere gore
katihimailarin yarisindan fazlasinin yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirilmediklerine inandiklari ortaya ¢ikmaktadir.

Vatandaglarin yeni egitim sistemi hakkindaki bilgiyi en fazla nereden
aldiklarini belirlemek amagli “Yeni Egitim Sistemi Hakkinda Bilgi Edinmek I¢in
En Cok Yararlandigimz Arag ve Ortamlar Nelerdir?” sorusu yoneltildiginde;
aragtirmaya katilanlarin ytizde 82.0'si yeni egitim sistemi hakkinda bilgi
edinmek icin gazete, tv, internet gibi kitle iletisim araglarini kullandiklarinm
ifade ederlerken, yiizde 5.8'1 MEB'in bilgilendirici araglarindan, yiizde 5.8
tanidigim  Ogretmenlerden, yiizde 3.7'si ig yerindeki ve g¢evremdeki
arkadaglarimdan, yiizde 2.2'si okul yonetiminden, yiizde 0.4 ise {iniversite
ogrencilerinden bilgilendiklerini belirtmektedirler. Bu veriler, halkin biiyiik
¢ogunlugunun yeni egitim sistemi hakkinda bilgi almak igin kitle iletisim
araglarma, ¢ok az kesimin ise MEB'in bilgilendirici araglarmna yoneldigini
gostermektedir.

Milli Egitim Bakanli§imin yeni egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalariin halk tarafindan yeterli bulunup bulunmadiginin belirlenmesi
amactyla “MEB'in 4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgilendirme Caligmalar:
Sizce Yeterli midir?” sorusu yoneltildiginde ilgili soruya cevap veren
katilimalarin yiizde 53.2'si yetersiz, ylizde 19.5'i hi¢ yeterli degil, yiizde 12.8'
yeterli, ylizde 10.8'1 fikrim yok ve ylizde 3.7'si de ¢ok yeterli cevabini
vermislerdir. Buna gore katiimcilarin yiizde 72.7 gibi biiyiik cogunlugu MEB'in
4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme c¢alismalarini yetersiz
bulmaktadirlar.

Bakanligin yeni egitim sistemini mevcut tanitma c¢alismalarinin yaninda
daha ne gibi calismalar yapmas: gerektigi ile ilgili goriisleri almak amaciyla
“Yeni Egitim Sisteminin Tanitilmas: ile Hgili Ne Yapilmalidir?” sorusu
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yoneltilmigtir. Tlgili soruya cevap veren katilimcilarin yiizde 36.4'1
Bilgilendirici TV ve radyo programlar1 yaptirilmahdir, yiizde 26.6's1
Bilgilendirici kitap, brosiir vb. araclar dagitilmalidir, ytizde 13.4'i Bagbakan ve
Milli Egitim Bakani ulusa seslenis ile yeni sistemi anlatmalidir, yiizde 11.5'
Bilgilendirici toplantilar diizenlenmelidir, yiizde 6.1'i Bilgilendirici videolar
hazirlatip internet ortaminda yayilmaldir, yiizde 6.1'i ise Cesitli sanatgilarin rol
aldig1 tanitim filmleri hazirlanmali cevabini vermistir. Bu sonuglara gore Milli
Egitim Bakanlig1 yeni egitim sistemini tanitmak amaciyla Televizyon, radyo gibi
gorsel isitsel araglardan ve kitap, brosiir gibi basili araglardan daha fazla
yararlanmalidir sonucu ortaya ¢ikmaktadir.

Vatandaslarin yeni egitim sistemi hakkinda bilgi almak icin kitle iletisim
araclarindan en fazla hangisini kullandiklarin1 belirlemek amaciyla “Yeni
Egitim Sistemi Hakkinda Bilgi Almak Icin Kitle Iletisim Araclarindan En Fazla
Hangisini Kullanmaktasiniz? sorusu yoneltilmistir. Bu soruya cevap veren
katilimalarin biiyiik cogunlugu olan yiizde 56.9'u televizyonu, yiizde 35.3'i de
interneti, ylizde 6.5'1 gazeteyi, yiizde 0.9'u radyoyu, ytlizde 0.4l de dergiyi
kullandiklarini ifade etmislerdir. Ortaya cikan sonuglar yiizde 92.3 oraninda
televizyon ve internet gibi kitle iletisim araglarinin yogun sekilde bilgilenme
araci olarak kullanildigini gostermektedir.

4.4. Tirkiye'nin Egitim Sistemi Hakkinda ki Diisiincelerle 4+4+4 Egitim
Sisteminin Gerekliligi Arasindaki Tliski

Tablo 1- Tiirkiye'nin Egitim Sistemi Hakkinda Kanaat Sahip Olanlarin 4+4+4
Egitim Sisteminin Gerekliligi hakkindaki diisiinceleri

4+4+4 egitim sistemi sizce gereklimi?
izdi liydi izdi | B
Evet cok Gereksizdi | Gerekliydi Gerekliydi Ger.eksmdl u
ereklivdi | "€Ye ama ama simdi eski sistem
& R4 hizmet planlama sistem hakkinda
adaleti e . zamani o
N ettigi belli | yapilarak “ g daha fikrim
sagladi . degildi 1
degil yapilmaliyd: iyiydi yok
' Basarili 47 4 37 0 5 6
2 E 47.5 4,0% 37.4% 0% 51% 6.1
g é Basarisiz 14 109 134 8 30 18
= g 4.5% 34,8 42,8% 2,6% 9.6% 5.8
B0 B . .
¢’ | Fikrim 5 6 16 0 3 20
£ 32 | Yok
& ©
2
jiv it % 10,0 % 12,0 % 32,0 % 0,0 % 6,0 | % 40,0
5 %
= .S

X2=192.124; df=10; p<0,05
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Tiirkiye'nin egitim sistemini bagarili bulanlarin yiizde 47.5'i yeni egitim
sisteminin gerekli oldugunu adaleti sagladigini, yiizde 37.4't gerekliydi ama
planlama yapilarak yapilmaliyd: derken, yiizde 6.1 fikri olmadigini, yiizde
5.1'i gereksizdi eski sistem daha iyiydi, yiizde 4,0'ii ise gereksizdi neye hizmet
ettigi belli degil cevabini vermektedirler.

Basarisiz bulanlarin ise yiizde 42.8'1 yeni egitim sisteminin gerekliydi ama
planlama yapilarak yapilmaliyd: derken, yiizde 34.8'i hayir gereksizdi neye
hizmet ettiginin belli olmadigini, yiizde 9.6's1 gereksizdi eski sistem daha iyiydi,
ylizde 5.8 fikri olmadigini, yiizde 4.5'1 gerekli oldugunu adaleti sagladigins,
ylizde 26Tk kesim ise gerekliydi ama simdi zamam olmadigim
belirtmektedirler.

Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda fikrinin olmadigini belirtenlerin ytiizde
40.01 4+4+4 egitim sistem hakkinda da fikrinin olmadigini belirtirken, yiizde
32.0'si gerekliydi ama planlama yapilarak yapilmaliyds, ytizde 12.0'si gereksizdi
neye hizmet ettigi belli degil, ytizde 10.0'u ¢ok gerekliydi adaleti saglads, yilizde
6.0's1 da gereksizdi eski sistem daha iyiydi cevabin vermislerdir.

Bu verilere gore Tiirkiyenin egitim sistemini basarili bulanlarin biiyiik
cogunlugu yeni egitim sisteminin gerekli oldugunu, adaleti sagladigini ve
ancak planlama yapilarak yapilmasi gerektigini diistiniirken; basarisiz
bulanlarin ve fikrinin olmadigii belirtenlerin ¢ogunlugunun da yeni egitim
sisteminin gerekli oldugunu ama planlama yapilarak yapilmasi gerektigini
diistindiikleri goriilmektedirler.

Ortaya ¢ikan tiim bu veriler Tiirkiye'de ki egitim sisteminin planlanarak
yenilenmesi gerektigi goriisiiniin toplumun biiyiik ¢ogunlugu tarafindan kabul
edildigini gostermektedir.

Katilmcilarin = 4+4+4 egitim sisteminin toplumda en fazla neyi
gerceklestirmeyi amagladigina yonelik algilariyla, Tiirkiye'nin egitim sistemi
hakkinda ki diistincelerinin ¢aprazlamasi alindiginda (X2=33.419; df=8; p<0,05);
Tirkiyenin egitim sistemini basarili bulanlarin yiizde 40.4'4 yeni egitim
sisteminin toplumda ortalama egitim siiresini yiikseltmeyi amacladigini, yiizde
16.2'si dindar bir nesil yetistirmeyi, yiizde 36.47 egitimli gen¢ niifusu
arttirmaysi, yiizde 7.0'lik kesim ise farkli nedenleri oldugunu belirtmislerdir.

Basarisiz bulanlarin ise yiizde 26.8'1 yeni egitim sisteminin toplumda
ortalama egitim siiresini yiikseltmeyi amacladigin, yiizde 19.8'i dindar bir nesil
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yetistirmeyi, yiizde 25.9'u egitimli geng niifusu arttirmayi, yiizde 23.6'lik kesim
ise insanlar1 oyalamay1 amagladigini belirtmektedirler.

Bu verilere gore basarisiz bulanlarin onemli bir kesimi yeni egitim
sisteminin insanlar1 oyalama amacin tagidigin diigiinmektedirler.

Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda ki diisiince ile 4+4+4 egitim sistemi
hakkindaki bilgi diizeyi arasindaki iligskiye bakildiginda (Bakiniz Tablo 2);

Tablo 2-Egitim sistemi hakkindaki diisiince ile egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyi

4+4+4 egitim sistemi hakkinda bilgi diizeyiniz nedir?
Cok bilgim var Kismen bilgim var Bilgim yok
Basarili 25 66 8
E :2 (o) 0, O,
= 3 25,3% 66,7% 8,1%
ki E o~ Basarisiz 49 243 21
£~ X
0, 0, 0,
_; < § 15,7% 77,6% 6,7%
g E 5 Fikrim yok 1 35 14
- e D
AR 2,0% 70,0% 28,0%
X2=33.831; df=10; p<0,05

Tiirkiye'nin egitim sistemini basarili bulanlarin yiizde 66.7'sinin yeni egitim
sistemi hakkinda kismen bilgisi bulunurken, yiizde 25.3%iniin ¢ok bilgisi
oldugu, ylizde 8.1'inin ise bilgisinin olmadig: goriilmektedir.

Basarisiz bulanlarin ise yiizde 77.6's1 yeni egitim sistemi hakkinda kismen
bilgi sahibiyken, yilizde 15.7'sinin ¢ok bilgisinin oldugunu, yiizde 6.7'si ise
bilgisinin olmadigin belirtmektedirler.

Tirkiyenin egitim sistemi hakkinda fikrinin olmadigini beyan edenlerin
ylizde 70.0'i ise kismen bilgisinin oldugunu ifade etmiglerdir.

Bu verilere gore Tiirkiyenin egitim sistemi hakkinda hangi diisiinceye
sahip olursa olsun her tiirden katilimcinin ¢ogunlugunun yeni egitim sistemi
hakkinda yeterli diizeyde bilgi sahibi olmadiklari, kismen bilgi sahibi olduklar1
ortaya ¢ikmaktadir.

Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda ki diislince ile yeni egitim sistemi

hakkinda yeterli diizeyde bilgilendirilmeye yonelik iliskiye bakildiginda
(Bakiniz Tablo 3);
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Tablo 3-Egitim sistemi hakkinda ki diisiince ile yeni egitim sisteminin
tamitilmasina yonelik basar: inanci

Yeni egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirildiginize
inaniyor musunuz?
Evet inaniyorum Kismen inanmlyorum Total
inaniyorum
Basarili 40 46 13 99
= 40,4% 46,5% 13,1% 100,0%
g o
£ N
2 s
e g
g S Bagarisiz 21 112 180 313
8 6,7% 35,8% 57,5% 100,0%
£ 2 | Fikrim yok 2 24 24 50
v O
2 5
gz
o = 4,0% 48,0% 48,0% 100,0%
X2=101.216; df=4; p<0,05

Tiirkiye'nin egitim sistemini bagarili bulanlarin yiizde 46.5'i yeni egitim
sistemi hakkinda kismen bilgilendirildigine inanirken, yiizde 40.4'l yeterince
bilgilendirildigine inandigini, yiizde 13.1i ise yeterince bilgilendirildigine
inanmadigini ifade etmektedirler.

Basarisiz bulanlarin ise yiizde 57.5'i yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirildigine inanmadigin, yiizde 35.8'i kismen inandigin, yiizde 6.7'si ise
yeterince bilgilendirildigine inandigin belirtmektedirler.

Fikri olmayanlarin yilizde 48.01 yeni egitim sistemi hakkinda
bilgilendirildigine kismen inarnirken, yiizde 48.01 ise inanmadigini ifade
etmiglerdir.

Bu verilere gore Tiirkiyenin egitim sistemini basarili bulanlarin biiyiik
cogunlugu cesitli diizeylerde yeni egitim sistemi hakkinda bilgilendirildiklerine
inanirken; basarisiz bulan ve fikrim yok diyen katilimcilarin yarisina yakin yeni
egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirilmediklerine inandiklar1 ortaya
cikmaktadir.

Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda ki diigiince ile yeni egitim sistemi
hakkinda bilgilenme amagcli en ¢ok yararlanilan ara¢ ve ortamlar arasindaki
iliskiye bakildiginda (X2=28.109; df=10; p<0,05); Tiirkiye'nin egitim sistemini
bagarili bulanlarin yiizde 78.8'i, basarisiz bulanlarm yiizde 84.3'ii yeni egitim
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sistemi hakkinda bilgi edinmek igin gazete, TV, internet gibi kitle iletisgim
araglarindan yararlandigin belirtmislerdir.

Bu verilere gore Tiirkiye'nin egitim sistemini basarili bulan, basarisiz bulan
ve konu hakkinda fikri olmayan katiimcilarm o6nemli kismi yeni egitim
sistemin hakkinda bilgi almak igin gazete, TV, internet gibi kitle iletisim
araglarindan yararlandigini gdzlenmektedir.

Egitim sistemi hakkinda ki diisiince ile MEB'in 4+4+4 egitim sistemi
hakkindaki bilgilendirme c¢alismalarinin yeterli olup olmadig1 arasindaki iligki
(Bakimiz Tablo 4).

Tablo 4-Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkinda ki diisiincelerle MEB'in 4+4+4
egitim sistemiyle ilgili bilgilendirme ¢calismalarimin yeterlilik diizeyi goriisii.

MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme calismalar1
sizce yeterli midir?
Cok Yeterli Fikrim yok | Yetersiz | Hig yeterli degil

— Bagarili 10 39 13 34 3

_§ N 10,1% 39,4% 13,1% 34,3% 3,0%

g § Basarisiz 7 16 22 185 83

£ % 2,2% 5,1% 7,0% 59,1% 26,5%

v © -

£ g | Fikrm 0 4 15 27 4

EX 'g yok

% % 0% 8,0% 30,0% 54,0% 8,0%

= .S

X2=140.321; df=8; p<0,05

Tiirkiye'nin egitim sistemini basarili bulanlarin yiizde 39.4'i MEB'in 4+4+4
egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme calismalarmin yeterli oldugunu, ytizde
34.3'i ise yetersiz oldugunu diisiiniirken, basarisiz bulanlarin yiizde 59.1 gibi
onemli cogunlugu yetersiz oldugunu, fikri olmayan katilimcilarin yiizde 54.0'de
yetersiz oldugunu belirtmislerdir.

Bu verilere gore Tiirkiye'nin egitim sistemini hangi diizeyde bulursa bulsun
tim katiimcilarin 6nemli kismi MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki
bilgilendirme c¢alismalarinin yetersiz bulmaktadirlar.
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4.5. Yeni Egitim Sisteminin Gerekliligi ile Bu Sistem Hakkindaki Bilgi
Diizeyi

4+4+4 yeni egitim sisteminin gerekliligi ile sistem hakkindaki bilgi diizeyi
iligkisi (Bakiniz Tablo 5).

Tablo 5-4+4+4 Yeni Egitim Sistemi Gerekliligi ile 4+4+4 Egitim Sistemi Hakkinda
bilgi diizeyi

4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgi
diizeyiniz nedir?
Cok bilgim | Kismen bilgim Bilgim yok
var var
& Evet ¢ok gerekliydi adaleti saglad: 17 44 5
E 25,8% 66,7% 7,6%
—g Hayir gereksizdi neye hizmet 23 89 7
? ettigi belli degil
S| 19,3% 74,8% 5,9%
'é Gerekliydi ama planlama 28 153 6
< yapilarak yapilmaliydi
: 15,0% 81,8% 3,2%
;"E‘D Gerekliydi ama simdi zamarn 0 6 2
= 0% 75,0% 25,0%
2. | Gereksizdi eski sistem daha iyiydi 7 28 3
3 18,4% 73,7% 7,9%
= Bu sistem hakkinda fikrim yok 0 24 20
,0% 54,5% 45,5%
X2=90.526; df=10; p<0,05

4+4+4 Egitim sistemi icin “evet gerekliydi adaleti saglad1” diyenlerin yiizde
66.7'si, “hayir gereksizdi neye hizmet ettigi belli degil” diyenlerin yiizde 74.81,
“gerekliydi ama planlama yapilarak yapilmaliydi” diyenlerin yiizde 81.81,
“gereksizdi eski sistem daha iyidi” diyenlerin yiizde 75.0'1, “gereksizdi eski
sistem daha iyiydi” diyenlerin yiizde 73.7'si, “bu sistem hakkinda fikrim yok
diyenlerin yiizde 54 kismen bilgisinin oldugunu belirtmislerdir. Bu
veriler sonucunda egitim sisteminin hem gerekli oldugunu hem de gereksiz
oldugunu diisiinen katilmcilarm 6nemli kismmin kismen bilgisinin oldugu
goriilmektedir.
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Yeni egitim sisteminin gerekliligi ile egitim sistemi hakkindaki
bilgilendirme caligmalarinin yeterliligi arasindaki iliskide (X2=107.608; df=20;
p<0,05); 4+4+4 Egitim sistemi i¢in “evet gerekliydi adaleti sagladi” diyenlerin
ylzde 34.8' yetersizdir derken yiizde 33.3'éi yeterli, “hayir gereksizdi neye
hizmet ettigi belli degil” diyenlerin yiizde 63.0'ii yetersiz, “gerekliydi ama
planlama yapilarak yapilmaliydi” diyenlerin yiizde 56.0's1 yetersiz, “gerekliydi
ama simdi zamani degil” diyenlerin yiizde 50.0'si yetersiz, “gereksizdi eski
sistem daha iyiydi” diyenlerin yiizde 50.0'si yetersizi, “bu sistem hakkinda
fikrim yok diyenlerin yiizde 45.5' yetersiz oldugunu belirtmislerdir. Bu veriler
sonucunda egitim sisteminin hem gerekli oldugunu hem de gereksiz oldugunu
diisiinen katilimcilarin 6nemli kisminin egitim sistemi ile ilgili bilgilendirme
calismalariin yetersiz oldugu goriisiinde oldugu goriilmektedir.

4.6. 4+4+4 Egitim Sisteminin Toplumdaki Algis1 ile MEB'in 4+4+4 Egitim
Sistemi Hakkindaki Bilgilendirme Calismalar1 Arasindaki iliski

Yeni egitim sisteminin katilimcilara gore toplumda en fazla gergeklestirmek
istedigi amaci ile MEB'in yeni sistem hakkinda halk: bilgilendirme ¢alismalar:
arasindaki iliskiye bakildiginda (Bakimiz Tablo 6);

Tablo 6-4+4+4 Egitim Sisteminin Toplumda En Fazla Gerceklestirmek istedigi
Amag ile MEB'in 4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgilendirme Calismalar:

MEB’in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalar sizce yeterli midir?
Gok . Yeterli Fikrim Yetersiz yHeltgerli
':‘E yeterli Yok degil
"é T.c.)plu.m.uri ortalama .egitim s ” = 80 16
o stiresini yiikseltmeyi
E g 5,8% 15,3% 8,8% 58,4% 11,7%
% %: Dindar bir nesil yetistirmeyi 4 8 6 44 23
g g 4,7% 9,4% 7,1% 51,8% | 27,1%
§ | Egitimli geng niifusu artirmak | 3 22 23 74 19
,;§ é 2,1% 15,6% 16,3% 52,5% 13,5%
g éﬁ" Insanlar1 oyalamak 2 4 8 41 29
28 2,4% 4,8% 9,5% 48,8% 34,5%
g E’: Ekonomiyi canlandirmak 0 4 1 7 3
L 2 ,0% 26,7% 6,7% 46,7% 20,0%

X2=38.935; df=16; p<0,05
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4+4+4 Egitim sisteminin toplumda en fazla toplumun ortalama egitim
siiresini yiikseltmeyi amagcladigini belirten katilimcilarin yiizde 58.4'; dindar
nesil yetistirmeyi amagladigin belirten katilimcilarin ytiizde 51.8' ; egitimli geng
niifusu arttirmak diyenlerin yiizde 52.5'i ; insanlar1 oyalamak diyenlerin yiizde
48.81 ; ekonomiyi canlandirmak diyenlerin yiizde 46.7'si bilgilendirme
calismalarinin yetersiz oldugunu diistinmektedirler.

Toplumda yeni egitim sisteminin amacini farkli bulan katiimailarin biiyiik

¢ogunlugunda bilgilendirme calismalariin yetersiz oldugunu

diistinmektedirler.
4.7. 4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgi Diizeyi ile Yeni Egitim
Sistemi Hakkindaki Bilgilendirilme Diizeyi Arasindaki Iliski

Tablo 7-4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgi Diizeyi ile Yeni Egitim Sistemi
Huakkindaki Bilgilendirilme Diizeyi

Yeni egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirildiginize
inaniyor musunuz?
< s . z
° Evet inaniyorum Kismen inaniyorum Inanmiyorum
R
E . Cok bilgim var 39 14 22
r 5 52,0% 18,7% 29,3%
U
% S | Kismen bilgim var 23 156 165
17 =]
E g 6,7% 45,3% 48,0%
= g
b 3 Bilgim yok 1 12 30
I 2,3% 27,9% 69,8%
T =
<« 8
X2=26.828; df=10; p<0,05

4+4+4 Egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyi ile yeni egitim sistemi
hakkinda bilgilendirilmedigine inananlar arasinda anlaml iligki vardir (p<.05).
4+4+4 Egitim Sistemi hakkinda ¢ok bilgisi oldugunu soyleyen katilimcilarin
yiizde 29.31, 4+4+4 Egitim sistemi hakkinda kismen bilgisi oldugunu
sOyleyenlerin yiizde 48.0, 4+4+4 Egitim sistemi hakkinda bilgisi olmadigin
sOyleyenlerinde yiizde 69.8'@1 yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirildigine inanmamaktadirlar. Bu dogrultuda, 4+4+4 egitim sistemi
hakkinda bilgi diizeyi azaldikca yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirilmedigine inananlarin orarm da artmaktadar.
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4+4+4 Egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyi ile 4+4+4 egitim sistemi
hakkinda bilgi edinmek icin yararlanilan ara¢ ve ortamlar arasindaki iliskiye
bakildiginda (Bakiniz Tablo 8);

4+4+4 Egitim Sistemi hakkindaki bilgi diizeyiyle, yeni egitim sistemi
hakkinda bilgi edinmek igin en ¢ok yararlandiklar1 ara¢ ve ortam tablosu
karsilastirildiginda (p<.05) anlaml iligskinin varlig1 goriilmektedir. Buna gore
yeni egitim sistemi hakkinda ¢ok bilgisi oldugunu soyleyenlerin yiizde 1.3,
yeni egitim sistemi hakkinda kismen bilgisi oldugunu sdyleyenlerin ytiizde
3.2'si, bilgim yok diyenlerin de yiizde 11.6's1 yeni egitim sistemi hakkinda bilgi
edinmek icin arkadaslarindan yararlanmaktadirlar. Buna gore 4+4+4 egitim
sistemi hakkinda bilgi diizeyi diistiik¢e arkadas gruplarindan bilgi alma diizeyi
artmaktadir.

Tablo 8-4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgi Diizeyi ile Yeni Egitim Sistemi
Hakkinda Bilgi Edinmek Icin Yararlamilan Arac ve Ortamlar

Yeni egitim sistemi hakkinda bilgi edinmek i¢in en ¢ok
yararlandiginiz arag ve ortam nedir?
- g
g . g c .
3 i < E £5| % 2 £
] ® o T @ T g :0 R 9]
2 25| §ES |£85 ~ 5 2 £
~ v o = m = = = > 0 D
2 = & >4 | @m g 2 ‘2 b 50
E g g & & |SE & o) ‘oo o)
v
g & | Cok bilgim var 59 1 9 1 2 3
; a 78,7% 1,3% 12,0% 1,3% 2,7% 4,0%
;';:b ,§ Kismen bilgim var 288 11 15 8 0 22
oD
]
3 ‘o 83,7% 3,2% 4,4% 2,3% ,0% 6,4%
& B | Bilgim yok 32 5 3 1 0 2
74,4% 11,6% 7,0% 2,3% ,0% 4,7%
X2=26.828; df=10; p<0,05

Ayrica ¢oklu karsilastirma tablosuna bakildiginda katilimcilarin ¢ok biiytik
bir cogunlugu egitim sistemi ile ilgili bilgiyi gazete, TV, internet gibi kitle
iletisim araglarindan aldig1 gozlenmektedir. Bunun sebebi de Milli Egitim
Bakaninin katilmis oldugu haber programlar: olarak gosterilebilir.

Katilmailarin 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyi ile MEB'in
4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme calismalarinin yeterlilik diizeyi
arasindaki iligkiyi ortaya koymak amaciyla karsilastirma tablosu
olusturuldugunda (Bakiniz Tablo 9);
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Tablo 9-4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgi Diizeyi ile MEB'in 4+4+4 Egitim
Sistemi Hakkindaki Bilgilendirme Calismalarimin yeterlilik Diizeyi

MEB’in  4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalari sizce yeterli midir?

g Hig yeterli

£ Cok yeterli | Yeterli | Fikrim yok Yetersiz ?,y

4 degil

e

S e g

— .= | Cokbilgim var 9 20 2 29 15

£

2 ¢ 12,0% 26,7% | 2,7% 38,7% 20,0%

o= N

; § Kismen bilgim var | 7 38 34 203 62

o >\

;"5‘05 2,0% 11,0% | 9,9% 59,0% 18,0%

5 % | Bilgim yok 1 1 14 14 13

- =

| & 5 2,3% 2,3% 32,6% 32,6% 30,2%

X2=67.864; df=§; p<0,05

4+4+4 Egitim sistemi hakkinda cok bilgisi olan katimcilarin yiizde 38.7'si
bilgilendirme ¢alismalarinin yetersiz oldugunu diisiiniirken, yiizde 20.0'si hig
yeterli olmadigini; kismen bilgisi olan katilimcilarin ytizde 59.0'u bilgilendirme
calismalarmin yetersiz oldugunu, ytizde 18.0'1 hig yeterli olmadigini; bilgim yok
diyen katiimcilarin ise yiizde 32.6's1 bilgilendirme c¢alismalarinin yetersiz
oldugunu, yiizde 30.2' si de hig yeterli olmadigini belirtmektedirler. Buna gore
egitim sistemi hakkinda bilgi diizeyi ne olursa olsun tiim katiimcilarda
cogunluk MEB'in yeni egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme c¢alismalarini
yetersiz bulmaktadirlar.

4.8. Yeterince Bilgilendirildigine Inanma Diizeyi ile MEB'in
Bilgilendirme Calismalarinin Yeterlilik Diizeyi Arasindaki iliski

Yeni egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirildigine inanma diizeyi ile
MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme ¢alismalarinin yeterlilik
diizeyi arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla karsilastirma tablosu
olusturuldugunda (Bakiniz Tablo 10) anlaml iliski ortaya ¢ikmaktadir (p<.05).
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Tablo 10-Yeni Egitim Sistemi Hakkindaki bilgilendirilme Inanct ile MEB'in
4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgilendirme Calismalar

MEB’in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalari sizce yeterli midir?
Hig¢
k Fikri
5 i o . Yeterli e Yetersiz yeterli
£ 5 yeterli yok <.
< %0 degil
£ T Evet inantyorum | 11 30 2 15 5
£ g g 17,5% 47,6% 3,2% 23,8% 7,9%
% B & | Kismen 2 27 35 110 8
EgE 1,1% 148% | 192% | 604% | 44%
o S [
E’D -g E‘ Inanmiyorum 4 2 13 121 77
g 2
22 E 1,8% 9% 6,0% 55,8% 35,5%
X2=208.523; df=8; p<0,05

Yeni egitim sistemi hakkinda yeterince bilgilendirildigine inananlarin
ylizde 47.6's1, kismen inananlarin yiizde 14.8'i, inanmayanlarin ise ytizde 0.9'u
MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme calismalarini yeterli
bulmaktadir. Buna gore yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirildiklerine inanma diizeyi diistiikce MEB'In yeni egitim sistemi
hakkindaki bilgilendirme c¢alismalarinin yeterli bulunma diizeyi de
diismektedir denilebilir.

4.9. Katilimcilarin Demografik Degiskenleri Ile 4+4+4 Egitim Sistemini
Algilama Arasindaki Iligki

Egitim diizeyi ile Tirkiye'nin ge¢misten beri var olan egitim sistemi
hakkinda ki iliskiye bakildiginda Tiirkiye'nin egitim sistemini basarili ve
bagarisiz bulanlarla egitim diizeyi arasinda anlamh iliskinin varlig:
goriilmektedir (p<.05) (X2=55.997; df=8; p<0,05). Katilimcilarin egitim
diizeylerine gore Tiirkiyenin egitim sistemi hakkindaki diisiincelerine
bakildiginda Okur-yazarlarin yiizde 50.0'si Tiirkiye'nin egitim sistemini bagarili,
ylizde 50.0'sinin fikir sahibi olmadiklarini; ilk Ogretimlilerin yiizde 41.5'inin
basarili, ylizde 32.1'inin basarisiz, yiizde 26.4lniin fikrinin olmadigini; Lise
egitimlilerin ylizde 28.2'sinin basarili, yiizde 58.31niin basarisiz, ylizde
13.6'stnun fikrinin olmadigini; Universite egitimlilerin yiizde 16.7'sinin bagarili,
ylizde 76.8'inin basarisiz, yiizde 6.5'inin fikrinin olmadigini; lisans iistii
egitimlilerin yiizde 10.3'Uniin bagarili, ytizde 81.0'inin basarisiz ve ylizde
8.6'smin da fikrinin olmadig: goriilmektedir.
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Ortaya cikan verilerin genel olarak degerlendirilmesinde egitim seviyesiyle
basarili/basarisiz bulma arasinda anlamli ters iliskinin varlhigi dikkati
cekmektedir. Buna gore egitim seviyesi diistiikge Tiirkiye'nin egitim sistemini
bagarili bulanlarmn orami artmakta, egitim seviyesi yiikseldik¢e de basarisiz
bulanlarin anlamli bir sekilde arttig1 goriilmektedir.

Egitim durumu ile 4+4+4 Egitim Sistemi Hakkindaki Bilgi Diizeyi
Arasindaki Iliskiye bakildiginda (X2=27.464; df=8; p<0,05); Katilimcilardan
okur-yazar olanlarin yiizde 100'iniin, ilk 6gretimlilerin yiizde 71.7'sinin, Lise
mezunlarmin yiizde 75.7'sinin, Universite mezunlarinin yiizde 73.6'sinin, lisans
iistli mezunlarinin ise yiizde 77.6'sinin kismen bilgisinin oldugu goriilmektedir.

Bu veriler 1s18inda egitim durumu ne olursa olsun katiimcilarin
gogunlugunun egitim sistemi hakkinda kismen bilgisinin oldugu
goriilmektedir.

Egitim durumu ile MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalariin yeterlilik diizeyi arasindaki iliskiyi ortaya koymak amaciyla
karsilagtirma tablosuna bakildiginda (X2=38.159; df=16; p<0,05); egitim
diizeyiyle bilgilendirme ¢alismalarinin yeterli bulunmas: arasinda anlamli
farklilik vardir (p<.05). Okur-yazar egitimlilerde yiizde 50.0'lik kesim; Tlk
ogretimlilerde yiizde 22.6'lik kesim; Lise egitimlilerde yiizde 17.51ik kesim;
Universite egitimlilerde yiizde 10.2'lik kesim; Lisans {istii egitimlilerde yiizde
521k kesim MEB'in 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalarmi yeterli bulmaktadirlar. Buna gore katilimalarin egitim seviyesi
yiikseldikge MEB'in  4+4+4 egitim sistemi hakkindaki bilgilendirme
calismalarini yeterli bulma diizeyi diismektedir. Ortaya ¢ikan bu sonuglar
toplumda egitim seviyesi diigiik insanlarmn bilgilendirme g¢alismalarmi yeterli
buldugunu, yiiksek egitimlilerin ise mevcut durumu daha az diizeyde yeterli
buldugunu dolayisiyla daha yogun bilgilendirme c¢alismasina ihtiyag
duyduklarmi gostermektedir.

Ortalama aylik gelir ile Tiirkiye'nin egitim sistemi hakkindaki diisiinceler
arasindaki iliskiyi ortaya koymak igin karsilastirma tablosu olusturuldugunda
(X2=39.169; df=10; p<0,05); gelir seviyesi yiikseldik¢e Egitim sistemini basarisiz
bulanlarin oraninin arttig1 da goriilmektedir. Buna gore aylik geliri 739 TL ve
altinda gelire sahip olanlarin yiizde 53.6's1, 740-1500 TL arasi gelire sahip
olanlarmn ytizde 56.5'i, 1501-2500 TL aras1 gelire sahip olanlarin yiizde 60.3',
2501-3500 TL gelire sahip olanlarin yiizde 69.7'si, 3501-4500 TL gelire sahip
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olanlarin yiizde 91.5'i ve 4501 TL ve iizeri gelire sahip olanlarin da yiizde 87.7'si
Tiirkiye'nin egitim sistemini basarisiz bulmaktadirlar.

Cocuk sahibi olan katilimailarla ¢ocuk sahibi olmayan katilimcilarin egitim
sistemine bakislarinda ise anlamli bir farkliliga rastlanmamistir (p>0.05). Bu
nedenle degerlendirmeye tabi tutulmamasgtir.

SONUC VE ONERILER

Insanlar1 egiten, yetistiren, bilgilendiren ve sosyallegtiren bir kurum olan
egitim sistemi halk tarafindan bilinmeyi gerektirir. Ciinkii halk tarafindan
bilindigi ol¢lide basari orami, uygulanabilirligi ve kurallarina uyulma da
artmaktadir. Bilinmesi ise onun tanitilmasi, halka 6ziimsetilmesi ile miimkiin
olabilmektedir. Halk, egitim sistemini is ve arkadag gevresinden 6grenebildigi
gibi iligkide oldugu egitim kurumlarindan (okullardan), kitle iletisim
araglarindan ve egitim sisteminin en basinda olan Milli Egitim Bakanligi'ndan
Ogrenebilme sansina sahiptir. Bu kaynaklar icerisinde en giivenilir, en dogru
bilgilendirme kaynag1 elbette Milli Egitim Bakanlig1 olarak goriilmektedir.

Egitim sisteminin hem planlayicis1 hem yiiriitiiciisii olan Milli Egitim
Bakanligr yapmis oldugu degisiklikleri halka (hedef kitleye) anlatmak ve
yenilikler hakkinda onlar1 bilgi sahibi yapmak amacini tagimaktadir. Bunu
yapabilmesinin temel sart1 ise, halkin anlayabilecegi dille halkin ulagabilecegi
arag, ortam ve enstriimanlari kullanmaktan ge¢mektedir. Halka ne kadar
inilebilirse, onlara ne kadar ulasilabilirse basar: yiizdesi de o oranda artacaktir.
Ancak giintimiiz kamu kuruluslarinda temel problem gercek manada cift yonlii
halkla iliskiler ¢alismalarinin yapilamamasi; daha ¢ok kurum ve faaliyetlerinin
halka tanitilmasi amaciyla kamuyu bilgilendirme amagli ¢caligmalarin yogunluk
kazanmasinda yatmaktadir.

Bizde bu calismamizda 2012 yilinda Milli Egitim Bakanhgi'min uygulamaya
koymus oldugu 4+4+4 Egitim Sisteminin halka ne kadar anlatilabildigini ortaya
koymaya c¢alistik. Literatiir taramast ve alan arastirmasindan olusan
calismamizin sonucunda su verilere ulasilmistir:

- Katilimalarin biiyiik ¢cogunlugu ge¢misten giintimiize kadar uygulanan
tiim egitim sistemini basarisiz bulmaktadirlar.

- Insanlar 4+4+4 yeni egitim sistemini gerekli gérmekle birlikte planlamaya
ve zamanlamaya dikkat edilmedigi diistincesini tasimaktadirlar.

- Toplumun c¢ogunlugu yeni egitim sisteminin egitimli gen¢ niifusu
arttirmay1 ve toplumun ortalama egitim siiresini yiikseltmeyi amagladigim
diistinmektedir.
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-Toplumun biiyiik ¢ogunlugu yeni egitim sistemi hakkinda yeterince
bilgilendirilmediklerine inanmakta ve MEB’in bilgilendirme c¢alismalarimni
yetersiz bulmaktadirlar.

-Halkin biiyiik ¢ogunlugu yeni egitim sistemi hakkindaki bilgiyi kitle
iletisim araglarindan almaktadir. Bu nedenle MEB, tanitma ¢alismalarinda tv,
radyo, internet, kitap, brostir gibi araclardan daha fazla yararlanmalidir.

-Tiirkiye'nin egitim sistemini hem bagarili bulanlarin hem de basarisiz
bulanlarin biiyiik ¢ogunlugu yeni egitim sisteminin gerekli oldugunu, adaleti
sagladigini ama planlama yapilarak yapilmas: gerektigini diisiinmektedirler.

-Tirkiye'nin egitim sistemini basarisiz bulanlarin 6nemli bir kesimi yeni
egitim sisteminin insanlar1 oyalama amacini tagidigin diistinmektedirler.

-Tirkiye'nin yeni egitim sistemi toplumun c¢ogunlugu tarafindan tam
anlamiyla bilinmemektedir.

- Insanlarm, yeni egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyleri azaldikga,
yeterince bilgilendirilmediklerine olan inang diizeyi artmaktadir.

- Insanlarin yeni egitim sistemi hakkindaki bilgi diizeyleri diistiikge,
arkadas gruplarindan bilgi alma diizeyleri artmaktadir.

-Her tiirden katimcilar, MEB'in yeni egitim sistemi hakkindaki
bilgilendirme ¢alismalarini yetersiz bulmaktadirlar.

- Insanlardaki egitim seviyesi diistiikce Tiirkiye'nin egitim sistemini basarili
bulanlarin orany; yiikseldikge de basarisiz bulanlarin orani artmaktadir.

-Insanlardaki egitim seviyesi yiikseldikge, 4+4+4 egitim sistemi hakkindaki
bilgilendirme calismalarini yeterli bulma diizeyi diismektedir.

-Gelir seviyesi yiikseldikge egitim sistemini basarisiz bulanlarin orani, gelir
seviyesi diistiikce de basarili bulanlarin orani artmaktadir.

Oneriler; calismamizdan ortaya ¢ikan sonuglara gore Milli Egitim Bakanlig1
yeni egitim sistemi 4+4+4'ti halka anlatma noktasinda hem kitle iletisim
araglarini hem de yazili, basili ve sozlii iletisim araglarimi daha yogun
kullanarak sistemi halka indirgemelidir. Devlet (kamu kuruluslar) halki
bilgilendirme cercevesinde yapacagi calismalarda halki iyi analiz etmeli, onlarin
hangi ara¢ ve ortamlar1 daha fazla kullandiklarini, neleri daha fazla dikkate
alarak fikir olusturduklarini bilmesi gerekir. Ciinkii bu durum yapilan tanitimin
basar1 oraninin yiikselmesine neden olacaktir. ©
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