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Giris

Bu uygulama rehberi, tst yonetimin ve yonetim kuru-
lunun, bir i¢c denetim baskaninin (CAE-IDBB) atanma-
si, degerlendirilmesi veya gorevine son verilmesi ko-
nusundaki diisiince tiirlerini tartismaktadir. IDBB da
kendilerinin performansini degerlendirirken ve gorevi
esnasinda kuruma nasil destek olduklari hakkindaki
duslincelerini iyi bir sekilde anlamak isteyebilirler.

Uluslararasi Mesleki Uygulama Cercevesi’'nin (UMUC-
IPPF) Uluslararasi i¢ Denetim Mesleki Uygulama Stan-
dartlari (Standartlar), etkin bir IDBB’nin niteliklerini
ve becerilerini belirlemeye yardimci olacak nitelik ve
performans standartlarini icermektedir.

Yonetici Ozeti

Bugiiniin artan bir sekilde yonetisim, risk yonetimi
ve kontrole odaklanildigi ¢calisma ortaminda, herhan-
gi bir kurum igin iDBB’nin atanmasi kritik bir 6neme
sahiptir. Bu zorunlu faaliyet kurumun kurulunun te-
mel sorumluluklarindan birisidir. IDBB (ist ydnetim ve
kurulla yiksek dereceden bir etkilesime sahip olmasi
nedeniyle, konumu igin dogru nitelikler ve becerilerin
gosterilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir.

iDBB’nin benzersiz goérevi bagimsizlik ve nesnelligi
gerektirirken, ayni zamanda faaliyetlerinde deger
katmak lizere kurum igerisinde ortaklarina kabiliyeti-
ni de gostermelidir. Bagimsizlik ve nesnellik, kisinin
hem Ust yénetime hem de kurula zor meseleleri giin-
deme getirmesinden ve hatta bunun ¢ok da popiler
olmamasini kanitlarcasina mecbur olmasindan dola-
yi, IDBB’nin gdrevinin temelini olusturmaktadir. Gii-
venilirligini siirdiirmek Gzere, CAE-IDBB’nin zor me-
selelerin yeterince tespit edilmis oldugunu ve bunlari
uygun dlzeydeki yetkililere tasiyabilecek beceriye
sahip oldugunu gostermesi gerekmektedir. Ek olarak,
CAE-iDBB diirustlik, entelektiiel merak ve denetim
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kalitesine odaklanma niteliklerini gostermelidir. IDBB
icin temel vasif kategorileri teknik, is, iletisim ve in-
san yonetimi becerilerini igerir.

iDBB’nin atanmasi ve periyodik degerlendirmeleri
slreci esnasinda, Ust yoénetim ve kurul genellikle bu
nitelikleri ve becerileri dikkate alacaktir. Bir iDBB ken-
disinin sahip oldugu performansini degerlendirdigin-
de ve gelisim ihtiyaglarini gz 6niinde bulundurdu-
gunda bunlari dikkate almak isteyebilir.

Bir iDBB-CAE Atanmasi

Bir IDBB ise alinmak istendiginde, kurul ve st yone-
tim muhtemelen bireysel olarak glgli yonetim ve li-
derlik becerilerine sahip olup olmadigini arastiracaktir.
iDBB’nin atanmasi sirasinda giiglii ic denetim bilgisi,
teknik beceriler ve deneyim bir avantaj olurken, i¢ de-
netim personelinin, i¢ denetim hizmetlerini Standart-
lara uygun olarak sunmak Uizere, toplu olarak gerekli
bilgi, beceri ve deneyime sahip olmalari gerekmemek-
tedir. Bununla birlikte, tiim CAE-iDBB’larinin atanma-
dan Once veya atandiktan sonra makul bir siire iceri-
sinde i¢ denetimin gorev ve sorumluluklarini, UMUC’u
iyi bir seklide anladigini ve CIA (Certified Internal Audi-
tor) belgesini alarak denetim teknik becerilerine sahip
oldugunu gostermesi siddetle tesvik edilmektedir. Bu
konum igin temel mesleki ve kisisel nitelikler ayrintili
bicimde is tanimlarinda olabilmektedir ve genellikle
kurul ve Ust yonetimle raporlamailigkisini agik hale ge-
tirecektir. Kurul iDBB adaylariyla nihai ise alma kararini
vermeden once bir toplant talep edebilir.

Potansiyel IDBB’nI, su becerileri iceren iyi ayarlanmis
sosyal becerilere de sahip oldugunu gostermelidir:

o Karsithk ve ¢catisma karsisinda durumlari yeterin-
ce degerlendirme ve i¢cglidisel olarak dogru sey-
leri yapabilme

e lyi yargi ve giiclii bir karakterin gosterilmesi ve
dengeli bir sekilde meseleleri ortaya koyma

e Kendisini, mikemmel s6zIl ve yazili iletisim be-
cerileri, acik ve analitik dlstinebilen, iyi bir kolay-
lastirici ve uzlasi saglayici, yapici sorun-¢oziicl ve
fikir Grefticiligiyle zeki bir kisi olarak sunmasi
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e Oldukea Ust diizey diristliikte faaliyet gosterdigi-
ne ve potansiyel sonuclarina bakmaksizin, kendi
kanaatlerine dayanarak hareket ettigine, daima
glvenilen etik bir profesyonel olarak davranmasi

iDBB’lari bugiiniin dinamik ortami icerisinde asagida
belirtilen temel niteliklere ve yetkinliklere sahip ol-
malidir.

Nitelikler (Attributes)

Bagimsizlik, objektiflik ve Etik (/ndependent, Objec-
tive, and Ethical)

e iDBB hem kurumun etik ve operasyonel ortami-
nin izlenmesinde Ust yonetime paydas hem de
kurul adina yénetim is sonuglarinin degerlendiril-
mesinde, bagimsiz ve nesnel bir profesyoneldir.

e CAE-IDBB tiim sartlar altinda bu iki sorumlulugu
dengelemek ve tarafsiz ve esit bicimde sunmak
zorundadir. Etikten 6diin vermeyen, acik bir zi-
hinle dinleme yetkinligi ve baski altinda giicli ve
diiriistliikte saglam olmak, IDBB’ni kurula ve st
ybnetime raporlamada, gerceklestirilen i¢ dene-
tim faaliyet bulgularinin kanita dayal ve nesnelli-
gini saglayacaktr.

Entelektiiel merak (Intellectually Curious)

e IDBB-CAE, gorevi kesfetmek, yorumlamak, sorgu-
lamak ve meydan okumak olan merakh bir kasif,
arastirmaci bir gazeteci ve hirsli bir analist olma-
hdir. Bu yine IDBB’nin kurumun tiim kademeleri-
ne, deger katmasini, bagimsiz ve nesnel glivence
ve danismanlik saglamasini mimkin kilar.

Kalite Odakhlik (Quality Focused)

e CAE-iDBB yiiksek diizeyde profesyonellige ulas-
mak Uzere, i¢ denetim faaliyetinin kalitesi konu-
sunda gicli bir odaklanmaya sahip olmalidir. Bu,
bir kalite ve glivence gelistirme programi olustu-
rulmasini ve i¢ ve dis kalite degerlendirmelerine
maruz kalmayi gerektiren UMUC’a bagh olmayi
icerir.
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Beceriler (Skills)

Siki is, Teknik ve Siire¢ Becerisi (Solid Business, Tech-
nical, and Process Skills)

. Riski etkin bir bicimde degerlendirmek, kont-
rollerin yeterliligini degerlendirmek, siireg iyilestirme
firsatlarini belirlemek ve Ust yonetim ve kurulla etkin
bir bicimde iletisim kurmak tizere, iDBB kurumun is
slreglerini ve bu sireglerin sunumunda kullanilan
yapilari iyi bir sekilde anlama yetkinligine sahip ol-
malidir. Ek olarak, IT'nin temel bir is sireci oldugu
bugiiniin ortaminda, IDBB’lari kurumun yiiz yiize gel-
digi IT ile ilgili sorunlarin buyuklagini belirlemek ve
degerlendirmek tzere, kurumun IT ortamini anlama-
si gerekmektedir.

iletisim ve Dinleme Becerisi (Communication and
Listening Skills)

e IDBB, riskleri ve firsatlari, kurulu, tst yénetimi,
dis denetgileri ve dizenleyici kurumlari iceren
paydaslarin genis bir araligina aciklarken, etkin
olmak lizere kisa ve profesyonel sekilde iletisime
sahip olmaldir.

e IDBB ayni zamanda, gesitli paydaslarla bilgi alis
verisi esnasinda miikemmel dinleme becerisini
de gosterebilmelidir.

insan Yonetimi (People Management)

e Basarili bir ic denetim ekibi olusturmak ve sir-
diirmek Gzere ki bu ayni zamanda dis hizmet sag-
layicilardan olusan es kaynak profesyonellerini
de icerebilir ya da meydana gelebilir, IDBB etkin
bir lider olmali ve uzman ydnetim becerilerini
godstermelidir. IDBB profesyonel gelisme, seyahat
ve kisisel hayatin farkh olan ihtiyaglarini denge-
lerken insanlar icerisinde en iyisi olabilmelidir.

Atanmadan &nce, iDBB adayi kurumun uygun bir bi-
¢imde olusturulmus bir kurulunun olup olmadigini
dgrenmek ve IDBB pozisyonunun gérevlerini yerine
getirmek Uzere uygun koruyucu onlemlerin yerin-
de olup olmadiginin belirlenmesini isteyebilir. Bu
iDBB’nin misilleme korkusu olmaksizin gorevlerini
nesnel bir bicimde yerine getirmesine ve gerekliyse
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kurul tarafindan eyleme gegilecegini bilmesine imkan
verir. Bu koruma olmaksizin, iDBB bertaraf olmus,
baski altinda kalmis, sansirlenmis veya Ust yonetim
tarafindan kendi kapsam ve kaynaklari uygun olma-
yan bir sekilde azaltilmis olabilmektedir.

iDBB-CAE ETKiNLiGiNiIN DEGERLENDIRILMESi

Etkin bir ic denetim faaliyeti, kurul ve lst yonetimin
iDBB’ni diizenli araliklarla (en azindan yilda bir) yerin-
de resmi bir performans degerlendirmesine tabi tut-
masini da icerecektir Bu degerlendirme iDBB’nin ge-
rekli nitelik ve becerileriyle ilgili dlgltleri icerecektir.
iDBB’nin, ic denetim faaliyet yénergesine ve IDBB’nin
is tanimina bagli olan, bir puan cizelgesiyle olgltlerin
degerlendiriimesi gerekmektedir. IDBB’lari asagida
aciklanan olgutleri iceren kendi performanslarinin
degerlendirilmesine hazirlkl olmalidirlar.

Nitelikler (Attributes)

Bagimsizlik, Objektiflik ve Etik (/ndependent, Objec-
tive, and Ethical)

e iDBB eylemlerini nesnel bicimde gosterir ve acik,
tam ve onyargidan uzak sézel ve yazih raporlar
saglar.

e iDBB sorunlari, bdyle yaptiginda orada zitlik ve ca-
tisma olsa bile dogru bicimde ve zamaninda iletir.

e IDBB kurumsal riskler ve maruziyet gibi konular-
da dengeli bir bakis agisi saglar ve yaygin ve giicll
fikirlere ters disseler dahi toplantilarda durusu-
nu sardardar.

e iDBB kurulla agik ve dogrudan iletisim igerisinde
bulunur ve idari toplantilarda gorislerini ictenlik-
le ifade eder.

e IDBB ve onun ekibi, ic denetim faaliyetinin kapsa-
miyla ¢atisan kurumun operasyonel gérevlerinin
gerceklestirilmesinde dogrudan yetkisi bulunma-
maktadir.

Entelektiiel Merak

e IDBB kurumu ve onun cevresini diizenli olarak
izler ve risk ortamindaki degisikliklere (6rnegin,
yeni Uriinler ve hizmetler, diizenlemelerdeki de-
gisiklikler) proaktif ve denetim tepkilerini saglar.
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e IDBB yonetisim, risk yonetimi ve i¢c kontrollerle
ilgili en son gelismeleri ve yeni fikirleri uygun ol-
dugunda uygulamak lzere dahil eder.

Kalite Odaklilik

e [DBBisin UMUC’un tiim bilesenleriyle uyumlu bi-
¢imde gergeklestirilmesini saglar.

e IDBB hem ig ve dis kalite giivence girisimiyle sii-
rekli ve periyodik kalite gdézetimini kolaylastirir,
hem de izlenen eylem planlariyla performans
bosluklarini belirler.

e IDBB, saglanan i¢ denetim hizmetlerinin kalitesi-
ni gelistirmek tzere, kuruldan gelen geri besle-
meleri uygun oldugunda kullanir.

e iDBB, diizenli olarak i¢c denetim hizmetini gelis-
tirmek Gzere, paydaslardan gelen 6nemli geri
beslemeleri toplar ve paydas beklentilerinin si-
rekli olarak degerlendirilmesini ve karsilanmasini
saglar.

e IDBB tercihen CIA belgesine, uygun profesyonel
belgelere sahiptir ve tiim i¢ denetim personelinin
s0z konusu profesyonel niteliklere sahip olmasini
ve sirdlirmesini aktif olarak tesvik eder.

Beceriler (Skills)

Siki is, Teknik ve Siire¢ Becerisi (Solid Business, Tech-
nical, and Process Skills)

o Yeterli denetim kapsami, kurumsal amaclar ve
dokumante edilmis yillik ve uzun vadeli denetim
planlariyla uyumlu olmalidir.

e i¢c denetim planlar, dogru alanlara odaklanil-
masini, dogru periyotta ve dogru kapsamla ger-
ceklestirilmesini saglamak Gzere, bir risk tabanli
yontem kullanilarak gelistirilmis ve dokumante
edilmistir.

e IDBB is ve ilgili riskleri tam ve dikkatli kavrayi-
sa sahip olmali ve kaynaklarin yil boyunca plan
dahilinde uygun risk kapsaminda kalmasini sag-
lar.

e IDBB kurul ve iist ydnetimden i¢ denetim planina
uygun tavsiye getirmelerini talep eder.

e DBB dis denetci ve diger paydaslarla, yeterli ve
etkin risk kapsami saglamak Uzere etkin bir bi-
¢imde calsir.

MAKALE

Planlar is ortami ve risk degisikliklerinde izlenir
ve degistirilir ve kurul ve lst yonetim s6z konusu
degisiklikler konusunda uygun sekilde bilgilendi-
rilir.

iDBB, dahil edilen risklerle ilgili uygun miilahaza-
lardan sonra lst yonetim ve/veya kurulun talebi
Gzerine, Ozel projeler ve danismanlhk hizmetleri
icin zaman tahsis eder.

iDBB planlanmis i¢c denetim kapsaminin basarisi
konusunda sorumlu tutulur.

Denetimin kapsam ya da kalitesindeki eksikligi
gbsteren denetim isinden sonra, 6nemli kontrol
hususlarinin ortaya ¢ikmamasi.

iletisim ve Dinleme Becerisi (Communication and
Listening Skills)

iDBB kurulla diizenli, kisa ve 6z iletisim (resmi
toplantilarla, idari oturumlarla ve 6zel konusma-
lar icin kurul tyelerine ulasarak) talebinde bulu-
nur.

iDBB kurumsal yénetisim, risk ve i¢ kontrol mese-
leleri gibi konularda dengeli bir bakis agisi saglar.
Eylemi gerektiren meseleler belirlendiginde,
iDBB etkin ¢oziimlere yardimci olmak iizere st
yonetimle ¢alisir ve zamaninda olacak sekilde uy-
gun dizeltici eylemi tesvik eder.

iDBB Uist ydnetime gorislerini agik yiirekle ifade
eder ve toplantilarda durusunu onlar yaygin olan
goriisiin karsisinda olsalar bile stirdtrdr.

iDBB bilgi almak, bilgi paylasmak ve siirekli esgii-
diimi saglamak Uzere diger paydaslarla dizenli
toplantilar diizenler.

insan Yonetimi (People Management)

iDBB sorumluklarini yerine getirmek ve ekipten
ayrilislari uygun diizeylerde tutmak lzere yeterli
kaynaklara sahip olunmasini saglar.

iDBB denetim planini gergeklestirmek iizere, ge-
rekli mesleki etkinlik ve gerekli is plani kaynakla-
rina sahip olabilir veya edinir.

iDBB gerekli oldugunda diger birimlerin hukuk,
uygunluk, yolsuzluk ve IT uzmanlarini etkin bi-
¢imde kullanir.

IDBB i¢c denetim personelini, kurumu tiim yon-
den kontrol farkindaliginin 6nemine tesvik et-
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mek lizere, yonetim icerisinde ve disinda ve ara
kademe pozisyonlarda sirayla ¢alismasi konusun-
da destekler.

e (DBB’nin dis denetgilere olan giiveni ve esgii-
dimu, gosterilen cabalarda mikerrerligi en aza
indirirken, makul bir maliyette uygun denetim
kapsamiyla sonuclanmasinda en iyi duruma ge-
tirilmelidir.

e IDBB uygun performans degerlendirmeleriyle
personel saglamalidir.

iDBB’NIN GOREVINE SON VERILMESi

iDBB’nin hizmetlerine son verilmesi iDBB tarafindan
zorunlu ya da zorunlu olmayabilir.

iDBB’nin istifa Etmesi, isten Ayrilmasi veya S6zlesme-
sinin Sona Ermesi

iDBB pozisyonundan herhangi bir zamanda, sozles-
me sartlarina bagli olarak (eger bir s6zlesme varsa)
isverene uygun bildirimde bulunarak istifa edebilir ya
da emekli olabilir. IDBB bir nedenler araligi icerisin-
de istifa etmek isteyebilir ve isveren kurul icerisinde
iDBB’nin istifasinin nedenini ortaya koymak ve daha
fazla dikkat edilmesi gereken herhangi bir husus olup
olmadigini belirlemek Gzere, bir cikis toplantisi ve/
veya bir anket gibi bir siirece sahip olabilir. Bir soz-
lesme oldugunda ve siiresi doldugunda fakat yeni-
lenmediginde, kurul sézlesmenin yenilenmemesinin
uygun olduguna dair glivence arzu edebilir. Kurulun
dikkate alabilecegi sorular sunlar olabilir:

e IDBB’nin istifa etmesi yénetim tarafindan onun
gorevleri veya faaliyetlerinin kapsami lzerinde
uygun olmayan sinirlamalardan mi kaynaklani-
yor?

e iDBB yonetimin kontrol ettigi ticret/ikramiye me-
selelerinden mi kaynaklaniyor?

e iDBB kurul ve yénetimden Standartlarla uyumu
saglama konusunda yeterli destegi aliyor muy-
du?

e IDBB i¢ denetim faaliyetinin gerekliliklerini yerine
getirmek Uzere yeterli kaynaklara sahip miydi?

e iDBB’nin tavsiye edebilecegi gelecege yonelik iyi-
lestirmeler icin firsatlar var mi?
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iDBB’nin isinin isveren Tarafindan Sonlandirilmasi
Genellikle kurul IDBB’nin isine son verilmesine neza-
ret eder. Kurullar ise son verilmesinin uygun ve hakli
oldugunun belirlenmesini isteyecektir. Yonetimce
hassas konularin veya kanuna aykiri uygulamalarin
belirlenmesi, bir kurulun genellikle iDBB’nin isine
son verilmesinde dikkate alacagi nedenlerden degil-
ken, gonilli veya zayif performansin dikkate alinma-
sindan kaynaklanan ise son verme kabul edilebilir.
Kurul muhtemelen ¢ogunlukla ise son verilmesinin
goriniste gonillu degil, gercekten gonlli olmasinin
saglanmasini isteyecektir.

Su durumlar iDBB icin isine son verilmesinde, kurul
tarafindan yeterli bir kanita dayandirildigini diisiin-
mesine yol acan hususlari kapsar:

e Sart kosulan profesyonel performans gereklilikle-
ri karsilanmamistir.

e ic Denetciler Enstitiisi’niin Etik ilkeler veya kuru-
mun taahhit edilen ic meslek ahlak kurallarina
yonelik 6nemli bir ihlal.

e UMUC’un mevcut Standartlariyla 6nemli uyum-
suzluk.

istenmeden ise son verme durumunda, iDBB’nin su
konulardaki durumu kurul icin hazirlanmalidir:

e Performans konulariyla ilgili dokumanin deger-
lendirilmesi.

e ise son verme 6nerisinden sorumlu st yénetim
Uyeleriyle toplanti.

e Yukarida ortaya atilan sorulari iceren perfor-
mans meselelerini dogrulamak/tartismak lzere
iDBB’yla 6zel toplant.

Kaynaklar

IPPF — Practice Guide Chief Audit Executives —Appoint-
ment, Performance Evaluation, and Termination, May

2010, IIA
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