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Ozet: Yasal ve idari diizenlemeler, idari isleyis siirecin-
de meydana gelen ahlaka mugayir bazi halleri tanim-
lamada yetersiz kalabilir. Sosyal yasamda gri alanlar
olarak da adlandirilan bu durumlar her zaman var ol-
mustur. O nedenle, kamu gérevlilerinin gri alanlarda
karsilastiklari sorunlarin ¢6ziimiinde kendilerine kolay-
ik saglayacak etik kodlarin ve mesleki ahlak kuralla-
rinin olusturulmasi biiyiik 6nem tasimaktadir. Mesleki
ilke ve etik kiiltiiriin benimsenmesi ayrica kamu kay-
naklarinin (kamu insan kaynagdi, kamu mallari, kamu
mesaisi... vb.) israf edilmeden kullanimina yénelik
6nemli katkilar saglayacaktir.

Kamuda etik kiiltiiriin olusumu ve algi diizeyinin ge-
lismesi baglaminda denetime yeni bir anlayis getiren
ic denetciler, bu siirecte listlenecekleri yeni roller ile
6ne ¢cikmaktadir. S6z konusu bu roller bir anlamda de-
netim hizmeti verilen kamu kurumu igin “etik liderlik”
yéniinde olacaktir. Bu anlamda, kurumsal isleyisin etik
liderleri olarak gérdiigiimiiz i¢c denetgiler, kurum etik
degerlerinin yerlesmesi ve benimsenmesi boyutunda
gerekli ¢cabayi géstermeli ve bu durumu kendilerinin
vazgecilmez gérevi olarak gérmelidirler.

Anahtar Kelimeler: Etik, kamu yénetimi, etik kdiiltiir,
etik lider ve i¢ denetgi.

Giris

Mevcut yasa, tlizik, yonetmelik ve diger idari dlizenle-
meler bazi durumlarda idari isleyis siirecinde meydana
gelen ahlaka mugayir halleri tanimlamada yetersiz ka-
labilir. Sosyal yasamda her sey siyah ya da beyaz degil-
dir ve gri alanlar her zaman var olmustur. O nedenle
s6z konusu gri alanlarda, kamu gorevlilerinin karsilas-
tiklari sorunlarin ¢ézlimiinde kolayhk saglayacak, etik
kodlarin ve prensiplerin olusturulmasi cok 6énemlidir.
Diger yandan isleyise iliskin kamu erkinin mevcut izle-
me ve takip usulli, suca konu olan ya da tasvip edilme-
yen uygulamalarin cogunlukla gerceklestikten sonra
faillerinin tespiti ve eger kamu zarari olmus ise bu za-
rarin tahsili icin islem baglatilmasi yonlinde olmaktadir.

Mevcut isleyisin aksine, koruyucu bir yaklasim ile kamu
kaynaklarinin (kamu insan kaynagi, kamu mallari,
kamu mesaisi... vb.) israf edilmeden ve israfa yol aca-
cak faktorlerin olusumunu engelleyen mekanizmalarin
tesis edilmesinde etik denetimin 6nemli katkilar sagla-
yacagi disunilmektedir. Bu slirecte kamu kaynaklari-
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MAKALE

nin kullaniminda ekonomiklik ve etkililigi 6nemseyen
ve kamusal amaclara ulasilmasi slrecinde optimal
secenekler sunan “i¢c denetim” uygulamalari, kurum-
sallagsma ve etik kiilttriin olusumunda 6nemli katkilar
saglayacaktir.

Kamuda etik kiltlrin olusumu ve algi diizeyinin ge-
lismesi icin kamu denetimine yeni bir anlayis getiren
ic denetgilerin bu sirecte Ustlenecekleri yeni bir rol
one c¢cikmaktadir. S6z konusu bu rol bir anlamda de-
netim hizmeti verilen kamu kurumu igin “etik liderlik”
yoninde olacaktr.

Calismada “etik” kelimesi kavramsal acgidan ele alin-
mis, kavramin sosyal yasamdaki 6nemine deginilmis,
Turk kamu yonetiminde etik isleyise yer verilerek bu
sirecte ic denetgcilerin etik kdltiriin olusumuna ne
gibi katkilarinin olabilecegi, dolayisiyla i¢c denetgilere
yonelik beklentilerin neler oldugu konusunda deger-
lendirmeler yapilmistir.

Kavramsal Agidan Etik ve insan Yasamindaki Onemi

GlnlimUzde etik ile ahlak kavramlari birbirlerinin ye-
rine kullanilan kavramlar olarak goérilmektedir. O ne-
denle, baslangic olarak etik ile ahlak arasindaki ayiri-
min bilinmesi isabetli olacaktir. Tirk Dil Kurumu s6z-
luglnde etik, “...1. Ahlak felsefesi. 2. Felsefenin ‘6dev’,
‘yikimlilik’, ‘sorumluluk’ ve ‘erdem’ gibi kavramlari
analiz eden, ‘dogruluk’ veya ‘yanhshk’ ile ‘iyi’ veya
‘koti’yle ilgili ahlaki yargilari ele alan, ‘ahlaki eylem’in
dogasini sorusturan ve iyi bir yasamin nasil olmasi ge-
rektigini agiklamaya ¢alisan dali...” ahlak ise, “..Belli
bir dénemde belli insan topluluklarinca benimsenmis
olan, bireylerin birbirleriyle iliskilerini diizenleyen térel
davranis kurallarinin, yasalarinin, ilkelerinin toplami.
b. Cesitli toplumlarda ve ¢aglarda kapsami ve icerigi
degisen ahlaksal degerler alani. 2. Bir kisi ya da bir
insan 6bedince benimsenen eyleme kurallarinin top-
lami. 3. Ahlaksal olan seylerle baglantisi olan bir g6-
risler dizgesi (tek kisinin, bir ulusun, bir toplumun, bir
cagin). 4. Felsefenin bir dali olarak: a. Ahlak (izerine
kavramsal 6gretiler. b. insanlarin kisisel ve toplumsal
yasamdaki ahlaksal eylemlerine iliskin sorunlari ince-
leyen felsefe 6gretileri...” seklinde ifade edilmektedir.

1 http://www.tdkterim.gov.tr/bts/?kategori=verilst&kelime=etik&
ayn=tam- Er. Tar. 14/07/2010.

DENETiSiM (&N

Aristoteles”ten bu yana bir felsefi disiplin adi olan
“etik”, koken olarak Yunanca'daki “ethos” s6zcugln-
den gelmektedir.®> Bu anlamda kisinin ethos’undan,
yani ahlaksal karakterinden so6z edildiginde anlasiima-
si gereken, o kisiye iliskin bir ahlak yargisidir. En genel
anlamiyla etik, “iyi” nin, iyi olanin, iyi davranislarin
dogasini, yapisini, 6zini ve kaynaklarini arastiran; “
insan icin iyi bir yasam ne tlr bir yasamdir?”, “dogru
bir yasam sirmek icin hangi segcimlerin yapilmasi ge-
reklidir?” gibi sorulara cevap arayan geleneksel felsefe
dalidir.*

Billington’a gore etik, dogru ve yanlis davranis teorisi;
ahlak ise onun pratigi durumundadir. Etik, bir kisinin
belli bir durumda ifade etmek istedigi degerler ile ilgi-
lenir, 6te yandan ahlak ise bunu hayata gegirme tarzi-
dir.®> Diger bir ifadeyle etik bir ormanin bitin halinden
bahsetmek ise ahlakin, sadece belirli bir agag tiiri tize-
rinde yogunlasmak oldugunu soylemek mimkundur.
Etik ile ahlakin 6zdes olmamasinin nedeni, etigin ahlak
felsefesi olmasi, ahlakin ise etigin arastirma konusu ol-
masindan kaynaklanmaktadir.®

Etik kdltlrd olusmus bir sosyal yapi siphesiz ideal bir
toplum yapisinin olmasi gereken bir 6zelligidir. Birbir-
lerine saygih, hosgorili ve dogruluktan yana olan bir
toplumda insan haklarina aykiri eylemler ve terére
kaynaklik eden diismanca hisler kendisine yer bula-
mayacaktir. Boylesi 6zlenen bir yapi icin glzel ahlakli
nesillerin yetismesi gereklidir. Bu durumun baslangici
icin de etik kiltarin sosyal yasama egemen olmasi,
olmazsa olmaz bir gerekliliktir. Kurumlarda s6z konu-
su kilturel yapinin olusmasi igin etik liderlere buyuk
sorumluluklar diismektedir.

Etik Liderlik

Son zamanlarda yapilan arastirmalara bakildiginda,
etik liderlik yeni liderlik yaklasimlarina nispeten daha

2 Aristoteles, etigi kuramsal felsefeden (mantik, matematik,
metafizik) ayirarak kendi basina bir felsefe alani olarak ele alan
ilk filozoflardan biridir.

3 Pieper, A.(1999). Etige Giris. S.30. (Cev. Veysel Atayman-Gondul
Sezer), istanbul: Ayrinti Yay.

4 Guglu, A. Baki ve digerleri (2002). Felsefe Sozliigii. S.500-501.
Ankara: Bilim ve Sanat Yayinlari.

5 Billington, R. (1997). Felsefeyi Yasamak: Ahlak Dislincesine
Giris. S.45-46., (Cev. Abdullah Yilmaz). istanbul: Ayrint Yayinlari.

6 Calislar, A. (1983). Ansiklopedik Kiiltiir S6zltigii. S.135., istanbul:
Altin Kitaplar Yayinevi.
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DENETISIM

fazla ilgi cekmekte ve daha ¢ok tartisiimaktadir. 21.
ylzyilin sosyal ortaminin karmasikligi, liderlerin etik
degerlere ve inang sistemlerine sahip olmasi, toplum-
sal ve kurumsal isleyisi buna gore degerlendirmesi ve
sosyal faaliyetlerini bu minvalde yiritmesini gerektir-
mektedir.

Bennis’e gore liderlik, tGzerinde yiz yila yakin stredir
yogun olarak ¢alisilan bir alan olmasina ragmen ¢ok az
bilgi sahibi olunan bir alandir.” Bir anlayisa gore etik
liderlik, 6zellik ve davranisi temel alan teorilere da-
yanmaktadir. Celik, etik liderligi etik glice dayanarak
astlarini etkilemeye yonelik bir liderlik bigimi olarak
tanimlamaktadir.®

Yapilan tanimlara bakildiginda, etik liderligin en belir-
gin ozelligi liderligin gliciinin, bulunulan orgutteki etik
gi¢ oldugunu sdylemek pek de yanlis olmayacaktir. Bir
etik liderin oncelikli isi, kurum igindeki herhangi bir
vanhshga tepki gostermek ve hatta onu engellemek
olmahdir. O nedenledir ki etik lider, kurumsal basari ve
performansa halel getirecek olumsuz gelismelere kar-
si 6nemli bir savunma mekanizmasi teskil edecektir.

Etik liderin davranislari, calisanlarin da etik davran-
masina katki saglayacaktir. Zamanla olusan etik kod-
lar kurumun yapisini etkileyecek ve kurumsal anlam-
da (calisanlari birbirlerine karsi ve disariya karsi olan
sorumluluklarinda ve yiritilen islemler boyutunda)
gliven ortaminin olusmasinda énemli rol oynayacaktir.

Diger bir ifadeyle etik lider, olagelen eylemler karsisin-
da proaktif davranabilme ve dogru karari verebilme
yetenegidir. O nedenle, liderlerin basarili olmalari igin
etik yonden olgun olmalari gerekir. Tim bunlar goste-
riyor ki, etik liderlik becerisi olan idarecilerin, organi-
zasyonlarinda kurumsal basariyl yakalamalari ve ekip
icindeki gliven ortami ile ortak heyecani uzun sireli
yasatmalari nispeten daha mamkiindr.

Etik Liderin Ozellikleri

Etik liderin 6rgiit icerisinde kendisine olan gliveni sag-
lamlastirmasinin en énemli yollarindan bazilari, aldig

7 Karip, E. (1998). “Dontstmci Liderlik”. Kuram ve Uygulamada
Egitim Yonetimi Dergisi Sayi:16 ss.440-465. Ankara: Pegem A
Yay.

8 Celik, V. (2000). Egitimsel Liderlik. S.90. Ankara: Pegem A Yay.
(Sergiovanni 1992'den Akt.)
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kararlardaki isabet, dogruluk ve adaletli olmasidir. Bu
yonde yaptigi uygulamalar kendisini izleyenler lizerin-
de 6nemli etkiler yaratacaktir.

Verdigi kararlarin etik agidan dogru olduguna inanilan
lider; dogruluk, diristlik ve sadakat gibi sosyal de-
gerlerin gelismesine 6nemli katkilar saglayarak kurum
calisanlarinin 6rglite bagliliklarini artiracak ve aidiyet
duygularini gelistirecektir. Covey eserinde, etik lider-
ligin etkileme gliciini ortaya koymak icin Gandi or-
negini vermektedir. Gandi’nin resmi ya da siyasal bir
konumunun olmamasina ragmen cesaret gostererek
ahlaki ikna yollariyla ingiltere’ye karsi elde ettigi basa-
rilar herkesin malumudur.

Etik liderlerin sahip olmasi gereken ve 6ne ¢ikan bazi
ozellikler soyle siralanabilir:

Temel Liderlik Liderin Etik Rolii

Ozelligi
Deger ve etik bilinci Ortak degerleri duizenli bicimde
olusturmak. dile getirmek ve bunlarin herkesce

benimsenmesini saglamak

is stirecinde kendisini ve sorumluluk
paylastigi kisileri etik degerlere uygun
davranma konusunda izlemek

Sorumluluk paylasmak

Ornek olmak 0Ozii ve sézii ile bir ve drnek olmak
Yaptiklari her islemde etik degerlerini goz

oniinde tutmak

Kararlarinda degerleri gbz
oninde tutmak

Deger ve etik konularinda
egitim vermek

Calisma arkadaslarinda gerekli gliven
ve becerilerinin kazanilmasi igin onlara
yardimci olmak

Uygulamalarinda etik algi duzeyi yiiksek
kisilere 6ncelik vermek

Etik degerlere sahip
insanlara firsat tanimak

Esasen, kamu yonetiminden etik davraniglarin be-
nimsenmesi kurumun Ust yonetimden baslamahdir.
Bu durum yukaridan asagi hiyerarsik olarak alt gérev
noktalarina dogru aktarilmali ve kurumun tim galisan-
larina yayilmalidir. Kurumlarda etik standartlarin olus-
masl ve algl diizeyinin yuksekligi bir anlamda kurum
Ust yonetiminin ve liderlerinin yliksek etik standartlara
sahip olup olmamasiyla iliskilidir. O nedenle (st yone-
tici ve bu dogrultuda i¢ denetgilerin etik liderlik rolle-
rinin toplumsal sorumluluk boyutu da bulunmaktadir.
Sorumluluk boyutundaki bu gelismislik Glkenin timd
icin gerceklestiginde sosyal adaletin tesisi de kendili-
ginden olusabilecektir.

9 Covey, S.R. (1997). Etkili insanlarin Yedi Aliskanhg. 5.101, (Cev.
Goniil Suveren-Osman Deniztekin), istanbul: Varlik Yayinlari.
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Tiirk Kamu Yonetiminde Etik

Kamu ydnetiminde etik disi davranislar denildiginde
¢ogunlugumuzun aklina ilk anda “yolsuzluk” ve “ris-
vet” gibi olgular gelmektedir. Fakat kamu yonetimin-
de en sik karsilasilan etik disi davranislar arasinda;
zimmet, haksiz mal edinme, irtikap, ihtilas (asirma),
kacakgllik, ihaleye fesat karistirma, gorevin gereklerini
yapmama, gorevi ve yetkiyi kotlye kullanma, kayirma-
cilik ve ayrimcilik yapmak, hakaret, gliveni suiistimal,
dedikodu gibi eylem ve uygulamalar bulunmaktadir.?®

Turk kamu yonetiminin ¢6ziim bekleyen en biyik so-
runlarindan birisi de etik disi faaliyetlerin istenilen di-
zeye cekilememesidir. Etik disi uygulamalar bir anlam-
da, kendilerine hizmet sunulan vatandaslarin Devlete
olan gilvenini olumsuz etkilemekte ve uzun vadede
gliven endekslerini asaglya ¢ekmektedir. Tirk kamu
yonetiminde etik disi faaliyetlerin yayginlasmasinin
temel sebeplerinden bazilarini, etik davranis stan-
dartlarinin tam olarak benimsenmemis olmasi, yone-
timin hesap verebilirligine iliskin yapinin tam olarak
kurulamamasi, kamu yonetiminde saydamlik eksikligi,
ekonomik nedenler, egitim yetersizligi ve nihayet etik
kalturin yerlesmemesi olarak saymak mimkandar.!!

Osmanli Devleti'nin ¢ékmesinde rol oynayan baslica
nedenlerden biri olarak gosterilen rlsvet olaylarina
yonelik soylemlere 6rnek olarak, Fuzuli'nin “selam
verdim, rusvet degildir deyi almadilar” dizeleri, kamu
dizeninde etik disi uygulamalarin ulastigi seviyeyi an-
lama acisindan duslindricidr.

Turk kamu yonetiminde etik davranislarin gelistiriime-
si stirecinde atilmis olan en 6nemli adim, 2004 yilin-
da yirirluge giren 5176 sayilh “Kamu Gorevlileri Etik
Kurulu Kurulmasi ve Bazi Kanunlarda Degisiklik Yapil-
mas! Hakkinda Kanun”dur. S6z konusu Kanun ile kamu
gorevlilerinin uymalari gereken saydamlik, tarafsizlik,
durustlik, hesap verilebilirlik, kamu yararini gézetme
gibi etik davranis ilkelerinin belirlenmesi ve kurula-
cak bir kurul ile diger kamu kurumlarina etik kiltirin
olusturulmasi sirecinde rehberlik edilmesi 6ngoril-
mustar.

10 Eryilmaz, B. (2002), Kamu Yoénetimi, S.241, istanbul: Erkam
Matbaasi.

11 TUSIAD (2005), Devlette Etikten Etik Devlete: Kamu Yénetiminde
Etik, S. 24., Istanbul: Tiisiad Yay.
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4982 sayili “Bilgi Edinme Hakki Kanunu” ise atilmis bir
diger 6nemli adimdir. Kanun, demokratik ve seffaf yo-
netimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkele-
rine uygun olarak kisilerin bilgi edinme hakkini kullan-
malarina iliskin esas ve usulleri diizenlemektedir.

Ayrica, 657 sayili Devlet Memurlari Kanununun 7.
Maddesine gore, devlet memurlari gorevlerini taraf-
siz bir bicimde yerine getirmek ve devlet menfaatini
korumak zorundadir. Ayrica adi gegen Kanunun 14, 28
ve 29. Maddelerinde de demokratik ve seffaf yoneti-
min geregi olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerinin
uygulanmasina yonelik amir hikimler bulunmaktadir.

Turk kamu yonetimi sisteminde etik disi davranislara
yonelik cezai yaptirimlara iliskin 5237 sayili Turk Ceza
Kanununda bir takim diizenlemeler de bulunmaktadir.
Kanuna gore, rusvet, irtikap, zimmet, alim-satim-kira-
lama ihalelerine hile ve fesat karistirma gibi haller sug
olarak tanimlanmis ve sayilan eylemlerin nasil ceza-
landirilacagl hikim altina alinmistir.

Yolsuzlugun kiresel 6lgekte izlenmesi anlaminda 1993
yilinda Uluslararasi Saydamhk Orgiitii (Transparency
International-TI) kurulmustur. TI'nin kurulus amaci bi-
tin dinyada yolsuzluklari izlemek, lkeleri yolsuzluk
boyutlariyla derecelendirmek ve bu durumu istatistige
dokerek bir anlamda dlkelerin kendilerine geki diizen
vermeleri yoniinde gerekli dnlemleri almalari igin tes-
vik etmektir. Tl hazirladigi yillik raporlarda; “Yolsuzluk
Algilama indeksi”nde on tam puan tizerinden yapilan
degerlendirmede, bes puanin altinda deger alan llke-
leri yolsuzluk agisindan “sorunlu” olarak degerlendir-
mektedir.

Turkiye, Tl tarafindan yayinlanan Yolsuzluk Algilama
Endeksinde 2003 yilinda 3.1 puanla 133 ilke arasinda
77’nci sirada yer alirken; 2009 yilinda 4.4 puanla 180
Ulke arasinda 61'nci siraya ylikselmistir. Fakat haliha-
zirdaki bu durum yeterli degildir. O nedenle, 1 Subat
2010 tarihinde Bakanlar Kurulu tarafindan Saydamli-
gin Artirllmasi ve Yolsuzlukla Micadelenin Guglendi-
rilmesi Strateji (2010-2014) Belgesi kabul edilerek, 22
Subat 2010 tarih ve 27501 sayili Resmi Gazetede ya-
yinlanmustir.

S6z konusu Stratejinin amaci; gelisen ve degisen sart-
lari gbz 6ninde bulundurarak, saydamligi engelleyen
ve yolsuzlugu besleyen faktorlerin ortadan kaldiril-

12

2010/5
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"Denetim mekanizmalarinin
yeterince etkin kullanilamadigi
sistemlerde, yonetim sistemleri etkin
calistirnlamamaktadir. Yonetilebilir bir
mekanizma icin mutlaka islevsel bir
denetim 6ngorulmelidir"

masi suretiyle daha adil, hesap verebilir, saydam ve
glvenilir bir yonetim anlayisinin gelistiriimesi olarak
belirlenmistir. Bu slirecte 2010-2014 vyillari arasinda
uygulanacak olan stratejinin temel bilesenleri olarak;

¢ Olumsuzluklari 6nlemeye,
¢ Olumsuzluklara iliskin yaptinmlarin uygulanmasina,
¢ Toplumsal bilincin artirilmasina

yonelik tedbirler olmak lzere ¢ ana baslk altinda
toplanmistir.

i¢ Denetginin Etik Liderlik Rolii

Denetim mekanizmalarinin yeterince etkin kullani-
lamadigi sistemlerde, yonetim sistemleri etkin ca-
istirnlamamaktadir. Yonetilebilir bir mekanizma igin
mutlaka islevsel bir denetim 6ngorilmelidir. Yapilan
denetimlerin sonucunda objektif, isabetli, yapici ve
kredibilitesi yliksek dneriler getirilmesi ya da ¢oziimler
sunulmasi ancak uluslararasi standartta yapilan bir de-
netim fonksiyonu ile mimkin olacaktir. Ulusal bazda
denetim faaliyeti ylriten kurum ve kuruluglarin ulus-
lararasi dlizeyde olusturduklari organizasyonlarda, de-
netimlerin ¢ikt kalitesini artirici sonug elde etmek igin
uzun sireli calismalar neticesinde mesleki ve ahlaki
¢alisma standartlari olusturulmustur.

Uluslararasi Yiksek Denetim Kurumlari-Sayistaylar-
Orgiiti (International Organization of Supreme Au-
dit Institutions-INTOSAI) 1953’te Kiba’nin baskenti
Havana’da gerceklestirilen uluslararasi kongre sonu-
cunda olusturulmus ve Birlesmis Milletler Gyesi tim
Ulkelerin yiksek denetim kurumlarinin Gyesi oldugu
uluslararasi bir organizasyon haline gelmistir. INTOSAI
blinyesindeki cesitli Glke Yiksek Denetim Kurumlari

MAKALE

mesleki anlamda ortak Meslek Ahlak Kurallarini*? olus-
turmuglardir.

Diger yandan, Amerika Birlesik Devletleri’nde bulunan
ve 1941 yilinda New York’da kurulmus olan Uluslara-
rasi ic Denetciler Enstitiisi’ne (I1A), toplam 170 bin ig
denetgci liye bulunmaktadir. i¢ denetimin amaci 6zetle,
bulundugu isletmenin ya da herhangi bir kurumun yo-
netim gorevinin etkin bir bicimde yerine getiriimesine
yardimci olmaktir. S6z konusu mesleki 6rgitin din-
ya capinda yaklasik 120 Ulkede sube gorevini goren
mesleki orgltleri bulunmaktadir. Bu yapi, i¢c denetgi-
lik meslegine gercekten diinya ¢apinda bir konum ve
uluslararasi dizeyde bir itibar kazandirmaktadir. S6z
konusu 6rgitin belirledigi mesleki etik kurallar®® i¢ de-

12 http://www.intosai.org/en/portal/. Er. Tarih. 15/07/2010. Kasim

1998 de Montevideo’da yapilan 44 tincli INTOSAI Yonetim Kurulu

Toplantisinda onaylanan “INTOSAI Kamu Sektorii Denetgileri igin

Mesleki Ahlak Kurallar” séyledir;

Durustlik

Giiven, inang ve itimada Layik Olmak

Bagimsizlik, Nesnel Davranis ve Yansizlik

Politik Tarafsizlik

Cikar Catismasi

Meslek Sirlarinin Saklanmasi

Yeterlik

13 lIA'in etik kurallari belirleme amaci, i¢ denetim mesleginde
ahlaki kiltird olusturmak ve yayginlastirmaktir. Etik kurallar
dort temel prensipten beslenir. Bunlar: Durlstlik, Tarafsizlik,
Mesleki Ehliyet ve Sir Saklamadir. Bu dort ana prensip icerisinde
11 davranis kurali belirlenmistir. Bunlar:

* & 4 6 0 0 o

¢ Uyeler ve ClA'lar (Certified Internal Auditor) gérevlerini ve
sorumluluklarini yerine getirirken dirist, objektif ve gayretli
olacaktir.

¢ Uyeler ve CIA’lar kurumlarinin meseleleri ile ilgili tim konularda
veya hizmet sunduklari kisilere baglilik gosterecektir. Fakat tGyeler
ve CIA’lar bilerek herhangi bir uygunsuz veya yasal olmayan bir
faaliyetin tarafi olmayacaktir.

¢ Kurumlarina veya i¢ denetim meslegine yakismayan faaliyetlere
bilerek katilamazlar.

¢ Kurumun gikari ile gatisan veya gorev ve sorumluluklarini objektif
olarak yerine getirmelerini engelleyici faaliyetlere girmekten
kaginirlar.

¢ Mesleki kararlarina zarar verecek veya zarar verebilecegi tahmin
edilen, ¢alisanlardan, misterilerden, saticilardan ve kurumsal is
iliskisinde bulunduklarindan degerli herhangi bir seyi/hediyeyi
kabul edemezler.

¢ Sadece mesleki yeterlilikleri bekledikleri

hizmetleri yuklenirler.

ile tamamlamayi

¢ “i¢ Denetim Uygulama Standartlari” ile uyum saglanmasi igin
uygun yontemleri kullanirlar.

¢ Gorevleri sirasinda elde ettikleri bilgileri kullanirken sagduyulu
olurlar. Gizli bilgileri, kisisel kazanglari igin kullanamayacaklari
gibi, yasalara aykiri veya kurum menfaatine zarar verecek
sekilde kullanamazlar.
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netciler Gzerinde 6nemli bir etki uyandirmakta ve tim
Ulkelerde kamu ya da 6zel mesleki kurumlar, lIA’in etik
konusundaki kriterlerini referans almaktadir.**

5018 sayili Kamu Mali Yonetim ve Kontrol Kanununun
67. Maddesinin (k) bendinde i¢ denetgilerin uyacakla-
r etik kurallarin, i¢c Denetim Koordinasyon Kurulunca
belirlenecegi hikmine yer verilmistir. Diger yandan
ic Denetgilerin Calisma Usul ve Esaslari Hakkinda Y6-
netmeligin 9’ncu Maddesinde “...Ii¢c denetgiler, Kurul
tarafindan belirlenen denetim standartlarina ve etik
kurallara uymakla ytukidmliddr. Bu standart ve kural-
lar, uluslararasi genel kabul gérmis standart ve kural-
lar dikkate alinarak belirlenir...” ifadesi yer almaktadir.

ic Denetim Koordinasyon Kurulunca olusturulan Kamu
ic Denetgileri Meslek Ahlak Kurallar’inda?® belirtilen
temel ilkeler soyledir;

Temel ilke Aciklama
Diiriistliik + i¢ denetginin diiriistliigii gliven verir
+ Ulaghg kanaate itimat edilir
Tarafsizlik, ¢ g denetgiler, denetimlerinde en st diizey-
Nesnellik, de mesleki tarafsizlik sergiler.
Bagimsizlik + ic denetgiler adil ve 6nyargisizdir.
¢ Calismalarinda higbir sekilde menfaatten
etkilenmez.
Gizlilik + ¢ denetgiler, elde ettikleri bilgilerin gizlili-
gine saygi gosterir,
¢ Hukuki ve mesleki zorunluluk olmadik¢a
gizli bilgileri yayinlayamaz ve agiklayamaz.
Yetkinlik ¢ g denetgiler, ic denetim hizmetlerinin yii-
(Ehil olma) rattlmesinde gereken bilgi, beceri ve tec-

ribeyi ortaya koyarlar.

¢ slerin sonuglarini raporlarken, bildikleri tim belgelere dayali
olarak gergekleri ortaya koyarlar. Eger bu gergekler ortaya
konmazsa, incelemede bulunan faaliyet raporlari garpitilabilir
veya yasal olmayan uygulamalar gizlenebilir.

¢ Uzmanliklarinda iyilesme ve hizmetlerin kalite ve etkinligi igin
surekli olarak gayret gosterirler.

¢ Mesleki uygulamalarda “enstiti” tarafindan bildirilen yeterlilik,
ahlakhhk ve itibar ylksek standartlarini koruma yikimlilagianin
bilincinde olurlar. Uyeler, “kararnamelere” uyar ve enstitiiniin
hedeflerini desteklerler.

Kaynak:http://www.idkk.gov.tr/web/guest/etik_mes_ah_kural
ve http://www.tide.org.tr/page.aspx?nm=etik_kurallar Er. Tar.
15/07/2010

14 http://www.theiia.org. Erisim Tarihi: 15.07.2010

15 http://www.idkk.gov.tr/web/guest/ic_denetci_meslek_ahlak,
Erisim Tarihi: 15.07.2010.

DENETiSiM (&N

Diger yonden kamu gorevi ifa eden her kisinin imza-
layarak dosyasinda bulunan “Kamu Gorevlileri Etik
Sozlesmesi”,** kamu kurumlarinda etik kultirin olu-
sumuna iliskin 6nemli bir adimdir. Bu uygulamaya
ilaveten kurumlar binyesinde “etik komisyonlari”
olusturulmustur. Ayrica bazi kamu kurumlari, kendi
gorev ve islemleri baglaminda kurumsal hassasiyetle-
rin olusumunun saglanmasi icin web sayfalarinda etik
ilkelere yer vermektedir.” Fakat uygulamaya yonelik
cesitli proje ve egitimler diizenlenmeden bu ilkelerin
icsellestiriimesi pek de mimkin gérinmemektedir.
Yine de bu uygulamalarin, kamu kurumlarinda artan
bir oranda etik kiltiirin olusumuna yardimci oldugu-
nu kabul etmek gerekir.

Meslek ahlak kurallari, i¢c denetim hizmeti veren ig
denetim birimi ve i¢c denetgiler agisindan baglayici
durumdadir. Kamu i¢ denetgi sertifikasina sahip olan
veya i¢ denetci adayi olanlar icin s6z konusu kurallarin
ihlali, kurul tarafindan degerlendirmeye alinmaktadir.
5018 sayili Yasanin ruhuna uygun olarak i¢ denetgi, ku-
rum yonetiminin denetim danismani olarak, kurumsal
isleyis ve kurumsal kapasitenin etkinlik ve verimliligini
incelemenin, degerlendirmenin ve bir takim Oneriler-
de bulunmanin 6tesinde; kuruma fonksiyonel agidan
deger katmali, personele uygulamalariyla 6rnek olma-
hdir. i¢ denetgi, erdemli, dl¢iill, adil, tutarli, hosgoriili,
objektif, glivenilir ve ideal bir insan roll tGstlenmelidir.

Kurumu yonetilebilir kilma gayesi baglaminda, yone-

16 Kamu Gorevlileri Etik Sozlesmesi ekte yer almaktadir.

17 Ornegin Milli Egitim Bakanligi ve Maliye Bakanligi Biitce ve Mali
Kontrol Gen. Miidr. Etik ilkeleri soyledir;

Gorevin yerine getirilmesinde kamu hizmeti bilinci

Halka hizmet bilinci

Hizmet standartlarina uyma

Amag ve misyona baghhk

Durustlik ve tarafsizhk

Sayginlik ve gliven

Nezaket ve saygi

Yetkili makamlara bildirim

Cikar gatismasindan kaginma

Gorev ve yetkilerin menfaat saglamak amaciyla kullaniimamasi
Hediye alma ve menfaat saglama yasagi

Kamu mallari ve kaynaklarinin kullanimi

Savurganliktan kaginma

Baglayici agiklamalar ve gergek disi beyan

Bilgi verme, saydamlik ve katilimcilik

Yoneticilerin hesap verme sorumlulugu

Eski kamu gorevlileriyle iliskiler

Mal bildiriminde bulunma.- http://etik.meb.gov.tr/bilgi.html-;
http://www.pergen.gov.tr/etik/index.html:

Er. Tar. 14/07/2010
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%Y DENETISIM

"GUnUmuz toplumunda en 6nemli
yonetim ve liderlik sorunlarindan biri
glven problemidir. Kurumsal isleyiste
duruastluk, sadakat, adalet gibi gliven
tesisinde vazgecilmez ilkelerden taviz
vermeyen kurumlar toplumda huzur
ve gliveni tesis edecegi gibi, kamunun
ve dolayisiyla devletin milletiyle olan

birlikteligini perginleyecektir"

time yardimci olan ve kendilerine etik liderlik gorevi
verilen i¢ denetcilerin ¢alismalarinda ve o6zellikle ya-
salarin bittigi yerde etik davranislarin devreye girmesi
icin duyarhlik gostermeleri gereken baslica unsurlar
asagida siralanmistir®:

1- Gorevine iliskin is ve islemleri karsilikli sevgi ve
saygl temelinde yuritar,

2- Saglikli ve ilkeli iletisim kurmaya dikkat eder,
3- Zamani etkin ve verimli kullanir,
4- Galismalarinda hak ve hukuku gozetir,

5- Mesleki cercevede 6grendigi mahrem bilgileri bas-
kalariyla paylagsmaz,

6- Gorevinin gerektirdigi glic ve yetkiyi amaci disinda
kullanmaz,

7- Cahismalarini strdirtrken baski ve yildirmalara
boyun egmez,

8- Mesleki yardimlagsmaya 6nem verir,

9- Calismalarini, esas ve usuller ¢ercevesinde yiri-
tar,

10- Oneri ve degerlendirmelerini objektif gdzlem ve
verilere dayandirarak yuratr,

11- Degerlendirme siirecinde, kurumsal fonksiyona ve
¢iktinin kalitesine odaklanir,

18 S6z konusu unsurlar “Kirmizi Kitap” olarak da adlandirilan
Turkiye i¢ Denetim Enstitlisii yayini olan Uluslararasi i¢ Denetim
Standartlari Mesleki Uygulama Cergevesi (2008 Baski) adlh
kilavuz kitap ile i¢ Denetim Koordinasyon Kurulunca olusturulan
Kamu i¢ Denetgileri Meslek Ahlak Kurallari géz éniine alinarak
olusturulmustur.

MAKALE

12- Degerlendirmelerde gerektigi kadar objektif olun-
mali ve kurumsal gelisime yonelik odaklaniimali-
dir,

13- i¢ denetgilik otoritesini amag disinda kullanmaz,

14- Denetim slrecinde glvene dayali ikili iliskiler ge-
listirir,

15- Dig goriinimuine azami 0zeni gosterir,

16- Tavir, davranis ve objektif yaklasimiyla 6rnek bir
meslek elemani rollinli benimser.

Sonug

GUnUmuz toplumunda en 6nemli yoénetim ve liderlik
sorunlarindan biri gliven problemidir. Kurumsal isle-
yiste durustlik, sadakat, adalet gibi gliven tesisinde
vazgecilmez ilkelerden taviz vermeyen kurumlar top-
lumda huzur ve glveni tesis edecegi gibi, kamunun ve
dolayisiyla devletin milletiyle olan birlikteligini pergin-
leyecektir. Boylelikle kamu kurumlari agisindan yone-
ten ile yonetilen arasindaki biirokratik olumsuzluklar
zamanla ortadan kalkacak ve bir gliven ortami tesis
edilecektir. Bu anlamda, kurumsal isleyisin etik liderle-
ri olarak gordigimiz i¢ denetgiler, kurum kiltirlerine
etik degerlerin yerlestirilmesi boyutunda gerekli caba-
yI gostermeli ve bu durumu kendilerinin vazgegilmez
gorevleri olarak gérmelidirler.

Son s6z olarak, kurum etik liderlerinin, etik ktlttrinin
olusumu ve etik algi diizeylerinin stirdtrilebilirligi igin;

® Kamu ydnetiminin, etik ilkelerin hakim bir anlayisa
donlsmesi icin siyaset baskisindan arindirilmasi,

® Kamu yonetiminde seffaflik ve hesap verebilirlik
mekanizmalarinin gézden gecirilerek daha islevsel
hale donustirilmesi,

¢ Kurum personelinin seminer ve toplantilar vasita-
siyla etik tutum ve davranislarina iliskin duyarliliklarin
artirilmasi,

® Etik acidan karsilasilan iyi uygulama &rneklerinin
kurum icinde paylasiilmasi ve duyarlilik gosteren ku-
rum personelinin mutlaka taltif edilmesi, hususlari
etik klltirtin olusumu siirecine ¢arpan etkisi yapacak
ve kurumsal yapiya zenginlik katacakdr.
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EK (16. Dipnot)

KAMU GOREVLILERI ETiK SOZLESMESI

Kamu hizmetinin her tirli 6zel ¢ikarin tGzerinde oldugu ve kamu go-

revlisinin halkin hizmetinde bulundugu biling ve anlayisiyla;

* Halkin glinlik yasamini kolaylastirmak, ihtiyaglarini en etkin, hizh
ve verimli bigimde karsilamak, hizmet kalitesini ylikseltmek ve toplu-

mun memnuniyetini artirmak igin galismayi,

* Gorevimi insan haklarina saygi, saydamlik, katihmcilk, duristlik,
hesap verebilirlik, kamu yararini gézetme ve hukukun Gstinlugu ilke-

leri dogrultusunda yerine getirmeyi,

* Dil, din, felsefi inang, siyasi duslince, irk, yas, bedensel engelli ve
cinsiyet ayrimi yapmadan, firsat esitligini engelleyici davranis ve uy-
gulamalara meydan vermeden tarafsizlik icerisinde hizmet gerekleri-

ne uygun davranmayi,

* Gorevimi, gorevle iliskisi bulunan higbir gercek veya tiizel kisiden
hediye almadan, maddi ve manevi fayda veya bu nitelikte herhangi
bir ¢ikar saglamadan, herhangi bir 6zel menfaat beklentisi iginde ol-

madan yerine getirmeyi,

* Kamu mallari ve kaynaklarini kamusal amaglar ve hizmet gerekleri
disinda kullanmamayi ve kullandirmamayi, bu mal ve kaynaklari israf

etmemeyi,

* Kisilerin dilekge, bilgi edinme, sikayet ve dava agma haklarina saygi-
It davranmayi, hizmetten yararlananlara, ¢calisma arkadaslarima ve di-

ger muhataplarima karsi ilgili, nazik, 6lgili ve saygili hareket etmeyi,

* Kamu gorevlileri Etik Kurulunca hazirlanan yonetmeliklerle belirle-
nen etik davranis ilke ve degerlerine bagh olarak gorev yapmayi ve

hizmet sunmayi taahhit ederim.
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