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DENETISIM

OZET: Kurumlarin, kuruma ait politikalarin ve hiikii-
met programlarinin istenilen sonuglara ulasmasi; bu
programlar igin kullanilan kaynaklarin, belirlenen ku-
rumsal amag ve hedeflerle uyumlu olmasi; programla-
rin israf, hile ve kétii y6netimden korunmasi; glivenilir
ve zamaninda bilginin elde edilmesi, korunmasi, rapor
edilmesi ve gerektiginde karar alma mekanizmalarin-
da kullanilmasi amaciyla olusturulan organizasyon,
politika ve prosediirler, i¢ kontrol sistemi cercevesinde
degerlendirilmektedir. Sistemin etkin isleyebilmesini
saglamaya yénelik yasa ve diizenlemeler, kurumlara
deger katarak, risklerin belirlenmesini ve engellen-
mesini saglayacak tedbirlerin alinmasina olanak tani-
maktadir.

ANAHTAR KELIMELER: i¢ kontrol, risk, i¢ kontrol stan-
dartlari, kontrol 6z degerlendirme, yénetsel ve finan-
sal kontrol.

GIRIS

GUnUmuz kosullarinda isletmelerin etkin yonetilebil-
mesi, uzun surede kendilerine avantaj saglayacak bir
konum belirlemelerini ve bu konuma ulasabilecek
gelecek planlarinin olusturulmasini gerektirmektedir.
Son dénemlerde stratejik yonetim kavrami ile agik-
lanan bu yeni yonetsel siireg; vizyon, misyon, amag,
strateji, politika ve proseddrlerin tanimlanip, belirlen-
mesinden olusmaktadir (Wheelen,1998,s.3).

isletmenin ve calisanlarin ayri ayri amaglari séz konu-
sudur. Ancak hem isletmenin hem de isletme sistemi
icinde bulunan herkesin amacini ayri ayri gerceklesti-
rebilmesi ¢ogu zaman miimkin degildir. Kisisel amag-
larin gerceklestirilmesi, ¢calisanlarin katthmiyla sapta-
nacak genel isletme amaglarinin birlikte belirlenmesi-
ne baghdir.

Strateji olusturma stirecinde kullanilan bir yaklasim;

¢alisanlarin katilimi ile yéntem ve mekanizmalari be-
lirlenen; amaclarin gerceklestiriimesinde yol gosteri-
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ci nitelikte olan strateji haritalari modelidir. Strateji
haritalari, isletmeler agisindan tipik yol haritasidir ve
gerektigi gibi uygulanabildiginde, isletmelere deger
katma potansiyeline sahip bir sistematik 6nermesi
vardir (Kaplan,2005). Ozel ve kamu sektérleri icin uy-
gulanabilecek bu strateji haritalari, 6zellikle depart-
manlar bazinda gerceklestirilen katihmci anlayisla
belirlenen stratejiler, list yonetimin de destegi ile is-
letme bltlnlnde sinerji yaratarak isletmelere deger
katmaktadir. Tim galisanlarca bilinen ve ortak yarati-
lan stratejiler, amaca hizmet etmeyi kolaylastirmakta
ve basarili uygulamalar saglamaktadir.

“ic kontrol faaliyetinin 6nemli bir 6zelligi
de risk esasli olarak gergeklestiriimesidir.
Buna gore sistemin zayif ve gicli
yonlerine iliskin olarak analiz yapiimasi,
risk alanlarinin belirlenmesi ve
kontrol faaliyetlerinin bu alanlarda
yogunlastiriimasi gerekmektedir”

Ozel sektér kuruluglar tarafindan yogun olarak kul-
lanilan i¢ denetim faaliyeti, son yillarda kamu i¢ mali
kontrol sistemlerinin ayrilmaz bir parcasi haline gel-
mistir. Ozellikle Avrupa Birligi'ne aday (lkelerde,
kamu yoOnetiminde hesap verebilirligin ve finansal
seffafligin saglanmasi amaciyla etkili bir ic denetim
sisteminin kurulmasi zorunlulugu ortaya ¢ikmis ve
bunun sonucu olarak i¢c denetim sistemi, bu tlkelerin
cerceve kanunlarinda ve ikincil mevzuatlarinda di-
zenlenmistir. Ulkemizde de i¢ denetim kavrami 5018
saylll Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanununda yer
almaktadir.

Yapilandirilan yasal dizenlemelerle zorunlu olarak
isletilmesi ve degerlendirilmesi gereken “i¢ kontrol
sistemi”, bu calismada, 6zel ve kamu sektori genelin-
de 6ncelikli olarak kavramsal agidan tanimlanacakdir.
Ayrica sistemin ilkeleri ve unsurlari da degerlendiri-
lecektir. Calismanin son kisminda, Kamu i¢ Kontrol
Standartlari genel sartlari igerisinde belirtilen “i¢
Kontrol Sisteminin” degerlendirilmesi zorunlulugu ve
uygulama sireci, uluslararasi standartlarla da 6neri
olarak sunulan “Kontrol Oz Degerlendirme” teknigi
Ozelinde agiklanacaktir.

MAKALE

iC KONTROL KAVRAMI

Kontrol, mevcut is basarisinin 6l¢lilmesi ve bu basa-
rinin belirlenen hedefleri gergeklestirme olasiliginin
saptanmasidir (Can, Tuncer,1991,s.161). isletmelerin
belirlenen amaglara ulagsmasi amaciyla yénetimin al-
mis oldugu 6nlemler ve uyguladigi politikalardir.

ic kontrol, bir kurumun, kuruma ait politikalarin ve
hiikiimet programlarinin istenilen sonuglara ulasma-
si; bu programlar igin kullanilan kaynaklarin, belir-
lenen kurumsal amag ve hedeflerle uyumlu olmasi;
programlarin israf, hile ve kot yonetimden korun-
masi; guvenilir ve zamaninda bilginin elde edilmesi,
korunmasi, rapor edilmesi ve gerektiginde karar alma
mekanizmalarinda kullanilmasi amaciyla olusturu-
lan organizasyon, politika ve prosedirler butinadir
(www.bumko.gov.tr).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu’nda
“Ic kontrol”, kavramsal olarak, idarenin belirlenmis
amac ve politikalarina uygun olarak faaliyetlerin di-
zenli, etkili, ekonomik ve verimli sekilde yuritilmesi-
ni; varlik ve kaynaklarin korunmasini; muhasebe ka-
yitlarinin dogru ve tam olarak tutulmasini; mali bilgi
ve yonetim bilgisinin zamaninda ve glivenilir olarak
Uretilmesini saglamak (izere idare tarafindan olus-
turulan organizasyon, yontem, siireg ile i¢c denetimi
kapsayan mali ve diger kontroller biitlini olarak ta-
nimlanmaktadir. Bu ¢ercevede ayrica 26 Aralik 2007
tarih ve 26738 sayi ile Maliye Bakanligi'nca Resmi
gazetede 18 adet “ Kamu i¢ Kontrol Standart”lar da
yayinlanmistir.

i¢ kontrol isletmenin;

¢ Yasalara, diizenlemelere ve yonetimin politikala-
rina uyulmasi,

e Diizenli, verimli, etkili ve tutumlu faaliyetlerin
tesvik edilmesi ve planlanmis ¢iktilarin gercekles-
tirilmesi,

e Yolsuzluga, israfa, suiistimale ve kot yonetime
karsi kaynaklarin korunmasi,

e Organizasyonun hedefleriyle uyumlu kaliteli
Grunler ve hizmetler sunulmasi,

e Glvenilir finansal ve yonetim bilgileri Gretilip bu-
nun sirdirdlmesi ve diizenli raporlar araciligiyla
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bu verilerin tarafsiz bicimde ve tam zamanli agik-
lanmasi,

e isletme varliklarinin korunmasi,

Hususlarinda makul bir glivence saglanmasina katki-
da bulunan bir siirectir (Tiiredi,s.148).

i¢ kontrol sisteminin kurulmasi siirecinde risk ve mali-
yet faktorleri g6z &niinde bulundurulmalidir. isletme-
ler, faaliyetlerini stirdlrlrlerken hem finansal hem
de muhasebe riskleri ile karsi karsiyadirlar. isletme-
lerin blyuklGgu; faaliyet gosterdikleri sektor; sahip
olduklari varliklarin tiird; isletme sahiplerinin isletme
Uzerindeki ilgileri, hem yonetsel hem de muhasebe
riskini etkileyen faktérlerdir. i¢ kontrol sisteminin ku-
rulmasi, isletilmesi, gelistirilmesi ve degerlendirilme-
si strecinde isletmenin yaptigl harcamalar, i¢ kontrol
sisteminin maliyetidir. Sistemin uygulamasi slirecinde
katlanilan maliyet hicbir zaman saglayacagi faydayi
asmamalidir.

YONETSEL KONTROL - MUHASEBE KONTROLU

i¢ kontrol siirecini ydnetsel ve muhasebe kontrolii
olarak ikiye ayirarak incelemekte fayda vardir. Yonet-
sel kontrol; finansal kayitlarla dogrudan iliskisi olma-
yan, glvenilir bilgi saglanmasi; varliklarin ve kayitla-
rin korunmasi; verimliligin ve etkinligin arttirilmasi ve
belirlenmis politikalara baglhhg 6zendirme amacin-
dadir. lyi organize edilmis 6rgiitsel plan cergevesin-
de, yonetime etkin karar alma amaciyla zamaninda
ve giivenilir bilgi akisi saglanmalidir. isletme varlikla-
rinin gerek amacg disi kullaniminin, gerekse calinma
ve kaybolma durumlarinin dnlenebilmesi igin gerekli
tedbirlerin dnleyici ve diizeltici olarak alinmasi gerek-
mektedir. Faaliyetlerin etkinligi ve verimliliginin sag-
lanmasi slirecinde alinmasi gereken kontrol 6nlemleri
s6z konusudur. Sistemin yaratidlmesi sorumluluguna
sahip olan yonetimin belirlenen amaclari gercekles-
tirebilmek amaciyla belirledigi politikalara uyumun
ozendirilmesi sistemin uygulanmasiyla saglanmalidir.
Finansal kayitlara dogrudan etki yapan muhasebe
kontroliiniin amaci ise varliklarin korunmasi; finansal
bilgilerin glvenilirligi ve kiymet hareketleridir. Her
tarlG zarara karsi varhklarin korunmasi; dogru yéne-
tim kararlarinin alinmasi, varlik hareketlerinin mu-
hasebe kayitlarina zamaninda ve dogru aktariimasi,
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bilingli ve bilingsiz varliklarin zarara ugratilmasinin
onlenmesi olarak degerlendirilmelidir. isletme ilgilile-
rine dogru, diirtist ve glivenilir rapor sunabilmek igin
finansal kayitlarin giivenilir olmasi amaciyla gelistiri-
len kontrol yontemleridir. Kiymet hareketleri, isletme
ici ve disinda gerceklesen kiymet degisimlerinin mut-
laka yetkilendirilmis ve gorevleri tanimlanmis perso-
neller araciligl ile yapilmasi ve muhasebe kayitlarina
dogru ve zamaninda aktarilmasi gerektigini ifade et-
mektedir. Varliklarin azalmasi, artmasi, yer degistir-
mesi, tiketilmesi, kullanilmasi ve deger kaybina ugra-
mas! durumunda varliklarin dogru degerlendirilmesi,
siniflandirilmasi ve muhasebe kayitlarina zamaninda
aktarilmasi kontrol ¢cercevesinde amaglanmaktadir.

IC KONTROL SISTEMININ TEMEL iLKELERI

Etkin bir i¢c kontrol sisteminin kurulmasinda 6nemli
olan temel ilkeler su sekilde 6zetlenebilir:

e Gorevlerin ayrimi ilkesi; varliklarin korunmasi,
kiymet hareketlerinin onaylanmasi ve muhasebe
kayitlarina alinmasinin farkh kisilerce yapilmasini
ifade etmektedir.

e Kiymet hareketlerinin yetkilendirilmis olmasi; is-
lemlerin mutlaka yetki ve sorumlulugu tanimlan-
mis kisilerce yapilmasini tanimlamaktadir.

e Belge ve muhasebe kayit dizeninin var olmasi;
isletmede gerceklesen islemlerin akisina, yetki
ve sorumluluk sirecine iliskin olusturulan bel-
gelendirme diizeni, sistemin etkinliginin saglan-
masl icin dnemlidir. islemlerin muhasebe kayit
sistemine aktarilmasini saglayacak bir muhasebe
organizasyon sisteminin varligina gereksinim du-
yulmaktadir.

e Varliklarin ve muhasebe kayitlarinin fiziki korun-
masl icin dnleyici ve dizeltici tedbirlerin alinmasi
gerekmektedir.

e Bagimsiz mutabakatlarin yapilmasi; sistemin
isleyisinin slirecin disindaki bagimsiz kisiler-
ce, habersiz degerlendirilmesini anlatmaktadir
(Guredin,s.329).

iC KONTROL SISTEMININ UNSURLARI
COSO, finansal raporlamanin is ahlaki, etkili i¢ kont-

roller ve kurumsal yonetisim araciligiyla finansal ra-
porlarin kalitesinin artirilmasini amag¢ edinmis ve
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belirledigi amaclari gergeklestirmek Uzere diizenle-
meler gelistiren gondllli kuruluslarin bir araya gel-
mesi ile olusturulmustur (www.coso.org). COSO mo-
deli i¢ kontrol sistemine iliskin standartlarin temelini
olusturmaktadir. Bir i¢ kontrol modeli olan COSO i¢
kontrol sisteminin ana hedefleri; faaliyetlerin etkin
ve etkili olmasini, glvenilir finansal raporlar hazirlan-
masini, yasa ve diizenlemelere uyumu, etik degerlere
uyumu ve varliklarin korunmasini saglamaktir. COSO
modeli cercevesinde i¢ Kontroliin birbiri ile iligkili bes
standardi mevcuttur. Bunlar; kontrol ortami, risk de-
gerlendirmesi, kontrol faaliyetleri, bilgi ve iletisim ve
izlemedir (Moeller, s.33).

Avrupa Birligi'nin genisleme slirecinde mali kontrol
alaninda yapilan ¢alismalar, COSO modeline dayali bir
ic kontrol sistemi olusturma sonucunu dogurmustur.
i¢c kontrol faaliyetinin 6nemli bir dzelligi de risk esasl
olarak gercgeklestirilmesidir. Buna gore sistemin zayif
ve gliclii yonlerine iliskin olarak analiz yapilmasi, risk
alanlarinin belirlenmesi ve kontrol faaliyetlerinin bu
alanlarda yogunlastiriimasi gerekmektedir (European
Commission, Internal Control Standards).

5018 sayili Kamu Mali Yonetimi ve Kontrol Kanunu ve
buna iliskin ikincil mevzuat, COSO modelini esas alan
bir i¢ kontrol sisteminin kurulmasini hedeflemektedir.
Kanunla, Ust yoneticilere, i¢ kontrol sisteminin kurul-
mas! ve gozetilmesi, i¢ kontrol sisteminin bir geregi
olarak yazili prosedir ve talimatlarin olusturulma-
si gibi her tirli dizenlemelerin yapilmasi, harcama
yetkililerine ise gorev ve yetki alanlari ¢ergevesinde,
idari ve mali karar ve islemlere iliskin olarak i¢ kont-
rolin isleyisini saglama sorumlulugu verilmis bulun-
maktadir.

Kamu ¢ Kontrol Standartlari, idarelerin, i¢ kontrol sis-
temlerinin olusturulmasinda, izlenmesinde ve deger-
lendirilmesinde dikkate almalari gereken temel yone-
tim kurallarini géstermekte ve tiim kamu idarelerin-
de tutarli, kapsamli ve standart bir kontrol sisteminin
kurulmasini ve uygulanmasini amaglamaktadir. COSO
modeli ¢cercevesinde tanimlanan 5 standart cerceve-
sinde “kamu i¢ kontrol standartlar” belirlenmistir.

Kontrol Ortami; isletmenin kontrol bilincini ifade et-
mektedir. Kontrol ortami, i¢ kontroliin diger unsurla-
rina temel teskil eden genel bir ¢erceve olup, kisisel

MAKALE

ve mesleki diristlik, yonetim ve personelin etik de-
gerleri, i¢c kontrole yonelik destekleyici tutum, mes-
leki yeterlilik, organizasyonel yapi, insan kaynaklari
politikalari ve uygulamalari ile yonetim felsefesi ve is
yapma tarzina iliskin hususlari kapsar.(Moeller,s.128)
Etkin bir kontrol ¢evresi galisanlarin kendi sorumlu-
luklarini ve yetkilerini anladiklari ve etik davranmayi
benimsedikleri zaman olusabilmektedir. Yonetim, is-
letmenin kontrol ¢evresini standartlar, ¢alismalar ve
etkili sekilde paylasilmis yazili politikalar ve prosedir-
ler, etik degerler ve davranis standartlari araciligi ile
etkilemektedir (Keskin, s.40).

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Teblig’i cercevesinde
“Kontrol Ortaminin” sekillenmesine iliskin 4 standart
belirlenmistir. Bunlar;

Standart: 1. Etik Degerler ve Diristliik

Standart: 2. Misyon, organizasyon yapisi ve gorevler
Standart: 3. Personelin yeterliligi ve performansi
Standart: 4. Yetki Devri

Risk Degerlendirme; genel anlamiyla risk, isletmenin
planlanan amaglarini yani hedeflerini gergeklestir-
mesini engelleyecek her tirli olay veya engel olarak
tanimlanabilmektedir. Risk biinyesinde sadece tehli-
keleri degil, firsatlari da barindirmaktadir. Beklenme-
yen olaylardan kaynaklanan risk tehlikeyi, degisim-
den kaynaklanan risk belirsizligi, riski isletme lehine
kullanabilme becerisi ise firsatlari ifade etmektedir.
Risk yonetimi, isletme hedeflerine ulasiimasini etkile-
yebilecek her tirli riskin tanimlanmasi, gerceklesme
olasiliginin ve etkisinin 6l¢tlmesi, agirliklandiriimasi,
kategorize edilmesi, minimize veya transfer edilerek,
uygun i¢ kontrol noktalariyla minimize edilmesini ice-
ren sistematik bir yonetim bicimidir (Ozbek,2002).

Risk yonetim sireglerinin ve kullanilan metodlarin,
isletmenin yapisina; kiltlriine; blyikliglne; yone-
tim sekline; hedeflerine ve faaliyet konusuna uygun
olmasi gerekmektedir.

Etkili i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, isletmenin
hem i¢c hem de dis nedenlerle karsi karsiya kaldig
risklerin bir degerlendirmesinin yapilmasina baghdir.
Boylece denetlenen faaliyete iliskin risklerin tanim-
lanmasi yapilarak, degerlendirilmesi ve risklerin gide-
rilmesine yonelik i¢ kontrol uygulamalarinin gelistiril-
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mesi hedeflenmektedir. Risk degerlendirmesindeki
temel amag; isletmenin amaclarina ulasmayi etkile-
yecek risklerin tanimlanmasi, analizi ve yonetimini
kapsamaktadir (AICPA Denetim Standartlari).

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Teblig’inde “Risk deger-
lendirme”, idarenin hedeflerinin gerceklesmesini en-
gelleyecek risklerin tanimlanmasi, analiz edilmesi ve
gerekli dnlemlerin belirlenmesi siireci olarak tanim-
lanmis ve bu unsura iliskin 2 standart belirlenmistir.

Standart: 5. Planlama ve Programlama
Standart: 6. Risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi

Kontrol Faaliyetleri; yonetimin talimatlarinin yerine
getirilmesini saglamaya yardimci olan politikalar ve
yontemlerdir. Kontrol faaliyetlerinin unsurlarindan
biri olan politika; ne yapilmasi gerektiginin belirlen-
mesi, prosediir ise politikalarin yerine getirilmesi ola-
rak tanimlanmaktadir. Politikalar, isletmenin buyuk-
[Gglne ve iletisim kanallarina bagli olarak sozli veya
yazili olarak ifade edilmektedir (Doyrangél, s.53).

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Teblig’inde; kontrol fa-
aliyetleri, idarenin hedeflerinin gerceklestirilmesini
saglamak ve belirlenen riskleri yonetmek amaciyla
olusturulan politika ve prosediirler olarak belirtilmis
ve 6 standart yayinlanmistir.

Standart: 7. Kontrol stratejileri ve yontemleri
Standart: 8. Prosediirlerin belirlenmesi ve belgelen-
dirilmesi

Standart: 9. Gorevler ayrihgi

Standart: 10. Hiyerarsik kontroller

Standart: 11. Faaliyetlerin sirekliligi

Standart: 12. Bilgi sistemleri kontrolleri

Bilgi ve iletisim; ihtiya¢ duyuldugu anda veya peri-
yodik olarak gecerli, dogru ve dirist bilginin ulasti-
rilmasini ifade etmektedir. Bilgi, kisilerin sorumlu-
luklarini yerine getirebilmelerini saglayacak sekilde
tanimlanmali, elde edilmeli ve paylasiimahdir. Etkili
iletisim, isletmenin en alt seviyesindeki c¢alisandan
en Ust seviyedeki yoneticiye kadar tim calisanlari
kapsayacak sekilde genis anlamda olusturulmalidir
(Pradhan,s.216).

Kamu i¢ Kontrol Standartlari Teblig’inde, “Bilgi ve ile-
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tisim”, gerekli bilginin ihtiya¢ duyan kisi, personel ve
yoneticiye belirli bir formatta ve ilgililerin i¢ kontrol
ve diger sorumluluklarini yerine getirmelerine imkan
verecek bir zaman dilimi icinde iletilmesini saglaya-
cak bilgi, iletisim ve kayit sistemini kapsar ifadesiyle
tanimlanmistir. Bu unsura iliskin de asagida belirtilen
4 standart yayinlanmistir.

Standart: 13. Bilgi ve iletisim

Standart: 14. Raporlama

Standart: 15. Kayit ve dosyalama sistemi

Standart: 16. Hata, usulsizliik ve yolsuzluklarin bildi-
rilmesi

izleme; i¢ kontrol sisteminin siirekli izlenmesi, per-
formansin ve kalitesinin degerlendirilmesini glivence
altina almalidir. Bu unsura iliskin olarak da 2 standart
tebligde belirtilmistir.

Standart: 17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi
Standart: 18. i¢ denetim

“Ne kadar ayrintili ve 6zenli bir bicimde
tasarlanmis olursa olsun, hicbir ic
kontrol mekanizmasi hatalarin ortaya
¢ikarilmasi ve 6nlenmesi bakimindan
mutlak glivence saglamamaktadir. Bu
nedenle, yénetimin i¢ kontrol yapisinin
etkinligini dizenli bir bicimde izlemesi ve
degerlendirmesi gerekmektedir”

iC KONTROL SiISTEMiNiN DEGERLENDIRILMESi

Etkin bir i¢ kontrol sisteminin olusturulmasi, bu siste-
min gerektigi sekilde isletilmesi ve izlenmesi yoneti-
min sorumlulugundadir. Yoneticilerin eylemleri, poli-
tikalari ve iletisimleri araciligiyla yarattiklari atmosfer
ya gevsek ya da pozitif bir kontrol kiltiiri ile sonuc-
lanmaktadir (Ozeren s.4). Ne kadar ayrintili ve dzenli
bir bicimde tasarlanmis olursa olsun, higbir i¢ kontrol
mekanizmasi hatalarin ortaya cikarilmasi ve onlen-
mesi bakimindan mutlak glivence saglamamaktadir.
Bu nedenle, ydonetimin i¢ kontrol yapisinin etkinligini
diizenli bir bicimde izlemesi ve degerlendirmesi ge-
rekmektedir.
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Maliye Bakanlhig’'nca yayinlanan “Kamu i¢ Kontrol
Standartlari” cercevesinde “izleme Standardi” iceri-
sindeki 17. Standart ile i¢ kontrol sisteminin yilda en
az bir kez degerlendirilmesi gerektigi belirtiimektedir.
i¢ kontrol sistemi, siirekli izleme veya 6zel bir deger-
lendirme yapma veya bu iki yontem birlikte kullani-
larak degerlendirilmelidir. Ayrica i¢ kontroliin eksik
yonleri ile uygun olmayan kontrol yontemlerinin be-
lirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli 6nlemlerin alinmasi
konusunda siireg ve yontem belirlenmelidir. Bir diger
genel sart da “i¢c kontroliin degerlendirilmesine idari
birimlerin katihmi saglanmalidir” seklinde tanimlan-
migtir.

5018 sayili Kanun’la; i¢ kontrol sisteminin degerlen-
dirilmesi sonucunda, Ust yoneticiler, biitceyle 6denek
tahsis edilen harcama yetkilileri ve mali hizmetler bi-
rimi yoneticisinin,

e Tahsis edilen kaynaklarin planlanmis amaglara ve
iyi mali yonetim ilkelerine uygun olarak kullanil-
dig,

e Uygulanan i¢ kontrol sisteminin islemlerin ya-
sallik ve dizenliligi konusunda yeterli glivenceyi
sagladigl,

e Bilgilerin dogrulugu,

Konularinda giivence beyani vermeleri gerekli kilin-
maktadir. Baglayici nitelikte olan bu beyanin altina
imza atacak olan sorumlularin, i¢ kontrole iliskin de-
gerlendirme yapmalari kaginilmaz hale gelmektedir.
ic Denetim Enstitlisi’niin yayinlamis oldugu ulusla-
rarasl i¢ denetim standartlari uygulama énerisi 2120.
A1-2 no.lu maddede, “"Kontrol Sireglerinin Yeterliligi-
nin Degerlendirilmesinde Kontrol Oz Degerlendirme
Yonteminin Kullanilmasina” iliskin yaptigi agiklama-
larda ozellikle grup ¢alismalarinin uygulanmasi du-
rumunda tartismalarin dizenli yapilmasini saglamak
ve tlim surecin tam olup olmadigini kontrol etmek
amaciyla COSO modelinin uygulanabilecegi ifade
edilmektedir (Keskin, s.42).

ic Denetgiler Ensititiisii tarafindan “kontrol 6z deger-
lendirme”; i¢ kontrol etkinliginin analiz edildigi ve de-
gerlendirildigi bir stire¢ olarak tanimlanmistir. Amag,
tim isletme amaclarinin gerceklestirilecegi konusun-
da giiven yaratmaktir" (Keskin, s.24).

MAKALE

Kontrol 6z degerlendirme; isletmelerin amaclarini
belirledikleri, daha sonra bu amaclar gerceklestir-
meyi engelleyecek riskleri tanimladiklari, tanimlanan
risklerin yonetilmesini saglayacak kontrollerin gelis-
tirildigi ve maliyet etkinligi icinde riskleri minimize
eden kontrollerin uygulandig bir teknik olarak da ta-
nimlanmaktadir (Keskin,s.76).

Geleneksel denetim anlayisinda, finansal kontrole
odaklanilirken, kontrol 6z degerlendirme yaklasimin-
da isletmenin tiimiine yonelik kontrol anlayisi hakim-
dir. Geleneksel yontemde genel anlamda kontroliin
amaci kayiplari 6nlemek ve varliklari korumak olarak
nitelendirilmektedir. Kontrol 6z degerlendirme yak-
lasiminda ise isletme stratejisinin bltin bir resmi
¢ikartilarak, hem finansal hem de operasyonel kont-
role odaklaniimaktadir. Amag, kari maksimize edecek
tolere edilebilir risk seviyesini degerlendirmektir. Bu
degerlendirme esnasinda, riske, kontrole ve artik
risklere odaklaniimaktadir (www.kpmg.com,s.12).

Kontrol 6z degerlendirme yontemi, calisanlarin yet-
kilendirilmesini desteklemektedir. Ancak bu hareket
ic denetciler tarafindan degil, yonetim tarafindan
baslatiimaktadir. Geleneksel denetim anlayisinda
daha ¢ok muhasebeye doniik kontrol mekanizmala-
ri s6z konusudur Kontrol 6z degerlendirme, isletme
amaclarini gergeklestirmek igin bilfiil risk ve kontrol
degerlendirmesi isini yapan galisanlarla ilgilenmekte-
dir. Sadece bu ¢alisanlarla ilgilenmekle kalmamakta,
kontrollin degerlendirilmesi gorevini de bu ¢alisanla-
ra devretmektedir. Grup g¢alismalarina katilan ¢alisan-
lar, islerine iliskin problemleri, riskleri, engelleri ve
¢oziimleri bilmektedirler. is konusunda gercek uzman
olan kisilerin kontroli degerlendirmeleri saglanarak,
yapilan degerlendirmelerin isletme amaclarini ger-
ceklestirme konusunda daha gergekgei bir yol izlen-
mesine olanak taninmaktadir. (Fritsh,s.85) Kontrol 6z
degerlendirme uygulamalari ile calisanlarin bilgi ve
deneyimlerinden faydalanarak, gercek risk ve kontrol
etkinligini tanimlama ve uygulama olanagi bulunmak-
tadir (Hubbard, s.5).

Kontrol 6z degerlendirme yaklasiminda yalnizca fi-
nansal islemlerin denetimi yoktur. isletmenin tiim
surecinin denetimi s6z konusudur. Mutlaka isletme-
ye deger katma inanci yer almaktadir. isletmenin he-
deflerine ulasmasini engelleyen basarisiz alanlar ve
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MAKALE

hedeflerine ulasmasini glglendirecek basarili alanlar
denetlenmektedir. Kontrol sirasinda gli¢li ve zayif
yonler tespit edilerek, olasi riskler karsisinda islet-
menin pozisyon alabilmesi saglanmaktadir. Deger-
lendirme slirecinde hazirlanan detayh dokiimantas-
yon isletmenin risk yonetimini de gliclendirmektedir
(Summerell,s.96).

Kontrol 6z degerlendirme, 6nleyici denetim araci ola-
rak da kullanilmaktadir.

Katiimcilarin “isletmelerinin amaglarini gergeklestir-
meye yardimci olacak unsurlarin neler oldugu” ve “
isletmelerinin amaglarini basarmasina engel olacak
unsurlarin neler oldugu” sorularina yanit aramasi
safhasinda da kontrol 6z degerlendirme kullaniimak-
tadir.

“Yonetimin, dnleyici kontrollerle risklerin
meydana gelmesini durdurmaya
calismasi; riskler meydana geldikten
sonra duzeltici tedbirleri almasindan
daha fazla 6nem tasimaktadir”

Kontrol 6z degerlendirme yaklasimina gore tanimla-
nan baslica G¢ yontem s6z konusudur. Bunlar; grup
calismalari (danismanh grup calismalari); anketler
(teftis, tetkik); ve yonetici analizleridir. U¢ temel yak-
lasimin ifade edilmesine karsin, isletmeler birden
fazla yaklasimi kontrol 6z degerlendirme siirecinde
kullanabilmektedirler. Grup galismasi yontemi, kont-
rol 6z degerlendirmenin en yaygin kullanilan yonte-
midir. Grup g¢alismasi, i¢ denetginin danismanhginda,
belirlenen amaclar veya siregler icin risk ve kontrol
degerlendirilmesinin tasarlandigi, uygulandigi ve ra-
porlamanin yapildigi toplantilardir. Yonetici analizleri
ise yontem olarak ifade edilmesine karsin tek basina
uygulanmamaktadir. Anket yonteminde, hazirlanan
anket formlari “Evet / Hayir” cevap seceneklerinden
olusmaktadir. Anket sonuglari siire¢ sahipleri tarafin-
dan kendi kontrol yapilarini degerlendirme amaciyla
kullanilmaktadir. Ayrica anket sonuglari grup calis-
malarini desteklenmek amaciyla da kullanilmaktadir
(Moeller,s.259).

DENETISIM

Kontrol 6z degerlendirme; risk tanimlamasi yapilirken
yonetime 0Ozel olarak hangi risklerden kacinabilecegi,
hangilerini engelleyebilecegi, hangilerini alabilecegi
konusunda karar verme siirecinde yardimci olmakta-
dir. Departmanlar bazinda ¢alisanlar isletme amacla-
rina ulasmayi engelleyecek risklerin neler olabilece-
gini en iyi bilen kisilerdir. Kontrol 6z degerlendirme
grup ¢alismalari, bu calisanlara is stireci icinde zaman
bulup ifade edemedikleri dnemli riskleri tanimlama
ve ifade etme firsati tanimaktadir. Grup g¢alismalarina
katilan bu cgalisanlar i¢ kontroliin planlanmasina ve
glclendirilmesine katkida bulunarak tanimlanan bu
risklerin yonetilmesine yardimci olmaktadirlar. Kont-
rol ve risk 6z degerlendirme yéntemi, kontrol ve risk
ybnetiminin calisanlar tarafindan yiksek seviyede sa-
hiplenilmesini saglamaktadir (Keskin,s.80).

Belirli isletme amaclarini gerceklestirmeyi engelleye-
cek riskleri tanimlamadan i¢ kontrolleri degerlendir-
mek mimkdin degildir. Bir isletmenin i¢ kontrolii de-
gerlendirilmek istendiginde 6ncelikle sorulmasi gere-
ken o isletmenin amaglari ve tanimlanan riskleridir.

Kontrol 6z degerlendirme, ayrica etik, diirtstlik, yet-
ki sorumlulugu, yonetim tarzi, anlama ve sorumluluk
diizeyi, iletisim, liderlik, davranis kurallari gibi “yumu-
sak kontrol” unsurlarini degerlendirmeye yardimci
olan bir aractir.

Etkin bir kontrol ve risk degerlendirmesi, faaliyet ve
isletme planlarinin belirlenen amacglar ve stratejilere
uygun olarak tanimlanmasi; tanimlanan unsurlara
iliskin genel risk alanlarinin belirlenmesi, degerlendi-
rilmesi ve etkin yonetilmesi, 6z degerlendirme kapsa-
minda olusturulacak riske dayali bir kontrol sistemi-
nin gelistiriimesi ile saglanabilmektedir.

SONUC

isletme amaclarina ulasmayi engelleyecek hata ve
risklerin tanimlanmasi ve yonetilmesi gliniimizde is-
letmelerin strekliligi agisindan énem kazanmaktadir.
S6z konusu risk unsurlari ancak tanimlanabilirse, yo-
netilebilme imkani bulmaktadir. Yonetimin, onleyici
kontrollerle risklerin meydana gelmesini durdurmaya
¢alismasi; riskler meydana geldikten sonra dizeltici
tedbirleri almasindan daha fazla 6nem tasimaktadir.
Meydana gelen riskin isletmede yarattigi zarari kont-
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DENETISIM

rol edebilmek her zaman mimkiin olamamaktadir.
Periyodik kontrol degerlendirmeleri, isletmelerde s6z
konusu 6nleyici tedbirlerin alinmasina olanak sagla-
yarak, isletmeler acisindan hayati 6nem tasimaktadir.

Kamu i¢ Kontrol Standartlari ile tanimlanan ve “iz-
leme Standardl” altinda zorunlu yapilacak 6z deger-
lendirmelerin, Ozellikle isletme birimlerinin dabhil
edilmesiyle yaratacagl katma deger, hata ve risklerin
engellenmesi; ortadan kaldirilmasi veya transfer edil-
mesiyle kamu cikarlarinin olumlu etkilenmesi s6z ko-
nusu olacaktr.
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