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OZET: Kamu yénetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetim (ize-
rine yasanmakta olan diizenleme ve uygulama siireci;
tim kamu ¢alisanlari icin birlikte deger yaratilacak
kollektif bir siirectir. Odrenme, dedisim ve gelisim sii-
recidir. Performans ve verimlilik yénetimi, etkin ileti-
sim, is sireglerinin iyilestirilmesi icin firsatlar sunmak-
tadir. Kamu yénetiminde yeni bir kariyer siirecidir. Ge-
lecegin kamu yéneticileri bugliniin i¢ denetgilerinden
olacaktir.

AHAHTAR KELIMELER: i¢ kontrol, i¢ denetim, COSO.
Giris

Geleneksel kamu yonetiminin elestirisinde ¢ok sik
kullanilan bir anekdota gore; Tiirkiye’de incelemeler
yapan yabanci bir uzmanin, incelemeleri sonunda
Turkiye’nin idari yapilanmasi ve kamu yonetimi hak-
kinda yazdig raporunda, “Tiirkiye kalkinir kalkinma-
sina ama mevzuat miisait degil” ifadesini kullandigi
rivayet edilir.

S6z konusu anekdot ile geleneksel kamu yonetimi
yaklasiminda, hizmeti yapmamaktan dolayr degil,
yaptigindan dolayi sorumlu olunan bir hizmet anlayi-
sinin benimsendigi ifade edilmeye ¢alisilmaktadir. Bir
baska deyisle yapilmasi gerekeni yapmamaktan dola-
yI herhangi bir sorumlulugun bulunmadigi bir yone-
tim yaklasiminin oldugu anlasiimaktadir. ifade edilen
bu yaklasim, riski yoneten degil, riskten kagan yone-
tim anlayisinin geleneksel kamu yonetim kaltlrini
olusturdugunu gostermektedir. Bugiine kadar kamu
yonetiminde sorumluluk ve denetimde bu anlayis be-
nimsenmistir.

Glnlmuzde kamu yonetimi bu hizmet anlayisini terk
etme gayreti icindedir.

21. ylzyilin kamu yénetimi vatandasa hizmet yaklasi-
minda; kurumsal yonetim, hesap verebilirlik, seffaflik
ve buna bagh olarak degisen denetim anlayisi ile 6n
plana ¢ikmaktadir.
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Cagdas kamu yonetiminin glindeminde yer alan bu
yaklasim, bugin tlkemiz kamu yonetiminde yapilan
diizenlemeler ve baslatilan uygulamalarla “kurumsal
yonetim ve i¢ denetim” olarak kamu kuruluslarinda
hayata gecirilmistir. Kurumsal yonetim ve i¢c denetim
kavramlari 6zel sektérde dogan ve gelisen kavramlardr.

Biri “kar”, 6teki “kamu yarari” na odaklanan iki farkli
alanda “kurumsal yénetim ve i¢c denetim” in uygula-
nir olmasinin hikmeti nedeni nedir?

Ozel ve kamu sektdriiniin “kurumsal yénetim ve ic
denetim” kavramlarinda bulusmalari ;

- Cagdasligin bir geregi midir ?
- Yoksa, distan gelen bir talebin sonucu mudur ?

Yazimizda; kamu yonetiminde sorumluluk ve dene-
tim anlayisinin degisimine neden olan yaklasimlari ve
oncelikleri irdeleyerek kamu yonetiminde i¢ kontrol-
lerin yeterliliginde kurumsal yonetim ve i¢ denetimin
roli ile diizenleme ve uygulama siirecinde kritik ba-
sari faktorlerine iliskin gorls ve Onerilerimizi payla-
sacagiz.

Kamu Yonetimine Genel Bakis, i¢ Kontrol ve i¢ De-
netim Yaklagimi

Kamu yonetiminde; degisim ve gelisim Uzerine tes-
pitlerimizi yapabilmek icin; kamu hizmeti ve kamu
kurumlarinda yonetici-memur-hizmet iliskisini irde-
lemeliyiz.

Tim kamu hizmetleri vatandas odakl olmak zorunda-
dir. Vatandas odakli hizmette kalite farki yaratilamaz.
Vatandas karsisinda kamu hizmeti seffaf ve giivenilir
olmalidir. Kamu kurumlari, hizmetini memurlari ara-
cihgiyla vatandasa sunmaktadir. Kamu yonetimi adina
vekalet ve gliven iliskisine dayali hizmet s6z konusu-
dur. Merkezi kamu yonetiminin memurlari aracihgiyla
vatandasa sundugu hizmet sirecinde; sorumlu, sef-
faf, dogru ve adil hizmetin saglanmasi giivence altin-
da olmalidir. 21. ylzyilda seffaflik ve vatandasa karsi
sorumluluk, kamu idarelerinin temel konularini olus-
turmaktadir. Bu nedenlerle kamu yonetimi, hesap ve-
rebilir ve denetlenebilir olmalidir. Kamu yénetiminde
kontrollin saglanmasi, riskin yonetilmesi ve kendisine
emanet edilmis fon ve kaynaklarin en yiksek ahlaki
standartlarda diristlik kurallari icerisinde, tarafsiz
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bir sekilde kullanilmasi, hatta, daha da 6te profesyo-
nel ve ylksek standartlarda kontrol edilmesi sorumlu-
lugu giindeme gelmektedir. Bu yiizden, aciklik ve sef-
faflik, halka giiven telkin etmekte oldugu icin, ayrica
¢agimizin en hizl iletisim araci internetin de varligini
disindrsek, bilginin dogru ve givenilir paylasimi ve
bu yénde kamuoyunun bilgilendirilmesi sonug¢ odakl
bir kamu yénetimi anlayisinin geregi olmaktadir.

“Tum kamu hizmetleri vatandas odakli
olmak zorundadir. Vatandas odakli
hizmette kalite farki yaratilamaz.
Vatandas karsisinda kamu hizmeti
seffaf ve glivenilir olmalidir”

Cagdas kamu yonetiminde amag; strateji, politika ve
hedefleri ile uyumlu, kaynaklarin etkili, ekonomik, ve-
rimli temini ve kullanimi, hesap verebilir ve seffaf ol-
maktir. Bu amaca uygun yaklasim; sonuc odakli yone-
tim ve pro-aktif (6nleyici) denetim anlayisi olmalidir.

Vatandasin vergileri ile saglanan kaynaklarin; sorum-
lu, seffaf, dogru ve adil hizmet yaklasimi ile yonetil-
mesi, hesap verebilir olmanin yanisira performans
ybnetimini gerektirmektedir. Kaynaklarin verimli ve
yerinde kullanilmasi ve en iyi hizmetin sunulmasi i¢in
kamu kurumlarinda isin dogru olmasi yeterli degil,
dogru isin yapilmasi yonetimin onceligini olustur-
malidir. Bu beklenti kamu kurumlarinda performans
ybnetimi ile saglanabilecektir. Kamu kaynaklarinin et-
kili, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanimi, bir baska ifade ile tutumlu ve akilli kamu
harcamalari yapildiginin giivencesi kurumsal perfor-
mans yonetimi olacaktir.

Kurumsal performans yonetimi, kamu yonetiminde
merkezi ve mahalli (yerel) organizasyonlari ile pay-
daslarina bu glivenceyi nasil saglayacaktir ?

Kamu yonetiminde istenen bu glivence, kamu orga-
nizasyonunda etkin bir i¢ kontrol sistemi araciligiyla
saglanabilecektir. Etkin bir i¢ kontrol sistemi, yonetim
tarafindan stratejilerin 6ngordigi politika ve hedef-
lere ulasim igin yonetim siiregleri ve sorumluluklarin
paylasiminin tasarimi ile baslar. Tasarlanan yonetim
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surecleri ve sorumluluklarin uygulamadaki etkililigi-
nin giivencesi i¢ kontroller ile saglanir. i¢ kontrollerin
yeterliliginin gézetimi ise i¢ denetim faaliyeti ile ger-
ceklestirilir.

i¢ Kontrollerin Onemi ve islevleri

ic kontroller is siireclerinin icinde yer alan makul gi-
vence saglamak icin tasarlanmis unsurlardir. i¢ kont-
roller Gst yonetim, yoneticiler ve ¢calisanlar tarafindan
tasarlanmakta, yonlendirilmekte ve yiritilmektedir.
i¢ kontroller; faaliyetlerin etkin ve verimli olmasi, mali
raporlarin giivenilir tiretilmesi, yasal mevzuata uygun
ylrtitiilmesi islevlerinden 6tirld 6nem tasimaktadir.

i¢c kontrol; standartlasmis siirecler yardimiyla operas-
yonlarin etkinligini ve verimliligini arttirir. Bir organi-
zasyonda kontrollerin varligi, slreclerin standart ta-
nimlari, gérev tanimlari, kurallarin diizenlenmesi ve
sonug olarak isletme etkinliginin ve verimliliginin arti-
rilmasinda katma deger yaratir. Ayni zamanda kontrol
faaliyetleri aracihigiyla kurumun var olan varliklarinin
korunmasini saglar. Clink( kurum biyddukge varlikla-
rini korumak sistemsel bir sorun haline gelmektedir.

i¢ kontrol; mali raporlarin giivenilirligini saglar. Mali
raporlarin givenilir olmasi yonetimin dogru kararlar
almasi, kurum ici herhangi bir yolsuzlugun 6énlenmesi
veya tespitinde yardimci olur.

i¢ kontrol; gerek kurum igi, gerekse yasal diizenle-
melerin getirdigi kurallara uygunlugun saglanmasin-
da yardimci olur, giivence saglar. Diger bir ifadeyle
ic kontrol sisteminin bir kurumda var olmamasinin
olumsuz sonuglari; para ve varlik kaybi, hatali kararlar
alinmasi, hile ve dolandiriciliklarla karsi karsiya kalin-
masi, gelir kaybi ve amaclara ulasilamamasidir.

Bu islevsel Ozellikleri nedeniyle i¢ kontroller; kurum
varliklarinin korunmasi, kaynak ve gelir kayiplarinin
onlenmesi, dogru ve amaca ulastiran kararlar alinma-
s, hile ve dolandiriciliklarin 6nlenmesi, tespit edilme-
siicin kurum yénetimine yardimci olur.

Kisaca 6zetlemek gerekirse; i¢ kontrol, siireg ve is akis-
lari igine yerlestirilen, kisilerden etkilenen, kurumun
amaclarina ulasmasinda kullanilan bir aractir. Makul
Olclide guvenilirlik saglar. Bu ozellikleri ile i¢ kontrol
kurum yonetiminin sorumlulugundadir.

MAKALE

i¢ Kontrollerin Yeterliligini Belirleyen Faktérler

ic kontrollerin yeterliligini belirleyen faktérler, kont-
rollU bir yapinin temel unsurlarini olusturan konular-
dir. Kurumlarda kontrolli bir yapinin temel unsurlari;
kurumun organizasyon yapisi ve yetkilendirme siste-
mi, politikalari ve yazili prosediirleri, insan kaynaklari
ybénetimi, muhasebe sistemi ve mali kontrolii, biitce
ve ybnetim raporlama sisteminden olusmaktadir. S6z
konusu temel unsurlarin i¢ kontrol ilkeleri ile uyumlu
olmasi, i¢ kontrollerin yeterliligini belirler.

ic kontrol ile ilgili uluslararasi kabul gérmiis COSO mo-
deline gore; kurum faaliyetlerinin etkinligi ve verim-
liligi, glivenilir mali raporlama ve mevzuata uygunlu-
gun saglanmasi icin i¢ kontrollerin bes temel bilesene
gore yapilanmasi 6ngorilmistir. Bes temel bilesenin
alt agihmini olusturan i¢ kontrol ilkelerinin yardimiyla
kontrol yapilanmasi saglanir. S6z konusu temel bile-
senler; kontrol ortami, risk degerlendirmesi, kontrol
faaliyetleri, bilgi ve iletisim ile izlemedir.

Kurum ortami ve yonetim felsefesi kontrol ortaminin
olusumunda etkilidir. Kurumun stratejik, mali ve ope-
rasyonel amaglarina gore tanimlanan riskleri kontrol
faaliyetlerinin tasarlanmasinda belirleyici olurlar. Bil-
gi, iletisim ve izleme ise kontrollerin etkinliginin de-
gerlendirilmesi, gozden gecirilmesine yardimci olur.
COSO bilesenleri ve i¢ kontrol ilkeleri gergevesinde
yapilan degerlendirmeler, kurumlarda yeterli i¢ kont-
rollerin bulunup bulunmadigi hakkinda bilgi saglar.

“I¢ kontrollerin yeterliliginin
degerlendirilmesi, ic denetim faaliyetine
ihtiyac¢ gosterir. Bu nedenle i¢ kontrol
ve i¢ denetim birbirinden farkli, ancak
birbirini tamamlayan iki kavram
olarak degerlendirilmelidir”

i¢ Kontrollerin Yeterliliginde i¢ Denetimin Rolii

Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan yapilan
tanimiyla i¢ denetim; bir kurumun faaliyetlerini gelis-
tirmek ve onlara deder katmak amaciyla gercekles-
tirilen bagimsiz, tarafsiz bir giivence ve danismanlik
saglama faaliyetidir. i¢ Denetim, kurumun risk yéne-
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timi, kontrol ve kurumsal yénetim slireglerinin etkin-
ligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yénelik
sistemli ve disiplinli bir yaklasim getirerek kurumun
amaclarina ulasmasina yardimci olur.

Bu cercevede i¢ Denetimin roliinii degerlendirdigi-
mizde; kurumlarin risk ydonetimi, kontrol ve kurumsal
yonetim slirecleri ile ilgili bagimsiz ve tarafsiz gliven-
ce saglama ve danismanlik faaliyeti olan i¢c denetim,
kurumlarda yonetsel hesap verebilirligin yerlesmesi-
ne katki saglamaktadir.

ic kontrollerin yeterliliginin degerlendirilmesi, i¢ de-
netim faaliyetine ihtiyag¢ gosterir. Bu nedenle i¢ kont-
rol ve i¢ denetim birbirinden farkli, ancak birbirini ta-
mamlayan iki kavram olarak degerlendirilmelidir. Bu
degerlendirmelerden de anlasilacagi lizere, kurum-
sallasmanin temellerinden birini i¢ kontrollerin varligi
olusturmaktadir. Kurum ici kontrollerin yerindeligi ve
yeterliliginin degerlendirilmesi i¢ denetim faaliyeti ile
ifade bulur.

is sireglerinin etkinligi ve verimliligi, mali raporlama
sisteminin glivenilirligi, yasa ve dlzenlemelere uy-
gunluk konularinda makul bir giivence saglamak icin
kurum yoneticilerince tasarlanan i¢ kontrol sistemi,
ic denetim faaliyeti ile degerlendirilir. i¢ denetgilerin,
kurumlarin i¢ kontrol sisteminin etkinligi ve yeterliligi
ile is stirecglerinin yerindeligi, performans kalitesi hak-
kinda yonetime bilgi saglanmasi hususunda sorumlu-
luklari bulunmaktadir. Hata, hile ve dolandiriciliklarin,
gelir ve varlik kayiplarinin énlenmesinde i¢ kontrol
sistemi ve i¢ denetim faaliyetinin etkinligi dnemli rol
oynamaktadir. Kisaca, karllik ve verimliligin glivence-
si denetlenebilir olmaktir.

ic denetim faaliyetleri, farkli endistri ve ortamlar-
da, cesitli yasal diizenlemeler, 6lgek ve oOzellikleri
farkh kurumsal yapilarda gergeklestirilmektedir. S6z
konusu farkhliklar icinde i¢ denetimin tanimina uy-
gun yerine getirilmesine yonelik olarak, i¢ denetim
uygulamalarinin temel ilkelerini tanimlamak, katma
degerini ifade ve tesvik etmek, performansinin de-
gerlendirilmesine imkan saglamak amaciyla Uluslara-
rasi i¢ Denetgiler Enstitiisii tarafindan “Uluslararasi i¢
Denetim Standartlar” gelistirilmistir. Bu standartlara
uyum saglamak esastir. Uyum saglanamadigi durum-
lar 6zel durum aciklamasi gerektirir.

DENETISIM

“Kurumsal yénetim icinde i¢ denetimin
rolini degerlendirdigimizde; stireclerin
iyilestirilmesi, insan kaynaginin gelisimi,
kurumsal performans ve verimlilik
yonetimi, i¢ iletisim, iyi uygulamalarin
paylasilmasi, katma deger yaratiimasinda
rolii oldugunu gériyoruz. ic Denetimin
standartlara ve etik kurallara uygun
yapilmamasi kurumsal yonetim
riskini olusturur”

Uluslararasi i¢ Denetim Standartlari, nitelik ve perfor-
mans standartlari olarak iki ana bolimden olusmak-
tadir. i¢ Denetim faaliyetinin amag, yetki ve sorumlu-
luklarinin bir yonetmelikle tanimlanmasi, bagimsizhk
ve objektiflik, mesleki yeterlilik, mesleki 6zen ve dik-
kat, strekli mesleki gelisim, kalite glivence ve gelis-
tirme programi nitelik standartlarini olusturmaktadir.
ic Denetim faaliyetinin yénetimi, isin niteligi, gdrev
planlamasi, gorevin yapilmasi, sonuglarin raporlan-
masi, gelismelerin izlenmesi, bakiye riskin yonetimce
Ustlenilmesi ise performans standartlaridir. S6z konu-
su standartlar uygulama onerileri ile desteklenerek ic
denetgilere ¢alismalarinda kilavuzluk saglanmaktadir.
Standartlar, (I1A) Uluslararasi i¢ Denetgiler Enstitiisii-
Standartlar Kurulu tarafindan belirlenmekte ve sii-
rekli gbzden gecirilerek gelistiriimektedir. Standartlar,
ic denetim faaliyetinin glivence ve danismanlik hiz-
metlerinin kalite garantisini saglamaktadir. Ayrica, IIA
tarafindan yayinlanmis olan “Etik Kurallar” ile i¢ de-
netim mesleginin is ahlaki kaltlri gelistirilmektedir.

Diinlin islem ve hata odakli i¢c denetim yaklasimi, bu-
glin silire¢ odakli, isin etkinliginin artirllmasina yone-
lik stratejik akil ortakhgina dogru degisim ve gelisim
gostermistir. Kurumsal yonetim icinde ic denetimin
rollini degerlendirdigimizde; siireglerin iyilestirilme-
si, insan kaynaginin gelisimi, kurumsal performans ve
verimlilik yonetimi, i¢ iletisim, iyi uygulamalarin pay-
lasiimasi, katma deger yaratilmasinda rold oldugunu
goriiyoruz. i¢ Denetimin standartlara ve etik kurallara
uygun yapilmamasi kurumsal yonetim riskini olustu-
rur.
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Tanimi dikkate alindiginda, i¢ denetim giivence ve
danismanlik faaliyetlerinin fonksiyonel anlamda ba-
gimsiz ve tarafsiz ylratilmesi gerekli bir faaliyettir.
Bu nedenle kurum ve kuruluslarda yénetsel hesap ve-
rebilirligin yerlesmesine ¢ok biiyiik katki saglamakta-
dir. Risk yénetiminin bir pargasi olarak énleyici niteligi
bulunmaktadir. Kurumsal yonetim kalitesini gelistirir,
kurumsal degderi yiikseltir. Pay ve menfaat sahipleri
icin glivence saglar. Kurumsal itibarin sigortasidir.

i¢ Denetimin Etkililigini Belirleyen Faktérler

ic denetimin etkililigini belirleyen faktorler, i¢c dene-
tim faaliyetinin yiritilmesinde uyulmak zorunda
olunan uluslararasi i¢ denetim standartlari ile ilgili
kurum igi uygulamalaridir.

i¢ denetim faaliyetinin; kurum igindeki konumu, faa-
liyet ve gorev alanlari ile ilgili kapsami, kurumsal di-
zeyde her tirll bilgi, belge, kayit, varlik ve alanlara
erisim yetkisi, bagimsizligi ve tarafsizligi, ic denetim
profesyonellerinin yetkinlikleri, yonetimi, gozetimi,
raporlama ve kalite glivencesinin standartlarda 6n-
gorilen tanimlama ve yaklasimlara uygun olmasi, bir
kurumda i¢ denetimin etkililigini belirleyen faktorlerdir.

Etkili bir ic denetim faaliyetinin bir kurum icinde yu-
ratilmesi, yonetilmesi; i¢ denetim yoneticisinin, ic¢
denetim faaliyetinin sorumluluklarini yerine getirme-
sine imkan saglayacak bir yonetim seviyesine bagh
olmasini gerektirir. ic denetim faaliyeti yiritiliirken,
faaliyet ve gorev alanlari ile ilgili herhangi bir kisitla-
ma, midahale olmamasi, her tiirlii belge, bilgi, kayit,
varlik ve alanlara erisim yetkisi bulunmalidir. Bu im-
kanlar, kurum st yonetimi tarafindan onaylanmis bir
ic denetim yonetmeliginde agik¢a tanimlanmis olma-
hdr.

ic denetim faaliyetinin etkili bir bicimde yiiritiilmesi,
yonetilmesi icin mesleki 6zen ve dikkat azami bir bi-
¢imde gosterilmelidir. Mesleki 6zen ve dikkat; gérev
ile ilgili amaca ulasmak igin gerekli ¢calisma kapsami-
ni, calisma kapsami icinde yer alan konularin karma-
sikhgini, risk yonetimi, kontrol ve kurumsal yonetim
sureclerinin etkinligi ve yeterliligini, dnemli hata, di-
zensizlik ya da aykiriliklarin olasiligini, goreve iliskin
potansiyel faydalarin maliyetini g6z 6niinde bulun-
durmay! gerektirir.

MAKALE

ic denetim faaliyetinin yiritilmesinin katma deger
saglayacak bir bicimde etkili olarak yonetilmesi ise,
risk esasli i¢c denetim faaliyeti planlamasi, kurum Ust
yonetimi ile iletisim, raporlama ve takip sistemine
baghdir. Denetim plani, risk esash onceliklere gore
hazirlanan gorev alanlari ile birlikte planin gercekles-
tirilmesi icin gerekli insan kaynagi ve bitceyi icermeli,
kurumun Ust yénetiminin bilgi ve onayina sunulmalidir.

ic denetimin etkililigini belirleyen faktérlerin siirekli
gbzetimi ise, uluslararasi standartlarin 6ngordigu ve
zorunlu kildigi, kurum i¢ denetim faaliyeti ile ilgili ka-
lite glivence ve gelistirme programinin varlig ile sag-
lanir.

ic denetim faaliyetinin etkililigini ifade eden; deger
yaratmak, etik kurallar ve uluslararasi standartlara
uyum saglamak i¢in hazirlanan kalite glivence ve ge-
listirme programi yapilacak olan i¢ ve dis degerlendir-
meleri icermelidir. Ulkemizde bu konuda uygulamalar
yeni baslamis olup, henliz yayginlik kazanmamistir.

Kamu Yonetiminde i¢ Kontrollerin Yeterliligi ve i¢
Denetimin Etkililigi icin Goriis ve Oneriler

Ulkemizde kamu ydnetiminde yapilan diizenlemeler
ve uygulamalarin analizi yapildiginda; Uluslararasi
standartlarda yasal diizenlemelerin yapilmis ve yapil-
makta oldugu gériilmektedir. Ulke diizeyinde farkin-
daligi yayginlastiracak sivil toplum kuruluslari olarak
Turkiye i¢c Denetim Enstitiisii ve Kamu i¢ Denetgileri
Derneginin faaliyetleri ile egitim, sertifikasyon ve ce-
sitli etkinlikleriyle olusturduklari destek ve isbirligi ile
uygulamanin etkili bicimde yayginligi saglanmalidir.

Kamu yonetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetim uygula-
malarinin takip ve koordinasyonundan sorumlu iDKK
- Ic Denetim Kooordinasyon Kurulu, i¢ Denetim ve ig
Kontrol Merkezi Uyumlastirma Daireleri kapasite ve
yetkinlikleri ile gliclendirilmelidir.

ic denetimin katma deger ydniiniin ortaya ¢ikmasi
icin oncelikle yonetimin i¢ denetimin islevi hakkinda
yeterli bilgisi bulunmalidir. Bu konuda goérev i¢ denet-
cilere diismektedir. Rol ve sorumluluklarini ve katma
deger yaratma islevlerini yonetime anlatacak, onlari
bu konuda bilgilendirecek, farkindalik yaratacak olan
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i¢c denetgilerdir. i¢ Denetgilerin bunu yapabilmeleriise
yetkinlikleri, teknoloji ve metodolojilerinin yeterliligi-
ne baglidir. Degisim ve gelisim hangi seviyede olursa
olsun, tanim ne kadar acik bir ifade tasiyor olursa ol-
sun, eger i¢ denetgiler 6z gliven ve iddia sahibi de-
gillerse deger yaratan bir denetim faaliyetinden s6z
etmek mimkin olmayacaktr.

i¢c Denetim Koordinasyon Kurulu, i¢ Denetim ve i¢
Kontrol Merkezi Uyumlastirma Daireleri, kurum st
diizey yoneticilerini i¢ kontrol ve i¢c denetim konula-
rinda bilgilendirecek etkinlikler diizenlemelidir.

Belirtilen nedenlerle, kamu yonetiminde i¢ denetim
faaliyetine 6nem verilmesi, yonetim tarafindan ge-
rekli ve yeterli kaynaklarin ayrilmasi, i¢c denetim biri-
minde nitelikli personelin goérevlendirilmesinin ve ge-
lismelerinin saglanmasi, ¢alismalarinin desteklenme-
si, raporlarinin dncelikle degerlendirilmesi ve gerekli
aksiyonlarin alinmasi blytk 6nem tasimaktadir. Bu
konuda gerekli kaynaklari ayirmayan, i¢ denetim faa-
liyetinin gelistiriimesine ve etkinlestirilmesine imkan
saglamayan kurumlarin karsi karslya kalacagi riskler,
onemli boyutlara ulasabilecektir.

ic denetgiler, kurulusun i¢ kontrol sisteminin etkinligi
ve yeterliligi ile performans kalitesi hakkinda yéne-
time bilgi saglanmasi hususunda sorumluluklar Ust-
lenmektedirler. Ancak uygulamada cesitli sorunlar
bulunmakta ve i¢c denetimden beklenen katma deger
saglanamamaktadir. Uygulamaya bakildiginda,

e ¢ denetim birimlerinin kurum i¢i organizasyonel
statllerinin teskilat kanunlarinda yer almamasi,

e Uygulamanin heniiz uluslararasi standartlara tam
uyum saglayamamis olmasi,

e ic denetim ile diger denetim birimleri arasindaki
gorev, yetki ve sorumluluk ayiriminin yapilmamis
olmasi,

karsilasilan sorunlar olarak ifade edebiliriz. Uygula-
mada karsilasilan bu sorunlarin giderilmesine yonelik
yasal dlizenlemeler yapiimahdir.

Dilizenlemelerin yapilmasi gerekli olmasina karsin ye-
terli degildir. Uygulamada etkinliginin saglanmasiigin
oncelikle i¢ denetimin katma degerinin herkes tara-

DENETISIM

findan anlasilmasi saglanmali, kurumlarda i¢ denetim
faaliyeti yetkin kisilerce ve bagimsiz olarak yapilmal
ve bu konuda ¢6ziim ortaklarindan yararlaniimalidir.
Kamu kurumlarinda uluslararasi standartlarda ic de-
netim faaliyetinin yapilmasi, katma deger saglanabil-
mesi i¢in konunun uzmani kuruluslar ile ¢dziim ortak-
g gelistirilmelidir.

Paydaslarin beklentileri; kamu kaynaklarinin etki-
li, ekonomik ve verimli bir sekilde elde edilmesi ve
kullanimi, hesap verebilir ve seffaf kamu yonetimidir.
Tutumlu ve akilli kamu harcamalari yapildiginin gi-
vencesi olan kurumsal yonetim kalitesini saglamak
amacliyla kamu idarelerinde i¢ denetim faaliyetine
ihtiya¢c duyulmaktadir.

ic denetimin kamu idaresine yaptigi ekonomik katki;
olasi risklerin belirlenmesinde yénetime yardimci ol-
mak ve i¢ kontrollerin etkinligi ve yerindeligini deger-
lendirerek is stireclerinde verimliligi saglamak, riskle-
rin neden olabilecegi kayiplari azaltmaktr.

Kurum igi kontrollerin yeterliliginin degerlendirilme-
sinde 6nemli bir isleve sahip bulunan i¢ denetimin
etkililiginin saglanmasi i¢cin 6ngordiigimiz basari
faktorleri asagida belirtilmistir.

Etkili bir ic denetim faaliyetinin yliritiimesi ve yone-
tilmesi igin;

1. Uluslararasi i¢ denetim standartlari ile uyumlu,
kurum Ust yonetimi tarafindan onaylanmis, i¢ de-
netim faaliyetinin amag, yetki ve sorumluluklarini
belirleyen i¢ denetim yonetmeligi bulunmaldir.
S6z konusu yonetmelik strekli gozden gegirilmeli
ve glincellenmelidir.

2. Kurumun faaliyetleri, stregleri ve bunlara iliskin
risklerinin degerlendirilmesi sonucu hazirlanan
risk esasli ic denetim plani bulunmahdir.

3. Kurum (st dizey yonetimine sunulan raporlarda
yer alan bulgulara iliskin uygulama planlarinin so-
nuglarinin izlenmesi icin raporlama takip sistemi
kurulmalidir.

4. ¢ denetim faaliyetinin etkililiginin siirekli géze-
timi icin kalite glivence ve gelistirme programi
hazirlanmalidir. Programin siirekli ic ve dis deger-
lendirmelerinin yapiimasi saglanmalidir.

5. i¢ denetim faaliyetinin performansi ve sagladig
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katma degerin ol¢llmesini saglayacak degerlen-
dirme gostergeleri belirlenmelidir.

Kurum ici kontrollerin yeterliligi i¢cin 6ngordigiimuiz
basari faktorleri ise asagida belirtilmistir.

ic kontrollerin yeterliligi icin;

1. Riskler belirlenmeli ve belirlenen risklere goére
kontrol faaliyetleri olusturulmali ya da mevcut
kontroller iyilestiriimelidir.

2. lsakis siiregleri gézden gegcirilmeli, gorev, yetki ve
sorumluluklar belirlenmelidir.

3. Bilgi teknolojisi destegi saglanmali, mevcut bilgi
teknoloji sistemlerinin glivenligi saglanmalidir.

4. Kurum ici risk ve kontrol farkindaliginin saglan-
masi igin ¢alismalar yapiimalidir.

5. ¢ denetgiler i¢ kontrol ve risk ydnetimi konusun-
da yeterli bilgi sahibi olmalidir.

Sonug olarak;

Kamu yonetiminde i¢ kontrol ve i¢ denetim lizerine
yasanmakta olan diizenleme ve uygulama siireci; tim
kamu calisanlari igin birlikte deger yaratilacak kollek-
tif bir siirectir. Ogrenme, degisim ve gelisim siirecidir.
Performans ve verimlilik yonetimi, etkin iletisim, is
sureglerinin iyilestirilmesi icin firsatlar sunmaktadir.
Kamu yodnetiminde yeni bir kariyer sirecidir. Gele-
cegin kamu yoneticileri buginin i¢ denetgilerinden
olacaktir.

Kamu yonetiminde cagdas olmak, giincel kalmak,
farkh olmak ve gelecekte varolmak igin degisim yol-
culugumuzda yolumuz agik olsun...
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